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Resumo: O artigo busca discutir o eixo tematico divulgacdo em sustentabilidade do
Sustentare-WIPIS, destacando a crescente preocupagdo com a comunicagao cientifica em face
de desafios contemporaneos, como a pandemia de COVID-19 e crises climaticas. Apresenta
uma taxonomia dos conceitos e abordagens essenciais para o planejamento estratégico na
comunicag¢do, fundamentando-se em teorias da comunicagao e estudos culturais. Conclui que
uma comunicagdo informada ¢ crucial para engajar a sociedade e promover um didlogo
significativo sobre praticas sustentaveis, enfatizando a necessidade de investir na formacao
dos divulgadores para um futuro sustentavel.
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1. Introducao

O Sustentare-Wipis (2024), evento anual e gratuito dedicado a troca de pesquisas e
discussodes sobre sustentabilidade e gestdo de recursos hidricos, introduz, na edigdo de 2024, o
eixo tematico "divulgacdo em sustentabilidade" como uma nova categoria para submissao de
trabalhos cientificos. Este evento cientifico visa discutir a producdo cientifica-tecnoldgica
relacionada a sustentabilidade, envolvendo indicadores, avaliagdo e gestao responsavel dos
recursos hidricos. Ao proporcionar um ambiente propicio para a troca de conhecimentos,
experiéncias e praticas inovadoras do Brasil e do exterior, a iniciativa reflete uma crescente
preocupagdo em abordar a comunicacdo cientifica como uma resposta aos desafios
contemporaneos, como evidenciado pela pandemia da COVID-19 e pelas frequentes tragédias
climaticas enfrentadas pelo planeta. Segundo o descritivo da area tematica que consta no site
do evento, a nova categoria procura receber artigos que discutam questdes sobre a:

divulgagdo de contetidos para publico ndo especialista, praticas ambientais para além
dos pares, inovagdes comunicacionais e educacionais em sustentabilidade, impactos
socioambientais na sociedade e conscientizagdo publica. Além disso, ¢ fundamental
que a linguagem utilizada seja acessivel e didatica, facilitando a compreensdo por
parte do publico-alvo interessado no tema. (SUSTENTARE-WIPIS, 2024)

Embora a iniciativa busque contemplar as diversas interfaces da comunicagdo publica
da ciéncia em sustentabilidade, permitindo, assim, uma ampla gama de discussoes, ainda, sim,
persiste a necessidade de esclarecer as problematicas relacionadas aos diferentes campos do
conhecimento que abordam o assunto. Sendo assim, a proposta deste artigo visa discutir esta
nova temadtica proposta pelo evento, a partir da apresentacdo dos diferentes conceitos que
atravessam a pratica da divulgagdo de assuntos cientificos a sociedade. Nao se trata apenas de
reconhecer a multiplicidade de perspectivas envolvidas, mas de entender como esse
conhecimento conceitual, suas aproximagdes e distanciamentos ¢ crucial para o planejamento
estratégico da comunicagdao. Tomaremos como aporte teorico as ferramentas das teorias
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comunicacionais e dos estudos culturais e as problematicas que acercam a divulgagdo de
contetdos relacionados a sustentabilidade.

Consideramos que neste momento historico, em que a sustentabilidade emerge como
uma questdo de extrema urgéncia e relevancia global, a necessidade de uma comunicagdo
eficaz e informada torna-se ainda mais urgente. A sustentabilidade, ao ser um tema transversal
que afeta multiplas areas da vida contemporanea, exige abordagens que dialoguem com a
sociedade, ampliando o alcance e a compreensdo das questdes envolvidas.

2. Comunicacao publica da ciéncia em sustentabilidade alguns aportes metodolégicos

Em 1987, o Relatério Brundtland (NACOES UNIDAS, 2020) introduziu o conceito de
desenvolvimento sustentavel, definido como a capacidade de atender as necessidades do
presente sem comprometer as futuras geracdes, sendo a primeira tentativa de estabelecer
metas globais para combater a degradagao ambiental e o desequilibrio climatico. Em 1992, a
Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, no Rio de Janeiro,
ampliou o conceito com a 'Agenda 21', que propés um plano para o desenvolvimento
sustentavel, incluindo aspectos sociais, econdmicos e politicos. Em 2015, na Cuapula de
Desenvolvimento Sustentavel em Nova York, as Nacoes Unidas atualizaram essas diretrizes
ao lancar os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas da Agenda
2030, com o objetivo de promover equilibrio ambiental, justica social e desenvolvimento
econdmico até 2030 (NACOES UNIDAS, 2015a).

Observa-se que, apesar das atualizagdes nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), ainda ndo ha um objetivo especifico voltado exclusivamente a divulgacao
de informagdes sobre o assunto para a sociedade. Contudo, a relevancia desse tema estd
inserida em algumas metas dos ODS. Destacam-se para esta discussdo os itens 16.10 —
“Assegurar o acesso publico a informacdo e proteger as liberdades fundamentais, de acordo
com a legislacdo nacional e os acordos internacionais” (NACOES UNIDAS, 2015b), e 17.8 —
“Operacionalizar plenamente o Banco de Tecnologia e o mecanismo de capacitagdo em
ciéncia, tecnologia e inovagdo para os paises menos desenvolvidos até 2017, e aumentar o uso
de tecnologias de capacitacao, em particular das tecnologias de informagdo e comunica¢ao”
(NACOES UNIDAS, 2015c).

Os dois itens elencados demonstram que o acesso a comunicacdo desempenha um
papel fundamental para aqueles que reconhecem a relevancia da implementagao dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Em especial, nos contextos de intensificacao de
emergéncias e tragédias climaticas, torna-se imprescindivel debater a responsabilidade social
das praticas de disseminacao de informagdes sobre o assunto. Esse processo de comunicacao
¢ crucial para subsidiar decisdes que, em cendrios criticos, podem determinar a preservagao
ou a perda de vidas.

Neste contexto, ¢ importante ressaltar que os responsaveis por essa comunicagao nem
sempre sdo profissionais de comunicagdo, ou seja, individuos qualificados para lidar com as
complexidades inerentes a disseminag¢do de informacgdes para a sociedade e com o aumento
das emergéncias climaticas e as facilidades proporcionadas pelas Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo (TDICs), muitos outros profissionais, especialmente
pesquisadores nas areas de sustentabilidade, também tém se engajado em atividades de
comunicacao.
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E mesmo que os pesquisadores especialistas em assuntos relacionados a
sustentabilidade tenham maior qualificacdo para debater este conteudo cientifico, ainda, sim,
durante sua formagdo e carreira, este ndo ¢ treinado e incentivado a compartilhar suas
pesquisas para a sociedade, quase sempre, este pesquisador passa sua carreira divulgando
apenas em eventos académicos, publicacdes especializadas e outros espagos de comunicacao
entre pares.

No Brasil, essas publicagdes para pares sdao incentivadas devido ao seu registro nas
plataformas de demarcacdo de producao académica, como Plataforma Lattes (CNPq, 2024) -
que se trata de um sistema brasileiro que centraliza informagdes sobre a producdo cientifica e
académica de pesquisadores, estudantes e instituigdes. Criada pelo CNPq, permite o registro
de curriculos, grupos de pesquisa e redes de colaboracdo, além de facilitar o acesso a dados
sobre fomento e avaliacdo da pesquisa no pais -, por exemplo, que ¢ amplamente utilizada
para avaliacdo de planos de carreira, concursos, editais de financiamento e processos
seletivos.

Em poucos casos, os pesquisadores sdo incentivados a divulgar suas pesquisas para a
sociedade, geralmente atendendo as demandas da imprensa ou dos setores de comunicagao
das universidades e instituicdes de pesquisa, na qual sdo filiados. Conforme apontam Celente
e Vilhena (2018, p. 1) “O sistema académico vigente, em que o pesquisador precisa publicar
diversos artigos ao longo do ano e lecionar em universidades, desestimula os cientistas a se
dedicarem a divulgacao”.

A realidade da comunicacgdo publica da ciéncia no Brasil evidencia um descompasso
nessa atividade, especialmente devido a auséncia de treinamento em comunicagdo na
formacdo dos pesquisadores e o desafio de equilibrar suas responsabilidades académicas e
profissionais. Quando confrontados com a necessidade de divulgar suas pesquisas, esses
profissionais sdo frequentemente for¢ados a optar entre delegar essa tarefa a terceiros, muitas
vezes sem conhecimento adequado do processo, ou buscar uma formagao adicional que lhes
permita atuar de forma mais eficaz, evitando que demandas importantes sejam negligenciadas
ou que informagdes cruciais sejam transmitidas incorretamente.

E igualmente relevante destacar que, mesmo na formagdo dos comunicadores,
especialmente nas que atuam na area cientifica, nem todas as areas do conhecimento sao
adequadamente abordadas. Cada area possui caracteristicas, contextos e discussoes proprias, o
que impossibilita o dominio profundo de todas elas. Embora, na pratica, muitos profissionais
da comunicacdo atuem em multiplas areas, o aprofundamento em cada uma delas ¢ limitado
pela complexidade e especificidade dos campos de estudo.

Diante deste contexto, uma forma de possibilitar avangos nesta problematica, ¢ voltar
ao inicio e conhecer as diversas areas da comunicagdo que tratam da ciéncia, ao reconhecer
que a comunicacdo ¢ uma area do conhecimento e que a partir dela, outras areas se
ramificaram, possuindo assim suas proprias historias, praticas, objetivos e, por consequéncia,
resultados diferentes podemos identificar dentre qual a melhor forma de desenvolver um
projeto de comunicacdo em sustentabilidade voltado a sociedade. Esse projeto
comunicacional devidamente adequado se torna ainda mais relevante quando se leva em conta
a importancia crucial da comunicacdo sobre temas urgentes como sustentabilidade, essenciais
para a sobrevivéncia e o bem-estar da sociedade.
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3. Taxonomia da comunica¢ao cientifica uma analise

Retomando a proposta deste artigo, que busca discutir a tematica apresentada pelo
evento “divulgacdo em sustentabilidade”, sera abordada, a seguir, a relacdo entre os diferentes
conceitos que permeiam a pratica de divulgacao de temas cientificos a sociedade. Para isso,
propde-se um exercicio de taxonomia da comunicagdo cientifica, com o intuito de apresentar
e diferenciar seus diferentes tipos, abordagens e caracteristicas. Esse esfor¢o visa ndo apenas
proporcionar uma compreensao das diversas areas da comunicagdo que tratam da ciéncia, mas
também analisar como essas areas se articulam no planejamento estratégico para a divulgagao
da sustentabilidade. Pontuo neste artigo que a discussdo a seguir, parte do pressuposto que
toda a comunicagdo deve ser realizada com responsabilidade, ética, respeitando os preceitos
cientificos e comunicacionais, como o embasamento cientifico e checagem de fato, por
exemplo.

E importante ressaltar que a comunicagdo passou por profundas transformacdes com
os avangos tecnologicos ao longo do tempo. No final do século XX, o surgimento da era
digital proporcionou uma comunicagdo mais 4gil, interativa e acessivel. Neste artigo,
abordaremos esta comunicagdo, que foi moldada pela internet, resultando em uma renovagao
dos padrdes comunicacionais. Barbero (2014) destaca essa transicdo de um modelo linear e
autoritario para uma rede interativa e conectada. Tais mudangas também impactaram a
comunicagdo cientifica, que, de acordo com Mendes (2006), desempenha um papel essencial
na transformacao social, na democratizacdo da ciéncia e na ampliacdo do conhecimento e
compreensao cientifica pela sociedade.

Em tempo, o termo "taxonomia", utilizado neste artigo, baseia-se na discussao de
Takata (2009), que explora a importancia de compreender os elementos envolvidos no
processo de divulgacdo do conhecimento cientifico. Takata argumenta que a terminologia
utilizada influencia significativamente o entendimento, o planejamento e os resultados futuros
das atividades de comunicagao cientifica voltadas para a sociedade. O autor explica na parte
trés de seu texto que o proprio termo ‘divulgacdo’ ja exige atengdo quanto ao seu significado,
na pratica de comunicar sobre ciéncia a sociedade:

Compreensdo publica da ciéncia: todas as formas de comunicac¢do de CT&I que se
realizam através de suporte midiatico (TV, internet, jornal, revista, radio, etc.) para
um publico de massa, caracterizado como heterogéneo. Difusdo cientifica: missdo
do cientista de transmitir ao publico os conhecimentos de sua area. Todo e
qualquer processo ou recurso usado para a comunicacdo de informacao cientifica e

tecnologica. Disseminacdo cientifica: envio de mensagens elaboradas em

linguagens especializadas, para publicos selecionados e restritos. Comunicag@o
interpares, do cientista para os proprios cientistas. Disseminacdo intrapares: entre
especialistas de uma mesma area de conhecimento. Disseminac8o extrapares: para
especialistas de outras areas de conhecimento. Divulgacdo cientifica: todo tipo de
atividade de ampliagdo e atualizagdo do conhecimento. Envio de mensagens
elaboradas mediante a transcodifica¢@o da linguagem técnica para uma linguagem
compreensivel pelo publico amplo. Também se usam as expressoes: vulgarizacido
oo T o izacio cientifica. Comunicacio
secundaria/divulgacdo. Uso de recursos e processos técnicos para a comunicagao
de informacdo cientifica e tecnoldgica para o publico em geral, vulgarizacdo
cientifica. Utilizacdo de recursos, técnicas e processos para a veiculagdo de
informagoes cientificas e tecnologicas ao publico em geral( TAKATA, 2009)
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Por fim, em conformidade com a tematica proposta pelo evento, esta taxonomia se
concentrara exclusivamente nos conceitos que tratam da "divulgacdo de contetdos para o
publico ndo especialista". Assim, as dareas de comunicagdo voltadas para a troca entre
especialistas ou para a comunicacao entre pares ndo serdo consideradas neste estudo.

3.1 Divulgacio Cientifica (DC):

Para propormos um planejamento eficaz de divulgagdo cientifica (DC) voltado a
tematica da sustentabilidade, ¢ essencial ter em mente que a DC tem como objetivo principal
a inser¢do da ciéncia em dominio publico. Isso significa abordar os temas de maneira que a
sociedade possa “se interessar, compreender e dialogar sobre a ciéncia, utilizando recursos e
suportes que transcendem o ambiente académico e alcangam a sociedade como um todo”
(CARNEIRO, SOSA, ARNT, 2023).

A DC compartilha semelhangas com o jornalismo, ao utiliza-se de temas atuais como
uma forma de atrair o interesse da sociedade, e com a comunicacdo cientifica entre pares, ao
buscar manter os preceitos cientificos em sua produg¢do. No entanto, ao montar um
planejamento de divulgacado cientifica, o profissional deve ir além da simples transmissdo de
resultados de pesquisa pontuais ou imediatos. E necessério incluir a ciéncia como parte do
didlogo publico, abordando conceitos fundamentais, etapas do processo cientifico, desafios
enfrentados, divergéncias de opinido dentro da comunidade cientifica, e as perspectivas
futuras das areas de estudo.

Diferente de uma mera traducdo da linguagem académica para um formato mais
acessivel, a DC precisa incluir informagdes sobre como a ciéncia opera, permitindo que o
publico compreenda ndo apenas os resultados, mas também os métodos, o pensamento critico
e os processos que a ciéncia produz. Dessa forma, a divulgacdo cientifica promove um
entendimento mais profundo e contextualizado da ciéncia, indo além de uma comunicagdo
superficial.

Ao pensarmos sobre os objetivos de um projeto de divulgacao cientifica voltado para a
sustentabilidade, ¢ preciso, portanto, proporcionar a sociedade acesso a informacdes
embasadas cientificamente, facilitando um didlogo aberto e bem-informado sobre questdes
que impactam diretamente o cotidiano das pessoas e o futuro do planeta. Nesse sentido, ¢
necessario um planejamento que inclua uma variedade de conteudos — desde dados
cientificos mais especificos até explicagdes amplas sobre o funcionamento da ciéncia —,
sempre com o compromisso de fidelidade ao conhecimento cientifico, mas com linguagem e
recursos que promovam a sua compreensao.

Como exemplo desta pratica, podemos analisar o texto sobre contaminagdo por
microplasticos em morcegos, publicado na Revista Blogs Unicamp (2024). O texto faz parte
de um projeto de divulgacao cientifica que aborda os ltimos artigos académicos sobre temas
relacionados a sustentabilidade, este texto em especifico, busca, de forma sucinta, explicar a
problemadtica dos microplasticos para os seres humanos e para o meio ambiente. Esse tipo de
material exemplifica a maneira pela qual a DC pode facilitar o entendimento de questdes
complexas ao trazer dados cientificos em informagdes acessiveis, sem perder de vista o rigor €
a profundidade necessarios para uma discussao qualificada.

Ao planejar a divulgacgdo cientifica em sustentabilidade, € essencial incluir elementos
que ajudem o publico a entender ndo s6 os resultados especificos de uma pesquisa, mas
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também o contexto mais amplo em que essas descobertas se inserem. Isso inclui explicar os
impactos sociais ¢ ambientais das questdes tratadas, além de fomentar um debate sobre as
possiveis solugdes e o papel da ciéncia na constru¢do de um futuro mais sustentavel.

Estudo traz primeiro registro de
contaminacdo por microplasticos em
morcegos

Carollia perspicillata (Linnaeus, 1758) / Crédito da foto: Thiago Vieira

O pléstico & um produto barato, versétil e bastante difundido por todo o mundo. Seu descarte

inadequado constitui um problema ambiental que cresce cada vez mais. Microplasticos ja haviam sido

encontrados em peixes, aves, 3gua engarrafada e até mesmo no leite materno humanao. Neste
contexto, Uma pesquisa recém-publicada apresentou o primeiro registro de morcegos contaminados
por microplasticos.

0 morcegos sdo uma ordem de mamiferos bastante diversa, prestando servios ecossistémicos
imprescindiveis, como a polinizac3o, a dispersdo de sementes e o controle de insetos (inclusive pragas
agricolas). Algumas espécies de plantas pioneiras necessdrias a regeneracdo de dreas degradadas, por
exemplo, sdo polinizadas e dispersas exclusivamente por morcegos.

Desde 2017, foram analisados 81 morcegos de 25 espécies diferentes, que ocarrem em 26 pontos
rurais € urbanos do estado do Pard, como dreas de vegetacio natural, de plantagie de cacau e dentro
de cidades ou préximo a elas. Os resultados mostraram gue 96.3% dos morcegos possufam residuos
plasticos em pelo menos um de seus drgdos analisados: pulmdes, estdmago e intestino.

Figura 1: Texto de Divulgagdo Cientifica sobre contaminag@o por microplasticos em morcegos na Revista Blogs
Unicamp (2024)

3.1.2 Comunicacao Institucional:

A comunicagdo institucional pode ser compreendida como um conjunto de praticas e
procedimentos destinados a divulgacdo de informagdes relacionadas as filosofias, politicas,
praticas e objetivos de uma organizacdo. O principal intuito desse tipo de comunicagdo ¢
tornar compreensiveis as propostas e as ac¢des de uma institui¢do, como destacado por
Fonseca (2003, p. 163). Na pratica, a comunicagdo institucional tem como foco principal
informar a sociedade — ou publicos especificos — sobre as atividades realizadas por uma
institui¢do, seja ela uma empresa, universidade ou instituto de pesquisa.

Os materiais produzidos no dmbito da comunicacdo institucional sdo elaborados de
maneira detalhada, incluindo eventos, conquistas, premiagdes, realizacdes e outros aspectos
relevantes, como as filosofias, politicas, diretrizes e normas que regem o funcionamento da
organizacao. A finalidade primordial deste planejamento comunicacional estd em apresentar
uma visdo clara e coerente da institui¢do, refor¢ando sua imagem e seus valores perante o
publico interno e externo.
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O foco central desse tipo de comunicagdo, no entanto, ndo estd na disseminacdo do
conhecimento cientifico ou na promogao de discussdes sobre temas cientificos. Embora possa
incluir, em alguns casos, dados oriundos de pesquisas realizadas pela organizacdo, a
comunicagdo institucional geralmente ndo aprofunda debates ou promove discussdes criticas
sobre esses dados. Isso ocorre porque o objetivo principal ¢ comunicar sobre a propria
instituigdo e suas atividades, e ndo promover a divulgacdo de conteudos cientificos a
sociedade. Como consequéncia, a comunicag¢do institucional ndo se concentra em adotar
linguagens ou recursos que despertem o interesse da sociedade em geral pela ciéncia contida
nas informacgdes divulgadas. O proposito desse tipo de comunicagdo ndo ¢ promover o0 acesso
publico a informacgdes cientificas ou teméaticas complexas como a sustentabilidade. Em muitos
casos, o publico-alvo dessas a¢des comunicacionais ndo ¢ a sociedade em geral, mas sim os
publicos internos da organizagdo, como funcionarios, acionistas, fornecedores e clientes, que
tém um interesse direto nas atividades institucionais e nos resultados organizacionais.

Esse enfoque ¢ claramente demonstrado em exemplos como o site da empresa Vale, no
qual a organizagdo mantém atualiza¢des continuas sobre suas atividades. O objetivo dessas
atualizagOes ¢ reforcar a transparéncia nas operagdes da empresa, a0 mesmo tempo, em que se
estabelecem como um guia de principios e praticas para seus representantes e stakeholders. A
comunicagdo institucional da Vale (2024), portanto, ¢ voltada para demonstrar alinhamento
com valores de responsabilidade corporativa, ao passo que oferece informagdes Uteis para
seus diversos publicos de interesse, sem, no entanto, buscar promover discussdes cientificas
aprofundadas. Esse exemplo ressalta que a comunicacdo institucional, apesar de sua
relevancia para a constru¢ao de reputacdo e relacionamento com diferentes publicos, ndo
substitui a divulga¢do de contetdos cientificos ou a comunicagdo publica sobre temas de
interesse social, como a sustentabilidade.

VVALE

A+ A= Contrast

Nosso compromisso

Temos um compromisso com a priorizagao da ética e da
integridade em cada decisdo que tomamos e trabalhamos
diariamente para que esses principios fagam parte da
nossa cultura e sejam guias para todos aqueles que
representam nossa empresa.

Afinal, apenas caminhando lado a lado com nossos
principios éticos, alcangaremos nosso propdsito: Existimos
para melhorar a vida e transformar o futuro. Juntos.

Figura 2: Print da tela do site da Vale (2024)
3.1.3 Artigos de Opinido/Influencers:

Os artigos de opinido tém se tornado cada vez mais comuns na era das Tecnologias
Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDICs). Com o avango dessas tecnologias e o
aumento do alcance das midias digitais, milhares de pessoas passaram a ser reconhecidas
como influenciadores digitais, ou seja, individuos capazes de exercer influéncia significativa
sobre a opinido publica por meio de suas plataformas digitais.
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De acordo com a pesquisa realizada pela Nielsen Media Research (2021), o Brasil
contava, naquele ano, com aproximadamente 500 mil influenciadores digitais, definidos como
perfis em redes sociais que possuiam, no minimo, 10 mil seguidores. J4 na pesquisa mais
recente, o Estado do Marketing de Influenciadores no Brasil (HypeAuditor, 2024) destacou
que os chamados nano influenciadores — aqueles que possuem entre mil e 10 mil seguidores
— representam 79,1% do total de influenciadores ativos no mercado brasileiro. O relatorio
também revelou que 87% dos usudrios das redes sociais tomam medidas concretas, como
decisdoes de compra ou mudanca de comportamento, com base nas informagdes
compartilhadas por esses influenciadores.

Esses dados ressaltam o crescente impacto dos influenciadores digitais na sociedade,
uma vez que eles ndo apenas compartilham opinides, mas também tém o poder de moldar
percepcoes e decisdes de seus seguidores em diversas areas, incluindo questdes sociais,
ambientais e de consumo. No contexto da sustentabilidade, essa capacidade de influenciar o
publico torna-se particularmente relevante, visto que os temas relacionados ao meio ambiente,
as praticas sustentaveis e a preservacdo de recursos naturais tem urgéncia em se tornar parte
do debate publico.

No entanto, a producdo de contetidos acessiveis e numa linguagem menos académica
por esses influenciadores ndo exclui a necessidade de responsabilidade com o conteudo
compartilhado. Quando se trata de assuntos de grande impacto, como a sustentabilidade, ¢
fundamental manter elevados padrdes €ticos € um embasamento cientifico sélido. A clareza e
a acessibilidade na comunicagdo sdo importantes para engajar o publico e facilitar o
entendimento, mas ndo podem comprometer a precisdo ou a imparcialidade das informagoes
divulgadas. E preciso estar atento aos vieses e as abordagens unilaterais, uma vez que as
decisdes do publico sdo muitas vezes influenciadas diretamente pelos contetidos que
consomem nas redes sociais.

Portanto, os influenciadores que tratam de temas como sustentabilidade carregam a
responsabilidade de apresentar informagdes de maneira cuidadosa, refletindo sobre as
possiveis consequéncias de suas comunicacdes. A busca por um equilibrio entre
acessibilidade e rigor cientifico ¢ essencial para garantir que o publico tenha acesso a
informacodes corretas e confiaveis.

Na figura 3, a seguir, a matéria jornalistica da Revista Marie Claire (2024), apresenta
uma lista de influenciadores que abordam a tematica da sustentabilidade, conferindo-lhes
credibilidade e destacando-os como fontes confidveis para auxiliar os leitores na obtencao de
informacdes relevantes sobre o assunto. Esses influenciadores sdo reconhecidos por sua
capacidade de traduzir conteidos complexos em linguagem acessivel, enquanto promovem
discussdes sobre praticas sustentaveis e o impacto ambiental. Assim, tornam-se importantes
mediadores entre o conhecimento cientifico e o ptblico, contribuindo para a conscientizagdo e
a mobiliza¢do social em torno de questdes fundamentais para o futuro do planeta.
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Greenfluencers: 6 mulheres que
falam sobre sustentabilidade
para seguir e se inspirar em 2024

Nas redes sociais, influenciadoras digitais usam o espaco para dar ainda mais voz ao meio
ambientes e ajudam as pessoas a se informarem e seguirem um caminho mais ecolégico

Figura 3: Matéria jornalistica da Revista Marie Claire (2024)
3.1.4 Jornalismo Cientifico:

Na era das redes sociais ¢ da necessidade constante de relevancia, ¢ comum
observarmos que planejamentos voltados para a comunicagdo publica de informacgdes
cientificas fazem uso de ferramentas do jornalismo. No entanto, ¢ importante destacar que,
embora possam compartilhar o mesmo publico, ainda, sim, sdo areas distintas com objetivos,
finalidades, abordagens e resultados diferentes.

O jornalismo cientifico tem como principal fungdo comunicar a sociedade, por meio
de diversos formatos — como noticias, reportagens, entrevistas e artigos —, o significado, a
relevancia e as implicagdes sociais do conhecimento cientifico. Além de informar, o
jornalismo cientifico exerce um papel de utilidade publica, que vai além da simples
disseminagdo de informacgdes, englobando também a educagdo e orientacdo da populacio
acerca dos avangos cientificos e sua relacdo com questdes de interesse coletivo. Ao evidenciar
as contribui¢des da ciéncia para o bem-estar social, o jornalismo busca fornecer a sociedade
informacdes atualizadas que promovam a compreensdo de temas cientificos e suas
implicacdes na vida cotidiana.

A importancia do jornalismo estd diretamente ligada ao funcionamento saudavel de
uma democracia. A profissdo de jornalista, por sua natureza, garante o direito de acesso as
informacdes por qualquer pessoa, o que ¢ crucial em uma sociedade contemporanea que
enfrenta o problema crescente das fake news e da desinformag@o. Conforme mencionado pelo
Incentivando Elas na Ciéncia (2021), a pratica jornalistica consiste em buscar a verdade por
meio da apuracdo rigorosa de fatos de interesse social, e divulgar de maneira responsavel os
dados coletados sobre determinados temas. Esse compromisso ético € essencial para assegurar
que o publico receba informagdes confidveis e devidamente verificadas.

No dia a dia, o jornalista busca estar sempre atento as necessidades emergentes e
futuras da sociedade, com o intuito de produzir contetidos que informem, proponham solugdes
ou incentivem debates criticos que sejam Uteis ao publico. Para cumprir esse papel, os
profissionais de jornalismo devem seguir um conjunto de normas e procedimentos éticos, que
vao além do compromisso individual e se estendem aos veiculos de comunicagdo que
divulgam essas informacdes. Ou seja, tanto os jornalistas quanto os canais de midia precisam
respeitar padrdes éticos e profissionais para garantir a integridade e a credibilidade da
informagdo. No contexto da sustentabilidade, a comunicacao publica da ciéncia e o jornalismo
cientifico podem — e devem — atuar de forma colaborativa. Ambos compartilham o objetivo
de informar e sensibilizar o publico sobre questdes cientificas de interesse comum, como a
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preservacdo ambiental, o uso consciente dos recursos naturais e a busca por solucdes para os
desafios climaticos. Contudo, para que essa colaboracdo seja bem-sucedida, ¢ necessario que
cada campo compreenda e respeite as normas, os prazos € os procedimentos especificos de
suas respectivas areas de atuagao.

O jornalismo cientifico traz a responsabilidade de aprofundar o debate sobre
sustentabilidade, contextualizando as informacdes com base em dados cientificos e
apresentando ao publico as evidéncias e implicagcdes de seus resultados de pesquisa. Ja a
comunica¢do publica, por sua vez, desempenha um papel essencial na disseminagdao ampla
dessas informagdes, garantindo que o conhecimento chegue a todos os setores da sociedade de
maneira acessivel e clara.

Na figura 4 abaixo, ¢ possivel observar como a Revista ((0))eco (2024) procura trazer
matérias que debatem assuntos relacionados a sustentabilidade sob uma abordagem cientifica.
Essa pratica exemplifica a importancia de integrar o jornalismo cientifico com o discurso
publico sobre temas relevantes, como a sustentabilidade, para promover um dialogo
informado e engajado entre a ciéncia e a sociedade. Dessa forma, fica evidente que, ao
trabalharem em conjunto, a comunicagao publica e o jornalismo cientifico podem contribuir
significativamente para uma sociedade mais informada, critica e participativa, especialmente
em questoes de grande impacto, como a sustentabilidade e o futuro do planeta.

Mais recentes

NOTICIAS 27 de setembro de 2024 ANALISES 26 de setembro de 2024 NOTICIAS 26 de setembro de 2024
Areas umidas precisam de mais Turismo de natureza no cerrado: uma Debatedores frisam necessidade de
financiamento e apoio & conservacao oportunidade Integracao entre gestao de residuos
Ignorando alertas sobre o futuro do Pantanal, Unifo e Avisitacdo de dreas naturais € um caminho importante para solidos e saneamento
estados mantém planos para a hidrovia paraguai-parana — gerar a valorizagio do Cerrado e promover renda e Discussdo foi parte da segunda live organizada por ((0))eco e
ALDEM BOURSCHEIT qualidade de vida atrelada 4 conservagdo — Vote pelo Clima sobre politicas municipais e mudancas
EDUARDO BESSA . LUCAS DEL BIANCO FARLA climéticas; transmissoes continuam na semana que vem —

GABRIEL TUSSINI

REPORTAGENS 26 de setembro de 2024 SALADAVERDE 25 de setembro de 2024 COLUNAS 25 de setembro de 2024
0 que o prefeito e o vereador da sua 40 toneladas de chifres de cervos A desinformacdo climadtica e o
cidade podem fazer pelo clima? confiscadas na capital Argentina marketing da morte
Responséveis por executar agdes de adaptacio e redugio dos Os itens teriam sido extraidos de espécies exdticas em Indistria fossil impediu deliberadamente agdes para
danos ligados 4s mudangas climéatieas, os dois prineipais cacadas flegais e, 20 menos em parte, seguiram para paises enfrentar as mudancas climaticas, mesmo sabendo dos
cargos municipais devem fortalecer 6rgdos ambientais — europeus — riscos —
JULLIE PEREIRA ALDEM BOURSCHEIT BRUNO ARAUJO - MIKAELLE FARIAS

Figura 4: Print do site da Revista ((0))eco (2024)
3.1.5 Marketing/Publicidade:
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Assim como no jornalismo cientifico, as ferramentas de marketing e publicidade
podem desempenhar um papel importante como aliadas no planejamento da comunicagao
publica sobre sustentabilidade, especialmente considerando que ¢ fundamental garantir que o
conteudo produzido alcance o publico de maneira eficaz. Essas ferramentas oferecem
estratégias valiosas para ampliar o alcance e a visibilidade da informacao cientifica, utilizando
recursos que captam a ateng¢do e geram engajamento.

No entanto, esta comunicagdo deve adotar uma postura critica ao utilizar essas
ferramentas, analisando cuidadosamente suas vantagens e desvantagens, além de considerar a
responsabilidade associada a informacdo gerada por meio dessas estratégias. Embora o
marketing e a publicidade possam facilitar o processo de disseminacdo do conhecimento, ¢
essencial lembrar que, no campo da comunicagdo cientifica, a precisdo, a ética e a
responsabilidade com a informacgdo sdo inegociaveis.

E fundamental manter em mente que os objetivos e as estratégias do marketing e da
publicidade sdo orientados para a geragdo de lucro, o que pode, em alguns casos, levar a
negligéncia de principios éticos em prol do aumento da arrecadacdo financeira ou da
visibilidade. No contexto da comunicagao publica sobre sustentabilidade, € crucial evitar que
essa logica prevalega, garantindo que as informagdes transmitidas sejam rigorosas,
responsaveis e sempre voltadas para o beneficio do publico e o avango do conhecimento.

Na figura abaixo, observa-se que a empresa faz uso da tematica da sustentabilidade
como uma estratégia para aumentar seu valor agregado, o que significa oferecer ao cliente um
conjunto de beneficios que vai além do produto em si. O valor agregado refere-se a percepg¢ao
que o consumidor tem sobre os atributos adicionais que acompanham o produto, sejam eles
tangiveis ou intangiveis. Nesse contexto, as empresas utilizam aspectos da sustentabilidade,
da responsabilidade ambiental ou social, para elevar o valor percebido de seus produtos ou
servicos. Isso ocorre porque, ao associar suas ofertas a causas relevantes, como a preservagao
do meio ambiente, elas conseguem atrair um publico que valoriza essas questdes, o que pode
justificar o aumento do preco inicial do produto.

O valor do produto, portanto, tende a crescer a medida que a empresa agrega mais
beneficios ao que estd sendo oferecido, e esses beneficios ndo se limitam apenas a
funcionalidade ou a qualidade técnica do item, mas incluem também o impacto social e
ambiental que ele promove. A utilizagdo de elementos relacionados a sustentabilidade
torna-se, assim, uma estratégia de diferenciagdo no mercado, na qual a empresa ndo apenas
atende as necessidades do consumidor, mas também se posiciona como uma marca consciente

e alinhada as demandas contemporaneas por praticas empresariais responsaveis.

Contudo, ¢ importante que essa pratica seja conduzida com transparéncia e
autenticidade, pois, se for percebida como uma estratégia de marketing sem substancia real —
o chamado "greenwashing" —, pode comprometer a confianga do consumidor na marca.
Dessa forma, o uso da sustentabilidade como fator de valor agregado deve ser embasado em
acdes concretas e mensuraveis, que reflitam um compromisso genuino com as questdes
ambientais e sociais.
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Figura 5: Folder de propaganda da KAK Papéis (2024)

3.2 Aproximacgdes e distanciamentos

A comunicagdo publica da ciéncia abrange um espectro diversificado de modalidades,
cada uma caracterizada por suas especificidades em termos de abordagem, objetivos e
publico-alvo, o que resulta em impactos distintos sobre a percepcao ¢ o entendimento das
informagdes transmitidas. Embora seja possivel identificar varias outras formas de
comunica¢do que ndo serao contempladas no escopo deste artigo, € essencial enfatizar que,
para os propositos desta analise, o foco serd direcionado aqueles divulgadores de contetidos
cientificos que se dedicam a disseminag¢ao de contetidos voltados a sustentabilidade. Nesse
sentido, a escolha consciente e criteriosa do tipo de comunicagdo que sera empregada torna-se
uma considerag¢ao crucial.

Optar por uma modalidade especifica de comunicacdo cientifica implica
necessariamente a adogdo de diretrizes, praticas e normas que norteiam todo o processo de
transmissdo de informacgdes. Essas diretrizes podem abarcar uma série de aspectos, como a
identificacdo e a segmenta¢dao do publico que ira receber as informagdes, a sele¢do dos canais
de comunicacdo mais eficazes, a definicdo do tom discursivo e da linguagem a serem
empregados, além de determinar as estratégias de interacdo e engajamento com este publico.
Cada um desses elementos tem um papel significativo no sucesso da comunicagdo,
particularmente no que se refere a compreensdo ¢ aceitagdo das mensagens relacionadas a
sustentabilidade. A forma como a informagao cientifica é apresentada, por exemplo, pode
influenciar ndo apenas a clareza e a acessibilidade do contetido, mas também a forma como o
publico assimila, interpreta e reage as questdes cientificas, muitas vezes complexas, que sdo
abordadas.

Nesse contexto, ¢ de suma importancia que os divulgadores de contetidos cientificos
que se dedicam a disseminacdo de conteudos voltados a sustentabilidade desenvolvam uma
consciéncia critica acerca das responsabilidades inerentes a sua atuacdo. Ao escolher uma
determinada estratégia comunicativa, eles devem estar cientes dos desafios que envolvem a
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interpretacdo, adaptagdo e contextualizacdo das informagdes cientificas para diferentes
publicos. A ciéncia, especialmente no ambito da sustentabilidade, carrega consigo a urgéncia
e a complexidade das questdes ambientais e sociais, o que exige dos divulgadores uma
postura reflexiva e engajada. As escolhas que fazem em termos de estilo, formato e canal de
comunica¢do ndo sdo neutras; ao contrario, essas decisdes tém implica¢des diretas sobre a
percepcao publica da ciéncia e, por consequéncia, sobre a conscientizacdo € o engajamento
em torno das questdes ambientais.

Dessa maneira, torna-se imperativo que os divulgadores de conteudos cientificos que
se dedicam a disseminagao de conteudos voltados a sustentabilidade adotem uma abordagem
critica e reflexiva ao longo de todo o processo de planejamento e execugdo de suas estratégias
comunicativas. Considerar como suas escolhas podem impactar ndo apenas a educagdo
cientifica do publico, mas também o desenvolvimento de uma consciéncia ambiental mais
ampla, ¢ um passo fundamental. Isso significa que, ao eleger uma forma de comunicagao, os
divulgadores devem estar preparados para lidar com os desafios intrinsecos dessa pratica,
incluindo a necessidade de traduzir conceitos cientificos complexos de forma acessivel e
relevante para diferentes audiéncias.

No quadro 1 a seguir, apresento uma sintese das aproximacodes e distanciamentos entre
as diversas areas da comunica¢do, com foco na comunicacdo publica da ciéncia no contexto
da sustentabilidade. Essa analise foi conduzida a partir da perspectiva do planejamento
comunicacional, destacando como as diferentes abordagens comunicativas podem influenciar
as praticas de divulgacao cientifica em sustentabilidade.

Quadro 1: Sintese das aproximacdes e distanciamentos entre as diversas areas da comunicagao

Tipo Publico Objetivo Veiculo Linguagem Cuidados dessa
escolha para o
divulgador

Divulgagio Sociedade, Tornar a Midias que Acessivel, Ir além dos

Cientifica Cientistas que | ciéncia de saiam do mas sem resultados e inserir a

ndo seus pares | dominio ambiente abdicar dos contextualizagdo e
publico académico preceitos funcionamento da
cientificos ciéncia

Comunicacdo | Publico Informar sobre | Midias que seu | Linguagem Seu objetivo nao esta

Institucional | interno da as atividades publico interno | comum a area | na disseminagdo do

instituigdo realizadas por | acessa que a conhecimento
uma instituigdo instituigdo cientifico ou na
atua, promocao de
incluindo discussdes sobre
jargdes. temas cientificos

Opinido Seguidores Informar aos Midias que Linguagem Os vieses e as

Influencers seguidores seus seguidores | comum aos abordagens

sobre os acessam ou que | seus unilaterais podem
assunto de s30 mais seguidores, comprometer a ética
interesse e “confortaveis” | incluindo e a credibilidade da
opinido do para o produtor | jargdes, girias | informacdo
produtor de de contetido e linguagem

conteudo cultural
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Jornalismo Sociedade Disseminar Midias Acessivel, Dificuldades em
Cientifico informagdes de | jornalisticas mas sem cumprir todas as
utilidade que atinjam a abdicar do demandas de
publica maior embasamento | checagem da
quantidade cientifico e informacao e a pressa
possivel de dos preceitos | de disponibilizar a
pessoas jornalisticos informagao sem
perder o interesse do
publico
Publicidade Clientes Busca pelo Midias que Acessivel e Equilibrio entre a
lucro atinjam a maior | que atraia o informacdo, o
quantidade interesse de objetivo de venda e a
possivel de compra do credibilidade da
compradores consumidor marca

4. Consideracoes Finais

Ao refletir sobre a importancia de um conhecimento aprofundado e do planejamento
estratégico da comunicacao publica da ciéncia em sustentabilidade, ¢ necessario considerar as
diversas modalidades que compdem esse campo e as aproximagdes e distingdes que cada uma
delas apresenta. A analise das diferentes formas de comunica¢do publica da ciéncia,
especialmente no que tange a sustentabilidade, evidencia a complexidade e a diversidade dos
processos envolvidos na disseminagdo de informacdes cientificas. Cada modalidade, seja a
divulgagdo cientifica, a comunicagdo institucional, a opinido de influenciadores, o jornalismo
cientifico ou a publicidade, desempenha um papel singular e vital na formacao da percepgao
publica sobre temas criticos, além de atuar na promog¢ao da conscientizacdo ambiental.

A escolha da modalidade de comunicagdo nao deve ser feita de forma aleatoria ou
superficial. Ao contrario, essa decisdo exige uma reflexdo cuidadosa e uma compreensio
profunda das nuances inerentes a cada forma de comunicagao. Os profissionais encarregados
da divulgacdo de contetidos cientificos precisam estar plenamente cientes das
responsabilidades que decorrem de sua atuagdo, assim como do impacto que suas escolhas
podem ter na educagdo do publico e na formagdo de sua percepgdo sobre questdes cientificas
e ambientais. A clareza e a acessibilidade da informag¢ao sdo fundamentais para a eficacia da
comunica¢do, mas devem ser cuidadosamente equilibradas com a precisdo cientifica e os
principios éticos. E crucial evitar a desinformagio e a superficialidade, que podem
comprometer a credibilidade da ciéncia e reduzir a eficacia da comunicagao.

Além disso, a adaptacao da linguagem e dos canais de comunicagao ao publico-alvo ¢
um fator determinante para o sucesso da mensagem a ser transmitida. Essa adaptagdo implica
ndo apenas um conhecimento aprofundado das caracteristicas do publico, mas também uma
compreensdo de como diferentes grupos sociais percebem e interagem com a informacao
cientifica. A eficacia da comunicacdo publica da ciéncia, portanto, depende diretamente da
habilidade dos divulgadores em engajar o publico de maneira significativa, construir
narrativas relevantes e contextualizar as informacdes dentro de um quadro mais amplo de
desafios sociais e ambientais que afetam a sustentabilidade.

Ademais, ¢ fundamental que os profissionais envolvidos na comunicagdo cientifica
estejam abertos a colaboracdo entre as diversas areas do conhecimento e modalidades de
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comunicagdo. A promog¢ao de um didlogo interdisciplinar pode enriquecer significativamente
a compreensao dos desafios contemporaneos que enfrentamos. Essa colaboracdo ndo so
fortalece a base de conhecimento sobre as questdes de sustentabilidade, mas também contribui
para a formac¢do de uma sociedade mais informada e capacitada a lidar com esses desafios. A
comunicagdo publica da ciéncia, quando realizada de forma consciente e planejada, ¢
essencial para a construgdo de um futuro mais responsavel e sustentavel, onde a educacao ¢ a
conscientizacdo ambiental se tornem pilares fundamentais da convivéncia social. Portanto,
investir na formacao e na capacitacao dos divulgadores de ciéncia, em especial, os que tratam
de sustentabilidade ¢ uma necessidade premente, que pode levar a uma comunicagdo mais
eficaz e transformadora em prol da sustentabilidade e do bem-estar coletivo.
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