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Resumo: O crescente processo de plataformizacdo do mundo do
trabalho, tém suscitado mudancas radicais na organizacdo laboral,
produzindo novas formas de precarizacéo e instabilidade nas relacdes
trabalhistas no Brasil. Além disso, a plataformizacdo do trabalho,
caracterizada como uma forma particular de acumulacdo capitalista,
tém afetado as juventudes brasileiras, em particular jovens periféricos
e racializados que submetidos aos impactos mais perversos da
ideologia do empreendedorismo, sdo expostos a severas
vulnerabilidades oriundas desta nova morfologia do trabalho na cidade
de Belém/PA.
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Abstract: The growing process of platformization of the world of work
has led to radical changes in labor organization, producing new forms
of precariousness and instability in labor relations in Brazil.
Furthermore, the platformization of work, characterized as a particular
form of capitalist accumulation, has affected Brazilian youth, particularly
peripheral and racialized youth who, subjected to the most perverse
impacts of the ideology of entrepreneurship, been exposed to severe
vulnerabilities arising from this new morphology of work in the city of
Belém/PA.
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1 Introducéo

As metamorfoses ocorridas no mundo do trabalho modificaram substancialmente
0 processo de producao e reproducgéo da vida social. O capitalismo contemporaneo e
suas particularidades nos paises periféricos, em especial, no que se refere as formas
de exploracéo do trabalho produzem novos tipos de gestdo e controle da classe que
vive da venda da forca de trabalho, tendo o processo de plataformizacéo/uberizacéo
como uma das tendéncias mais marcantes deste tempo historico, na medida em que se
vé, a consolidagéo do trabalho sob demanda e a dependéncia de plataformas digitais

como meio predominante para a realizacdo das atividades laborais.
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Tais mudancas tém implicagdes significativas nas condicbes de vida de
trabalhadores(es), especialmente em termos de desemprego, emprego precario,
adoecimento e auséncia de protecdo social. Nesta realidade, o trabalho mediado por
plataformas encontrou solo fértil e sustenta-se pela racionalidade neoliberal do
“empreendedor de si”, que mascara novas formas de exploracéo da forga de trabalho e
constréi um exército de trabalhadores informais (Abilio, 2020).

Este novo modelo de trabalho afeta sobretudo jovens da classe trabalhadora,
com énfase nos que residem na periferia, atravessados pelas relages de exploragéo-
dominacdo-opressdo de classe, género e racgal/etnia. Nestas plataformas, s&o
incorporados como for¢ca de trabalho precarizada, sob uma nova/velha forma de
organizacdo e gestdo do trabalho. Torna-se entdo, imperativo descortinar a
complexidade deste fendbmeno, na perspectiva de apreender esta nova configuracao,
de flexibilizacdo do mundo do trabalho e o papel do Estado frente a estas
transformacgoes.

Segundo Abilio (2020), as juventudes compdem substancialmente o percentual
de trabalhadoras(es) nas plataformas de entregas, tais como IFOOD, 99FOOD, UBER,
RAPPI e 99 entregas, visto que, constituem uma camada expressiva da populagédo
desempregada. Nas plataformas digitais, sé&o incorporadas/os ao mundo do trabalho
ideologias, ora sustentadas pela sedugéo disseminada em discursos de “oportunidade”
de ocupacgéo e geracdo de renda, com acesso facil de cadastro, sem considerar as
condi¢cbes objetivas e matérias para o trabalho, ora ancoradas no discurso do
“empreendedor/a de si mesmo/a”, em que a ideia central se baseia no controle do que
se ganha e do quanto, como e quando se trabalha tendo jornadas flexiveis sem chefe
ou burocracia (Grohmann, 2020).

As juventudes inseridas neste contexto ultraneoliberal, com sua face
hiperautoritaria e expressdes ultraconservadoras e protofascistas (Dardot e Laval,
2016), materializada pela exploragédo continua e exponencial da sua forca de trabalho,
destituicdo de direitos previdenciarios e trabalhistas, auséncia de protecdo e vinculos
empregaticios formais, enfrentam desafios constantes na sua reproducdo social
enquanto classe.

Portanto, este trabalho propfe-se a apreender as relacdes de trabalho de jovens
negros(as) da periferia, entregadores de aplicativos, a luz do método histérico-dialético
a fim de compreender as complexidades das rela¢des trabalhistas no capitalismo

contemporaneo, especialmente diante do fendmeno da plataformizagéo do trabalho.
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2 Breve andlise das metamorfoses no século XXl e as implicagdes para o mundo
do trabalho

No contexto brasileiro de fins do século XX para o XXI, o endurecimento da
ideologia neoliberal, com suas origens na década de 70, se materializou pelo conjunto
das contrarreformas (Behring, 2003), em particular, pela flexibilizacdo das relacdes de
trabalho que produziu formas mais cruéis de extracdo de mais-valia relativa e absoluta.
Sendo assim, a ofensiva sobre os direitos trabalhistas na particularidade brasileira,
evidenciam-se como estratégias do capital em manter e ampliar sua taxa marginal de
lucro, impelindo a classe trabalhadora a se inserir em relagfes laborais precarizadas,
determinadas pela légica da flexibilidade, do just in time, da terceirizagdo, da
uberizagéo/plataformizagdo, do zero hour contract etc.

Com a crise estrutural do capital, especialmente, e a partir da crise ciclica de
2008 na particularidade brasileira, vimos uma conformacdo de concertacdo social
(ALVES, 2000), que se materializou com a vitoria do lulo-petismo entre os anos de 2003
até o golpe juridico- parlamentar efetivado em 2016 e que resultou na ascensado do
entéo vice-presidente Michel Temer, que “da inicio a um projeto de reformas, em ritmo
acelerado, da qual a crise do capital neoliberal necessitava para se reestruturar’
(Fernandes, 2021, p.133).

O governo de Michel Temer, que chegou ao poder de forma controversa, foi
responsavel por impor uma série de medidas que prejudicaram a classe trabalhadora,
sobretudo, com a aprovacdo da contrarreforma trabalhista e da Lei de terceirizacao
irrestrita. Segundo Antunes (2018) este momento pode ser caracterizado como
“contrarrevolucdo preventiva”, que resultou na redugcdo dos direitos dos/as
trabalhadores/as no pais, visando atender aos interesses do capital.

Posteriormente, com o advento das elei¢cdes de 2018 e ascenséo de Jair Messias
Bolsonaro a presidéncia da republica, deu-se continuidade a saga de “reformas”
ultraneoliberais (Fernandes, 2021). Dentre seus atos governamentais praticados até
2022, o desmonte dos direitos trabalhistas; a instituicAo da Medida Provisoria
1116/2022° e o enfraguecimento das acdes fiscalizatérias do Estado foram a tdnica de

seu mandato.

5 Esta MP aumentava o prazo dos contratos do Programa Jovem Aprendiz. Pelo texto, o prazo
maximo dos acordos passaria de dois para trés anos. Os contratos poderiam chegar a quatro
anos de duracao para os/as jovens contratados/as com 14 anos. Com isso, ele/a trabalharia no
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Para Antunes (2022), a progressiva trajetoria da terceirizacdo, perpassando
desde setores privados até o Estado, ou seja, uma “privatizacdo por dentro”, configura-
se como uma das facetas do governo ulltraneoliberal, protofascista e autocratico®
(FERNANDES, 1987) do presidente Jair Bolsonaro.

Entre as significativas alteragdes no contexto do crescente processo de
desregulamentacao do trabalho e de intensificacdo das formas de uso e exploracao da
forca de trabalho, teve-se o crescimento da informalizacao e flexibilizacao das relacdes
de trabalho sustentada, entre outras, pela ideologia do empreendedorismo de si,
incorporada as politicas governamentais de enfrentamento do desemprego, e com
consequente desenvolvimento de formas “atipicas” de trabalho na sociedade capitalista,
ao evidenciar relagbes de trabalho, constituidas de forma precaria como o trabalho
temporario, intermitente, por demanda parcial, plataformizado, informal, entre outros.

Oliveira, Moita e Aquino (2016) explicitam que a ideia de empreender é
imprescindivel para o funcionamento do préprio sistema capitalista e que se conforma,
ainda, como “forma de precarizag¢ao do trabalho, pois a finalidade de recuperar o padrao
de acumulacéo [...] o que leva a um fortalecimento do processo de precarizac¢ao laboral”
(Ibid. p. 217). Abilio (2020), ao refletir sobre as empresas-aplicativos, afirma que estas
dispdem dos meios técnicos-politicos para uso “racionalizado e eficiente”, de milhares

de trabalhadoras/es. Afirma ainda que:

Apresentando-se como mediadoras tecnolégicas entre oferta e procura,
as empresas as encarnamuma espécie de mao invisivel do mercado:
determinam o valor do trabalho e sua variacdo, definem e gerenciam a
distribuicdo do trabalho, regulam a oferta de trabalhadores, criam
mecanismos de avaliacdo e controle da produtividade que operam
constantemente, mas sao dificeis de mapear e definir. (lbid.p.583)

A luz do acima exposto, é importante enfatizar que com as transformacées do
mundo do trabalho que produziram novas formas de rela¢des de trabalho sem direitos,

sob moldes cada vez mais precarizados e informatizados, coube as juventudes, em

programa Jovem Aprendiz até os 18 anos. Os jovens considerados vulneraveis também
poderiam ter o contrato de até quatro anos.

6 Aqui nos referenciamos em Florestan Fernandes que ao desenvolver a ideia de “autocracia”

burguesa, o faz a luz da formagao soécio-histérica brasileira para entender e explicar a

persisténcia de um modelo estruturador absolutamente antidemocréatico existente no Estado

brasileiro, até mesmo, em contextos de sistemas legalmente democraticos. Um bom exemplo

disso é o golpe de 2016 que demonstra a assertividade do pensamento de Florestan, ou seja,

explicita sobre a pouca tolerancia e maleabilidade da democracia restritiva de cooptacéo e a

conservacdo de um poder autocratico no Estado pelas camadas burguesas do Brasil.
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particular negras e periféricas, novos desafios para o presente e futuro, uma vez que

s&0 as que mais ocupam 0s empregos precarios desta nova morfologia do trabalho.

3 A plataformizac¢éo do trabalho como tendéncia predominante do mundo do
trabalho no século XXI: A realidade das juventudes negras no Brasil.

O paradigma de organizacéo por meio de plataforma digital tem suas origens na
década de 1990, sendo que, seu surgimento so foi possivel em funcdo do advento do
processo de conectividade mundial, por meio da Internet no periodo intitulado de
Revolucdo-Cientifica-Informacional, e que foi impulsionadora de processos de
flexibilizagdo da producédo, com novos padrdes de gestdo da forga de trabalho, novos
contingentes advindos do processo de reestruturacao produtiva industrial, etc.

As plataformas digitais se mostram, ainda que sob um processo reificado, como
sinteseda eficiéncia, eficacia e efetividade econémica associada as ideias de revolucdes
tecnolégicas,mas de fato, encobrem uma logica produtiva amparada na precariedade
de um trabalho constituido e organizado sob a ideologia de um sujeito empreendedor
de si mesmo (Dardot, Laval, 2016).

O fendmeno da plataformizagéo consiste em engendrar um novo sentido para
uma nova morfologia do trabalho, submetendo as/aos entregadoras/es ao aumento
significativo da jornada através da estratégia ideoldgica de que estas/es podem “fazer
o seu horario” de trabalho (luri, 2021).

O modelo se fundamenta ao utilizar a data (dados) como matéria-prima pelas
empresas,manipulando algoritmos para obter vantagens perante a concorréncia
intercapitalista, porintermédio de movimentos coordenados de terceirizacdes do
trabalho, otimizacdo e flexibilizagdo de processos produtivos, para modificar ativos de
baixa lucratividade em altalucratividade, tornando assim o préprio fazer da analise de
dados em também produtora dedados, constituindo-se dessa forma em um ciclo
ininterrupto do processo (Silva et al.,, 2022). Portanto, ao situarmos as/os
entregadoras/es de aplicativo, a exemplo da Uber, as/os trabalhadores devem dispor
de gastos com a aquisicdo de automovel, seguros de saude,alimentagdo, limpeza,
gastos com a manutencao do veiculo, ao passo que as empresas extraem mais-valor do
sobretrabalho das/os entregadoras/res (Antunes, 2021).

Além disso, ainda persistindo no exemplo da Uber, pelo didatismo, a empresa
nao é a proprietaria direta das ferramentas e meios de producao, contudo, o seu rigido

controle impera sobre a capacidade de agenciar e viabilizar a juncdo entre meios de
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producdo, mercado consumidor e forca de trabalho, sem qualquer aspecto ou intengéo
de qualquer vinculo empregaticio, ou seja, a empresa-plataforma, em conjunto com
outras empresas e proprietarios possuem a propriedade dos recursos sociais de
producao (Fontes, 2017).

O desenvolvimento da plataformizacdo do trabalho na realidade brasileira foi
pavimentada e acelerada pelo conjunto de contrarreformas, em particular, a trabalhista
que reduziu profundamente a rede protetiva do trabalho, criou instrumentos juridicos
gue privilegiavam negocia¢fes individuais, instituindo uma nova figura juridica: o
autdbnomo exclusivo e intermitente. Tais atos impulsionaram a informalidade no Brasil,
adensadas e agudizadas por circunstancias explicitadas abaixo por Manzano, Krein e
Abilio (2023):

1) a baixa demanda da atividade econbmica impulsionou a
informalidade e o trabalhopor conta, que cresceram no periodo, pois 0s
custos sdo mais baixos; 2) a falta de emprego fez que muitas pessoas
optassem por realizar alguma ocupacéo precaria paragarantir algum
rendimento, tais como os trabalhadores de plataformas digitais os
vendedores em geral; 3) a reforma fragilizou as instituicdes
responsaveis pelo e cumprimento dos direitos, o que reforcou a
atuacao ilegal dos agentes econdmicos diante da maior chance de
ficarem impunes, que pode ser observado com o crescimento dos
assalariados sem carteira (Manzano, Krein, Abilio, 2023, p.243).

Com tais impactos sofridos pela classe trabalhadora e com a gestéo algoritmica
das plataformas digitais, as juventudes em contextos periféricos sdo administradas de
forma centralizada e racionalizada neste novo modelo de organizacéo e gerenciamento
do trabalho, na qual acessam um novo meio de geracdo de ocupacdo e renda e,
consequentemente, sdo estimuladas a trabalhar por longas jornadas para obtencéo de
baixa remuneracdo, sem qualquer entrave protetivo legal estabelecido para a

precarizacao e informalidade dos/as jovens no Brasil (Abilio, 2021).

4 Inferéncias sobre o trabalho de entregadores jovens e negros em Belém:
dados preliminares da pesquisa

As juventudes sdo uma parte significativa da populacdo que sofre diretamente
os impactos das metamorfoses do mundo do trabalho. Marcadores como escolaridade,

classe social, género e raga/etnia tornam esses efeitos mais dramaticos e deletérios.
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Muitas vezes, por falta de oportunidades, os/as jovens tendem a submeterem-se a
empregos intensamente precarios e salarios baixissimos, em uma luta constante pela
sua subsisténcia.

Nas ultimas décadas, é possivel observar um crescimento na taxa de
desemprego. Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020)
mostram que entre 2012 e 2014, a taxa de desemprego entre o0s jovens ficou em torno
de 13%. A partir do primeiro trimestre de 2015, o desemprego comecou a aumentar
significativamente, atingindo 25% no mesmo periodo de 2017. Apesar de mostrar sinais
de recuo ap6s esse periodo, a taxa de desemprego em 2018 permaneceu em um nivel
elevado e voltou a subir em 2019, chegando a 23,9%. Em outra pesquisa do IBGE
(2022) mostra que as taxas de desemprego e desocupacao entre a populagdo jovem
nos anos de 2020 e 2021 atingiu a marca de 28, 5%, a maior em todos esses anos, em
2022 caiu para 22,3%, porém ainda € um numero bastante elevado.

Portanto, como consequéncia dessa alta taxa de desemprego, as juventudes
seguem pelo caminho da informalidade, na qual segundo Abilio (2020):

(...) também possibilitam reconhecer processos de degradacdo do
trabalho, que envolvem rebaixamento do valor da for¢a de trabalho,
extensdo do tempo de trabalho, intensificacdo, transferéncia de

riscos e custos para o trabalhador, além deuma perda/deslocamento
de sua identidade profissional (Abilio, 2020, p. 581).

A vista disso, a andlise dos resultados é feita a partir da pesquisa, realizada
pelos/as pesquisadoras/es e bolsistas pertencentes a Iniciagcdo Cientifica da
Universidade Federal do Para, sobre as condicdes de trabalho das/os jovens
trabalhadoras/es em aplicativos de entrega. Optou-se por uma abordagem quanti-
gualitativa, a partir da aplicacdo de questionarios semiestruturados. A metodologia foi
estruturada através de um formulario no Google Forms, para organizar os dados, de
modo a corresponder as maiores determinacdes no quesito das condi¢des de trabalho
do publico participante.

A investigacao produziu reflexdes sobre trajetorias juvenis durante o periodo de
isolamento, relacionadas a vida laboral, em uma realidade marcada pela recessao
econbmica, aumento do desemprego, da informalidade e agravada pela Pandemia,
gerando ainda mais incertezas aos jovens. Utilizaram-se dados quantitativos para
indicar possiveis explicagfes, com indicacdes de gréaficos que possam dar indicativos

da situacédo ora investigada. Na andlise dos resultados da pesquisa foi possivel verificar
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que, dos 81 (oitenta e um) jovens entregadoras/es entrevistadas/os, 80 eram homens e
apenas 1 era mulher.

Essa pouca participacdo das mulheres no trabalho plataformizado pode ser
explicado pelo fato de “ser uma mulher trabalhadora ¢ uma posicao de medo, de
vulnerabilidade, de adestramento arriscado no espaco publico” (Medeiros, 2021, p. 258).
Ou seja, a violéncia baseada no género, em sociedade de classes e de dominacdo
masculina, constréi-se por bases de controle em que o uso da for¢ca e a manutencéo da
divisdo sexual do trabalho, também reforcam a ideia de trabalhos tipicamente designado
a homens. Neste caso, em analise, entende-se que além de precérios os trabalhos em
plataformas, também inferem maior violéncia e medo, quando é posto em analise a
questao de género.

Ademais, a jornada de trabalho durante os trés periodos do dia €, também, um
dos fatores para a ndo adesédo das mulheres ao trabalho plataformizado, além da
precarizagdo desse trabalho, que revela uma situacdo que nenhum/a trabalhador/a
deveria passar, e que as atinge de maneira mais intensa.

A seguir esta exposto o gréafico 1 que ilustra a idade dos/a jovens entregadores/a

entrevistados/as.
17.,28%
12,35%
9,88% 9,88% 9,88%
8,64%

18 19

Figura 1: Gréfico em escala da faixa etaria dos/as entrevistados/as.
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A partir do grafico acima é possivel verificar que, do quantitativo de 81 (oitenta e
um) questionarios aplicados entre os/a jovens, a maior porcentagem de entregadores/a
concentra- se nas idades de 22 anos (17,28%), 27 anos (12%); 24 anos (9,88%), 21
anos (9,88%) e 19 anos (9,88%). A maior parte deles se concentra na parcela de
pessoas com menos de 28 anos. O que demonstra que cedo, um segmento da

juventude, busca trabalhos sem quase nenhuma especializagdo ou formacdo para
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garantir seu sustento e/ou de sua familia. Nessa mesma direcdo, os relatorios do
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) sobre o diagnéstico da insercao de
jovens brasileiros/as no mercado de trabalho no contexto de crise e maior flexibilizagéo,
publicado em 2020, apontam que essa faixa de idade foi a mais afetada pelo aumento
da informalidade, seja pela auséncia de empregos formais e pela baixa escolaridade,
demonstrada por numero significativo desses/as jovens que nao concluiram o ensino
médio, forcando, assim, sua entrada prematura no mercado de trabalho precarizado e
destituido de direitos. A figura 2 demonstra o perfil do/a entregador/a quanto a

raga/etnia.

1.23%

® BRANCO

51.85 B NEGRO

PARDO

Figura 2: Grafico em pizza de auto-identificagdo étnico-racial dos/as

entrevistados/as.

Na andlise do grafico acima constatou-se que 0 maior numero de
entregadoras/es se autodeclara pardos e negros (conforme grafico), com 51,85% e
33,33%, respectivamente e que segundo a descricdo do IBGE sdo considerados/as
pessoas negras, ou seja, 85,18% dos/as entregadores/a sdo pessoas negras. Percebe-
se a partir disso que o mercado de trabalho, marcado por consideraveis e persistentes
desigualdades de raca/etnia, reproduz os fenbmenos de racismo estrutural e do
antagonismo de classes, que originam e reproduzem as desigualdades sociais e pdéem
condicbes cada vez mais destrutivas aos segmentos sociais que compdem as
juventudes da periferia.

Para mais, essa presenca elevada de jovens negros/a na informalidade refletem
a discriminacdo que decorre de um sistema que cria diversas barreiras para o acesso
dessas juventudes a um trabalho formal com protecdo social e trabalhista. Neste

sentido, o adensamento das transformag6es do mundo do trabalho, esgarcada apés a
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pandemia de COVID-19, particularmente no trabalho com aplicativos, tendo como
mediagao as plataformas digitais incidiram sobremaneira em condigdes degradantes de
trabalho para os jovens e a jovem entrevistados/a, como jornada excessiva, renda
insuficiente, falta de vinculoempregaticio e de rede de solidariedade de classe, além de
maxima vigilancia e dominio do tempo. Também se encontravam expostos a grandes
riscos como acidentes, provocacoes, ofensas, agressfes, muitas vezes associadas a

situacBes de racismo.

5 Consideracdes finais

As juventudes, desde os impactos da Contrarreforma Trabalhista e
previdenciaria e da ampliacdo da plataformizacdo tém experimentado processos de
trabalho extremamente flexibilizados, informalizados, degradados e com escasso
recurso legal protetivo advindo do Estado. Tais jovens (sobretudo negros/as) ocupam
0S espacgos mais precarizados desta nova morfologia do trabalho do pés-crise de 2008.

A ideologia do empreendedorismo, aliado a gestdo algoritmica do trabalho
tornam-se tdoimpositivas no dia-a-dia das/os entregadoras/os, a ponto de submeté-
las/los a um auto-gerenciamento de si, objetivando buscas permanentes por melhores
remuneracdes (Abilio,2021), apesar do alto dispéndio de energia gasto com extensas
jornadas de trabalhos por dia, além de autocobranca com consequente adoecimento
fisico e mental. Esta légica, pdem estas juventudes o gerenciamento de suas metas,
mas oriundas das plataformas digitais. Na contratendéncia deste processo, ocorrem
movimentos de resisténcia de entregadores/as de aplicativo pelo pais e, como bem, foi
demonstrado no ato do "Breque dos Apps"/, percebe-se um movimento bastante
promissor a qual ainda deve amadurecer para obter potencial de contestar 0 modus
operandi do capitalismo.

Dentre as suas reivindicagdes, o reconhecimento de vinculo empregaticio de
empresa e empregado € essencial para a luta das/os entregadoras/es, dado que implica
no desenvolvimento substantivo em politicas publicas, de trabalho protegido, para tal
categoria, de modo que tais trabalhadores/a como destinatarios/a de politicas e de

Servigcos sociais, sujeitos que também sao coletivos, pois por mais distintas sejam suas

7O Breque dos Apps foi uma mobilizagao grevista organizada por entregadores de aplicativos,
principalmente aplicativos de alimentacdo, como do iFood, Loggi, Uber Eats e Rappi. A
mobilizagcdo chegou ao auge nas paralisa¢des nacionais dos dias 01/07 e 25/07 de 2020
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singularidades, expressam forte vinculacdo de classe para a sua resisténcia social e
politica (Bourguignon,2008).

Em sintese, a pesquisa em tela trouxe a tona como a ideologia do
“empreendedorismode si, da autonomia e flexibilidade” mascara e encobre a obrigacao
de uma (auto)gestdo da forca de trabalho que é controlada e reprimida de forma intensa
pelos aplicativos, levando a uma brutal desumanizacdo e mercantilizacdo da vida,
escancarando a abissal desigualdade social acometida as juventudes periféricas da
Regido Metropolitana de Belém. Conclui-se, ainda que, os entregadores por aplicativos
estdo sujeitos a condigbes que tendem a se equiparar as retratadas pela Portaria do
Ministério do Trabalho n° 1.129, de 13 de outubro de 2017, em relagdo aos conceitos
de trabalho for¢ado, jornada exaustiva e condigbes degradantes, na medida em que,
ndo ha nenhuma garantia de protecao social e nem de leis e normas de seguranca e
saude no exercicio da atividade laboral, acarretando na maioria das vezes, situacdes de

adoecimento e risco de vida.
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