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RESUMO 
 

O apoio Matricial se efetiva como o processo de trabalho em equipes de referência 
que é responsável por uma parcela territorial, ou seja, a APS, o apoio matricial será 
formado por um conjunto de profissionais que não tem necessária relação direta e 
cotidiana com o usuário, mas cuja tarefa será prestar apoio às equipes de referência. 
Assim, se a equipe de referência é composta por um conjunto de profissionais 
considerados essenciais na condução de problemas de saúde. De forma 
metodológica a E-multi de Chapadão do Sul em parceria com as ESFs elaboraram 
um calendário de formação ao longo de 2023 com a finalidade de sistematizar o 
matriciamento, estabelecendo 3 paramentos que foram: o matriciamento deve ser 
construído em conjunto com as equipes, deve atender a realidade local e pode ser 
construído por varias mãos. Neste sentido, no mês de janeiro de 2023 configuramos 
um formulário virtual que foi disparado para todas as unidades onde fizemos um 
levantamento de quais os temas seriam pertinentes em cada uma das unidades, no 
segundo momento fizemos uma reunião com as enfermeiras coordenadoras das 
respectivas unidades de saúde onde fizemos um Brainstorming o qual também 
serviu de referência para consultarmos e, por fim, realizamos uma reunião com a E-
multi para realizarmos um julgamento clinico considerando nossas referências 
formativas dos profissionais, os conteúdos sugeridos e o Brainstorming junto com as 
enfermeiras formaram a base para construir um calendário formativo do 
matriciamento personalizado considerando a necessidade de cada unidade e tendo 
como enfoque a saúde no/do território e a saúde do trabalhador, neste sentido 
diversas temáticas foram trabalhadas tais como saúde mental no território, cultura 
alimentar e saúde nutricional, a oficinas de auto cuidado ergonômico, oficina 
multiprofissional para proporcionar ferramentas de cuidado para com a pessoa 
idosa, dentre outras. Ao longo do ano realizamos os encontros mensais e no mês de 
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dezembro realizamos uma avaliação para averiguar se os temas foram relevantes, 
assim como possibilitaram ou não ampliação instrumental de intervenções no 
território. Obtivemos uma amostra de 29 respostas na qual 48% dos participantes se 
sentiram muito satisfeitos e 44% satisfeitos com os encontros, com relação a 
criatividade para a formulação dos encontros 51% dos respondentes afirmaram que 
se sentiram muito satisfeitos e 48% satisfeitos, quanto as estratégias para o 
desenvolvimento das atividades 58% apontaram que se sentiram muito satisfeitos e 
41% satisfeitos, ao perguntarmos sobre a relevância dos encontros 75% afirmaram 
que se sentiram muito satisfeitos e 25,1% satisfeitos, no que se  refere ao 
planejamento e gestões de ações no território 62% afirmaram que os conteúdos 
contribuíram para pensar sobre as práticas de trabalho e se sentiram muito 
satisfeitos, já 34% se sentiram apenas satisfeitos não havendo objeções ou 
avaliações negativas no processo. Por fim, verificamos que a metodologia de 
seleção de temáticas e trabalhos de capacitação ao longo do ano por meio do 
matriciamento gerou impactos positivos na Atenção primária do município.  
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