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Resumo 

 

A responsabilidade civil dos cirurgiões-dentistas é um tema amplamente debatido na 

esfera jurídica, especialmente quando se trata de insucessos em tratamentos 

odontológicos. A obrigação profissional pode ser classificada como de meio ou de 

resultado, dependendo da natureza do procedimento realizado. A obrigação de meio é 

aquela em que o profissional se compromete a empregar diligência e conhecimento, sem 

garantir o sucesso do tratamento, já a obrigação de resultado envolve a promessa de 

alcançar um objetivo específico. Este estudo objetiva revisar a literatura a respeito dos 

aspectos legais e éticos da responsabilidade civil, com enfoque nas obrigações 

profissionais e na aplicabilidade do Código de Defesa do Consumidor, do Código Civil e 

do Código de Ética Odontológico. Foi realizada uma revisão de literatura nas bases de 

dados PUBMED, LILACS e SciELO, entre os anos de 2010 a 2023. Utilizaram-se os 

descritores “responsabilidade civil”, “obrigação de meio”, “obrigação de resultado” e 

“odontologia”. Os critérios de inclusão abrangeram estudos que discutiam a 

responsabilidade dos profissionais de saúde, em especial cirurgiões-dentistas, em face 

das obrigações assumidas no tratamento de pacientes. Concluímos que a 

responsabilidade civil dos cirurgiões-dentistas pode ser dividida entre as obrigações de 

meio e de resultado, dependendo do tipo de tratamento realizado. O entendimento 

jurídico sobre a responsabilidade na odontologia deve sempre considerar as 

circunstâncias específicas de cada caso, bem como as normas previstas no Código de 

Defesa do Consumidor, no Código Civil, e no Código de Ética odontológico. 
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