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Resumo: O artigo objetiva refletir sobre o impacto do trabalho
doméstico, remunerado e ndo remunerado, na salde mental das
mulheres negras, analisando as desigualdades de género e o racismo
estrutural por meio de uma abordagem interseccional. A pesquisa
investiga as experiéncias dessas mulheres, que acumulam
responsabilidades em seus lares além de suas fun¢bes remuneradas.
A partir de uma revisédo bibliogréafica e da analise de politicas setoriais
de salde, como a Politica Nacional de Saude Mental (PNSM), a
Politica Nacional de Atencéo Integral a Saude da Mulher (PNAISM), e
a Politica Nacional de Saude Integral da Popula¢do Negra (PNSIPN),
sugere-se que essas politicas ndo atendem de forma eficaz os desafios
especificos enfrentados por essas trabalhadoras. O artigo destaca a
necessidade de interven¢des mais concretas e o papel fundamental
da(o) assistente social ha promoc¢édo da salde mental, em uma acao
profissional que considere as particularidades dessas mulheres com
dupla jornada de trabalho.

Palavras-chave: Trabalho Doméstico; Raca; Género; Saude Mental;
Servigo Social.

Abstract: The article aims to reflect on the impact of domestic work,
both paid and unpaid, on the mental health of Black women, analyzing
gender inequalities and structural racism through an intersectional
approach. The research investigates the experiences of these women,
who bear the responsibilities of their households in addition to their paid
employment. Based on a literature review and the analysis of health
sector policies, such as the National Mental Health Policy (PNSM), the
National Comprehensive Women's Health Care Policy (PNAISM), and
the National Comprehensive Health Policy for the Black Population
(PNSIPN), the article suggests that these policies do not effectively
address the specific challenges faced by these workers. It highlights the
need for more concrete interventions and emphasizes the crucial role
of social workers in promoting mental health, with professional actions
that take into account the particularities of these women who face a
double workload.
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1 INTRODUCAO

O trabalho doméstico tem sido historicamente desvalorizado e associado as mulheres,
especialmente as mulheres negras, devido as herancas do periodo escravista e do

patriarcado. Para Kimberlé Crenshaw (1989), o conceito de interseccionalidade aborda como
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diferentes sistemas de opresséo, como o racismo e sexismo, sobrepdem-se, gerando formas
Unicas de desigualdades. No trabalho doméstico, essa interseccionalidade se manifesta na
sobrecarga enfrentada pelas mulheres negras, tanto no trabalho remunerado quanto no néo

remunerado, impactando diretamente na sua saude mental.

Historicamente, o trabalho foi amplamente associado ao sofrimento e & submisséo,
como no caso do trabalho forcado de escravos (Santos, 2012). Ao longo do século XIX,
durante a escravidao, as mulheres negras realizaram tanto o trabalho no campo quanto as
atividades domésticas, além de serem obrigadas a desempenhar o papel de reprodutoras, em
uma dinamica de trabalho diferente da dos homens negros, como observado por bell hooks
(2019). Com o fim da escraviddo, no final do século XIX, a falta de acesso a educagéo formal
limitou as mulheres negras ao trabalho doméstico, que, apesar de sua precariedade, tornou-

se uma forma de resisténcia e de obtencdo de independéncia financeira (Souza, 2009).

Na atualidade brasileira, o racismo estrutural e a divisdo sexual do trabalho reforcam
a sobrecarga das mulheres negras no trabalho doméstico. Segundo a Pnad Continua do IBGE
(2023), 92% dos trabalhadores domésticos no Brasil sdo mulheres, e 65% delas sdo negras.
Além do trabalho remunerado, essas mulheres enfrentam o trabalho doméstico nao
remunerado, no qual "sdo responsaveis por arrumar ou limpar a prépria moradia, cozinhar,

lavar roupa ou louga, passar roupa e cuidar de filhos ou menores moradores" (DIEESE, 2011).

Embora as mulheres negras trabalhadoras domésticas sejam contempladas pela
Politica Nacional de Saude Mental (PNSM), pela Politica Nacional de Atencao Integral a
Saude da Mulher (PNAISM), e pela Politica Nacional de Saude Integral da Populagdo Negra
(PNSIPN), o avango do neoliberalismo tem contribuido para a precarizagdo das politicas de
saude, tornando o cuidado em saide mental para mulheres mais escasso e limitado (Pegoraro
et al., 2008). Dessa forma, tem-se a ideia, a partir de observacdes empiricas, que tais politicas
perpassam por desafios em sua efetivagéo, resultando em um impacto negativo na saude

mental das trabalhadoras domésticas negras.

Em se tratando do Servico Social, destaca-se que o adoecimento mental das
trabalhadoras domésticas resulta das expressdes da questédo social (Souza, Costa e Lira,
2022, p. 13), como a desigualdade socioecondmica, condi¢cbes de trabalho precarias, racismo
estrutural, desigualdade educacional e uma sobrecarga de trabalho. Além disso, o Servigo
Social, como profisséo inscrita na divisdo social e técnica do trabalho, precisa ter uma visédo
critica da sociedade e suas relagBes no processo de producdo e reproducdo das relacdes

sociais (Balsamo, Pereira e Silva, 2022, p. 1), onde torna-se fundamental “consideramos a
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categoria interseccionalidade uma potente ferramenta de analise, uma lente que permite
qualificar e sensibilizar a nossa leitura de diversas facetas da realidade social” (Machado,
2022, p. 13).

Para isso, a construgdo deste artigo baseia-se em uma pesquisa qualitativa, de
natureza bésica, dos tipos bibliografica e documental, tendo como objetivo refletir sobre como
o trabalho doméstico (remunerado e nao remunerado), interage com as desigualdades de
género e o racismo estrutural, € como essa interacdo impacta a saude mental das mulheres

negras, através de uma andlise interseccional entre género e raga.

Dessa forma, o artigo esta dividido em duas secdes, além da introducéo e concluséo,
onde na primeira secdo se discute como as desigualdades raciais e de género se manifestam
no trabalho doméstico, com base no conceito de interseccionalidade de Crenshaw (1989). Ja
na segunda ha a andlise dos impactos da dupla jornada de trabalho na saldde mental das
mulheres negras, abordando a sobrecarga emocional e fisica resultante do trabalho doméstico
remunerado e ndo remunerado, e avalia a eficacia limitada das politicas setoriais de saude ja

citadas anteriormente.

2 O TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E NAO REMUNERADO: UMA ANALISE
INTERSECCIONAL

O termo “interseccionalidade” foi desenvolvido por Crenshaw em 1989, a partir da

realidade norte-americana para dar visibilidade a mulheres negras. Segundo a autora:

A interseccionalidade é uma conceituacéo do problema que busca capturar
as consequéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais
eixos da subordinagcédo. Ela trata especificamente da forma pela qual o
racismo, o patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas
discriminatérios criam desigualdades bésicas que estruturam as posicbes
relativas de mulheres, racas, etnias, classes e outras (Crenshaw, 2002, p.
177).

Crenshaw (2002) também utiliza de uma metafora de ilustracao das vias para analisar
as intersec¢des envolvidas nos varios eixos de poder, ou seja, as diferentes formas de
opressao podem ser entendidas como vias distintas que se cruzam e se sobrepdem, gerando

multiplas formas de discriminacédo e desigualdade, onde a autora diz que:

[...] as mulheres racializadas frequentemente estdo posicionadas em um
espaco onde o racismo ou a xenofobia, a classe e o género se encontram e
por consequéncia, estdo sujeitas a serem atingidas pelo intenso fluxo de
trafego em todas essas vias. (Crenshaw, 2002, p. 177).

Portanto, abordar o trabalho doméstico a partir da perspectiva interseccional dos

determinantes de género e raca, € de suma importancia para compreender como 0s eixos de
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poder relacionam-se entre si, resultando na discriminacao e desigualdades. Historicamente,
o trabalho doméstico — remunerado ou ndo — tem sido uma tarefa atribuida
predominantemente as mulheres, em particular as mulheres negras. Este trabalho, que inclui
fungbes, como de empregada doméstica, cozinheira e baba, tem sido socialmente
desvalorizado, visto como uma extensdo das “obrigagdes naturais” das mulheres,

especialmente para as mulheres negras.

A psicologa Valeska Zanello, especialista em género e salde mental, no que diz

respeito aos papéis sociais pautados na diferenga sexual, argumenta que:

[...] pelo fato de terem Utero e potencialmente serem maes, foi ligado ao
ambito domeéstico: elas seriam ‘naturalmente’ cuidadoras de seus filhos, mas
também da casa e de outras pessoas. Os homens foram ligados ao ambito
publico, sendo considerado trabalho os oficios que eles ai exerciam,
supostamente implicando ‘esforgo’ por parte deles, o que seria digno de
reconhecimento e remuneracéo (Zanello, 2022, p. 34).

Sendo assim, o ambito doméstico surge sendo visualizado hierarquicamente como
inferior ao ambito publico, do trabalho, do qual os homens fazem parte. O sistema capitalista,
assim, se firmou na construgéo dessas representagfes por meio da divisdo sexual do trabalho
e naturalizou o lugar das mulheres ao ambito doméstico, da maternagem e do cuidado
(Zanello, 2022).

Hirata e Kergoat (2007, p. 599), afirmam que “a divisao sexual do trabalho é a forma
de divisao do trabalho social decorrente das relagbes sociais entre os sexos”, ou seja, certas
tarefas e responsabilidades sdo atribuidas as mulheres e aos homens de maneira
diferenciada. Para as autoras, a divisdo sexual do trabalho ndo é apenas resultado de
escolhas individuais, mas sim de estruturas sociais e culturais que perpetuam desigualdades

de género.

No que diz respeito ao trabalho doméstico, as autoras Costa, Santos e Rodrigues
(2021) argumentam que a heranca escravocrata na formagéo social brasileira intensificou o
desprezo social pelo servico domeéstico, historicamente naturalizado como fungéo feminina e
de servilidade. Esse trabalho, portanto, foi intrinsecamente ligado a cultura de servidao e
subordinacao racial, refletindo o racismo estrutural que persiste na sociedade brasileira até os
dias atuais. Essa realidade possibilita a compreensdo de que o trabalho doméstico néo é
apenas uma pratica historica, mas também uma realidade que assume diversas dimensdes a
partir dos grupos sociais, em especial as mulheres negras. Para elas, o trabalho doméstico
ndo € apenas as tarefas diarias, mas as vivéncias de exploragdo, desigualdade e

marginalizac&o social.
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Quanto a questédo da interseccao de género e raca no trabalho doméstico remunerado

no pais, Gonzalez (1982, p. 98) afirma que:

[..] quando a mulher negra “n&o trabalha como doméstica, encontramos esta
prestando servi¢os de baixa remuneragéo nos supermercados, nas escolas
ou nos hospitais, sob a denominagdo genérica de ‘empregadas de limpeza’.

Dessa forma, o racismo estrutural acaba por limitar a oportunidade de melhores
empregos, onde muitas mulheres negras tém como principal alternativa o servico doméstico
para garantir sua sobrevivéncia e sustento familiar. Para além disso, a discriminagéo racial e
de género se entrelacam, resultando em condi¢c8es desiguais de trabalho e na invisibilizagédo
social.

Com isso, a populacédo negra ocupa uma posicao inferior em todos os indicadores de
gualidade de vida na sociedade. Isso se deve ao fato de ser a parcela menos escolarizada,
ocupar empregos menos qualificados, receber os salarios mais baixos e apresentar os piores
indices de mobilidade social (Carvalho, 2006). Nessa perspectiva, o recorte de raca e género
permite concluir que as mulheres negras em todas as regides do Brasil sdo as mais

vulneraveis no mercado de trabalho (Paixdo e Gomes, 2008).

Conclui-se, portanto, que a interseccionalidade entre género e raga revela que as
trabalhadoras domésticas negras, sejam elas remuneradas e ndo remuneradas, tornam-se
sobrecarregadas com a dupla jornada de trabalho, visto que mulheres negras sempre
realizaram tarefas domésticas e carregam o duplo fardo do trabalho assalariado e das tarefas
domésticas (hooks, 2019).

3 SAUDE MENTAL DAS MULHERES NEGRAS COM DUPLA JORNADA DE TRABALHO

Segundo o Ministério da Salde, a satde mental € um estado de bem-estar que envolve
ndo apenas 0 aspecto psicolégico e emocional, mas também condi¢cbes como saude fisica,
apoio social e condi¢cbes de vida. Nesse contexto, a saude mental é influenciada por fatores
sociais, ambientais e econbémicos. A dupla jornada de trabalho, que inclui o emprego
doméstico remunerado e as responsabilidades domésticas ndo remuneradas, afeta
negativamente a saude mental das mulheres, especialmente das mulheres negras, ao reduzir
o tempo livre e causar estresse constante, o que acaba por limitar o acesso aos cuidados de
saude adequados.

As trabalhadoras domésticas negras, que frequentemente enfrentam essa dupla
jornada, estdo particularmente vulneraveis a Transtornos Mentais Comuns (TMC), como

Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG), depressdo, estresse cronico, insénia,
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irritabilidade, devido a sobrecarga emocional e as pressdes sociais e raciais diarias. Além
disso, Araujo, Pinho e Almeida (2005) mostram que a prevaléncia de TMC € significativamente
maior entre mulheres negras com baixo nivel de escolaridade, renda mensal de até um salario

minimo, que tém filhos e sdo chefes de familia.

Dito isso, em 2001, foi implantada a Politica Nacional de Saude Mental (PNSM),
amparada pela Lei n°® 10.216/ 2001 e orientada pelas diretrizes da Reforma Psiquiatrica
brasileira (RPb) que propée um modelo de atendimento desenvolvido com base em praticas
centradas nos sujeitos (Brasil, 2001). Os servicos de atengdo a saude mental s&o
disponibilizados em varias instituicbes que formam a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS).
A RAPS foi criada em 2011 e reformulada em 2013, visando a criagéo, ampliacéo e articulacdo
de pontos de atengdo a saude para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS) (Brasil, 2011).

Entretanto, em 2017, o Ministério da Saude aprovou a Resolucédo n° 32 (Brasil, 2017a),
gue estabelece as Diretrizes para o Fortalecimento da Rede de Atengéo Psicossocial (RAPS),
produzindo mudangas na PNSM. Dentre as mudangas, tem-se a ampliagdo da Rede de
Atencédo Psicossocial (RAPS), passando a contar com hospitais psiquiatricos especializados,
hospitais-dia, unidades ambulatoriais e CAPS IV AD. Segundo Araujo e Torrenté (2023), a
implementacdo e o avangco do modelo adotado pela RPb enfrentaram grandes retrocessos
nos ultimos anos, resultado dessas alteragfes na legislagéo e nas politicas de contrarreforma
psiquiatrica. Ainda segundo as autoras, dentre esses retrocessos, tem-se a reintrodugao do
hospital psiquiatrico na RAPS, além do expressivo aporte financeiro as comunidades
terapéuticas (CTs), responsaveis pela internacao de milhares de pessoas.

Sendo assim, pode-se sugerir que a Politica Nacional de Saude Mental foi afetada de
acordo com as mudangas realizadas no decorrer dos anos. Aradjo e Torrenté (2023) afirmam
que as estruturas sociais, ancoradas no racismo estrutural e no patriarcado, impulsionadas
pelo capital financeiro e neoliberal, ndo apenas mantém as dindmicas existentes, mas também
agravam a situacdo com reformas que intensificam as desigualdades sociais, aumentam a
concentracdo de renda e excluem parcelas significativas da populacéo. Portanto, concluir-se
gue, o avanco do neoliberalismo e o desmonte das politicas publicas impactam diretamente

na efetivacdo e no avanco dessa politica.

Em 2004, foi criada a Politica Nacional de Atenc¢&o Integral @ Saude da Mulher

(PNAISM), com o objetivo de promover a saude integral para as mulheres, abordando
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desigualdades de género e suas necessidades de saude. No entanto, a efetivacdo dessa
politica enfrenta desafios significativos, especialmente para as mulheres negras, como o
racismo institucionalizado dentro das instituicdes de salde. Muitos profissionais, incluindo
psicélogos, ainda negam o racismo como uma questéo estrutural, social e politica (Mariosa et
al, 2021, p. 81), ignorando diretrizes importantes, como a RESOLUCAO CFP N.° 018/2002,
gue estabelece normas para o atendimento de psic6logos em relagdo ao preconceito e a
discriminacéo racial (CFP, 2002).

A partir da compreenséo de que o racismo funciona como determinante das condi¢gfes
de saude da populacdo negra, foi instituida, em 2009, a Politica Nacional de Saude Integral
da Populacdo Negra (PNSIPN) que tem como objetivo promover a saude integral para a
populacdo negra, priorizando a reducdo das desigualdades étnico-raciais, 0 combate ao
racismo e a discriminacdo nas instituicdes e nos servigcos do SUS. Entretanto, quinze anos
depois da implementagdo, a PNSIPN ainda enfrenta desafios de consolidacdo. Segundo
levantamento realizado pelo portal GEnero e NUmero, com dados da Pesquisa de Informacgdes
Bésicas Municipais (Munic/IBGE) de 2021, somente 1.781 (32%) dos municipios declararam
ter incluido em seus planos municipais de saude a¢6es da PNSIPN.

Além disso, um estudo realizado por Chehuen Neto et al. (2015) que buscou analisar
as opinides da populacdo negra sobre a Politica Nacional de Saude Integral da Populagéo
Negra, teve como resultado que cerca de 90% dos entrevistados relataram desconhecer a
existéncia de uma politica de saude para a populacéo negra e 53% declararam uma possivel
discriminacao racial. Comprova-se, portanto, que os principais obstaculos para a consolidacéo
da politica é a falta de conhecimento sobre sua existéncia, bem como a extensao do impacto

do racismo na area da saude.

Essas dificuldades na implementacdo da PNSIPN refletem a pouca eficacia da politica
em alcancar mulheres negras que enfrentam a dupla jornada de trabalho. A sobrecarga de
responsabilidades dificulta o acesso das trabalhadoras domésticas aos cuidados de saulde,
agravando problemas de salde mental devido a exaustdo ndo s6 emocional como também
fisica.

Assim, torna-se evidente que, apesar da existéncia de politicas como a PNSM,
PNAISM e a PNSIPN, que consideram as questfes de raca e género, no combate ao racismo
e as desigualdades de género, as dificuldades de implementacdo e a auséncia de acbes

especificas comprometem a promocdo efetiva da saude mental das mulheres negras
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submetidas a dupla jornada de trabalho, perpetuando as desigualdades e a marginalizacéo

desse grupo.

No que diz respeito ao Servico Social, essa(e) profissional desempenha um papel
fundamental na promocao da saude mental das trabalhadoras domésticas negras, uma vez
que assistentes sociais, orientados pelos principios do Cadigo de Etica do/a Assistente Social
(1993), comprometem-se com a justica social e a garantia dos direitos da classe trabalhadora.
Nesse contexto, a interseccionalidade surge como uma ferramenta analitica e de praxis
critica, permitindo que esses profissionais analisem de forma relacional questdes de género,
raga, classe, sexualidade, dentre outras para qualificar suas praticas profissionais (Machado,
2022), Pois segundo Melo (p. 65 e 66, 2022), por meio da interseccionalidade, enquanto

ferramenta analitica para o(a) assistente social:

[...] temos a possibilidade de ofertar uma interveng¢éo mais consciente, critica
e equitativa, pois, dentro da nossa construcdo social, repleta de
desigualdades, para alcancarmos uma atuacdo mais justa, é necessario
abrirmos méo da igualdade e aplicarmos a equidade, dado que existem
diversas opressfes presentes em nossas relagbes sociais que acometem
mais a um individuo do que a outro, demandando um olhar mais especifico a
respeito da vida em sociedade.

Portanto, a acdo profissional de assistentes sociais na area da saude mental,
especialmente no atendimento a trabalhadoras domésticas negras, exige uma abordagem
gue va além da superficialidade e busque intervir de forma critica nas multiplas opressées que
essas mulheres perpassam, visto que essas mulheres vivenciam multiplas desigualdades de
género e raca que agrava suas condi¢cdes de vulnerabilidade e de adoecimento psiquico.
Assim, o compromisso ético-politico do Servi¢o Social se reflete, assim, na busca por garantir
o direito a salde integral, abordando as necessidades psicolégicas, sociais e materiais dessas

mulheres de forma relacional e interseccional.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise do trabalho doméstico remunerado e ndo remunerado, a luz da
interseccionalidade, evidencia a profunda desigualdade enfrentada pelas mulheres negras,
que sofrem com a sobrecarga dupla de responsabilidades. Historicamente desvalorizado e
associado as mulheres negras, o trabalho doméstico carrega herancas do periodo escravista
e da divisdo sexual do trabalho, perpetuando marginalizacdo e invisibilidade. A
interseccionalidade, conforme Crenshaw (1989), ajuda a entender como as mudltiplas
opressodes enfrentadas por essas mulheres exacerbam a precarizagéo de suas condi¢bes de

trabalho, apesar de sua importancia na reproducéo do sistema capitalista.
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No que se refere a salde mental, a dupla jornada de trabalho imp&e um fardo severo
as mulheres negras, gerando estresse, ansiedade e outros transtornos mentais. Politicas
publicas como a Politica Nacional de Saude Mental, a PNAISM e a PNSIPN falham em
atender adequadamente suas necessidades devido a obstaculos como o racismo institucional

e a falta de implementacéo territorial eficaz.

Por fim, este estudo ndo se esgota em si mesmo, mas busca instigar reflexdes sobre
a importancia da atuacdo profissional utilizando-se da interseccionalidade enquanto
ferramenta analitica da realidade. A interseccionalidade, enquanto praxis critica, permite que
o(a) assistente social desenvolva intervengBes que considerem as mdultiplas opressdes
enfrentadas pelas trabalhadoras domésticas negras, especialmente no que diz respeito aos

impactos da dupla jornada de trabalho em sua salde mental.

Assim, torna-se essencial que as politicas setoriais sejam desenvolvidas com uma
visdo interseccional, garantindo que as intervengfes dos(as) assistentes sociais sejam
inclusivas e realmente transformadoras, alinhadas aos principios ético-politicos do Servigo
Social, no combate ao racismo e a desigualdade de género, assegurando que as

necessidades especificas dessas mulheres sejam devidamente atendidas.
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