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RESUMO

A tomada de decisdes e 0s eventos mentais envolvidos nesse processo sao um dos varios focos
de estudo em neurociéncia, buscando esclarecer como o cérebro processa informacdes para
fazer escolhas, particularmente no contexto do comportamento de consumo. Essa area analisa
como o cértex pré-frontal, responsavel pelas fun¢des executivas, e o sistema limbico, ligado as
emocodes, influenciam o processo decisério. Este trabalho tem como objetivo relatar como o
cérebro processa escolhas relacionadas ao consumo de produtos e compreender 0s mecanismos
neurobiologicos que orientam as preferéncias dos consumidores. A metodologia adotada foi uma
revisdo de literatura, focada em livros e artigos publicados nos ultimos vinte anos. Estudos
evidenciam que o cérebro utiliza heuristicas para simplificar decisbes e que o sistema de
recompensa cerebral tem papel fundamental na percepcédo de valor durante o ato de consumir.
Fatores como preco, exposicdo e estratégias de marketing também afetam a escolha do
consumidor. Ferramentas como eletroencefalografia (EEG) e ressonancia magnética funcional
(fMRI) foram destacadas como essenciais para medir a atividade cerebral em tempo real,
fornecendo insights valiosos para o campo do neuromarketing. Estratégias como a reducao de
opcOes para serem selecionadas no processo de escolha, maior objetividade na exposicédo de
produtos e associacdes de processos emocionais com a obtencdo ou aquisicdo de produtos sao
estratégias que aumentam o acesso e a interacdo de possiveis consumidores, por ativarem areas
e circuitos cerebrais envolvidos na tomada de decisoes.
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