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Resumo

Esta pesquisa explora as diferentes concep¢des de Cidade Inteligente e analisa os
indicadores apresentados na Plataforma Inteligente do Governo Federal. O objetivo
foi analisar os Indicadores de Cidades Inteligentes, analisando dessa forma os
dados referentes a cidade de Caraguatatuba. O método de pesquisa consistiu no
uso de dados secundarios que seréo colhidas por meio de revisdo bibliografica em
livros, artigos, outros trabalhos de concluséo de curso e internet. Os resultados da
pesquisa apresentam as discussdes sobre os fatores que impactam os indicadores,
como politicas publicas, eventos econémicos globais e caracteristicas locais. Em
face disso, conclui-se que a partir da andlise dos indicadores de Cidades Inteligentes
de Caraguatatuba, verifica-se a importdncia de estratégias de desenvolvimento
sustentavel e a necessidade de politicas publicas regionais.
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Introducéo

O avanco tecnolégico na vida moderna tem sido amplamente debatido, mas,
ao se tratar dos servicos publicos, muitas inovacfes se integram a paisagem urbana
de forma sutil, muitas vezes passando despercebidas pelos usuarios. Até que ponto
os habitantes de diferentes areas e condigbes dentro de um mesmo municipio
reconhecem esses aspectos dessa evolugao?

Esses avangos séo impulsionados por diversos fatores, com destaque para
dois fendmenos significativos: a revolucdo tecnologica e a aceleragdo da
urbanizacdo (Bouskela et al., 2016). O governo busca alternativas para mitigar as
consequéncias evidentes do rapido crescimento urbano, da escassez de recursos e
das mudancas climaticas. Além disso, surgem preocupacfes relacionadas a
consciéncia social sobre os impactos ambientais (Colado et al., 2014), que estao

afetando de maneira drastica o cotidiano, a qualidade de vida e o bem-estar nas
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cidades. Assim, o poder publico alerta seus cidadados para essas e outras questdes
socioespaciais.

A ocupagcao urbana desordenada prejudica o0 planejamento e o
desenvolvimento tanto local quanto regional das cidades. Isso gera uma série de
problemas urbanos para a populacéo, resultando em diversas consequéncias, como
desemprego, formacdo de favelas, escassez de &gua, congestionamentos no
transito, deterioracdo da qualidade do ar, insuficiéncia de leitos hospitalares,
degradacdo dos servicos de saude e educacdo, além de desigualdades sociais
(Wenge et al., 2014). As implicacdes sao claramente perceptiveis em cada regido e
se manifestam em areas como mobilidade, seguranca, saude, educacdo, meio
ambiente, habitacdo, economia e administracéo publica.

As concentracdes populacionais trazem tanto desafios quanto
oportunidades. Elas incentivam as cidades a se aprimorarem, otimizando diversas
atividades por meio da automacdo de tarefas, utilizando inteligéncia artificial
composta por dispositivos computacionais e tecnoldgicos. Muitas funces que antes
exigiam a intervencdo humana agora podem ser monitoradas, analisadas e
executadas por um conjunto de regras (algoritmos) organizadas em uma sequéncia
finita de cddigos claros e ndo ambiguos, cada uma das quais deve ser realizada de
forma mecénica ou eletrénica dentro de um intervalo de tempo especifico e com uma
guantidade determinada de energia (Cruz, 1997).

Nesse contexto, emerge o conceito de "Cidade Inteligente" (Cl), que é
abrangente, difuso e ambiguo. H& diversas definicdes que combinam tanto o legado
quanto as inovacdes tecnoldgicas. Através do uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéao (TIC), séo realizadas acdes de controle e gerenciamento em tempo
real, visando criar um ambiente propicio para a tomada de decisdes, desenvolver
NoOvOoS Servicos e aprimorar oS ja existentes. Isso, por sua vez, favorece o
crescimento econdmico sustentavel e uma elevada qualidade de vida (Caragliu et
al., 2011; Cretu, 2012).

Héa evidéncias de que, em muitos casos, as opinides das comunidades e dos
individuos sobre o tema das cidades inteligentes no Brasil ndo sao devidamente
levadas em conta, devido a escassez de pesquisas quantitativas que abordem o

assunto e ao seu reconhecimento pela sociedade.
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Revisao da Literatura - Cidades Inteligentes

As cidades s&o, sem duvida, as estruturas sociais, econémicas, culturais e
defensivas mais significativas que a humanidade ja criou (Harrison et al., 2010). O
conceito de cidade é intrinsecamente complexo e variado, com diversas definicoes
gue refletem tanto o significado literal das cidades quanto seus objetivos em relagao
a sociedade que as habita. Contudo, € inegavel que as cidades desempenham um
papel fundamental nos ambitos social e econémico em todo o mundo (Albino;
Berardi; Dangelico, 2015), evoluindo para metrépoles contemporaneas que
centralizam a atividade humana e social, projetadas para apoiar e desenvolver tanto
o ambiente fisico quanto as pessoas que nelas residem (Cavada; Hunt; Rogers,
2014). Estima-se que, em 2025, aproximadamente 60% da populacdo mundial, ou
4,6 bilhdes de pessoas, viverdo em areas urbanas (Caragliu; Bo; Nijkamp, 2011).

Em regifes desenvolvidas, a populacdo urbana pode chegar a representar
até 81% do total da populacédo (Glasmeier; Christopherson, 2015), o que impde aos
governos a necessidade de gerenciar um numero crescente de questdes técnicas,
sociais, fisicas e organizacionais resultantes da concentracao populacional em areas
com espaco limitado (Alawadhi et al., 2012). Esse crescimento traz desafios
significativos para a reestruturacdo dessas areas, exigindo uma adaptacao que
permita oferecer aos residentes servigcos basicos, como transporte, comunicacao e
desenvolvimento social, de maneira sustentavel (Glasmeier; Christopherson, 2015).

Essa configuracdo populacional, nos proximos anos, tende a resultar em
uma superpopulacdo concentrada em areas limitadas, o que requer a reestruturacéo
das cidades em smart cities. O conceito de smart cities tem se tornado cada vez
mais relevante na literatura académica e nas politicas internacionais (United Nations,
2014). O termo foi introduzido pela primeira vez na década de 1990 para destacar a
importancia das novas tecnologias na modernizacdo estrutural das cidades (Albino;
Berardi; Dangelico, 2015). Embora ndo haja uma definicdo Unica para cidades
inteligentes (Bent et al., 2017), as abordagens variam conforme a cultura, as
prioridades e a historia de cada cidade, englobando ndo apenas a infraestrutura,
mas também fatores humanos e sociais (Galan-Garcia; Aguilera-Venegas;
Rodriguez-Cielos, 2014). Enquanto algumas cidades enfrentam trafego saturado e

precisam de solugdes inteligentes para gerenciar o transito (Arhab; Jahan; Oussalah,
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2021), outras podem nao ter esse problema como prioridade e focar, por exemplo,
em aspectos de governanca e satde (Gama; Alvaro; Peixoto, 2012).

Apesar do aumento na utilizacdo do termo "“cidade inteligente”, ainda ndo ha
uma definicdo clara e consensual do conceito entre profissionais e académicos.
Caragliu, Del Bo e Nijkamp (2011) afirmam que uma cidade é considerada
inteligente quando os investimentos em capital humano, social e em infraestrutura de
comunicacao, tanto tradicional (transporte) quanto moderna (TIC), promovem um
crescimento econémico sustentavel e uma alta qualidade de vida, com uma gestao
eficiente dos recursos naturais, através da participacao ativa do governo. Essa falta
de definicdo sobre o termo "cidade inteligente" se deve, em parte, ao fato de ser uma
area de estudo recente, que ainda ndo é amplamente abordada na literatura de
planejamento espacial ou em estudos urbanos (Lombardi et al., 2012).

Nesse contexto, Holland (2014) amplia a discussédo ao afirmar que "cidade
inteligente” refere-se a utilizacdo de infraestruturas digitais para aumentar a
eficiéncia econdmica e politica, além de facilitar o desenvolvimento social, cultural e
urbano. Observa-se um consenso em torno do uso do termo "cidades inteligentes"
para aquelas que conseguem se desenvolver tecnologicamente e economicamente
de maneira sustentavel, ao mesmo tempo em que proporcionam qualidade de vida
aos seus habitantes e eficiéncia nas operagbes urbanas. Contudo, a variagao
conceitual pode ocorrer conforme o foco da analise em relacdo aos objetivos, a
ética, ao potencial e as limitacbes das cidades inteligentes (Glasmeier,;
Christopherson, 2015).

O conceito de "Cidade Inteligente" é multifacetado e, em algumas situacdes,
pode-se notar que nao esta sendo aplicado em toda a sua extenséo. Nao existe um
modelo especifico que defina uma Cidade Inteligente, nem uma Unica explicacéo
gque abarque todos os seus significados (O'Grady; O'Hare, 2012).

Como resultado dessas diferentes abordagens, os instrumentos de medicéo
do quédo inteligente uma cidade é podem variar conforme as escolhas e
consideracOes dos principais construtos pelos pesquisadores. Giffinger et al. (2007)
propuseram um padrdo de pesquisa baseado em estruturas especificas
denominadas dominios. Assim, a cidade inteligente pode ser compreendida a partir
de diferentes contextos, com seus dominios analisados de acordo com o

desenvolvimento e as necessidades de cada local. Os dominios fundamentais
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identificados por Giffinger et al. (2007) incluem: economia, populacdo, governanca,
mobilidade, meio ambiente e qualidade de vida.

Cohen (2014) criou um modelo denominado "Roda de Cidades Inteligentes”,
que é uma estrutura holistica destinada a considerar os principais dominios e
indicadores das cidades inteligentes. Essa estrutura € composta por seis dimensdes,
cada uma subdividida em trés areas-chave que apresentam indicadores e ac¢les
especificas para cada setor.

Berrone e Ricart (2018) publicaram o Cities in Motion Index (CIMI), que
avalia 165 cidades para classificar seu desempenho em inteligéncia. Os autores
argumentam que cidades inteligentes geram oportunidades de negocios e
promovem a colaboragéo entre os setores publico e privado. Para isso, é essencial
desenvolver uma rede de ecossistemas que inclua membros de instituicdes,
governo, universidades, especialistas e centros de pesquisa, entre outros.

Além disso, segundo Berrone e Ricart (2018), € fundamental compreender e
articular nove dimensdes: economia, capital humano, coesao social, meio ambiente,
governanca, planejamento urbano, divulgacéo internacional, tecnologia e mobilidade
e transporte. As cidades inteligentes se fundamentam nesses elementos para
promover a melhor qualidade de vida possivel para seus habitantes. Esses dominios
e indicadores permitem medir e classificar as cidades inteligentes, ranqueando-as de
acordo com seu desempenho em cada dimenséo.

As projecbes da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) indicam que, nos
proximos 40 anos, a populacdo mundial aumentara em mais de 2 bilhdes de
pessoas, superando a marca de 9 bilhdes de habitantes, com mais de 65% dessa
populacao vivendo em areas urbanas (ONU, 2012). Essa rapida urbanizacao traz a
tona desafios significativos para a gestao publica. A pressao por uma resposta eficaz
as demandas sociais requer novas estratégias em planejamento, projeto,
financiamento, execucdo e operacdo (Boyko et al., 2006; Harrison & Donnelly, 2011,
Rasoolimanesh et al., 2011).

O cenario se torna ainda mais complexo quando se consideram as
limitacdes legais, institucionais e econdémicas que afetam a alocacdo de recursos
publicos, além da crescente competicdo entre as cidades para atrair investimentos,
uma vez que as receitas governamentais frequentemente chegam apos as

demandas ou sdo mal direcionadas (Nam & Pardo, 2011; Cadena et al., 2012).
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Nesse contexto, o conceito de cidade inteligente emerge como uma nova
abordagem na gestdo publica para enfrentar esses desafios. Embora se baseie em
infraestruturas digitais, a cidade inteligente requer um desenvolvimento continuo da
capacidade de aprendizado para promover inovacao e replicacdo nos processos de
gestao urbana (Hernandez-Mufoz et al., 2011; Komninos et al., 2011). Ela aproveita
as potencialidades da cidade digital para implementar sistemas de informagéo que
aprimoram a disponibilidade e a qualidade das infraestruturas e servicos publicos,
aumentando sua capacidade de crescimento e incentivando a inovacdo e o
desenvolvimento sustentavel. Isso implica que, enquanto a cidade digital ndo é
necessariamente inteligente, a cidade inteligente deve, obrigatoriamente, incluir
componentes digitais (Allwinkle & Cruickshank, 2011; Dutta, 2011; Nam & Pardo,
2011b).

Os debates sobre a funcdo das cidades na economia global tém se
intensificado, especialmente diante da crescente concentracdo populacional nas
areas urbanas (Sassen, 1998). Para muitos autores, € essencial estabelecer uma
relacdo entre as tendéncias socioecondmicas e as caracteristicas urbanas
(Friedmann, 1986; Brenner, 1998; Bollier, 1998; Scott et al., 2001; Parkinson et al.,
2004; Sassen, 2005; Pastor, Lester & Scoggins, 2009; Cohen, 2011). Esses
estudiosos argumentam que as cidades atuam como espac¢os fundamentais na
economia global, onde se manifestam os efeitos da globalizacdo, como o acumulo e
o fluxo intenso de capital, a desindustrializacdo, a expansdo e a concentracao de
setores manufatureiros e de servi¢os, a segmentacdo do mercado de trabalho, além
de conflitos étnicos e de classes e a polarizacdo socioespacial.

O panorama, no entanto, revela que a rapida urbanizacdo resulta em perdas
de funcionalidades essenciais, impactando de maneira significativa a qualidade de
vida da populagédo. Isso se manifesta em deficiéncias na gestdo de residuos,
escassez, desperdicio e ma administracao dos recursos naturais, além de limitacbes
nos sistemas de saude, educacdo e seguranca publica. Também ha restricdes nos
sistemas de mobilidade urbana e transporte, bem como a obsolescéncia e a reducao
do ciclo de vida das infraestruturas publicas (Toppeta, 2010; Batagan, 2011).
Segundo Gupta (2002), Johnson (2008), Toppeta (2010), Washburn & Sindhu
(2010), Nam & Pardo (2011), Batagan (2011), Dodgson & Gann (2011) e Dutta

(2011), essas limitagbes podem ser superadas por meio do uso adequado das
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capacidades atuais e futuras, promovendo a eficiéncia e reinventando a estrutura
das cidades, com as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs) atuando

como facilitadoras de um sistema nervoso para cidades inteligentes.

Método

O referencial tedrico desta pesquisa serd feito com base em fontes
secundérias. As fontes secundarias serdo colhidas por meio de reviséo bibliografica
em livros, artigos, e artigos em periodicos. Para a analise e comparativos dos
indicadores da cidade de Caraguatatuba, serd usada a base de dados do site

Plataforma Inteli.gente.

Indicadores de cidades inteligentes em Caraguatatuba — SP

De acordo com o Ministério das Cidades, a Carta Brasileira para Cidades
Inteligentes é uma iniciativa da Coordenacdo-Geral de Apoio a Gestdo Regional e
Urbana da SMDRU/MDR onde estdo expressos o conceito de “cidades inteligentes”
para o Brasil e uma agenda para a transformacao digital das cidades brasileiras na
perspectiva do desenvolvimento urbano sustentavel.

No Brasil, “cidades inteligentes” s&o cidades comprometidas com o
desenvolvimento urbano e a transformacao digital sustentaveis, em seus aspectos
econdbmico, ambiental e sociocultural que atuam de forma planejada, inovadora,
inclusiva e em rede, promovem o letramento digital, a governanca e a gestao
colaborativas e utilizam tecnologias para solucionar problemas concretos, criar
oportunidades, oferecer servicos com eficiéncia, reduzir desigualdades, aumentar a
resiliéncia e melhorar a qualidade de vida de todas as pessoas, garantindo 0 uso
seguro e responsavel de dados e das tecnologias da informac¢do e comunicacgao.

No site do Ministério das Cidades, temos a Plataforma Inteli.gente, cujo
objetivo é realizar um diagnostico de maturidade para Cidades Inteligentes e
Sustentaveis e propor diretrizes e eixos de atuacdo para elaboracdo da Politica
Nacional e da Politica Municipal para Cidades Inteligentes Sustentaveis.

A plataforma visa contribuir com os gestores publicos federais, estaduais e
municipais, auxiliando-os a identificar as condigcbes atuais das cidades, as
competéncias e necessidades para avancar em direcdo a se tornarem cidades

inteligentes sustentaveis, a meédio e longo prazos. Além disso, o diagnostico
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realizado possibilitara que outros interessados (setor privado, inddstria, instituicées
publicas e privadas, academia e cidaddos) conhecam melhor a realidade das
cidades, para encontrar formas de colaborar com a transformagéo digital e o
desenvolvimento urbano sustentavel local.

As dimensoes utilizadas da plataforma inteli.gente séo:

Otimizagdo
Integracido

Desenvolvimento

0.0 inhamento

Planejamento

Meio Ambiente Econdmica Sociocultural Capacidades

Institucionais Engajamento

Adesao

Figura 1: Dimensdes da plataforma inteli.gente

Fonte: https://inteligente.mcti.gov.br/metodologias

Meio Ambiente

Avalia a prote¢cdo do acesso aos recursos do ambiente natural e construido, no
presente e no futuro. Tem foco no fomento a produgéo e ao consumo consciente e
equilibrado entre recursos naturais, TICs e sociedade, com respeito, preservacao e

recuperacdo do ambiente natural.

Econdmica

Avalia o potencial de gerar renda e emprego para a subsisténcia das pessoas e 0
desenvolvimento inclusivo da economia urbana local. Tem foco no acesso a
infraestrutura urbana e de TIC, a geracdo de oportunidades econdmicas pelo uso
das TICs nas cidades e a promocéo da economia criativa e compartilhada.

Sociocultural

Avalia a protecdo do bem-estar das pessoas de maneira equitativa, com reducéo
das desigualdades socioespaciais, acesso a informacdo, inclusdo e letramento
digital, bens e servigcos urbanos essenciais. Tem foco no respeitar a identidade e a
diversidade sociocultural local.

Capacidades Institucionais da Gestdo Publica Municipal
Avalia as capacidades institucionais para a transformacdo da cidade levando em
conta acOes-chave da administracdo publica municipal nos @mbitos de estratégia,
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infraestrutura de Hardware eSoftware, dados abertos, servicos e aplicacbes e

monitoramento.

A Plataforma Inteli.gente apresenta um diagndstico do nivel de maturidade
para subsidiar a construcdo de politicas publicas em todas as cidades do pais. A
plataforma possui sete niveis de maturidade, sendo o numero sete 0 mais elevado.
Os niveis 1 (Adesao) e 2 (Engajamento) sdo resultados de uma ampliacdo para o
Brasil, a partir do SSC-MM da Unido Internacional de Telecomunicacdes (ITU) que

recomenda cinco niveis de maturidade.

Otimizagao

Integracao

Desenvolvimento

Alinhamento

Planejamento

Engajamento

Adesao

Figura 2: Representacéo dos niveis de maturidade da plataforma inteli.gente

Fonte: https://inteligente.mcti.gov.br/metodologias

Cada nivel tem seus proprios objetivos, indicadores-chave de performance
da cidade e praticas esperadas, apresentando um caminho evolutivo. O nivel de
maturidade ndo é voltado para o ranqueamento da cidade, e sim para fornecer um
diagnostico sobre o desenvolvimento urbano sustentavel e a transformacéo digital
de forma integrada.

Os niveis de maturidade oferecem um guia para as cidades que buscam seu
proprio desenvolvimento em curto, médio e longo prazos, entendendo que elas séo
complexas, diversas e estdo em constante transformacdo. O conjunto de objetivos,
indicadores e préticas delineiam caminhos de politicas publicas, federais, estaduais

e municipais em direcdo as cidades tornarem-se inteligentes e sustentaveis.
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Primeiro nivel: Adeséo

Neste nivel a cidade reconhece alguns de seus problemas-chave e entende o tipo
de desafio pertinente a tornar-se uma cidade inteligente sustentavel. Ainda ndo ha
plano formal ou estratégia consolidada para a transformacéo digital, inexistindo
integragcdo entre o0s setores e secretarias, e forte assimetria territorial de
infraestrutura para a oferta de servicos publicos. Os processos ndo estdo
padronizados e apresenta baixo grau de digitalizacdo dos servicos oferecidos. As
cidades neste nivel apresentam os menores resultados para os indicadores, 0 que
expressa necessidade de melhoria nos aspectos econdmicos, ambientais,

socioculturais e de capacidade institucional.

Segundo nivel: Engajamento

Em uma cidade neste nivel, as acdes de transformacdo comecam a se articular, com
definicbes das metas setoriais para incorporacao de tecnologia, mesmo nao tendo
um plano formal ou estratégia consolidada para a gestdo da cidade. Ha identificacéo
das areas prioritarias de investimentos em infraestrutura basica para a diminuicédo de
assimetrias territoriais, para a padronizacdo dos processos e para a digitalizacao de
servicos publicos municipais. Nos indicadores da cidade, persistem defasagens
infraestruturais afetando ainda a oferta de servicos e a qualidade de vida das

pessoas.

Terceiro nivel: Planejamento

A cidade apresenta planejamento e estratégia de transformacao digital, incluindo
planos e politicas de dados, e acompanhamento por indicadores e metas. Existe
uma lideranca no processo de articulagcdo com diversos atores envolvidos. Os planos
de ampliacdo da infraestrutura urbana e de TIC reconhecem a necessidade de
oferecimento de servigos on-line. A producgéo e uso de dados indicam a necessidade
de interoperabilidade entre os setores e secretarias. A identificacdo de areas
prioritarias de politicas publicas de gestdo por processos de acompanhamento e
monitoramento ja podem estar disponiveis on-line no portal da cidade. Os resultados
dos indicadores apontam que ha condi¢Bes infraestruturais para se avancar em

direcdo a cidade inteligente sustentavel.
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Quarto nivel: Alinhamento
Ha acdes implementadas para melhoria e uso de TICs em servicos e solugdes.
Existe participagao de atores diversos nas decisdes sobre a transformacao digital da
cidade. A captura e organizacao dos dados estdo implementadas permitindo que os
servicos atendam a maioria da populacéo, ainda que nao integrados. A cidade esta
preparada para acdes de inclusdo digital, monitoramento periédico de politicas e
pesquisas de satisfagdo. A infraestrutura urbana e de TICs permite disponibilizar
servicos urbanos e aplicacBes com uso de TICs para melhorar a qualidade de vida

do cidadao.

Quinto nivel: Desenvolvimento

Neste nivel, a cidade busca o desenvolvimento por meio da utilizacdo de tecnologia,
entre outras acbfes. As tomadas de decisdo em relacdo a cidade inteligente
sustentavel tém a participacdo dos municipes em diversos arranjos e atores
institucionais. Os servigcos publicos oferecidos atendem a maioria da populagédo de
modo integrado e por multicanais digitais. As pesquisas de satisfacdo e sua
disponibilizacdo apontam para infraestruturas urbanas e de TIC implantadas,
permitindo a ampliacdo da oferta de servicos publicos com uso de TIC e com
interoperabilidade. Os dados sdo adequadamente armazenados, processados e

geridos em sistemas e plataformas digitais publicas.

Sexto nivel: Integracéo

As estratégias neste nivel de maturidade estdo consolidadas, a cidade visa integrar
tecnologicamente sistemas e o territdrio com demais municipios. Existe um portal de
dados abertos com uso de ferramentas de TICs avancadas e preditivas, para o
subsidio de servigcos e solucdes inteligentes, em tempo real. Os sistemas de gestao
e governanca publica estdo interoperaveis, e com forte participacdo social. As
pesquisas de satisfagdo com as partes interessadas contribuem para o
aperfeicoamento das politicas publicas, em um processo sistematico de avaliagéo

continua.

Sétimo nivel: Otimizagao
A cidade neste nivel esta integrada, sustentavel, inclusiva e diversa, oferecendo

acesso pleno a infraestrutura urbana e de TICs. As avaliacbes de satisfacdo e
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qualidade séo sistematicas, periddicas, quantitativas e qualitativas, com indicadores
e dados populacionais, que subsidiam politicas publicas e direcionam a melhoria
continua do municipio. Ha institucionalidade, governanca colaborativa e participacéo
social. A tecnologia implantada tem funcdo de melhorar continuamente servigos,
aplicacoes e infraestruturas. A automatizacdo e a internalizacdo das TICs
avancadas, com grandes volumes de dados coletados e analisados, permitem
previsdes para a eficiéncia na entrega dos servicos em tempo real. Com relacdo aos

indicadores do Municipio de Caraguatatuba, temos o0s seguintes dados:

Econdmica: 5
Sociocultural: 4
Meio Ambiente: 4

Capacidades Institucionais: 3

Diante da andlise dos indicadores do municipio de Caraguatatuba, sabe-se
gue ainda ha muito a ser percorrido para que possamos atingir melhores indice da

avaliacao feita.
Concluséo

A gestdo urbana tem se esforcado para maximizar a utilizacao de recursos e
aprimorar o desenvolvimento das cidades, visando proporcionar uma melhor
qualidade de vida aos seus habitantes.

De acordo com a anadlise dos indicadores do municipio de Caraguatatuba,
percebemos a importancia de abordagens equilibradas para promover tanto o
crescimento quanto o desenvolvimento econémico. Essa dualidade é essencial,
pois o0 crescimento econdmico, muitas vezes medido pelo aumento do PIB e pela
geracdo de empregos, ndo é suficiente por si s6. E fundamental que esse
crescimento seja acompanhado de politicas que promovam o bem-estar social, a
inclusé@o e a sustentabilidade.

A andlise revela que, embora o0 municipio tenha mostrado avancgos
significativos em alguns setores, € crucial implementar estratégias que garantam a

distribuicdo equitativa dos beneficios desse crescimento. Isso inclui investir em
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educacdo, saude e infraestrutura, que sao pilares fundamentais para um
desenvolvimento mais integrado e justo. Além disso, a promoc¢do de praticas
sustentiveis pode assegurar que 0s recursos naturais da regido sejam preservados
para as futuras geracdes, equilibrando a exploracdo econdbmica com a
responsabilidade ambiental.

Portanto, a elaboracdo de um plano de acéo que considere essas dimensdes
interligadas é imprescindivel para garantir que Caraguatatuba ndo apenas cresga,
mas se desenvolva de maneira harmoénica e sustentavel, refletindo um futuro

promissor para todos os seus habitantes.

Referéncias

DIAS, Liderval Cajaiba. MORAES, Marcela Barbosa. SILVA, José Luis Gomes.
OLIVEIRA, Edson Aparecida de Araujo Querido. UM ESTUDO SOBRE ASPECTOS
DE UMA CIDADE INTELIGENTE IDENTIFICADOS PELOS HABITANTES DE SAO
JOSE DOS CAMPOS - SP. Revista Brasileira de Gestdo e Desenvolvimento
Regional. G&DR. v. 14, n. 2, p. 398-427, jan/2018 (ed. especial), Taubaté, SP, Brasil.

GONCALVES, Roberto Birch. VERRUCK, Fabio. ENDRES, Vanice Verbnica.
ANALISE DOS DETERMINANTES DO NIVEL DE INTELIGENCIA EM SMART
CITIES. Revista Brasileira de Gestdo e Desenvolvimento Regional. V. 19, N.1, P.
445-466, Jan-Abril/2023. Taubaté, SP, Brasil.

Plataforma Inteli.gente — MCTI <https://inteligente.mcti.gov.br> Acesso em 30-09-
2024.

WEISS, Marcos Cesar. BERNARDES, Roberto Carlos. CONSONI, Flavia Luciane.
CIDADES INTELIGENTES COMO NOVA PRATICA PARA O GERENCIAMENTO
DOS SERVICOS E INFRAESTRUTURAS URBANOS: A EXPERIENCIA DA
CIDADE DE PORTO ALEGRE. Urbe. Revista Brasileira de Gestdo Urbana (Brazilian
Journal of Urban Management), 2015 set./dez., 7(3), 310-324.



