[ |
_I 60 . Niterdi, RJ
I C Artigo completo
Edicto De 04 a 06 de dezembro de 2024

Congresso de Administragdo, Sociedade e Inovagdo

Atuacdo Profissional do Administrador Pablico: Uma Analise a partir da Perspectiva de
Egressos de um Curso de Bacharelado em Administracao Publica

Thais da Silva Gildo
Thais Soares Kronemberger
Carlos Frederico Bom Kraemer

Resumo: Este estudo buscou investigar a atuacio e o campo profissional dos egressos do Curso de Bacharelado
em Administragdo Publica da Universidade Federal Fluminense Volta Redonda-RJ abrangendo desde a sua
primeira turma, em 2010, até 2023. Para isso, partiu-se da andlise dos meios utilizados e dificuldades enfrentadas
para insercdo no mercado de trabalho, a correlacdo entre a atuacdo profissional e a area de formacdo académica,
além da contribuicdo do estagio curricular para a atividade laboral hoje exercida. Para tanto, a pesquisa, do tipo
exploratério, adotou 0 método de estudo de caso Unico. A coleta de dados foi realizada por pesquisas bibliografica
e documental somadas a aplicacdo de questiondrio e realizacdo de entrevistas semiestruturadas. Os dados foram
analisados, a partir de categorias tematicas originadas do questionario e do roteiro de entrevista, incluindo o
tratamento de dados numéricos. Sendo assim, os principais resultados apontam limitacdes vivenciadas pelos
egressos para a conquista do emprego em seu campo de formacéo, o que pode ser explicado pelo processo ainda
em curso de consolidagdo da graduagdo no Campo de Publicas, a pouca visibilidade de bacharelados na érea
publica no Médio Paraiba e a forma de ingresso por praticas personalistas na Administracdo Publica dos
municipios da regido.

Palavras-Chave: Administracdo Publica; Administrador Publico; Ensino em Administracéo
Publica.
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1. Introducéo

A Administracdo Publica, em seu sentido mais amplo, encontra-se relacionada ao
Estado e ao sistema de governo visto ser compreendida por um conjunto de praticas humanas
com desdobramentos sobre o exercicio da autoridade politica e da interagdo com a sociedade
(Amato, 1971).

O estudo sobre a Administracdo Publica tem origem em um esfor¢o para o entendimento
e a andlise de aspectos especificos do governo, a fim de concretizar maior qualidade em seus
processos. Dessa forma, a esfera profissional da Administracdo Pablica se aplica as questdes,
como: planejamento, organizacdo, gestdo de pessoas, financas e elaboracdo de politicas
publicas (Amato, 1971).

No que tange a compreensdo da estruturacdo e fundamento da atuagédo profissional do
administrador publico no Brasil, é relevante evidenciar os primordios da Administracdo Publica
no Brasil, ou seja, apontar as principais caracteristicas do surgimento deste campo somadas as
fases de desenvolvimento enquanto area de conhecimento e trajetoria da atuacdo profissional
em Administracdo Pablica no pais.

Portanto, ao correlacionar os marcos temporais com o historico e a estruturacéo
académica nacional do curso de Administracdo Publica, este artigo é norteado pela seguinte
questdo de pesquisa: como esta caracterizado o campo de atuacdo profissional dos egressos do
curso de Bacharelado em Administracdo Publica da Universidade Federal Fluminense Volta
Redonda?

Para isso, busca-se explorar aspectos, como: setor de atuacdo; forma de admisséo e o
tipo de vinculo empregaticio; renda; atividades exercidas e fungdes desempenhadas. Pretende-
se também, identificar as dificuldades encontradas para inser¢do no mercado trabalho e
perceber se a formacdo universitaria como bacharel em Administracdo Publica contribuiu na
atuacdo profissional. Por fim, busca-se identificar se o Sul Fluminense é limitante na absor¢éo
dos egressos tendo em vista que uma das finalidades de criagdo do curso pesquisado é contribuir
com a Administracdo Publica dos municipios dessa regido.

Desse modo, a pesquisa sera desenvolvida, a partir da percepcao dos egressos do Curso
de Bacharelado em Administracdo Publica, modalidade presencial, da Universidade Federal
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Fluminense - Volta Redonda (UFF) desde a sua primeira turma, iniciada em 2010, até os
graduados em 2023. A escolha do objeto de estudo possui justificativa na provisdo da
profissionalizacdo de quadros para a atuagdo na gestdo governamental e gestdo municipal,
conforme Projeto Pedagdgico do Curso (UFF,2017). Além de ser um curso com mais de 10
anos de atuacio que adquiriu nota 5 no Enade nos anos de 2018 e 2022%, se tornando um dos
melhores cursos de Administracao Pablica do pais.

Sendo assim, as proximas se¢des estdo dedicadas ao referencial tedrico. Este Gltimo
abrange o histérico da Administracdo Publica, perpassando a trajetéria do ensino da
Administracdo Publica no Brasil. Em seguida, o curso de Administracdo Publica da UFF de
Volta Redonda é apresentado, como também discute-se o perfil do administrador publico. Apds
isso, discorre-se sobre 0 método do estudo, as técnicas de pesquisa adotadas para coleta e
andlise de dados. Em seguida, tem-se a discussao e a analise dos resultados, a partir dos eixos

tematicos formulados. Por fim, apresenta-se as considera¢es finais do trabalho.
2. Fundamentacdao tedrica

2.1. Breve Historico do Ensino da Administracdo Publica no Brasil: da Década de 1930
ao Campo de Publicas.

A partir da década de 1930, com o desdobramento do capitalismo industrial no pais e a
tentativa de ruptura com a administracdo patrimonial no pais para institucionalizacdo da
administracdo burocratica, surgem a valorizacdo da racionalidade administrativa e a
necessidade de formalizacéo organizacional das industrias e do proprio Estado (Coelho, 2019).

Com o cenério reformista da Era Vargas, tem-se a criacdo do Departamento
Administrativo do Setor Publico (DASP) em 1938. O DASP deu inicio a um “movimento de
profissionalizag@o do funcionalismo publico” aderindo a um modelo de ingresso competitivo e
baseado em critérios de promog&o por merecimento. E considerado um marco na formacéo e

especializacao de profissionais para o setor publico aplicando a ciéncia administrativa nas areas

!Disponivel em: https://femec.mec.gov.br/. Acesso em: 12 set. 2024
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relacionadas ao governo visto que, nesta época, o0 ideal de governabilidade se traduzia em
administracao (Keinert,1994).

A partir desde periodo, impulsionado pela ampliacéo e desdobramentos do setor publico
no pais, o ensino superior de Administragdo Publica foi institucionalizado. Para isso, na década
de 1960, acordos de cooperacéo internacional foram firmados, no qual os Estados Unidos, que
ja possuia historico avancado e estruturado no campo da administracdo, auxiliou o Brasil na
formacdo de recursos humanos, aperfeicoamento tecnolégico e profissional para a promogéo
do desenvolvimento (Fischer, 1984).

O ensino superior de Administracdo Publica no Brasil se institucionaliza, a partir do
encadeamento de acdes da FGV entre 1944-1952 produzidas por técnicos transferidos do
DASP. Essa articulagdo acontece em um momento em que o sistema universitario nacional se
distanciava da referéncia europeia para a tendéncia norte-americana. A FGV obtém o apoio da
Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU) e com essa cooperacdo de universidades americanas,
surge em 1952 a Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP) (Coelho, 2019).

Importante considerar que, conforme relatado por Keinert (1994), em seus primoérdios,
o campo de conhecimento de Administracdo Publica era constantemente atrelado ao estudo do
Direito sendo pautado neste primeiro momento pelo paradigma da ciéncia juridica (1900-29) e,
posteriormente, da ciéncia administrativa (1930-79).

Outro ponto de destaque diz respeito as dificuldades enfrentadas pela EBAP? quanto a
caréncia tanto de professores designados para a area publica, como também de literatura
especializada neste tema em portugués. Um dos aspectos a ser considerado refere-se ao proprio
campo de conhecimento oriundo de disciplinas com histérico e saber cientifico ja fortificados,
como, por exemplo, psicologia, economia, sociologia e direito. Por estar presente nesta
multidisciplinaridade, a Administracdo Publica constitui um campo sujeito a reorganizacgdes e
instabilidades tedricas (Fischer, 1984).

Pode-se dizer que a EBAP contribuiu para a formagdo de docentes, a reproducéo do

Bacharelado em Administracdo Publica em Instituicbes de Ensino Superior no Brasil e a

2 Em 2002, a EBAP comecou a oferecer formacao voltada também no setor privado e passou a se chamar FGV
EBAPE (Escola Brasileira de Administragdo Publica e de Empresas).
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constituicdo de literatura especializada. Também adotou métodos de popularizacdo do curso
através da concessdo de bolsas de estudo de forma a atrair candidatos. Seis meses apds o
estabelecimento da EBAP, a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) por meio da
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, fundou o que seria o primeiro curso de graduacdo em
Administracdo Publica em uma instituicdo de ensino superior federal (Coelho,2019).

Até 1965 houve uma disseminacao nacional de cursos de graduacao em Administracao
Publica chegando até mesmo a superar em ndmero os cursos de Administracdo de Empresas.
Entre os 31 cursos voltados para a area de Administracdo, cerca de dois tercos eram referentes
ao campo de Administracao Pablica (Coelho, 2019).

Entretanto, a partir do final dos anos 60, o estudo e a pesquisa em Administracdo Publica
foram sendo desenvolvidos pelo paradigma da Administracdo de Empresas no meio académico,
proveniente da gestdo “Estado-empresa” desenvolvimentista e interventor, sob 0 lema da
competéncia e racionalidade técnica (Keinert,1994).

Um ponto significativo neste retrocesso foi a integracdo do ensino de Administracdo
Publica e de Empresas na fixacdo do curriculo minimo. Assim, o campo de ensino
compartilhava matérias com uma Idgica que visava ndo somente as funcionalidades do Estado
e necessidades da sociedade, mas também uma visdo mercadoldgica (Coelho,2019).

Outros aspectos contribuiram para essa reducdo, como, por exemplo, o Estado
intervencionista, através da mentalidade da racionalidade técnica e da gestdo empresarial na
constituicdo do Estado-empresa e do autoritarismo. Tal cenéario limitou conciliaces politicas
propiciando a separacéo e a dicotomia entre politica e administragdo. Importante considerar que
este periodo € marcado pelo milagre econébmico, o que teve desdobramentos na expansdo
econbmica de empresas privadas e do mercado de trabalho desse setor no pais (Coelho, 2019).

No inicio da década de 1970, devido ao contexto de crise do Estado, a contracdo do
ensino de Administracdo Publica se converteu em inconsisténcias que geraram desmotivacao e
um sentimento de desnecessidade do curso sobre o ambiente académico. Opinides sobre a
lacuna em ndo preencher o “papel de escola de governo”, como nas décadas de 1950 e 1960,
unidas a incerteza de insercao pelos egressos no servico publico e do déficit financeiro do curso,

levaram a interrupg¢éo do curso de graduacao da EBAP em 1968 (Coelho, 2019).



[ |
.I 60 . Niteroi, RJ
I C Artigo completo
Ediggo De 04 a 06 de dezembro de 2024

Congresso de Administragdo, Sociedade e Inovagdo

A partir da Constituicdo Federal de 1988, o ensino de Administracdo Publica retornaria
gradativamente a um crescimento acanhado. Os anos 1990, em um contexto de nova reforma
administrativa e de redefinicdo do Estado, unido a ampliacdo do setor publico, contribuiram
para um revigoramento do curso. Esse periodo encontra sustentacdo em vertentes de
redemocratizacdo e gerencialismo com formas modernas de gestdo (Coelho, 2019).

Até 1995 haviam sido registrados 13 cursos de graduacdo em Administracdo Publica no
Brasil. Ap6s uma década, em 2006, esse nimero alcancou 52 Bacharelados, de acordo com o
banco de dados do Instituto Nacional de Estudos Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Em
2023, de acordo com o sistema e-MEC, estdo registrados e em atividade 107 cursos de
Bacharelado de Administracdo Publica, sendo estes presencial e a distancia em instituicdes
publicas e privadas.

E importante destacar também que o Programa Nacional de Formagdo em
Administracdo Publica (PNAP) pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), lancado
em 2008, cujo objetivo consiste em qualificar funcionarios publicos para o nivel superior
proporcionando que estes gestores possuam as habilidades gerenciais necessarias para lidar com
a realidade social, politica e econdmica brasileira.*

Portanto, ao analisar o progresso histérico do ensino da Administracdo Publica é
possivel notar um padrdo no qual o desenvolvimento e a retracdo do curso de graduacdo em
Administracdo Publica seguiram conforme as conjunturas pressentidas também pelo Estado
(Coelho,2006).

Outro marco diz respeito a realizacdo na tltima década de audiéncias publicas e debates,
capitaneadas por docentes, pesquisadores e estudantes para a elaboracdo da Diretriz Curricular
Nacional (DCN) de Administracdo Publica cuja finalidade estava em reformular a matriz
curricular do curso de Administracdo Publica, como também promover a autonomia do curso

através da separacdo com a Administracdo de Empresas. Foi neste contexto que, apos tais

3 Disponivel em: https://femec.mec.gov.br/emec/nova. Acesso em: 11 set. 2024.

4 Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-a-
distancia/universidade-aberta-do-brasil/mais-sobre-o-sistema-uab/cursos-nacionais-do-sistema-universidade-
aberta-do-brasil/programa-nacional-de-formacao-em-administracao-public-pnap Acesso em: 11 set 2024.
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movimentagdes, surgiu o termo “Campo de Publicas” com aplicacdo nas esferas académica e
institucional (Coelho et al, 2020).

O Campo de Publicas carrega em sua definicdo a multidisciplinariedade de ensino sendo
utilizado por professores, alunos e egressos de Administragdo Publica em cursos de Gestéo
Publica, Gestdo de Politicas Publicas, Gestdo Social e Politicas Publicas. E um campo que
explora e analisa questdes referentes ao bem-estar e desenvolvimento coletivo da sociedade,
interacOes sociedade civil-Estado, além de uma perspectiva governamental democratica no
desenvolvimento de acGes que superem mazelas socioeconémicas e garantam a estabilidade do
Estado (Pires et al, 2014).

Portanto, a instituicdo da DCN de Administracdo Publica é considerada um marco, pois,
a partir da institucionalidade de um campo de conhecimento, a area obtém validacdo e
legitimidade com reflexos diretamente no &mbito profissional, uma vez que o arranjo de uma
area profissional depende de sua autonomia e orientacdo baseada em uma agenda de pesquisa

e desenvolvimento (Gaetani, 1999).

2.2. Sobre o Administrador Publico

A atuacdo do administrador publico diz respeito ao aperfeicoamento das atividades
governamentais, para assim, servir com maior qualidade, eficiéncia e intensidade aos ideais
coletivos (Amato,1971).

Em conjunto a atuacdo e as habilidades inerentes ao administrador publico tem-se a base
de fundamentos que estruturam o curso em consonancia com a Diretriz Curricular Nacional
(2014).

De acordo com a DCN (2014), o curso de graduacdo em Administracdo Publica devera
possibilitar as seguintes competéncias e habilidades a este profissional:

e reconhecer, definir e analisar problemas de interesse puablico relativos as
organizag0es e as politicas publicas;

e apresentar solucBes para processos complexos, inclusive de forma preventiva;
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e desenvolver consciéncia quanto as implicacdes éticas do exercicio profissional,
em especial, a compreensdo do ethos republicano e democrético, indispensavel
a sua atuacao;

e estar preparado para participar, em diferentes graus de complexidade, do
processo de tomada de deciséo e da formulacao de politicas, programas, planos
e projetos publicos para desenvolver avaliacdes, andlises e reflexdes criticas
sobre a &rea publica;

e desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com métodos
quantitativos e qualitativos na andlise de processos econémicos, sociais,
politicos e administrativos;

e expressar-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e socioculturais, desenvolvendo expressdo e comunicacao
adequadas aos processos de negociacdo e as comunicacdes interinstitucionais;

e ter iniciativa, criatividade, determinagéo e abertura ao aprendizado permanente

as mudancas (Diretriz Curricular Nacional, 2014).

Brulon, Ohayon e Rosenberg (2011) trazem um conjunto de caracteristicas que foram
consideradas mais adequadas e necessarias aos administradores publicos. Sao elas: capacidade
de lideranca, adaptacdo a mudancas, flexibilidade, comunicacao, lidar com conflitos e relacdes
interpessoais no ambiente de trabalho.

Os agentes publicos exercem um papel que ndo deve ser limitado somente aos
cumprimentos burocréaticos e mentalidade técnica. Competéncias gerenciais e comportamentais
sdo essenciais, pois ao assumir a posicao de articulador, o agente publico é capaz de produzir
valor pablico através da producéo de interagdes na Administracdo Publica com diversos atores
viabilizando impactos positivos. E importante salientar que para exercer seu papel de forma
efetiva, 0 agente publico depende de normas da organizagdo, nivel hierarquico, area e natureza
do trabalho (Bergue,2019).

Portanto, conforme esclarece Gaetani (1999), a atuacdo profissional do administrador
publico depende também de uma base de ensino fortificada, pois caso haja a fragilidade de
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credenciais académicas ocorrerd uma caréncia de legitimacdo social, além de acOes
autorreferenciadas sobre conhecimento e desenvolvimento de atividades no setor publico,
causando estagnacao e consequéncias danosas para o setor.

E necessario que o administrador plblico possua uma visdo atual e condizente com a
realidade que a sociedade brasileira esta inserida. Guerreiro Ramos, em 1970, conforme salienta
Fischer (1993), ja alertava para a importancia da adequacdo da Administracdo Pdblica a
realidade latino-americana. Embora o Brasil tenha se inspirado em paises ricos com projetos
desenvolvimentistas bem-sucedidos, a realidade brasileira se encontra em um contexto
demasiadamente distinto, com especificidades locais, o que requer inovacdes e novos métodos
de trabalho adequados as especificidades territoriais.

A respeito do mercado de trabalho, o cenério tedrico demonstra variados meios de
insercdo e modos de contratacdo, principalmente, no setor publico através da admissdao por
concurso publico, contrato ou nomeacao de cargo em comissdo. Existe a possibilidade de
atuacdo em organizacdes nao-governamentais e areas especificas da iniciativa privada. Ha
também a prestacdo de servico em consultorias e atuacdo na &rea académica (Lima &
Rodrigues, 2017).

No que diz respeito a vivéncia profissional e cenario no qual o estudante e/ou egresso
podera lidar em um érgdo publico, a pesquisa feita por Oliveira e Piccinini (2012) relata o
posicionamento de estudantes ao serem entrevistados sobre suas experiéncias em 6rgados
publicos. Exemplos mencionados sdo: o engessamento do sistema que poderia causar
estagnacdo profissional; uma maior seguranca que o trabalho no setor publico oferece e a

necessidade de administradores para trazer melhoria nos processos € modos de gestéo.

2.3. Curso de Bacharelado em Administracdo Publica da Universidade Federal
Fluminense

A UFF participou do Programa de Ampliacao do Espaco Publico de Formacgao Superior
na Regido do Médio Vale do Paraiba. O projeto visava ao desenvolvimento regional e, para
isso, uma das agdes consistia na estruturacdo e na criacdo de um Polo Universitario em Volta

Redonda. A elaboracdo deste projeto uniu forcas do Ministério da Educacdo, da Prefeitura



[ |
.I 60 . Niteroi, RJ
I C Artigo completo
Ediggo De 04 a 06 de dezembro de 2024

Congresso de Administragdo, Sociedade e Inovagdo

Municipal de Volta Redonda, da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro e da UFF (UFF,
2017).

A decisdo de estruturar um Polo Universitario em Volta Redonda reflete uma iniciativa
que visava a atender as demandas e necessidades especificas dessa regido. Nesse periodo, antes
da formalizacdo da DCN para o curso de Administracdo publica, a UFF e as demais instituicdes
envolvidas buscavam alinhar a formacgéo académica as caracteristicas regionais, contribuindo
para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e social do entorno.

De acordo com o Projeto Pedag6gico do Curso de Bacharelado em Administracao
Publica (UFF, 2017), foram reunidos aspectos considerados norteadores para o estabelecimento
de um modelo de ensino apds a DCN. Foram considerados: o foco em demandas e recursos da
regido, de modo a contribuir para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e social do entorno;
a elaboracéo de projetos pedagdgicos adequados as necessidades regionais, buscando formatar
programas especificos, trajetdrias de formacdo flexiveis; a integracdo com representantes
comunitarios, segmentos estudantis e profissionais, liderancas politicas, na defini¢do dos cursos
a ofertar; a partilha de responsabilidades entre poder publico, instituicbes de ensino e
representacfes sociais no provimento e manutengdo da infraestrutura fisica e de recursos
humanos para 0 bom andamento da iniciativa.

Entretanto, uma das demandas das localidades do Vale do Paraiba no estado do Rio de
Janeiro, identificadas no Projeto Pedagogico do Curso (2017), consistia na escassez de centros
de formacdo para profissionais orientados a atuar na esfera publica. Sendo assim, a UFF
implementou o Bacharelado em Administracdo Publica objetivando formar profissionais
munidos de competéncia técnica e sociopolitica.

Sobre o0 curso, € estruturado em oito semestres e constituido de projetos de pesquisa e
extensdo universitaria voltados ao campo da gestéo publica e desenvolvimento regional. Possui
3.000 horas de carga horaria total, divididos em 2.610 horas de carga horaria obrigatdria, 150
horas de carga horaria optativa e 240 horas de atividade complementar (UFF, 2017).

A insercdo do curso se dd em um contexto na qual a justificativa de sua existéncia é
significativa, uma vez que a énfase no desenvolvimento regional dessa localidade era um

assunto em pauta. Entre os objetivos gerais do curso estdo: oferecer aos estudantes formagéo

10
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técnica e conceitual na area de Administracdo Publica, para atuacdo profissional em
organizac0es e projetos voltados para o desenvolvimento econémico e social, com foco regional
(UFF, 2017).

Os contetdos de formacdo bésica sdo: | - contetdos relacionados a caracteristica
multidisciplinar da area Publica, articulando contetdos de Administracdo, de Ciéncias
Contébeis, de Ciéncia Politica, de Economia, de Direito e de Sociologia; Il - estudos
antropoldgicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-profissionais, bem como os relacionados as
tecnologias da comunicacdo e da informacdo; Ill - contetdos relacionados a capacidade de
leitura, escrita, expressdo e comunicacdo; IV - contetdos relacionados, nas diferentes areas
disciplinares, a realidade histérica e contemporanea da sociedade e do Estado brasileiros.

Vale ressaltar que em ambos os documentos que servem como guia estruturante do
curso, o projeto pedagogico e a DCN, sdo feitos apontamentos sobre a acéo e a preparacao de
um profissional que esteja apto a atuar ndo somente na esfera publica, mas também na privada.
Como, por exemplo, “discutir e melhorar a compreensdo sobre as estruturas organizacionais

dos setores privado e ptblico em diversos paises”.

3. Método de pesquisa

Neste estudo, 0 método de pesquisa selecionado foi o de estudo de caso (Yin, 1994).

A pesquisa possui natureza qualitativa, pois considerou a analise de diferentes
perspectivas como um dos aspectos essenciais do estudo (Flick, 2009) e, também quantitativa
por envolver dados numéricos (Yin, 1994) com apresentacdo dos resultados por analise
estatistica pelo uso tanto de porcentagens quanto de gréaficos.

Em relacdo ao tipo da pesquisa, € classificada como exploratoria em que ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado sobre o tema (Vergara, 1998).

A coleta de dados ocorreu por pesquisa bibliografica sendo a sistematizacdo do estudo
baseada em livros, capitulos de livros e artigos em periddicos (Vergara,1998). Em relacdo a
este Ultimo, fez-se um levantamento de artigos cientificos em plataformas, como scielo e google
scholar utilizando palavras-chave como “campo profissional do administrador publico”,
“mercado de trabalho do administrador publico”, “histérico da administra¢ao publica” e “perfil

do administrador publico”.
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Adotou-se também a pesquisa documental como técnica de coleta de dados. Utilizou-se
a legislacdo nacional, como, a DCN, os relatorios produzidos pelo MEC e INEP sobre a
avaliacdo do curso, o projeto pedagdgico do curso, 0s regimentos e regulamentos do
Bacharelado em Administracdo Publica da UFF Volta Redonda.

S&o considerados sujeitos da pesquisa, 0s egressos do curso de Bacharelado de
Administracdo Publica de Volta Redonda no periodo de 2010 a 2023 seguidos dos docentes que
atuam e atuaram como coordenadores de curso. Este publico € essencial para (1) a obtencéo de
dados sobre a experiéncia vivenciada pelos ex-alunos ao ingressarem no mercado de trabalho e
(2) a analise dos desafios enfrentados, os pontos observados e esforgos feitos pelos professores
que participaram da estruturacdo do curso de graduacdo investigado.

Ainda sobre a coleta de dados, aplicou-se um questionario no Google Forms com
perguntas abertas e fechadas estando direcionado aos egressos do curso. O envio foi realizado
por e-mail e contatos de WhatsApp. Ao total, o questionario abrangeu 26 questdes. As perguntas
abertas buscaram extrair informacdes, a partir da apresentacdo do proprio respondente, com
énfase na experiéncia do egresso ao ingressar no mercado de trabalho. J4, as questGes fechadas
trataram dos seguintes assuntos: renda, campo de atuacdo profissional e forma de ingresso no
mercado de trabalho.

O total de egressos do curso de Administracdo Pablica da UFF de Volta Redonda até o
semestre de 2023.1 corresponde a 117, conforme dados obtidos através da Coordenacdo do
Curso. O formulério alcangou 52 respondentes tendo ficado disponivel para acesso no periodo
de janeiro a julho de 2024.

Além do questionério, a entrevista semiestruturada foi realizada com docentes que
ocuparam o cargo de coordenacdo de curso ou que participaram das etapas de estruturagéo do
curso de Administragdo Publica presencial da UFF de Volta Redonda. Foi elaborado um roteiro
de entrevista composto por seis questdes abertas que contemplaram 0s marcos do curso,
objetivos de formacdo do graduando, esforgos para parcerias de estagio e a proposta do curso
para 0 mercado profissional dos estudantes. Ao total, cinco professores foram entrevistados,

entre eles dois ja foram coordenadores de estagio e trés ja foram coordenadores do curso. A
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entrevista ocorreu em setembro de 2023. Para que o contetdo das entrevistas fosse utilizado de
forma detalhada e veridica, foi feita a transcricao de audio na integra.

Sobre a discussdo e anélise dos resultados, os dados provenientes do questionério e das
entrevistas foram tratados de forma qualitativa e quantitativa, respectivamente. Primeiro, 0s
dados foram organizados e estruturados conforme proposi¢des obtidas no referencial teorico.
Em seguida, pelo modo quantitativo, utilizou-se da estatistica descritiva e elaboracdo de
graficos para se ter uma melhor compreensdo dos efeitos e apoiar uma interpretacdo pelo
pesquisador (Vergara, 1998).

Sendo assim, para a analise de respostas fechadas, obtidas pelo Google Forms, foi
utilizado o modo quantitativo, facilitando a compreensao e visualizacdo através de graficos e
nameros. Para a analise de respostas abertas e descritivas, foi utilizado o modo qualitativo, com
a elaboracdo de categorias tematicas extraidas do questionério e do roteiro de entrevista, de
modo a explorar e buscar compreender os desdobramentos de tal resposta.

A andlise dos dados foi feita de forma descritiva, observando tendéncias e padrées com
o foco em compreender 0s acontecimentos e suas respectivas razfes, a partir da interpretacdo
dos dados sob a influéncia do referencial bibliografico (Vergara, 1998).

Para tanto, foram elaborados eixos tematicos baseados nos principais temas presentes
no questionario e na entrevista, a fim de estruturar a discusséo e analise dos dados. S&o eles:
proposta do curso, insercao no mercado de trabalho e campo profissional dos egressos.

Importante destacar que a descricdo dos resultados pelas entrevistas e as questfes
abertas do questionario foram realizadas através de cddigos visando manter a privacidade do
entrevistado. Utilizou-se a letra Q para respondentes do questionario e a letra E para os docentes
entrevistados seguida de uma numeragdo conforme a sequéncia de respostas do questionario e

das entrevistas.

4. Resultados e Discussédo dos Resultados

Em relacdo a apresentacéo dos egressos, 64,2% sao mulheres e 35,8% homens. No que
diz respeito a etnia, 62,3% se identificam como brancos; 20,8% como pardos; 15,1% como
negros e 1,9% como amarelos. Em relacdo a faixa etaria dos egressos, 0 cenario se encontra

conforme abaixo:
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® 12 224 anos
® 253429 anos
30 a 34 anos
A @ 35439 anos
- 1% @ 40 & 44 anos
® 45 a50 anos
® Acima de 50 anos

Gréfico 1 - Faixa Etéaria
Fonte: elaboracéo dos autores

Predomina um perfil feminino, jovem e branco. Em relagdo a faixa etéaria, a maioria

possui entre 25 a 29 anos seguida da idade de 30 a 34 anos.

4.1 Proposta do curso
Ao tratarmos da realidade profissional dos egressos de Administracdo Puablica é
importante colocar em perspectiva se 0s motivos por tras da criagdo do curso, ou seja, se a
finalidade para a constituicdo do curso, foi alcangada. Assim, é possivel avaliar se a formacao
de egressos estd atendendo as demandas regionais e ao conhecimento cientifico apontado no
projeto pedagdgico do curso e na DCN.
Entre as perguntas feitas aos docentes, questionou-se sobre qual seria a proposta do curso
para 0 mercado profissional? Entre as respostas, um dos entrevistados (E1) relatou a
necessidade de suprir a caréncia de servidores publicos, exemplificando que existem 5.570
municipios no Brasil e em cada municipio hd uma quantidade significativa de secretarias que
necessitam de administradores publicos bem preparados. Esse entrevistado também informou
que a area publica ¢ tdo grande quanto 0 “business”, podendo ser considerada como area de
atuacdo logistica do setor publico, gestdo de pessoas no setor publico, comunicacao publica e
financas publicas.
Outro docente entrevistado (E3) destacou que entre 0s eixos presentes na discussao
profissional, estdo envolvidos a atuagdo na maquina estatal e em diferentes areas funcionais.
Foram citados como exemplos a avaliacdo de politicas publicas e o processo de formulagéo de

agenda. Outro eixo que se encaixa na discussdo profissional é a atuacdo fora da maquina
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publica, como consultorias e atuacdo académica, além da area académica que contempla a
carreira de professor/pesquisador.

Seguindo esta mesma justificativa, outro entrevistado (E4) ressaltou que a proposta do
curso esté direcionada para a atuacdo dos egressos nas areas de gestdo e aparelho do Estado,
nas esferas municipal, estadual e federal, sobretudo em ambito local, tendo em vista que apos
diagnostico realizado em Volta Redonda, o propdsito é que a UFF seja promotora e
estimuladora no processo de desenvolvimento desta regido. Por isso, um dos entraves
identificados foi a caréncia de capacitacdo da gestdo publica.

Também foi citado que ha um campo profissional bastante exiguo e muito ciclico, com
momentos de expansdo do Estado, no qual hd aumento da oferta de concursos, e momentos de
retracdo, onde ha um certo desalento (E2).

Este ultimo ponto mencionado esté relacionado ao histérico da administra¢do publica no
Brasil mencionado anteriormente, no qual o campo académico sofre consequéncias e retracoes
devido a auséncia de esforgos, incentivos e atuacdo do Estado no ambito profissional e
académico (Coelho, 2006).

Ao serem questionados se a formacdo universitaria como bacharel em Administracéo
Publica contribuiu positivamente na atuacdo profissional, 84,9% dos egressos respondentes do
questionario afirmaram que sim. Os respondentes que afirmaram ‘“ndo” relataram como
justificativa limitacdo do setor devido a dificuldade de encontrar emprego na area considerada

bastante restrita. Um dos respondentes relatou:

Tive que comecar a trabalhar no setor privado, ndo tinha experiéncia na carteira.
Minha formacéo académica em Administragdo Publica € totalmente diferente do setor
privado, onde muitos conceitos e formas de funcionamento sdo opostas, possuem
principios diferentes. Atualmente sou auxiliar administrativo e ganho 1 salario
minimo. Participei de pesquisas, fui bolsista, escrevi artigos, mas, mesmo assim, ndo

pude atuar na minha &rea. (Q1)

O respondente Q2 relatou que a graduacdo em Administragdo Publica ndo deixa de
contribuir positivamente em sua atuacdo profissional, pois mesmo que atue como designer

gréfico, atualmente é membro de um grupo de trabalho na Secretaria de Saude para desenvolver
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protocolos de atendimento em casos de vitimas de violéncia e, neste local, afirmou que
consegue utilizar os aprendizados acumulados na graduacdo e no mestrado. Entretanto, ao
analisar o trabalho que realiza diariamente, o egresso relatou que raramente utiliza esses
aprendizados.

Importante ressaltar a necessidade de 6rgéos e instituicdes publicas admitirem gestores
publicos especializados que possam criar processos focalizados nos estudos e inovagdes do
Campo de Publicas, pois para exercer o trabalho de forma eficiente, o agente publico depende
de normas da organizacdo, nivel hierarquico, area e natureza do trabalho (Bergue, 2019).

Quando indagados se o cenario do Sul Fluminense é limitante na busca por emprego,
83% dos respondentes informaram que sim. E valido ressaltar, que a questdo do municipio de
residéncia dos egressos estava presente no formulario e, a resposta que mais se repetiu nesta

questdo foi o municipio de Volta Redonda-RJ (30,2%).
No Sul Fluminense os concursos publicos sdo escassos, em sua grande maioria sdo
para Prefeituras e para o nivel médio. Raramente ocorrem concursos publicos para
nivel superior, quando ocorrem sdo poucas vagas e dificilmente para o cargo de
administrador publico. Processos seletivos no campo de publicas também sdo raros

nesta regido (Q3)

® Sim
® Nzo

Gréfico 2 - Sul Fluminense como limitador para a empregabilidade no setor pablico
Fonte: Elaboracdo dos autores.

As justificativas dos egressos sobre as limitagdes de emprego na regido Sul Fluminense
foram: poucas vagas e oportunidades, poucos concursos publicos, vagas publicas por indicagéo,
0s cargos que demandam a formacéo na area de gestao publica sdo restritos, pouca interlocucéo

entre a universidade e os 6rgédos publicos da regiéo.
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4.2 Insercéo no Mercado de Trabalho

O ingresso no mercado de trabalho é constituido de desafios. Entretanto, ao colocar em
foco a perspectiva do administrador pablico, é valido salientar e apresentar possiveis impasses
que o egresso de Administracdo Publica enfrenta ao tentar se inserir no mercado de trabalho.

Conforme mencionado no referencial teorico, € notavel as inconsisténcias e o
apagamento da questdo publica em favorecimento ao meio privado, ndo somente na gestao
governamental, mas também no historico académico nacional do curso de Administracéo
Publica. Considerando esse fato, um dos docentes entrevistados (E1) que participou ativamente
da criacdo do curso de Volta Redonda, relatou que antes da DCN os cursos eram avaliados em
uma pauta e mentalidade muito centrada em “business”, ou seja, a mentalidade utilizada no
meio privado.

Seguindo este mesmo argumento, outro entrevistado (E5) acrescenta que a DCN do
Campo de Publicas possibilitou adequar mais a estrutura curricular a Administracdo Publica, o
que guarda relacdo com a ideia original do préprio curso. Soma-se a isso, que, conforme
relatado por um entrevistado (E4), a DCN trouxe maior solidez ao curso enquanto a formacéo
de uma carreira especifica. Este entrevistado exemplificou que em cursos como Direito e
Contabilidade ja ha visibilidade e um dimensionamento de carreira, enquanto para o curso de
Administracdo Pablica hd esse vacuo. Entdo, a institucionalizacdo do curso possibilitaria a
expressao de uma carreira como gestor publico.

Este apontamento guarda relagdo com a discussdo sobre a possivel fragilidade nas
credenciais académicas e o impacto quanto a caréncia de legitimacao social, 0 que causa danos
para o setor publico (Gaetani, 1999).

Sobre isso, outro entrevistado (E2) apontou que a instituicdo da DCN foi um marco,
pois embora o Brasil possua uma forte tradicdo de emprego publico, essa ndo se reverteu numa
politica de qualificacdo do servidor ao longo da historia. Houve uma certa deformidade em
termos de mercado profissional para o administrador publico e isso pode ser comprovado pela
baixa quantidade de escolas de administragcdo publica e escolas de governo construidas até mais

ou menos as décadas de 1980 e 1990. Esse momento se refere ao periodo de retracdo do curso,
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conforme tratado, no qual o estudo e a pesquisa em Administracdo Pablica comegou a ser
dirigida pelo paradigma da Administracao de Empresas no meio académico (Keinert,1994).

Quanto ao estdgio, considerado uma fase inicial no mercado profissional, muitos
egressos, 58,5%, exerceram de modo remunerado. Entretanto, reconheceram que a falta de
remuneracao e bolsas durante o curso, podem tornar a graduacéo inviavel devido aos gastos em
passagem, alimentacao e outros custos em geral.

Ao serem questionados se sentiram dificuldades ao procurar emprego na area, 79,2%
responderam que sim. Entre as dificuldades apontadas pelos egressos estdo: falta de
reconhecimento do Campo de Publicas, falta de oportunidades na area, auséncia de oferta de
vagas nao somente no Sul Fluminense, mas no pais, e, por fim, necessidade de indicacdo para
admisséo.

Chama atencéo as respostas sobre 0 pouco conhecimento das organizagdes no curso de
Bacharelado em Administracdo Publica, o que reflete em sua baixa visibilidade na regido, como
também a forma de ingresso por relacdes pessoais, ou seja, por indicacdo, o que demostra uma
pratica politica tradicional.

Sobre o estagio, dentre as dificuldades encontradas, os egressos relataram: pouca
divulgacdo de vagas, incompatibilidade de horarios do estagio com as aulas do curso e,
principalmente, escassez de oportunidades de estagio remunerado somada a dificuldade em
encontrar estagios na area de Administracdo Publica.

Uma das questdes do questionario contemplava se apds a graduacdo 0S egressos
chegaram a atuar no Campo de Publicas: 54,7% dos respondentes afirmaram que sim. Esse
resultado demonstra uma realidade equilibrada, mas tratando-se de um curso na area publica,
no qual os respondentes alegam pouca oferta de vagas, é fundamental sinalizar que ainda ha
esforcos a serem feitos para melhorar esse cenario.

Quando os docentes foram questionados se 0 municipio de Volta Redonda e 0 seu
entorno propiciam oportunidades profissionais para 0s egressos, foi mencionado que ha uma
estrutura deficiente no estreitamento de vinculos entre 0s egressos e 6rgdos publicos, no que
tange as oportunidades de trabalho. Logo, ha a necessidade de uma cultura que absorva egressos
para a area publica e que essa iniciativa seja institucionalizada e regularizada (E2).
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Um dos entrevistados (E3) apontou que o municipio tem limitacfes e isso ndo é uma
exclusividade de Volta Redonda-RJ. “Todo o municipio tem essa limitagdo, pois 0s quadros
sdo bem limitados e hé& pouco recurso para fazer algum tipo de estratégia que consiga absorver
bem esses profissionais” (E3). Este mesmo entrevistado também relatou que teve a
oportunidade de participar de experiéncias no sentido de aproximacéo com as prefeituras locais
e observou que quando ha uma insercao articulada de profissionais egressos do curso, ha um

ganho muito grande da politica publica (E3)

4.3 Campo Profissional dos Egressos

De modo a obter informacdes quanto a caracterizacdo profissional dos egressos, 0
questionario também abordou assuntos, como: setor de atuacdo, forma de admisséo, tipo de
vinculo empregaticio, renda, atividades exercidas, fun¢des desempenhadas e pos-graduacéao.

Quanto a pds-graduacédo, 56,6% dos egressos revelaram que prosseguiram com pés-
graduacdo. Dentro deste porcentual, 54,8% sdo cursos lato sensu (MBA e especializacdo) e
45,2% stricto sensu (Mestrado e Doutorado).

Em relacdo ao setor de atuacédo, 50,9% dos egressos atuam na area publica, 30,2% na area
privada, 5,7% atuam no terceiro setor e 13,2% estdo desempregados.

Em relagdo a forma de admisséo, 44,4% ingressaram por processo seletivo, 20% por
concurso publico, 11% por cargo comissionado, 4,4% constituiram seu préprio negocio, 8,8%
foram admitidos por indicacéo.

No que tange ao vinculo empregaticio, 48,9% trabalham sob o regime de CLT
(Consolidacéo das Leis do Trabalho) e 22,4% séo estatutéarios. 10,2% trabalham sob o regime
de pessoa juridica (PJ); 10,2%% de forma temporaria; 2% é bolsista e 2% freelancer.

Em relacdo a renda, um fator importante para compreender a realidade socioecondémica
dos egressos, 36,7% recebem acima de dois salarios minimos, 30,6% recebem de quatro a dez
salarios minimos, 26,5% recebem de dois a quatro salarios minimos; 4,1% recebem de 10 a 20

salarios minimos, 2% recebem acima de 20 salarios minimos.
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@ Até 2 salarios minimos
@ de 2 a 4 saldrios minimos

de 4 & 10 salarios minimos
@ de 10 a 20 salarios minimos
@ Acima de 20 salérios minimos

Gréfico 3 — Renda dos egressos
Fonte: elaboracéo dos autores

A respeito das atividades exercidas e funcbes desempenhadas, as respostas mais
sinalizadas foram: atuacdo no poder Executivo (10 respostas), area de ensino (10 respostas) e
setor administrativo/gestao (9 respostas).

Quando perguntados sobre as maiores dificuldades enfrentadas para atuar no Campo de
Publicas, os egressos responderam: falta de preparamento técnico, falta de materiais e de verba
para realizar projetos, disparidade da teoria em relac&o a pratica. Um dos egressos relatou que
cenarios sdo tratados teoricamente na graduacdo, mas, ao serem aplicados na prética, estdo

suscetiveis as praticas patrimonialistas no setor pablico.
Muitas prefeituras e institui¢cbes ainda ndo percebem a importancia do gestor publico
de carreira. Seja por interesses politicos (de manuteng¢do do status quo), seja por nao
compreender a complexidade de areas técnicas como orgcamento publico e a prépria
gestdo de politicas publicas (Q4)

De todo modo, mesmo considerando tais dificuldades, os resultados mostram que metade
dos egressos esta trabalhando no setor publico, sobretudo em dmbito municipal, e um percentual
menor na area privada. Ressalta-se que o PPC do curso dispde sobre a formagdo do Bacharel
em Administracdo Pablica para atuacdo no setor publico e, também em organizac6es privadas
quando ha interface com o Estado. Ha possibilidades desta conexdo nas etapas de formulacéo,
implementacao e a avaliacdo de politicas publicas, consultorias, como tambem na prestacéo de
servigos por organizagdes ndo-governamentais, o que requer habilidades de gestdo e

competéncias do administrador publico.
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6. Conclusoes

O inicio do curso de Administracdo Publica no pais foi regado com incentivos
relevantes, incluindo cooperacgdes internacionais. Embora, posteriormente, tenha passado por
instabilidades e retragGes, principalmente, com o advento do Estado-empresa e a mentalidade
do “business”, um novo cenario é tracado com a instituicdo da DCN do Campo de Publicas.

Em relacdo ao curso pesquisado, considerando as competéncias e habilidades previstas
no PPC somadas a multidisciplinaridade da grade curricular e a nota 5 no Enade (edigdes 2018
e 2022), pode-se dizer que o egresso do curso adquiriu uma formacdo satisfatoria para o
exercicio da profissdo como administracdo publico.

O sucesso da administracdo pablica, de modo geral, depende da qualidade da gestdo no
setor publico. A melhoria da acdo publica é possivel a partir de processos seletivos bem
realizados, profissionais motivados e bem formados, modelos efetivos de avaliagdo e
responsabilizacdo da burocracia além de formas transparentes e meritocraticas de escolha dos
ocupantes de cargos estratégicos do Estado (Abrucio & Teixeira, 2020).

Contudo, é importante considerar que na Constituicdo Federal de 1988, inciso V, artigo
37, ndo prevé que profissionais que atuem na Administracdo Publica tenham formacéo
especifica na area. 1sso pode contribuir para a baixa visibilidade da formacéo e da qualificacdo
de profissionais oriundos do Campo de Publicas.

Com relacdo a questdo que norteia a pesquisa, sobre como esta caracterizado o campo
de atuacdo profissional dos egressos do curso de Bacharelado em Administracdo Publica da
Universidade Federal Fluminense, esta pesquisa demonstra que o campo de atuacdo
profissional dos egressos esta alinhado a proposta do projeto politico pedagogico, pois a maioria
deles esta empregada no setor publico (50,9%), especialmente, em ambito municipal, somada
a busca por aperfeicoamento na formacdo em programas de pos-graduacdo latu sensu e strictu
sensu. Outro dado relevante diz respeito a admissao por processo seletivo (44,4%) e concurso
publico (20%), o que demostra a insercdo no mercado de trabalho por competéncia e
conhecimento.

Por outro lado, o estudo também revelou, a partir da percepcao dos egressos, a baixa

visibilidade do curso na regido, além da perpetuagédo de praticas patrimonialistas na insercédo
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profissional, o que fere os principios da Administracdo Publica. Sobre este ultimo aspecto, é
possivel observar, a partir de depoimentos, a insercdo na maquina publica pela expresséo
amplamente conhecida do “quem indica”. Destaca-se também, opinides sobre uma certa
desconexao entre teoria e pratica no mercado de trabalho quanto ao aprendizado de conteudos
alinhados a inovacdo no setor publico e a insercdo nas organizacgdes por critérios impessoais e
meritocraticos.

Portanto, de forma geral, as dificuldades identificadas para insercdo no mercado
trabalho, foram: baixa visibilidade do curso de Administracdo Publica, escassez de concursos
publicos, principalmente na regido do Médio Paraiba, predominio de praticas personalistas,
fragilidade na oferta de estagios remunerados. Embora, € importante reconhecer que 84,9% dos
egressos sustentam que a formacdo universitaria como bacharel em Administragdo Pablica
contribuiu positivamente na atuacdo profissional

Sendo assim, acredita-se que a qualificacdo dos estudantes de Administracdo Publica
permanece em evolucdo e que ainda ha espaco para o alcance dos objetivos estabelecidos no
PPC do curso e no Programa de Ampliagdo do Espaco Publico de Formac&o Superior na Regido
do Médio Vale do Paraiba em direcdo a absor¢do de egressos na Administracdo Publica
municipal. Logo, torna-se importante também que os 6rgdos publicos da regido fagcam parte
deste processo em conjunto com a Universidade com o intuito de contribuir para uma gestédo

governamental eficiente e de interesse publico.
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