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RESUMO

Este estudo investigou a percepcao de estudantes de Ensino Superior sobre a eficacia
das rubricas como ferramentas de apoio a autorregulagao da aprendizagem. Foi aplicado
um questionario a vinte e cinco alunos da disciplina multicurso de Calculo Numeérico,
buscando explorar como as rubricas influenciam o desenvolvimento de estratégias
autorregulatorias, como a autoavaliacdo e a autorreflexdo. A pesquisa adotou uma
abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratéria, com a analise dos dados
realizada por meio do software IRaMuTeQ. Os resultados indicaram que as rubricas, ao
clarificar os critérios avaliativos, promovem uma maior compreensao dos objetivos da
tarefa e incentivam a utilizacdo de estratégias autorregulatérias, como a autoavaliagao.
Além disso, o feedback fornecido emergiu como um fator crucial para o aprimoramento do
desempenho académico dos estudantes. Conclui-se que as rubricas, quando utilizadas de
maneira eficaz, potencializam o processo de autorregulagdo da aprendizagem,
proporcionando aos estudantes uma ferramenta estruturada para monitorar e melhorar
continuamente suas habilidades.

Palavras-chave: Avaliacdo formativa. Ensino Superior. Feedback. Feedforward.
Autoavaliagao.

1 INTRODUGCAO

A presente investigagao centra-se na concepgado de como as rubricas podem ser
ferramentas facilitadoras para o desenvolvimento de estratégias autorregulatorias,
auxiliando os académicos no monitoramento e na avaliagédo autbnoma de seu progresso.
Caracterizamos a pesquisa como um estudo de caso, pois investigamos essas
percepcdes no contexto da elaboragao de seminarios na disciplina de Calculo Numérico
em uma universidade publica brasileira.

Com isso, objetivamos identificar a percepc¢ao dos estudantes de Ensino Superior
sobre a eficacia das rubricas como ferramenta de apoio a autorregulacédo da
aprendizagem. Especificamente, através do exposto, explorou-se como os alunos
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percebem o impacto das rubricas no desenvolvimento de habilidades de autorregulagao,
como autoavaliagdo, além de estratégias de organizagdo e monitoramento do préprio
progresso.

Quando se adota uma abordagem avaliativa com vistas a potencializar formas
avaliativas mais justas e com foco no processo formativo, a avaliagdo mediada pelo uso
de rubricas constitui-se como uma estrutura transparente para a compreensao dos niveis
de desempenho acordados entre os agentes do processo educativo (Blass ef al., 2024).

Uma rubrica avaliativa € uma ferramenta de pontuacado utilizada para avaliar o
desempenho em uma determinada area, com base em uma lista de critérios
pré-estabelecidos, que variam entre trés a seis, que descrevem as expectativas de
aprendizado em varios niveis de atuagao (Wolf; Stevens, 2007).

Os elementos avaliativos encontrados em uma rubrica podem ser categorizados
como holisticos ou analiticos. Uma rubrica holistica oferece um critério global de avaliagao
através de uma visao geral do desempenho do aluno, diferente da rubrica analitica, que
divide cada um dos critérios de uma determinada atividade e seus niveis de desempenho
mediante esses critérios. Dessa maneira, as rubricas analiticas se tornam mais
adequadas para a compreensao dos estudantes sobre o processo avaliativo, pois geram
informacdes mais detalhadas dos critérios de avaliagdo e proporcionam o feedback de
cada area que precisa ser aprimorada (Augusto; Zanotto, 2024).

De forma geral, as pesquisas realizadas sobre rubricas avaliativas definem esse
recurso como uma poderosa e completa ferramenta de avaliacéo, pois diminui as chances
de subjetividade nas avaliagdes, visto que ela dispde de cuidado em apresentar critérios
pré-estabelecidos, através do que se espera do desempenho dos estudantes em uma
determinada atividade. Dessa maneira, as rubricas também possibilitam que os
estudantes possam acompanhar o desenvolvimento do seu trabalho através do estimulo
da autoavaliagdo, oferecendo uma possibilidade de monitoramento do proprio
desempenho por meio dos critérios definidos (Huayta et. al., 2021; Panadero et al., 2012,
Krebs et al., 2022).

Para responder ao objetivo de pesquisa elencado, optou-se pela pesquisa
descritiva e exploratéria, que, segundo Gil, (2002, p. 41), “tem como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipéteses e o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuicdes”. Ja quanto a
producao dos dados, os estudantes, ao final do semestre, responderam a um questionario
avaliativo com a seguinte questdo: “descreva a sua percepgao sobre o uso das rubricas
no processo de avaliagcdo dos seminarios, e como as rubricas influenciaram o seu
processo de aprendizado?”. Os discentes, para que tivessem os seus dados analisados
para o estudo, foram convidados a preencher e assinar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) via Google Forms.

As analises foram conduzidas por uma etapa qualitativa, por meio do software
IRaMuTeQ. Conforme Creswell (2010), a pesquisa que adota a abordagem qualitativa,
apropria-se da interpretacao, constituindo-se através da experiéncia do pesquisador com
os participantes. O presente estudo faz parte do projeto de pesquisa “Resolugdo de
problemas, metodologias ativas, diferentes formas de avaliar e o uso de tecnologias no
Ensino Superior”, registrado pelo numero “2022.PE.BG.1059” no sistema Guri da
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) e se vincula ao Grupo de Pesquisa sobre
Aprendizagens, Metodologias e Avaliacao (GAMA).

2 DESENVOLVIMENTO
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Para constituir o arcaboucgo tedrico do estudo proposto, na proxima segao, que se
refere aos preceitos tedricos relacionados ao uso de rubricas para a promocado da
autorregulagdo da aprendizagem discente, discute-se a correlagdo entre os termos em
questdo. Na sequéncia, abordam-se as técnicas metodoldgicas que guiaram as escolhas
tedricas que direcionaram o caminho percorrido pela pesquisa. Por fim, apresentam-se os
principais resultados e, posteriores discussdes, sobre o tema.

I'4

2.1 Rubricas e autorregulagdo da aprendizagem: uma parceria que impacta o
desempenho académico

A autorregulacado da aprendizagem pode ser considerada um conceito abrangente,
do qual derivam estratégias especificas que tém um impacto positivo na aprendizagem.
Segundo Picon (2024), a autorregulagdo da aprendizagem caracteriza-se como um
processo de autorreflexao, fundamentado no autocontrole e na autoavaliagdo. Assim,
quando o académico demonstra claros sinais de autorregulagéo, é possivel observar que
ele executa suas tarefas com maior motivacao, organizagao e disciplina, o que resulta em
um melhor desempenho académico (Picén, 2024).

Zimmerman (1989; 2000) elenca trés principais processos autorregulatérios:
premeditacdo, desempenho e autorreflexdo. Através deles, que constituem-se como um
modelo ciclico, os estudantes tornam-se aptos a preparar-se para a realizagao da tarefa
(premeditacao), o que, facilitado pela objetividade proporcionada pelas rubricas, permite
com que os académicos avancem em diregcao as estratégias posteriores: desempenho e
autorreflexao.

Considerando que a avaliagdao formativa € como um catalisador para a
autorregulagdo da aprendizagem, as rubricas auxiliam os alunos a entender os critérios
de sucesso, promovendo a autoavaliagdo e a reflexdo critica, essenciais para o
desenvolvimento de habilidades autorregulatorias (Nicol; MacFarlane-Dick, 2006).
Quando adotada em concomitancia a avaliagdo formativa, a qual possui como um dos
eixos centrais o fornecimento de devolutivas (feedback), ha o auxilio ao desempenho
discente durante o processo avaliativo. Nesse caso, a avaliagdo guiada pelo uso de
rubricas fornece os subsidios necessarios para a conducao formativa; pois, através da
troca de devolutivas entre os alunos e professores, bem como a possibilidade
autoavaliativa possibilitada pela ferramenta, os académicos conseguem reformular suas
estruturagbes cognitivas, adotando estratégias autorregulatorias que impactem o seu
desempenho final.

Para o feedback ser efetivo para o desempenho dos estudantes, ele precisa ser
fornecido imediatamente apds a entrega da atividade. De acordo com Brookhart (2008), o
feedback nao deve focar apenas nos aspectos relacionados ao desempenho do aluno,
mas deve ser parte continua do processo avaliativo, nao ocorrendo apenas ao final. Isso é
especialmente importante quando se utiliza rubricas para a avaliagdo ou autoavaliagao
dos estudantes. Nesse contexto, Baartman e Quinlan (2023) ressaltam que as praticas
avaliativas, incluindo o feedback, precisam ser transformadas, pois sdo influéncias
valiosas para a aprendizagem no Ensino Superior.

Quando o feedback constitui-se como eficaz, na sequéncia, o estudante podera
fazer o uso do feedforward, o qual melhora o desempenho em tarefas subsequentes
(Reimann; Sadler; Sambell, 2019) com base em uma devolutiva passada. Com isso,
centralizados pela avaliagcdo formativa, principalmente por meio da concepg¢ao que
advogamos, nota-se uma relagdo benéfica entre os conceitos apresentados até o
presente momento.
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Como uma das desvantagens encontradas na avaliagao por rubricas, esta o tempo
despendido para a criacdo detalhada de seus critérios. Porém, tal fator podera ser
suavizado com a criagado colaborativa com os alunos, em que eles préprios auxiliam o
professor na criagao dos critérios da rubrica, proporcionando engajamento dos estudantes
através da participagao ativa do seu processo de aprendizagem (Blass; Irala, 2021).

A partir dos pressupostos citados, na sequéncia, apresentamos a constituicdo da
base metodoldgica do estudo em questéo.

2.2 Aspectos metodoloégicos

No que diz respeito a selecdo dos participantes, a escolha é intencional e por
conveniéncia. No total, foram vinte e cinco estudantes da disciplina de Calculo Numérico
(ofertada a partir do quinto semestre), no primeiro semestre letivo de 2024.1 em uma
turma multicurso com: cinco estudantes da Licenciatura em Matematica; seis da
Engenharia da Produgéo; sete da Engenharia Quimica; trés da Engenharia de Alimentos
e quatro do curso de Engenharia de Energia, todos identificados por E_1 a E_25. As
rubricas foram elaboradas pelo docente e utilizadas em quatro etapas do desenvolvimento
dos seminarios, desde a definicdo do tema até a apresentacdo. Ao iniciar as avaliagdes
pelas rubricas, o professor-pesquisador apresentou a estrutura do processo avaliativo de
cada fase do seminario, conforme Figura 1.

Figura 1 — Estrutura dos momentos da avaliagao por rubricas
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Fonte: elaborada pelos autores (2024).

A andlise qualitativa da pesquisa contou com a analise da questao aberta (descrita
na introducdo) sobre a utilizagdo das rubricas. Essa etapa contou com o auxilio do
software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires (IRaMuTeQ). O IRaMuTeQ tem como principal objetivo analisar a estrutura
e a organizagao do discurso, possibilitando informar as relagdes entre os mundos lexicais
que sdo mais frequentemente enunciados pelos participantes da pesquisa (Camargo;
Justo, 2016). Foram realizadas duas analises textuais: (1) Nuvem de palavras; (2) Analise
de Similitude.

2.3 Resultados e Discussoes
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Com base nos preceitos destacados na secao tedrica que fundamentou este
estudo, passamos a analise dos dados, utilizando o software IRaMuTeQ como ferramenta
de apoio. A Figura 1, que apresenta uma nuvem de palavras, ilustra a analise do corpus

textual composto pelas vinte e cinco respostas da questao aberta.
Figura 2 — Nuvem de palavras das respostas dos estudantes
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Fonte: elaborada pelos autores (2024).

A palavra “rubrica”, que se apresenta no centro da Figura 2, destaca-se porque os
estudantes reconhecem a importancia dessa ferramenta para a autorregulagao. Elas sao
vistas como essenciais para guiar o trabalho e auxiliar o aprendizado. Com vistas a
significar o exposto, um dos participantes mencionou que as rubricas “ajudam a enxergar
no que melhorar. Elas ajudam a clarear as ideias, uma de cada vez, fazendo com que
fique mais facil de se realizar o trabalho” (E_8). Outro aluno destacou que “a rubrica tem
um impacto muito positivo na definicdo do tema para o seminario pelo fato da mesma te
obrigar a pesquisar mais sobre, conversar com a equipe, parar, pensar e observar se o
que vocé fez e esta fazendo, vai ser considerado” (E_6).

De acordo com os excertos citados, o uso da rubrica fomenta a fase de
premeditacdo elencada por Zimmerman (2000). Através da ferramenta, o estudante
consegue planejar o caminho que necessita percorrer até a apresentagao, no caso, do
seminario. Com isso, os estudantes ja iniciam o processo objetivando a obtengdo do
desempenho “Excelente”. Para tanto, outros fatores precisam estar relacionados na
sequéncia do modelo proposto por Zimmerman (2000), como é o caso do feedback.

Com vistas ao fornecimento de um feedback efetivo (Brookhart, 2008), que
contempla aspectos cognitivos e motivacionais, ainda na fase de premedita¢do, o docente
podera fomentar crengcas de autoeficacia através das devolutivas. A partir de
direcionamentos positivos, o estudante consegue aumentar sua motivagao e engajamento
quanto a realizagao das tarefas, no caso, da elaboragdo de um seminario.

As palavras “avaliacao” e “feedback” estdo ligadas ao processo continuo de
reflexdo e ajuste, essenciais para o processo autorregulatorio. Os alunos valorizam a
clareza das rubricas e como elas fornecem critérios especificos que ajudam a direcionar o
trabalho e a entender as expectativas dos professores, como destacado: “elas detalham
os critérios de avaliagdo, como organizagdo, conteudo, formatagcdo e originalidade.
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Quando recebo uma rubrica, consigo focar nos pontos-chave e direcionar meu esforgo
para atender a essa expectativa” (E_18).

Ja os termos “trabalho”, “desafio”, “estudar” e “melhorar”, demonstram o
envolvimento ativo dos alunos em suas tarefas, superando, desafios e buscando melhorar
continuamente. Um estudante afirmou que “as rubricas tém varios pontos positivos e
negativos. No lado positivo, é justo notar que as rubricas simplificam a autoavaliaggo. Ao
comparar o meu trabalho com os critérios, posso identificar facilmente quais s&o as
minhas forcas e fraquezas” (E_2). Mediante o exposto, identificamos que as rubricas
foram utilizadas como facilitadoras para a autoavaliagdo, o que corrobora com os
preceitos de Andrade (2019), uma vez que a autora problematiza o uso da autoavaliagao
sem um proposito consistente. Em suma, a autoavaliagéo precisa gerar um feedback que,
em momentos seguintes, promovera o aprendizado e a melhora no desempenho discente
(Brookhart, 2019).

Quanto a autonomia, ela € um ponto destacado pelos alunos, onde eles tém a
liberdade de fazer escolhas e organizar seu trabalho com base nas rubricas, como
mencionado pelo E_14: “acredito que as rubricas incentivam os alunos a serem mais
organizados e estudarem melhor os assuntos sobre seus respectivos temas”. Outro aluno
observou que “as rubricas servem bem como critério de autoavaliagdo, visto que
conseguimos listar com sequéncia tudo aquilo que entendemos, o que estamos com
duvida” (E_2). Dessa forma, percebemos que a fase de premeditagéo sobrepde-se ao uso
das rubricas, ja que, através da ferramenta avaliativa, os estudantes conseguem adaptar
as estratégias que costumam utilizar para fomentar o seu desempenho.

Essa analise mostra como as rubricas tém sido uma ferramenta central para a
autorregulagao dos estudantes, ajudando-os a organizar seus estudos, refletir sobre seus
desempenhos e melhorar continuamente com base no feedback fornecido pelo professor.
As rubricas fornecem um guia claro sobre o que é esperado, permitindo que os alunos
planejem, monitorem e avaliem seu proéprio trabalho de forma independente, o que é
essencial para a autorregulagdo. As palavras destacadas sugerem que os alunos estao
envolvidos em processos de autorreflexdo e ajustes do desenvolvimento das habilidades
autorregulatorias. A Figura 3, que traz a analise da similitude realizada com o auxilio do
software IRaMuTeQ, evidencia a proximidade dos termos representados na nuvem de
palavras.
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Figura 3 — Analise de similitude realizada com o auxilio do IRaMuTeQ

I'4

aprendizado assunto

pesquisar

autoavaliagdo  considerar ecessdrio estudo (tema

pesquisa

atividade melhorar

método ajuda
consegiif brﬂG&lho duvida retarno

realizar
entender avaliacdo escolha
estadar

possivel

preparar
funcionar aJUdar

realmente
esclarecido organizacdo  contel methor

focar

bastante
refietir

) avaliar
matéria
impacto

positivo

Fonte: elaborada pelos autores (2024).

A analise sugere que as rubricas estao conectadas a varios conceitos relacionados
ao trabalho académico, como “tema”, “ajudar”, “conteudo”, “entender”, “vantagem?”, entre
outros. Esses termos indicam que as rubricas desempenham um papel central na
orientagcdo e apoio aos alunos em diferentes aspectos do processo de aprendizagem, o
qual, quando destacado o contexto do Ensino Superior, exige com que os académicos
considerem a adocédo de estratégias mais complexas — e autbnomas — de estudo.

No contexto da autorregulagdo da aprendizagem, as rubricas podem ser vistas
como ferramentas que promovem a capacidade dos alunos de gerir 0 seu préprio
aprendizado. Termos como “autoavaliagdo”, “organizagado”, “estudar” e “realizar” s&o
ramificagcbes apresentadas pela andlise indicativa de praticas autorregulatérias. A
presenca dessas palavras no grafico sugere que as rubricas ajudam os alunos a
estabelecer metas, monitorar seu progresso, ajustar suas estratégias de estudo e avaliar
os resultados de suas agdes, o que sao habilidades fundamentais de estudantes
autorregulados. Embora a palavra “autoavaliagdo” ndo aparega diretamente na analise de
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similitude representada pela Figura 3, o ambiente incentivado pelas rubricas promove o
conceito em destaque.

A importéncia de estratégias autoavaliativas, em parceria com o estabelecimento
de metas, que sao diretamente suportadas pelo uso de rubricas, remonta novamente aos
preceitos de Zimmerman (2002), pois elas fornecem uma estrutura que ajuda os alunos a
monitorar seu progresso e ajustar suas abordagens para alcangar melhores resultados,
facilitando a autorreflexdo e a autonomia no aprendizado. Ja que as rubricas sao
transparentes e clarificam os critérios de avaliagcéo, elas permitem que os alunos fagam
julgamentos mais precisos sobre seu proprio trabalho, identificando areas de melhoria
com ou sem o feedback docente. Esse processo de autoavaliagao, apoiado por rubricas,
é fundamental para o desenvolvimento da autonomia e da capacidade de gerenciar o
préprio processo de aprendizagem (Jonsson, 2014).

Além disso, a associagao de rubricas com conceitos como “feedback”, “melhorar”,
e “impacto positivo” reforca a ideia de que elas contribuem para um ciclo de melhoria
continua, em que o aluno é encorajado a refletir sobre seu desempenho e fazer ajustes
conforme necessario. Portanto, “o feedback do professor € valioso porque ajuda a
repensar, a partir das rubricas tu sabe como vai ser avaliado, o que nao pode faltar no
trabalho e/ou na apresentagcdo” (E_15). Esse processo reflexivo é uma parte essencial da
autorregulagdo da aprendizagem, como também é mencionado por outro participante: “as
rubricas tém perguntas especificas do contetdo que vai ser estudado, e isso faz com que
eu repense sobre algum tema, se realmente entendi aquele conteudo” (E_9). Desse
modo, o feedback continuo e especifico proporcionado pelas rubricas permite que os
alunos compreendam melhor suas falhas e sucessos, ajustando suas estratégias de
estudo e abordagens as tarefas de maneira mais autébnoma (Black; Wiliam, 1998).

Portanto, as rubricas tém uma relagao significativa com a promocgao de praticas de
autorregulagdo da aprendizagem, fornecendo aos alunos ndo apenas uma estrutura para
avaliagdo, mas também orientacbes para melhorar continuamente suas abordagens de
estudo e realizacao de tarefas.

I'4

3 CONCLUSAO

O estudo, que identificou a percepcao de estudantes do Ensino Superior sobre a
eficacia das rubricas como ferramenta de apoio a autorregulacdo da aprendizagem, por
meio das analises mediadas pelo software IRaMuTeQ, revelou que os participantes
reconhecem o uso das rubricas como um fator relevante para o esclarecimento e um
propulsor do monitoramento do progresso no percurso avaliativo estabelecido. A clareza
dos descritores presentes na rubrica utilizada permitiu que os discentes realizassem
autoavaliacbes, uma caracteristica determinante para a obtencdo de estratégias
autorregulatérias mais avangadas.

Além disso, o feedback fornecido pelos docentes impactou significativamente as
estratégias autorregulatorias desenvolvidas ou aprimoradas pelos estudantes,
contribuindo nao apenas para momentos formativos de avaliagdo, mas também para
estratégias mais complexas voltadas a autorregulacdo da aprendizagem. Através do
feedback recebido, os discentes puderam utilizar o feedforward, o que se refletiu em

melhorias verificaveis em seminarios solicitados em semestres subsequentes.

Em sintese, a autorregulagcdo da aprendizagem reconhece 0s processos
autorreflexivos como ferramentas estruturantes que promovem o autocontrole sobre o
progresso da aprendizagem por parte do académico (Picén, 2024). Assim, a avaliagao
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formativa, incluindo o uso de rubricas, desempenha um papel crucial na promogao da
autorregulagao da aprendizagem.

Apesar dos resultados promissores, este estudo apresenta algumas limitagdes.
Primeiro, a amostra foi composta por um numero limitado de estudantes de uma unica
universidade publica, o que pode nao representar a diversidade de contextos e
experiéncias de alunos de outras instituigdes ou areas de conhecimento. Além disso, a
pesquisa focou-se apenas na percepc¢ao dos estudantes, sem incluir a perspectiva dos
docentes sobre o uso de rubricas e feedback na promog¢ao da autorregulacéo.

Para pesquisas futuras, seria interessante expandir a amostra para incluir
diferentes universidades e cursos, possibilitando uma analise comparativa entre
disciplinas e contextos educacionais distintos. Outra recomendagao seria investigar a
perspectiva dos docentes sobre a eficacia das rubricas e o feedback na promoc¢ao da
autorregulagdo, bem como explorar o impacto de diferentes tipos de feedback (escrito,
oral, digital) no desenvolvimento de estratégias autorregulatérias. Por fim, estudos
longitudinais poderiam fornecer uma visdo mais profunda sobre como o uso continuo de
rubricas e feedback ao longo do tempo impactam o desenvolvimento da autorregulagéo
da aprendizagem dos estudantes.
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