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Resumo: A terceira missdo das instituicGes de ensino superior (IES) refere-se a interacdo da academia com a sociedade.
Trata-se de uma importante area de estudo, com crescente interesse dos pesquisadores no Brasil e no mundo. A maior parte
dos estudos ja realizados nessa area tem se dedicado a relacdo da academia com os setores produtivos, tendo a pesquisa
(sobretudo a pesquisa cientifica aplicada) como elo dessa interacdo. No entanto, neste trabalho, propde-se analisar o mesmo
foco, ou seja, a terceira missdo da IES, porém com uma perspectiva diferente, ou seja, a interacdo da IES com o setor
produtivo pelas vias da extensdo académica. O objetivo geral, portanto, é analisar as interagces estabelecidas, as
caracteristicas do engajamento e os resultados obtidos pela instituicdo de ensino superior quando da relacdo com
organizac@es do setor produtivo de seu entorno geogréfico por meio de suas atividades de extensdo académica. A pesquisa
foi realizada no Instituto Federal do Tocantins (IFTO), uma instituicdo publica ofertante de ensino bésico, técnico e
tecnolégico de graduacédo e pds-graduacdo, localizada no Estado do Tocantins, na regido norte do Brasil. Foi utilizada a
metodologia de estudo de caso qualitativo, realizado por meio de analise documental e entrevistas em profundidade durante
0s meses de novembro de 2022 a margo de 2023. Os resultados evidenciaram que a extensao académica é uma importante
via para que o setor produtivo tenha acesso a tecnologias inovadoras, por meio da intervencdo dos atores académicos. No
tocante a relagdo entre oferta e demanda, prevalece a l6gica ofertista (top down). Em geral, observou-se ainda a existéncia
de indissociabilidade entre as dimensdes ensino, pesquisa e extensdo. Por fim, destaca-se que o engajamento dos
extensionistas (atores internos) nas atividades de terceira missdo se da a partir de fatores pessoais, institucionais e
socioecondmicos, mas foram constatados diversos fatores internos a IES que contribuem para a desmotivacdo desses
profissionais. Muitas melhorias ainda sdo necessarias para que a atividade de extensdo possa contribuir mais assertivamente
com a conexdo entre IES e setor produtivo.
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The third mission of higher education through academic extension: engagement of actors and
characteristics of interactions

Abstract: The third mission of higher education institutions (HEIS) refers to the interaction of academia with society. This
is an important area of study, with growing interest from researchers in Brazil and around the world. Most studies conducted
in this area have focused on the relationship between academia and productive sectors, with research (especially applied
scientific research) serving as the link for this interaction. However, this study proposes to analyze the same focus, namely
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the third mission of HEIs, but from a different perspective: the interaction of HEIs with the productive sector through
academic extension. Therefore, the general objective is to analyze the interactions established, the characteristics of
engagement, and the results obtained by the higher education institution when engaging with organizations in the productive
sector of its geographical surroundings through its academic extension activities. The research was conducted at the Federal
Institute of Tocantins (IFTO), a public institution offering basic, technical, and technological undergraduate and graduate
education, located in the state of Tocantins, in the northern region of Brazil. The methodology of qualitative case study was
employed, conducted through documentary analysis and in-depth interviews from November 2022 to March 2023. The
results showed that academic extension is an important channel for the productive sector to access innovative technologies
through the intervention of academic actors. Regarding the relationship between supply and demand, a top-down logic
prevails. Overall, there was also observed an inseparability between the dimensions of teaching, research, and extension.
Finally, it is worth noting that the engagement of extensionists (internal actors) in third mission activities is influenced by
personal, institutional, and socioeconomic factors, but various internal factors within the HEI were identified as contributing
to the demotivation of these professionals. Many improvements are still necessary for extension activities to more effectively
contribute to the connection between HEIs and the productive sector.

Keywords: Third mission of higher education; Federal Institute of Tocantins; Academic extension; Productive sector.

1 Introducao

As InstituicBes de Ensino Superior (IES) sdo atores imprescindiveis dos sistemas de inovacéao
ndo apenas em regides mais desenvolvidas, mas também em nac¢des em desenvolvimento, como € o caso
brasileiro. Assim, diversos pesquisadores tém se preocupado em compreender melhor as formas como
se efetivam as interacGes dessas instituicdes com a sociedade em geral, mas especialmente com o setor
produtivo (Garcia et al., 2022; Rapini; Chiarini; Stein, 2023; Ritala; Armila; Blomqvist, 2009; Sarmento;
Ruffoni; Spricigo, 2023; Thomas; Faccin; Asheim, 2021). A atuagdo das IES na sociedade vem
ganhando importancia cada vez maior. Inicialmente criadas com atribuicdes de ensino (primeira missao)
na Idade Média, essas instituicGes posteriormente incluiram a pesquisa como segunda atribuicdo
(segunda misséo) e, mais recentemente, passaram a se ocupar diretamente com atividades focadas no
desenvolvimento social e econémico (terceira missao).

Uma vez agregada essa terceira missao, as IES passaram a exercer diversos papéis. Além da
formacédo de engenheiros e cientistas em geral e da realizacdo de pesquisa com foco no desenvolvimento
de tecnologias (Ruffoni; Melo; Spricigo, 2021), as IES comecaram a Se preocupar com a
disponibilizacdo ao setor produtivo de atividades de apoio e transferéncia de conhecimento (Garcia et
al.,, 2022; Taodtling; Trippl, 2005), bem como a comercializacdo de resultados de P&D,
empreendedorismo, governanca, entre outros (Science-to-Business Marketing Research Centre, 2011).
E constante a criacéo e redefinicio dos papéis desempenhados pelas IES (Rapini; Chiarini; Stein, 2023).
Tudo isso vem contribuindo para o interesse pela terceira missdo, enquanto um campo de estudos e
pesquisas.

Apesar do grande numero de trabalhos publicados no Brasil e no exterior a respeito da terceira
missdo das IES, ha lacunas ainda relevantes. Uma dessas lacunas trata-se das contribuicfes da extensao
académica (dado o tripé ensino-pesquisa-extensao), enquanto dimensao viabilizadora da terceira missao
das IES, sobretudo com foco na interagdo com o setor produtivo. Assim, o objetivo geral da presente
pesquisa foi analisar as interacGes estabelecidas, as caracteristicas do engajamento e o0s resultados
obtidos pela instituicdo de ensino superior quando da relagdo com organizagdes do setor produtivo de
seu entorno geografico por meio de suas atividades de extensdo académica. Trés objetivos especificos
dao sustentacdo ao objetivo geral, os quais sdo: a) compreender os fatores motivacionais e fatores de
desestimulo enfrentados pelos atores académicos quanto ao engajamento em atividades de terceira
mMIsSao junto ao setor produtivo; b) caracterizar as atividades realizadas por meio das interagdes quanto
aos beneficios percebidos, quanto ao fator inovacdo e quanto a indissociabilidade do tripé ensino-
pesquisa-extensdo; e ¢) compreender a relacdo que se estabelece entre oferta e demanda pela extenséo
académica.

A opcéo pelo estudo da extensdo académica, sob Otica da abordagem teorica da terceira misséo,
é relevante sobretudo porque ambas (extensdo académica e terceira missdo) materializam-se tdo somente
a partir da conexd@o com o setor externo. Nesse sentido, a Politica Nacional de Extensdo Universitaria,
conduzida pelo Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Instituicdes Publicas de Educacdo Superior
Brasileiras (FORPROEX), aduz que a extensdo deve ser compreendida como "um processo



interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacdo entre a universidade e
outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012, p. 28), devendo ocorrer sob o principio da
indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao.

Assim, conduziu-se o estudo aqui apresentado, tendo como campo empirico uma instituicdo da
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFPCT), ou seja, o Instituto Federal
do Tocantins (IFTO). Apesar de sua recente criacdo (ano de 2008), os institutos federais séo institui¢coes
de grande amplitude. Essa amplitude ocorre tanto em termos de presenca em todos os estados brasileiros
e no Distrito Federal, como também em termos de atribuicdes, visto que ofertam tanto educacgéo técnica
de nivel medio, como educacéo superior de graduacao e pos-graduacéo (lato sensu e stricto sensu), tudo
Isso perpassando pelas dimensfes do ensino, pesquisa e extensao.

Foi realizada uma pesquisa com abordagem qualitativa, descritiva e exploratoria, que contou com
dois tipos de fontes de dados: anélise documental e entrevistas em profundidade. Quanto aos documentos
analisados, foram considerados os projetos de extensao realizados pela IES entre 2019 e 2023, bem como
0S normativos internos da instituicdo que norteiam o trabalho extensionista junto ao setor produtivo. As
entrevistas tiveram como sujeitos 0os proprios extensionistas que executam projetos junto ao setor
produtivo, os coordenadores dos setores de extensdo e o Pro-Reitor de Extensdo da IES.

Este artigo conta com a presente introducéo e mais quatro se¢des. A secao 2 discute a perspectiva
tedrica da terceira missao do ensino superior. A se¢do 3 traz alguns estudos empiricos ja realizados com
foco na extensdo académica, enquanto meio viabilizador da terceira missdo das IES. A secdo 4 detalha
os procedimentos metodoldgicos da pesquisa. A secdo 5 apresenta e discute os resultados da pesquisa
empirica. Por fim, serdo apresentadas as consideraces finais.

2 Engajamento das instituicdes de ensino superior junto ao setor produtivo: terceira missao

As instituicGes de ensino superior tém reconhecida importancia na composicdo dos Sistemas
Regionais de Inovagéo (SRI). Esses sistemas sdo compostos por um amplo conglomerado de atores que,
idealmente, mantém constantes interacdes entre si (Garcia et al., 2020, 2022; Rapini; Chiarini; Stein,
2023; Taodtling; Trippl, 2005). Esses atores comp8em dois grandes subsistemas, isto €, o subsistema de
exploracdo e aplicacdo do conhecimento (exploitation) e o subsistema de geracdo e disseminacdo do
conhecimento (exploration) (Garcia et al., 2022; Tadtling; Trippl, 2005). O subsistema de exploragéo e
aplicacdo do conhecimento € formado por empresas, consumidores, contratantes, colaboradores,
concorrentes, etc. Por outro lado, a composicdo do subsistema de geracdo e disseminagdo do
conhecimento inclui institutos pablicos de pesquisa, centros de capacitacdo e treinamento de mao de
obra, centros de prestagdo de servigos técnicos e tecnolégicos, além das instituicdes de ensino superior.

Por integrar o SRI e, principalmente, por integrar o subsistema de geracdo e disseminacao de
conhecimento, as IES exercem importantes papéis, buscando contribuir com o desenvolvimento social
e econémico das regifes (Kempton et al., 2021; Rapini; Chiarini; Stein, 2023). Porém, essa influéncia
das IES, extrapolando os préprios muros, € um fendmeno historico que evoluiu e continua evoluindo ao
longo de quase mil anos do nascimento das universidades (Etzkowitz, 2013; Etzkowitz; Zhou, 2017;
Kempton et al., 2021; Ruffoni; Melo; Spricigo, 2021). Em sua origem, no final do século XI, a dedicagao
ao ensino constituiu a primeira missao das universidades (Ruffoni; Melo; Spricigo, 2021). No século
XIX, a universidade agregou sua segunda missao, tornando-se produtora de conhecimento, a partir do
surgimento da universidade de pesquisa na Alemanha, o que caracterizou a Primeira Revolugéo
Académica (Rossato, 1998; Ruffoni; Melo; Spricigo, 2021). J& no século XX, as universidades
agregaram o papel de atuar diretamente no desenvolvimento socioeconémico dos territrios. Etzkowitz
e Zhou (2017) denominaram essa etapa de Segunda Revolucdo Académica, momento a partir do qual as
instituicGes de ensino superior passaram a estruturar grupos de pesquisa como "quasi-firmas*", além do
exercicio de influéncias externas sobre o fenémeno da inovacgédo baseada no conhecimento.

4 Termo empregado por Etzkowitz (2003), no contexto da abordagem de universidade empreendedora para referir-se aos
grupos de pesquisa compostos por estudantes e outros colaboradores, sob a coordenacdo de um docente. Tais grupos, além
de seu comprometimento nato com a pesquisa e publicacdo de trabalhos cientificos, também se envolvem na capitalizacéo
do conhecimento e na busca por financiamentos diversos para a pesquisa. Embora ndo sejam empresas, eles operam em ldgica
semelhante.



Mais recentemente, Kempton et al. (2021) sugerem que no século XXI as instituicdes de ensino
superior estdo enfrentando mais duas revolucbes. A Terceira Revolucdo Académica (ou Universidade
4.0) tem como caracteristicas a melhoria das ligagdes entre as IES e as politicas econémicas, ou seja, as
IES assumem a responsabilidade de fornecer conhecimentos sobre o futuro, além de contribuir liderando
o0 desenvolvimento de indUstrias de alta tecnologia. Também evoluem com a inser¢do de abordagens
modernas no processo educativo, o que inclui novas competéncias, abordagens baseadas em projetos e
o foco na economia digital. Em paralelo, a Quarta Revolucdo Académica, da qual emerge a Universidade
5.0, incorpora uma abordagem centrada no ser humano®. Vale salientar, contudo, que o foco do presente
trabalho € a terceira missao do ensino superior, embora reconhecendo todo o conjunto de mudancas que
influenciaram e continuam a influenciar a atuacéo das IES e sua relacdo com os diversos atores regionais
e locais.

S&o constantes tanto a criagdo como a redefini¢do dos papéis desempenhados pelas IES (Rapini;
Chiarini; Stein, 2023). Diversas atribui¢Ges foram agregadas por essas instituicdes, principalmente apos
aincluséo de sua Terceira Missao. Ruffoni, Melo e Spricigo (2021, p. 149) salientam que a universidade
é o locus especial onde se "obtém conhecimento formal” e, também, um espaco "onde se tem grande
concentragdo de pesquisa em disciplinas associadas ao desenvolvimento de tecnologias”. Ao lado de
outros atores que compdem o subsistema de geracao e disseminacdo de conhecimento, as IES colocam
a disposic¢do do setor produtivo atividades de apoio e transferéncia de conhecimento (Garcia et al., 2022;
Taodtling; Trippl, 2005).

Tanto em paises desenvolvidos como em nagdes em desenvolvimento, as IES exercem papéis
diversos em seu contexto de atuacdo. Porém, é importante sublinhar que a atuacdo dessas instituicdes
em paises em desenvolvimento é caracterizada por certas peculiaridades que merecem ser observadas.
Nos paises em desenvolvimento, o setor produtivo costuma apresentar poucas demandas por
conhecimentos mais sofisticados, menor interacdo entre os atores do sistema de inovacgdo, além de
politicas publicas contraditdrias em relacdo as reais necessidades socioeconémicas locais e regionais
(Arocena; Bortagaray; Sutz, 2008). Inseridas nesse contexto, marcado, em geral, por uma fragil demanda
por conhecimento cientifico e tecnoldgico, as IES atuam muitas vezes isoladamente ou prestam servigos
de menor impacto social e econébmico, no tocante a efetivacdo de sua terceira missao (Arocena,;
Bortagaray; Sutz, 2008). Por outro lado, dadas as condicdes locais, inclusive a imaturidade do sistema
de inovacdo, as IES podem conquistar posi¢Oes relevantes, enquanto ator regional, atuando as vezes
como gatekeepers, isto &, como porta de entrada para novas tecnologias (Giuliani, 2011a; Giuliani; Bell,
2005). Ao seguir essa trajetdria, a atuacao da IES tanto contribui com o desempenho dos atores regionais
como também se torna ela propria beneficiaria desse processo, uma vez que as conexdes estabelecidas
influenciam sobre suas capacidades institucionais (Giuliani, 2011a).

Serra, Rolim e Bastos (2018) salientam a centralidade do papel das universidades nos processos
de desenvolvimento das regiGes em que estdo inseridas. A oferta de formacdo em nivel superior,
considerando os impactos da universidade sobre a regido, pode ser capaz de gerar resultados micro e
macroecondmicos (Serra; Rolim; Bastos, 2018; Vila, 2018). Do ponto de vista microeconémico, 0
acesso ao ensino superior pode provocar maior produtividade dos individuos com esse nivel de
formacéo, renda mais elevada que o conjunto da populacdo, maior capacidade para envolvimento em
inovagdes produtivas no ambiente profissional e exercicio de lideranca nas organizacdes em que
trabalham. Por outro lado, do ponto de vista macroeconémico, que consiste na relacdo entre o
desenvolvimento regional e o papel das universidades, Serra, Rolim e Bastos (2018, p. 37) sugerem que
"a capacidade regional de produzir e absorver conhecimentos &€ o fator decisivo para 0 seu
desenvolvimento".

A literatura especializada evidencia diversos resultados que podem emergir das IES: melhoria da
qualidade das interagbes entre os atores do sistema econdmico local, por meio da construcdo ou
fortalecimento de redes empresariais; inspiracdo de comportamentos empreendedores; aumento do
capital intelectual na localidade em que as IES se encontram etc. (Trequattrini et al., 2015).

As vezes, a atuacdo das IES no processo interativo com os atores externos enfrenta duas

5 A ideia de uma abordagem centrada no ser humano coloca em evidéncia a importancia de toda a sociedade partilhar das
mesmas oportunidades e, por meio disso, influenciar o crescimento econémico. Ao invés de abordagens puramente
tecnoldgicas, o foco passa a centrar-se nas pessoas (Kempton, 2021).



preocupacdes, nos extremos: no primeiro extremo, tem-se 0 caso do envolvimento apenas em atividades
com impacto de curto prazo, o que limitaria suas capacidades de criacdo de novos conhecimentos e de
sustentabilidade intelectual; no outro extremo, pode ocorrer a dedicagdo apenas a atividades de longo
prazo, correndo o risco de perder sua legitimidade social, visto que os resultados dessa interacdo nédo
estariam sendo perceptiveis de forma imediata diante das demandas locais e regionais enfrentadas
diariamente pelos atores externos (Teixeira, 2015).

2.1 A extensdo académica e a relacdo com a terceira misséo das IES

Em paralelo ao ensino e a pesquisa, a extensdo académica constitui uma das dimensoes de atuacéo
do ensino superior. Apesar de sua importancia, ainda persistem na literatura algumas dificuldades
conceituais e praticas quanto ao termo "extensdo académica" (Paula, 2013; Teixeira, 2015). No entanto,
a extensao pode ser compreendida como “um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e
politico que promove a interagdo entre a universidade e outros setores da sociedade” (FORPROEX,
2012, p. 28), devendo ocorrer sob o principio da indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao.
Do ponto de vista de sua origem, a institucionalizacdo da extensdo académica ocorreu por meio do
Decreto-Lei n® 19.851, de 11 de abril de 1931, o qual estabeleceu o Estatuto das Universidades
Brasileiras, tendo como base as praticas de extensdo ja presentes na Europa, Estados Unidos e Argentina
(Paula, 2013). Atualmente, a extensdo académica no Brasil € uma matéria presente na Constituicdo
Federal, inclusive com a previsdo de destinacdo de verbas publicas especificas para essa finalidade
(Brasil, 1988). Conforme definido pelo FORPROEX (2012), as diretrizes norteadoras da extensdo
académica no Brasil sdo as seguintes:

v’ Interacdo dial6gica: sugere que as relacbes da Instituicdo de Ensino Superior (IES) com
a sociedade sejam marcadas pelo didlogo e troca de saberes, aliando-se aos setores e
movimentos sociais, superando o discurso da hegemonia académica. Mais do que apenas
estender os conhecimentos acumulados pela IES para a sociedade, deve-se construir
novos conhecimentos em conjunto com a sociedade.

v Interdisciplinaridade e interprofissionalidade: busca superar duas dicotomias na visao da
realidade social. A primeira considera a realidade social de forma complexa, com uma
visdo holistica, mas, em razdo da excessiva generalizacdo, perde-se em meio ao todo. A
segunda dicotomia concentra-se em especializacbes que tratam especificidades e
fragmentam o todo, sem considerar a complexidade social. Em razdo disso, a diretriz de
interdisciplinaridade e interprofissionalidade busca superar essas dicotomias combinando
especializacdo e visdo holistica ao mesmo tempo, materializando-se a partir do conjunto
de saberes oriundos das diferentes &reas do conhecimento.

v Indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo: pressupde que as acles extensionistas serdo
mais efetivas se houver um vinculo indissociavel com a formacao de pessoas (ensino) e
a geracdo de conhecimento (pesquisa).

v Impacto na formagdo do estudante: visa enriquecer as experiéncias dos estudantes em
termos tedricos e metodoldgicos, bem como materializar os compromissos éticos e
solidéarios das IES.

v Impacto e transformacdo social: imprime um caréater essencialmente politico a extensao
académica, objetivando alcancgar os interesses e necessidades da maioria da populacéo.

A indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo remete a necessidade dos aspectos formativos
(ensino) e de producdo de conhecimento (pesquisa) dialogarem na relacdo da Instituicdo de Ensino
Superior (IES) com a sociedade (Goncalves, 2015). Para além de ser apenas uma exigéncia
constitucional, a indissociabilidade reflete a necessaria complementacéo e o fortalecimento que cada
dimenséo oferece e recebe das demais. Segundo Figueiredo (2021), o ensino ndo se sustenta sem a
pratica da pesquisa, e a extensdo fortalece o processo de aprendizagem.

Moita e Andrade (2009) afirmam que a indissociabilidade é um principio orientador da qualidade
da producdo universitaria, pois carrega consigo a ideia de tridimensionalidade de forma explicita.
Também, conforme os autores, a articulacdo indissociavel das trés dimensdes contribui: a) impedindo o
reducionismo das préaticas universitérias, quando definem apenas um foco de atuacdo (ou focam na



producéo de novos saberes ou focam nos processos sociais ou focam na transmissao de conhecimentos
e formagdo profissional); b) permitindo a insercdo da IES na sociedade, bem como a ‘insercdo’ da
sociedade na IES; c) evita que o ensino e a pesquisa se tornem abstratos ou desvinculados das realidades
locais.

A indissociabilidade é, ainda, uma meta a ser perseguida e ndo uma realidade. Figueiredo (2021)
também ressalta as contribuicdes da indissociabilidade: a) ela confere igualdade aos trés eixos, sem a
qual ha enviesamento no tripé; b) a extensdo amparada pela pesquisa contribui para a construcao e
reconstrucdo do conhecimento baseado na vivéncia pratica; c) a articulacdo ensino-pesquisa-extensao
promove a formacao de capital intelectual que atenda aos reais problemas externos a IES; d) a pesquisa
permite qualificar as informagdes transmitidas no formato de aula; e) a articulagéo leva o estudante a
aprender mais e melhor ao mesmo tempo em que a comunidade é beneficiada pelas a¢des institucionais.

Todavia, é importante salientar que a indissociabilidade enfrenta diversos desafios. Nos cursos
de graduacdo, a énfase do processo formativo € dada a dimensao ensino; na pés-graduacdo, a énfase é
direcionada a dimensdo pesquisa (Moita; Andrade, 2009), ficando a extensdo académica em segundo
plano em ambas as etapas formativas.

O FORPROEX, por meio de suas institui¢cdes vinculadas, definiu um total de 52 indicadores e
16 objetivos estratégicos para a extensao académica brasileira. Do total de indicadores, oito deles tém
como foco a relagcdo universidade-sociedade, o que implica na terceira missdo das IES (Maximiano
Junior, 2017). Sdo os seguintes os indicadores de relacdo universidade-sociedade definidos pelo
FORPROEX: representacédo da sociedade na IES; parcerias institucionais; envolvimento de profissionais
externos na extensdo da IPES®; representacdo oficial da IES junto a sociedade civil; meios de
comunica¢do com a sociedade; alcance da prestacdo de contas a sociedade; publico alcangado por
programas e projetos; publico alcancado por cursos e eventos; publico alcancado por atividades de
prestacdo de servico; acdes de extensdo dirigidas as escolas publicas; professores da rede publica
atendidos por cursos de formacdo continuada; inclusdo de populacdo vulneravel nas acdes
extensionistas; municipios atendidos por a¢des extensionistas (Maximiano Junior, 2017).

E necessario levar em conta que a efetivacio da extensdo académica enfrenta algumas barreiras
ou desafios. Conforme Deus e Henriques (2017), tanto no Brasil como em toda a América Latina, ha
desafios em relacdo a gestdo das atividades, a compreensdo do papel formativo da extensdo, a
disponibilidade dos atores envolvidos (internos e externos a IES), a capacidade de aceitar e produzir
mudancas e na trajetdria institucional. Soma-se a isso outra dificuldade enfrentada, relacionada aos
problemas de financiamento da atividade extensionista.

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria, conduzida pelo FORPROEX, propde quatro
iniciativas visando superar as barreiras quanto ao financiamento da extenséo no Brasil: (1) incluséo da
extensdo nos planos plurianuais do Governo Federal; (11) inclusdo da extensdo nos orcamentos das IES
publicas; (111) criacdo de um Fundo Nacional de Extensdo, com recursos publicos e oriundos de agéncias
de fomento; (1) ampliacdo do escopo dos editais das agéncias de fomento, como CNPq, FINEP e FAPs
estaduais, para que incorporem, de forma complementar, a extensdo académica (FORPROEX, 2012).
Além disso, 0 FORPROEX ressalta que "o financiamento publico da Extensdo Universitaria ndo exclui
a possibilidade de captacéo de recursos privados, por meio de parcerias com 6rgéos e instituicoes ligadas
as areas tematicas, e de articulagdes politicas com agéncias de desenvolvimento” (FORPROEX, 2012,
p. 52).

Ainda na perspectiva de superar os desafios e dar maior significado as atividades extensionistas,
vem ocorrendo no Brasil um processo que ficou conhecido como "curricularizacdo da extensao"”. Nesse
sentido, o Conselho Nacional de Educagdo (CNE) definiu que as atividades de extensdo devem compor,
no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria dos cursos superiores de graduacdo, como
parte da matriz curricular desses cursos (Conselho Nacional De Educacdo, 2018). Para o CNE, a
extensdo académica constitui-se em uma atividade que se integra a matriz curricular e a organizacao da
pesquisa, promovendo a interagdo entre as instituicdes de ensino superior e 0s outros setores da
sociedade, por meio da producdo e da aplicagdo do conhecimento, em articulacdo permanente com o
ensino e a pesquisa. Dessa forma, a insercdo da extensdo académica na grade curricular dos cursos sera
um meio para fortalecer as conexdes entre 0 ensino superior e 0s atores externos, bem como um fator
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preponderante para efetivar a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao (Farias, 2022).

Conforme Figueiredo (2021), o processo de curricularizacéo, de forma ideal, deve ocorrer com o
envolvimento de todos os setores da IES durante sua implantacéo e, apds implantado, é necessario que
haja um setor destinado a coordenar todo o processo de execucdo. A resolucao do Conselho Nacional de
Educacdo que regulamenta a curricularizacdo da extenséo definiu que as atividades extensionistas
podem ocorrer por meio de modalidades diversas, o que inclui programas, projetos, cursos/oficinas,
eventos e prestacdo de servigos, devendo a IES sistematizar uma politica interna de registro e avaliagao
dessas atividades (Conselho Nacional De Educacdo, 2018). Dai justifica-se, a percepc¢édo de Figueiredo
(2021), a respeito da necessidade de um setor especifico com a responsabilidade de coordenar todo o
processo de execucao.

Além da compreensdo dos aspectos tedricos e normativos que norteiam a extensdo académica,
principalmente com foco na terceira missdo das IES, é importante também compreender como isso vem
sendo aplicado de forma pratica no ensino superior. A préxima secdo descreve de forma sucinta alguns
estudos empiricos que abordaram a extensdo académica sob a perspectiva teodrica da terceira missao.

3 Estudos empiricos sobre a terceira missdo do ensino superior no campo da extensdo académica

Ainda que ndo sejam frequentes, alguns estudos empiricos ja foram realizados considerando a
extensdo académica como um meio viabilizador da efetivacdo da terceira misséo das IES. Nesse sentido,
séo apresentados, de forma resumida, os estudos realizados por Klaumann e Tatsch (2022), Klein (2017),
Arocena Goéransson e Sutz (2015), Floriano et al (2019) e Gimenez et al (2019).

Uma pesquisa realizada por Klaumann e Tatsch (2022) teve como finalidade analisar de que
forma a extensdo académica contribui para a efetivacdo de inovacgdes sociais, no campo da terceira
missao das IES. Por meio de um survey, as pesquisadoras mapearam as agdes extensionistas realizadas
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Os resultados indicaram que a extensdo abre
espacgo para o relacionamento da instituicdo com os diferentes segmentos da sociedade e prové essa
sociedade com servicos diversos, apresentando uma resposta positiva as demandas locais. Porém,
conforme alertaram as pesquisadoras, as a¢fes foram construidas mais para a sociedade do que com a
sociedade. Além disso, chamam a atencdo para a necessidade de mais estimulos para o engajamento de
professores, técnicos e estudantes nas atividades de extensao, inclusive criando sistemas especificos de
incentivo para esse fim.

Floriano et al (2019) analisaram a extensdo académica de uma universidade federal do interior
do Rio Grande do Sul, objetivando compreender os seguintes pontos ou gaps de pesquisa: conhecimento
da comunidade sobre a universidade e suas agcdes de extensdo; como as acdes de extensdo colaboram
para a universidade se tornar um agente de desenvolvimento regional; beneficios e contribuices que a
comunidade identifica para o desenvolvimento do municipio. Os resultados sugeriram que a populacao
demonstra desconhecer, em grande parte, as acGes da instituicdo, necessitando, portanto, maior
divulgacdo das atividades que a IES vem realizando. A respeito do desenvolvimento regional,
evidenciou-se a inser¢cdo da instituicdo nas demandas oriundas da comunidade, contribuindo para a
diminuicdo da desigualdade social e a geracdo de novos conhecimentos para a sociedade. Além do
desconhecimento por parte da comunidade a respeito das a¢Ges promovidas pela IES, também foi
verificado que os beneficiarios das acdes extensionistas nem sempre conseguem descrever os resultados
ou beneficios gerados a partir da interagdo com a universidade.

Gimenez et al (2019) realizou um estudo empirico da relagédo universidade-sociedade com foco
na extensdo académica. Da pesquisa realizada emergiram algumas percepcles de necessidades de
melhoria no campo da extensdo académica, visando maior vinculo da IES com o meio externo: maior
disseminacdo das diretrizes da extensdo entre a comunidade académica; disseminacdo da importancia
da indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo; inclusdo de indicadores de propriedade
intelectual, transferéncia de tecnologia, delimitacdo geografica, internacionalizacdo e abordagem
quantitativa da extensao.

Klein (2017) examinou o sistema de inovagdo do Quebec, onde a extensdo académica ja
apresentou significativos avancos. O estudo trata de um projeto intitulado Oficinas de Compartilhamento
de Conhecimento. As agdes do projeto desencadearam na criagdo de organizacgdes, que estruturaram



cooperativas agricolas, servicos para idosos e criancas, projetos imobiliarios e atividades culturais
diversas. Participaram do projeto sete membros de trés universidades diferentes, representantes do
governo, organizagdes comunitarias e socioecondmicas, além dos proprios cidad&os residentes da regido
de entorno das IES. A participacdo desses stakeholders se deu por meio de sessdes de brainstorming e
formacéo de grupos de trabalho. A gestdo do projeto deu-se por meio de uma lideranga compartilhada,
isto &, com convergéncia de lideres dos setores publico, social e privado. Além dos resultados anteriores,
ja relatados, a co-construgdo de conhecimentos culminou no desenvolvimento de capacidades
individuais e coletivas, como efeitos do projeto (do lado dos atores externos). Do lado das universidades,
percebeu-se a agregacdo de novos conhecimentos, ou seja, 0 campo empirico veio a ser um espaco
significativo de aprendizagem para os atores académicos.

Por fim, Arocena, Géransson e Sutz (2015) analisaram alguns efeitos da extensdo académica no
Uruguai e na Dinamarca: no contexto uruguaio, a extensdo académica tornou-se parte integrante do
curriculo do ensino superior; na Dinamarca, por meio da Aprendizagem Baseada em Projetos ou Project
Based in Learning (PBL), os estudantes tém oportunidade de praticar a extensdo académica aplicando
0s conhecimentos gerados na IES aos problemas vivenciados pela comunidade de entorno.
Particularmente no caso uruguaio, um dos desafios encontrados na efetivacéo das politicas de interacdo
foi o baixo envolvimento dos stakeholders (Arocena; Goéransson; Sutz, 2015)

4 Procedimentos metodoldgicos da pesquisa

A pesquisa da qual originou o presente artigo deu-se no Instituto Federal do Tocantins (IFTO),
instituicdo geograficamente localizada no Estado do Tocantins. O Estado do Tocantins pertence a regiao
Norte do Brasil e integra a Amazonia Legal. E um estado relativamente novo, criado em 1988, a partir
da divisdo geografica do Estado de Goias. Trata-se de um estado com incipiente processo de
industrializacdo, havendo predominio da agropecuaria e do setor de servigos. Quanto ao IFTO (l6cus da
pesquisa), trata-se de uma instituicdo de educagdo profissional e tecnoldgica, que oferta cursos de nivel
médio e superior. A estrutura da IES ¢ composta por 11 unidades distribuidas nas diversas microrregioes
do Estado, sendo 8 campi convencionais e 3 campi avan¢ados’. Predomina na institui¢do a oferta de
cursos superiores em trés areas principais: agrarias, gestdo e negocios e tecnologia da informagao.

O presente estudo de caso pode ser classificado como qualitativo, exploratorio e descritivo (Gil,
2008). Para a operacionalizagdo do presente estudo de caso, utilizou-se de diferentes fontes de
evidéncias. No caso especifico da presente pesquisa, dois instrumentos de coleta de dados foram
importantes. A primeira fase constituiu-se de uma analise documental. Na segunda fase, realizou-se um
conjunto de entrevistas (Gil, 2008), como meio de acesso as informagdes necessarias.

A andlise documental contribuiu, na fase inicial de coleta de dados, de forma exploratoria, para
o estabelecimento dos primeiros contatos com a terceira missao realizada pelo IFTO (aqui considerada
IES Caso), no campo da extensdo académica. Esta fase ocorreu entre os meses de julho de 2022 até
margo de 20238. Os documentos utilizados foram: propostas de extensio efetivadas pela IES entre 2019
e mar¢o de 2023; normas e regulamentos que tratam da extensdo académica na IES Caso (normas
nacionais e internas da institui¢do); Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024.

O recorte temporal, incluindo apenas os projetos realizados a partir de 2019, ocorreu porque trata-
se do periodo em que a IES Caso comecou a utilizar a Plataforma SUAP para fins de gerenciamento e
registro sistematizado da extensdo académica. Em razdo da dificuldade de acesso aos projetos anteriores
a 2019 (visto que nao havia uma sistematica unica de gerenciamento dos projetos em toda a institui¢ao),
optou-se pela andlise dos dados a partir de 2019.

Alguns critérios de inclusdo e exclusdao foram estabelecidos para a escolha dos documentos a
serem analisados. Critérios de inclusdo: estar em periodo de vigéncia (quando se tratava de normas

" A Portaria n® 1.291, de 30 de dezembro de 2013, do Ministério da Educacdo (BRASIL, 2013), define os campi avangados
a partir de suas respectivas caracteristicas, a saber: devem estar vinculados administrativamente a um outro campi ou a
reitoria, isto é, sua autonomia é limitada, em certa medida, pelas decis6es da unidade & qual estd vinculado; sdo criados,
preferencialmente, para dedicagdo as atividades de ensino e extensdo, ficando a pesquisa mais a cargo dos outros campi;
ofertam, prioritariamente, cursos técnicos e cursos de Formacdo Inicial e Continuada (FIC).

8 A extensdo da coleta de dados por todo esse periodo (cerca de nove meses) ocorreu para que os projetos de extensio
executados em 2022 pudessem ser inseridos na analise documental, inclusive com o seu respectivo relatdrio de conclusdo.



nacionais e internas da IES Caso); tratar especificamente da extensdo académica ou influencia-la de
alguma forma; ter sido executados entre janeiro de 2019 e margo de 2023 (no caso dos projetos de
extensdo); somente projetos de extensdo cujos beneficiarios integram o setor produtivo. Critérios de
exclusdao: normas nado vigentes no periodo da coleta de dados; projetos de extensdo cujos beneficiarios
ndo integravam o setor produtivo; projetos de extensdo cujos relatorios de conclusdo nao haviam sido
incluidos ainda na Plataforma SUAP no instante da coleta de dados; projetos cadastrados fora da
Plataforma SUAP ou anteriores a 2019. Para os fins de realiza¢ao do presente estudo foram analisados
36 projetos de extensdo, desenvolvidos pela IES junto ao setor produtivo (foram selecionadas propostas
de extensao dos onze campi do IFTO). Cada proposta de extensdo recebeu uma codificagdo especifica
que foi empregada tanto no interior do software de analise qualitativa como na propria descri¢ao dos
resultados (PROP0O1, PROP02, PROPO3, ..., PROP36).

Conforme ja salientado, a segunda fase da coleta de dados deu-se por meio da realizagdo das
entrevistas. Essa fase englobou os projetos de extensao anteriormente incluidos na pesquisa documental,
ou seja, 0 convite para participagdo nas entrevistas foi direcionado inicialmente aos extensionistas cujos
projetos foram incluidos na anélise documental. Porém, em diversos momentos, a analise documental e
as entrevistas ocorreram de forma paralela. Além dos extensionistas (15 entrevistados, oriundos de oito
campi diferentes), outros atores participaram como sujeitos nessa etapa da pesquisa: os coordenadores
ou responsaveis técnicos (RT)? pelo setor extensdo nos campi (05 entrevistados, sendo um de cada
campus); e o Pro-Reitor de Extensdo da IES Caso. Com a devida anuéncia dos participantes, todas as
entrevistas foram gravadas e transcritas, para exploracao a posteriori. Cada entrevista recebeu um c6digo
especifico, que foi utilizado tanto no Software como na presente descricdo dos dados. Para os
extensionistas utilizou-se os codigos EXTO01, EXT02, EXTO03, at¢ EXT15. No caso dos coordenadores
ou RT de extensdo utilizou-se os cdodigos CDEXTO001, CDEXT002, CDEXT003, CDEXTO004 e
CDEXTO005. Para o Pro-Reitor de Extensao utilizou-se o codigo PROEX-IFTO.

Realizou-se uma analise de contetido, tanto para a exploracao dos dados gerados pelas entrevistas
como dos documentos coletados. A efetivacao da referida analise documental ocorreu com o apoio do
Software NVivo 14, que contribuiu tanto para dar maior celeridade ao trabalho, como para empregar
maior robustez ao processo de analise.

Em razdo da categorizagdo inicial (ou codificac¢do, na linguagem do NVivo) ter sido realizada a
partir dos objetivos da pesquisa e ndo da base de dados em si, a presente analise de contetdo pode ser
classificada como dedutiva (Castro; Abs; Sarriera, 2011; Menezes; Maitan Filho, 2011). Assim, o
processo de analise ocorreu da forma como ¢ orientado por diversos autores (Gil, 2008; Prodanov;
Freitas, 2013; Castro; Abs; Sarriera, 2011) no tocante ao método dedutivo, isto €, partindo do geral para
o particular, isto ¢, estruturou-se a analise em cadeia decrescente.

Uma vez delineados os procedimentos metodologicos efetivados na realizagdo da presente
pesquisa, passa-se a apresentacio dos resultados e sua respectiva analise. E o que consta na segdo
subsequente.

5 Resultados e discussoes

Os resultados da pesquisa, assim como a respectiva discussao dos dados, foram organizados em
quatros subsecdes, a saber: engajamento dos extensionistas junto ao setor produtivo; resultados
alcancados pela extensdo académica e sua capacidade de gerar inovacao; relagdo entre oferta e demanda
por terceira missdo; indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extenséo e sua relagdo com a terceira
missdo das IES.

5.1 Engajamento dos extensionistas junto ao setor produtivo: fatores motivacionais e fatores de
desestimulo no processo interativo

A partir das entrevistas realizadas com os extensionistas (coordenadores de projetos de extens&o)

° A figura do RT, como representante do Setor de Extenséo, encontra-se presente atualmente na estrutura do IFTO em trés
campi, que sdo considerados Campus Avancados, cuja estrutura de pessoal € mais reduzida e por isso ndo conta com a figura
de um coordenador, com funcéo gratificada.



foi possivel identificar as principais razées que os movem (fatores de estimulo) no sentido de estabelecer
algum tipo de conexao com os atores externos. Uma vez agrupadas as respostas das entrevistas, foram
identificadas trés dimensdes de fatores (categorias) motivacionais para 0 engajamento dos atores
internos: fatores pessoais; fatores institucionais (foco no estudante ou na instituicdo de uma forma geral)
e fatores socioecondémicos (foco nos atores externos). O Quadro 1 apresenta os registros mais enfaticos,
os quais foram selecionados em razédo do respectivo alinhamento a uma das finalidades da pesquisa, isto
é, a qualificacdo do engajamento dos extensionistas na interacdo com o setor produtivo.

Quadro 1 - Fatores motivacionais para o engajamento dos extensionistas em atividades de terceira missao, conforme
identificado na pesquisa de campo
Categorias dos
fatores
motivacionais
identificados

Registro literal da percepcéo dos atores em relacdo ao fator motivacéo

“Bem, eu quero enriquecer meu curriculo. Eu entrei recentemente no IFTO, entdo eu preciso tocar
Fatores de natureza | muitos projetos... eu estou com gana, entdo é uma coisa pessoal. No entanto, eu sempre prezo pela
pessoal ideia do IFTO. Mas hoje, a principal motivagdo talvez seja de cunho pessoal, mesmo” (EXTO015,
2023).
“A gente tinha alguns alunos muito bons, a gente queria envolvé-los nesse projeto, que eles
pudessem ganhar uma bolsa também, comecar a incentiva-los dentro desse processo ai de processos
académicos, sendo que a extensdo também é um processo académico. Isso motivou” (EXT002,
2023).

Fatores de natureza

institucional “O Campus Palmas ndo tem estrutura de animais, de fazenda. A gente tem que dar um jeito ou

outro de inserir esses futuros profissionais da Agronomia, da Zootecnia, do Tecnélogo em
Agronegdcio nas atividades de campo. A Unica forma é através de atividades de extensdo e
pesquisa” (EXTO010, 2023).

“Entdo, o fator motivador foi a prpria necessidade da agricultura, que a gente tem ai, em condicéo
tropical, cada vez mais uma agricultura que fica a mercé da quantidade de agua disponivel, cada
vez mais a gente tem época de sequeira, né? Entdo, produtores que vao perdendo a sua producdo
devido as condic@es de clima” (EXT005, 2023).

Fatores de natureza

socioecondmica . . . .
“O que motivou foi o0 contato com alguns produtores aqui. Percebi que eles trabalham com gado

de leite, e tem essa dificuldade. VVocé trabalha com gado de leite, mas ai o produto é gerado todo
dia. Mas ndo tem um destino certo [...]. E ai uma forma de regularizar isso é transformando em
derivados” (EXT008, 2023).

Fonte: Elaboragdo propria, conforme dados da pesquisa (2023)

Além dos fatores motivacionais, identificou-se também os fatores de desestimulos para
efetivacdo das interagfes. O Quadro 2 sintetiza as percepcOes desses atores.

Quadro 2 — Desestimulos relativos ao engajamento dos atores académicos em atividades de terceira missédo, conforme
identificado na pesquisa de campo
Categorias dos

dfeasteos:?;ﬂ?o Registro literal da percepcéo dos atores em relacao ao fator motivagéo
identificados
Desinteresse, de “T4 tendo pouca gente querendo fazer pesquisa, pouca gente querendo fazer extensdo”
forma geral (CDEXT004, 2023).

“O edital me permite comprar um monte de coisa, de material de expediente, papel, caderno, nao
sei 0 que. Isso ai eu ndo preciso. E 0 que eu precisaria comprar eu nao consigo. Entdo, é sempre
uma dificuldade, é uma burocracia muito grande na prestacdo de contas dos editais. E isso vem
cada vez mais desestimulando” (EXT010, 2023).

Burocratizagdo no
uso dos recursos | “Teve uma professora que, no ano passado, aprovou um projeto, e ai veio o dinheiro, um recurso
financeiros de extensdo de R$ 2.500,00. [...]. O dinheiro que vem é para custeio. Mil e poucos reais ela pagou
uma despesa de um site, uma hospedagem que ela estava criando. E ai a Pro-Reitoria de extenséo
falou “ndo, ndo, vocé ndo poderia fazer, vocé vai ter que devolver os mil reais”. E ai vocé me fala,
né, como que a pessoa vai devolver mil reais nessa crise e vai continuar fazendo extensdo? Ou seja,
ela nunca mais vai trabalhar com extensdo” (CDEXT004, 2023).




Inexisténcia de
bolsas para 0s
extensionistas

“A falta de bolsas para o extensionista € um fator desmotivador. Geralmente vocé ja tem uma carga
horaria de aula consideravel, na maior parte das vezes. Tem outras fungdes além das aulas, as vezes
alguma funcdo de gestdo. Eu tocava o nucleo de agroecologia. Na parte de pesquisa, eu sempre
tinha 4 ou 5 projetos de pesquisa desenvolvendo, entéo acho que o incentivo em relagéo a atividade
de extensdo é muito importante para a interagdo com a comunidade e com os produtores e com as
demais pessoas na vida do proprio campus” (EXT007, 2023).

Subjetividade no
processo avaliativo
(no caso projetos
que pleiteiam
custeio da IES)

“Esse barema tem um elevado processo de subjetividade e ndo ha um critério claro. Eu vou dar de
21 a 30 pontos quando ha coeréncia e clareza na proposta. 1sso aqui estd completamente fora”
(EXT002, 2023).

“Achei muito obscuro, deixo aqui a minha perspectiva, muito assim, obscuro a questdo de
avaliacdo. Sabe, eu acho que precisa ser mais clara a questdo de avaliagdo. Mas é Brasil. Vocé
submete um projeto para uma fundacdo, vocé ndo sabe, né?” (EXT005, 2023).

Sobrecarga de
exigéncias sobre 0s

“Entdo, assim, é uma série de burocracias desnecessarias, prestacdo de conta que ¢ um absurdo.
Para gastar R$ 2.500,00 tem que juntar nota, trés orgamentos, cartdo do pesquisador... entdo, com
0 tempo, estou te falando, eu ndo vou mais submeter projeto, porque vocé ndo tem incentivo

extensionistas

nenhum” (EXT010, 2023).
Fonte: Elaboragdo propria, conforme dados da pesquisa (2023)

A respeito da inexisténcia de bolsas para os extensionistas atualmente na IES Caso, o titular da

pasta de Extensdo comentou o seguinte:
Entéo, assim, sdo observagdes que, de fato, a gente ouve e algumas delas a gente ndo tem muito
o0 que fazer, principalmente com relagéo a primeira: bolsa. Hoje nds temos bolsa para estudante,
ndo temos bolsa para extensionista. E qual é o principal gargalo? Que é aquele principal ponto
fraco: 0 nosso orcamento. Entdo, nosso or¢camento hoje, ele € tdo limitado que a gente néo
consegue tirar do nosso orcamento para pagar a bolsa para os extensionistas (PROEX-IFTO,
2023).

Analisando os fatores motivacionais que impulsionam o engajamento dos atores académicos com
0s atores externos a IES, nota-se que ha convergéncia, pelo menos parcialmente, com relacdo as
diretrizes norteadoras da extensdo académica no Brasil, conforme definido pelo FORPROEX (2012).
Sdo elas: indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao (imprime um vinculo permanente com a formacao
de pessoas e com a geragdo de conhecimentos); impacto na formacao do estudante (enriquece a formacéo
do estudante em termos tedricos e metodoldgicos); e impacto e transformacdo social (alcance dos
interesses e necessidades da populacao).

Os fatores pessoais, institucionais e socioeconémicos, conforme aqui denominados, séo
entendidos como complementares em termos de motivacdo a execucao da atividade extensionista. A
predisposicdo dos atores em engajar-se em atividades de terceira missdo, de forma constante e efetiva,
depende justamente da presenca coletiva desses diversos fatores. Klaumann e Tatsch (2022) salientam
gue é necessaria a implementacdo de incentivos motivacionais para que um maior ndmero de
professores, técnicos e estudantes se envolvam em atividades extensionistas. Esses incentivos podem ser
criados internamente pela prépria IES ou por 6rgdos superiores, no caso das instituicdes publicas.

A identificacdo de fatores denominados aqui como "desestimulo™ do processo interativo da IES
com os atores externos foi diversa. Pode-se mencionar: a) a pouca demanda por parte dos atores externos;
b) a falta de recursos financeiros em quantidade suficiente para financiar a atividade de extens&o; c) o
baixo nivel de discricionariedade por parte do extensionista com relacdo a aplicagdo do recurso
financeiro, quando o projeto conta com algum custeio; d) a falta de bolsas de incentivo aos extensionistas
(atualmente as bolsas sdo destinadas apenas aos estudantes); e) a subjetividade no processo avaliativo,
com relagdo as propostas que estdo pleiteando recursos financeiros para custeio; f) a sobrecarga de
trabalho e de exigéncias sobre o extensionista; entre outros. A literatura académica a respeito da Terceira
Missdo ja destaca problemas dessa natureza. De forma simplificada, eles podem ser aglutinados em trés
grupos: problemas de ordem orcamentaria ou financeira (Mccowan, 2019; FORPROEX, 2012);
problemas de ordem normativa ou legal (Batista, 2013; Mccowan, 2019); problemas de gestéo (Batista,
2013; Deus; Henriques, 2017). Esses entraves precisam ser enfrentados pela IES visando assegurar que
0s atuais servidores interessados em realizar atividades de extensdo tenham suficiente incentivo para tal.
Além disso, a solucdo desses desafios também deve ter como finalidade a atracdo de novos servidores
interessados em interagir com 0 meio externo, sendo assim, possivel ampliar a acdo da IES junto a



sociedade.

Problemas de natureza normativa também foram percebidos. Tais desestimulos encontram-se
presentes em quase todas as IES, sobretudo nas institui¢des publicas de ensino superior. 1sso ocorre em
decorréncia da necessaria submisséo dessas instituicbes a um conjunto de normas oriundas de instancias
superiores. Entretanto, ha situacdes diversas em que a legislacao autoriza as institui¢@es a disciplinarem
suas proprias condutas (ainda que parcialmente). Essa liberdade, ou autonomia académica, no que se
refere a regulamentacdo de suas atividades internas, emerge da prdpria Lei de criacdo dos IFs (Lei
11.892/2008), segundo a qual essas instituicbes sdo "detentoras de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar” (Brasil, 2008). Quando da elaboracao de seus
regulamentos, cabe a instituicdo cumprir a legalidade sem, no entanto, "burocratizar” ainda mais os
processos internos, desestimulando o engajamento dos servidores em atividades de terceira missao.
Como sugere Clark (1998), a flexibilidade e a dinamicidade sdo elementos fundamentais na interagéo
da IES com o sistema econémico.

A definico de prioridades quanto & utilizacdo de recursos financeiros e a agilidade na execucéo
de tarefas do cotidiano devem ser tratadas no campo da gestdo das atividades de terceira missdo. O
negligenciamento dessa responsabilidade estratégica das IES implica, inevitavelmente, no desgaste dos
relacionamentos entre a instituicdo e os atores externos, na desmotivacdo dos atores internos quanto ao
engajamento em atividades de terceira missdo e na baixa qualidade dos resultados da interacdo. Tal € a
importancia do gerenciamento dessas atividades de interacdo com a sociedade que o FORPROEX
definiu treze indicadores de politica de gestdo da extensdo (Maximiano Junior, 2017). Assim, Clark
(2006) chama a atencdo para a necessidade de fortalecimento da gestdo universitaria. Uma boa gestédo
das atividades de terceira missdao ndo pode prescindir de uma série de requisitos, tais como: um
planejamento meticuloso e contextualizado; a participacdo ativa de um conjunto amplo de atores
(internos e externos) nos processos decisorios; a valorizagdo profissional e académica dos envolvidos; o
estabelecimento de objetivos claros e tangiveis que devem ser atingidos; uma coordenagdo harmonica
dos processos visando o alcance dos objetivos propostos; o estabelecimento de metas e indicadores
consistentes; o monitoramento processual das atividades em nivel micro e macro; e um processo
avaliativo adequado para redirecionar e aperfeicoar as agdes diversas.

5.2 Resultados alcangados pela extensdo académica e a geracao de inovagdo em produtos, servigos
OU processos

A pesquisa de campo buscou identificar os principais resultados (outputs) gerados por meio da
interacdo da IES com o setor produtivo. O Quadro 3 sintetiza os principais relatos dos beneficios
auferidos pela IES, os quais sdo consequéncia de sua interacdo com o setor produtivo, conforme a
percepcao dos sujeitos da pesquisa.

Quadro 3 — Beneficios auferidos pela IES, a partir de sua interacdo com o setor produtivo

Evidéncias da percepcao dos extensionistas em relagdo as vantagens da terceira missao para a IES
“Eu acho que essas acOes, a minha, e todas as outras a¢des que foram feitas pelo IFTO, elas, de alguma forma, trazem sim
uma questdo positiva para a marca IFTO, para 0 nome IFTO, para a instituicdo” (EXT002, 2023).

“A instituicdo foi a mais beneficiada porque a gente tem um material que serve de referéncia para o ensino de projeto de
edificacdo e de arquitetura. Entdo, a gente trabalha ja com ele ali, ja foi quando eu era professor, j& usava nas aulas, dentro
do curso de Engenharia Civil e Técnico em Edificagdes, nos dois cursos” (EXT004, 2023).

“Dentro do IFTO os beneficios foram mais associados aos alunos, em relagdo ao conhecimento adquirido. Também, apds
o desenvolvimento do projeto, surgiu a ideia de instalacdo de um painel solar, de uma usina solar na unidade” (EXTO05,
2023).

“Primeiramente a gente ja esta tendo aquele contato com o produtor, que pra gente é importante. Ndo adianta a gente fazer
a pesquisa, fazer o ensino se a gente ndo levar para a extenséo, para o pessoal conhecer [...]. Entdo, eu vejo que pra nos é
importante esse contato com o produtor” (EXT009, 2023).

“Quem tem beneficio de verdade é a equipe que participa do projeto que tem a experiéncia de convivio com o produtor,
dos resultados, de estar publicando esses artigos, esses resumos, enfim” (EXT010, 2023).




“Entdo, a gente fez uma parceria com a Embrapa na época. Eu estive em Palmas, ai eu fui Ia no pesquisador, conversei
com ele, a gente trocou ideias. Entdo teve esse beneficio de trazer essas cultivares para ca, fazer uma parceria com a
Embrapa, e para o produtor foi a doagdo dessas ramas para ele comecar um plantio na sua propriedade. A gente também
levou 0 nome da instituicdo, entdo, querendo ou ndo, a instituicdo ficou mais conhecida” (EXT014, 2023).

Fonte: Elaboracao propria, a partir da pesquisa de campo (2023)

Por meio da analise documental, foram identificados os resultados aos quais o0 setor produtivo,
enquanto beneficiario da extensdo académica, teve acesso. A sintese desses dados consta no Quadro 4,
a sequir.

Quadro 4 — Resultados alcancados pelos beneficiarios da extensdo académica no IFTO
Identificacdo
da proposta

Prop01 Conhecimento e mapeamento de todas as rodovias, estradas vicinais, rotas e trilhas que déo acesso ao

Parque Estadual do Jalapdo - PEJ, bem como as vias de acesso as principais cidades circunvizinhas que

estdo interligada ao PEJ, como Ponte Alta, Novo Acordo em pontos extremos caracterizando como as

principais vias de entrada no PEJ pelo estado do TO e sentido Dianépolis-TO.

Propl13 O projeto contribuiu para a implantagdo da cadeia produtiva da cultura da mandioca de industria na

regido sudoeste do Tocantins. Foram implantadas cinco &reas de producdo de mandioca, sendo uma

delas com a multiplicacdo e manutencdo das variedades, e quatro destinadas ao processamento.

Propl6 Horticultura: adequacdo técnica na producdo e manejo das hortalicas; maior produtividade e

rentabilidade; ganho de tempo e possivel melhoria na satde com a diminuic&o de trabalho desnecessario

pelos agricultores com a implantacdo de aspersores para a irrigacao.

Tipos de beneficios gerados aos beneficiarios da extensao

Propl7 Substituicdo da compra pela producéo propria de silagem pelo produtor rural; aumento da produtividade,
ainda que pequeno.

Propl8 Maior engajamento com cooperativismo pelos produtores que participaram da extensdo; melhoria no
controle de receitas da atividade.

Prop19 Maior produtividade e rentabilidade na bovinocultura do leite: produto com maior valor agregado

(substituicdo da venda de leite in natura pela producdo do Queijo Minas Frescal); maior publicidade dos
produtos por meio das redes sociais e midias digitais; produtos com rotulos, criando identidade do

negacio.

Prop20 Acesso ao conhecimento especializado por meio de cartilhas de orientagdo da producdo de hortaligas
elaboradas e distribuidas pela propria IES (impressas e digitais).

Prop27 Agricultores capacitados para implantacdo e manejo de um Sistema Agro Florestal — SAF.

Prop28 Acesso ao conhecimento especializado no ramo da construcéo civil: codigo de obras ilustrado distribuido
aos profissionais da area.

Prop33 Aumento da renda por meio da diminuicdo da mortalidade dos animais.

Prop34 Dois Sistemas Agroflorestais (SAF) implantados no PA Maringa.

Fonte: Elaboragdo propria, a partir da andlise documental (2023).

Visando compreender melhor a influéncia das atividades de terceira missdo, 0s extensionistas
foram questionados a respeito da finalidade das interacfes, com relacdo ao processo inovativo. Nesse
particular, o interesse da pesquisa foi compreender se, ao propor determinada atividade interativa junto
ao setor produtivo, o extensionista teria (ou ndo) a finalidade de contribuir com a inovagdo em
perspectiva incremental ou disruptiva. Majoritariamente, os participantes da pesquisa informaram que a
inovacdo ndo fazia parte do escopo da atividade desenvolvida. O Quadro 5 registra as principais
evidéncias relacionadas esse aspecto.

Quadro 5 — Relacdo entre as atividades de extenséo realizadas e 0 processo inovativo
Influéncia (ou ndo) das atividades de extensdo no processo inovativo
“Inovacdo mesmo ndo, né, porque também nédo era um dos objetivos do projeto” (EXT003, 2023).

“Ndo, a gente idealizava, mas a gente sabia que isso estava no passo além do processo” (EXT012, 2023).

Inovacédo
identificada | “Ndo, inovacdo em si, eu creio que ndo. O que gerou foi informacao, né [...]. Agora, quem pegou esse
dado ai e plantou a cultivar que a gente doou, né, ai gerou renda, mas ndo € uma coisa inovadora, porque
€ uma é uma variedade ja lancada, né, pela Embrapa. Ja tinha, ja é uma variedade lancada pela Embrapa”
(EXTO015, 2023).

10 Nem todos os relatérios apresentam de forma clara os resultados alcancados, razdo pela qual este quadro ndo elenca as 36
propostas de extensdo analisadas neste trabalho de pesquisa.



“Nesse ainda ndo, ainda ndo foi trabalhado dessa forma, visando inovacdo. Esse foi mais assim, como eu
te falei, eu ndo conhecia a regido entdo a gente veio para conhecer, para ter esse primeiro contato com o
produtor, ganhar confianca” (EXT009, 2023).

“Com relagdo a Gurupi, seria algo totalmente novo. A gente ja tem em Araguaina, Sdo Paulo tem. Entéo,
alguns municipios ja adotam essa pratica, porque vocé ter a ilustragdo, tira a divida do profissional na
hora, vé e ja entende. Do ponto de vista de inovar, teve a inovagdo, mas ndo é uma coisa inédita porque
ja é realizada em outros lugares” (EXT004, 2023).

“Olha, o proprio material, ele é, de certa forma, inovador, o material em si [...]. Bom, foi uma inovacéo,

Inovagéo . N P R,
nio mas foi de uma percepc¢do minha, de que o préprio livreto, fazendo essa comunicacao simplificada com o
identificada produtor, ele ja € uma inovagdo. Confesso para vocé que eu ndo conhego outro material que seja parecido”

(EXTO11, 2023).

“Pra te falar a verdade, o projeto ja foi inovador, porque aqui eu acredito que nunca ninguém fez esse
projeto. [...] Quando vocé chega e fala “vamos mexer com produ¢do de humus com saguis”. Isso produz
alguma coisa? Entdo, ja foi inovador para quem recebeu, ja foi inovador para a gente que fez, e foi
sensacional ver o resultado depois do projeto pronto. Foi muito bom” (EXT013, 2023).

Fonte: Elaboracdo prépria, conforme dados da pesquisa de campo (2023).

Analisando os resultados das interagdes efetuadas entre a IES e o setor produtivo, em termos
gerais, o fortalecimento da identidade da IES, o fortalecimento das dimensfes "ensino” e "pesquisa”, o
impulso para a geragdo de novas ideias, 0 acesso a novas tecnologias, a criagéo de vinculos ou parcerias
com atores externos e a publicacdo de trabalhos cientificos estdo entre os ganhos auferidos pela
instituicdo. 1sso confirma a capacidade da extensdo académica no tocante a producédo de resultados em
favor dos atores externos, como também em favor da prépria IES, coadunando com a dimensao
formativa das atividades extensionistas (Deus; Henriques, 2017). Isso fica claro a partir do momento em
que professores e estudantes constroem novos saberes a partir da conexdo com 0s atores externos a
instituicao.

Conforme Nelson (1990), o processo interativo das IES com os atores externos é um fio condutor
para a realizacdo de pesquisas mais contextualizadas as demandas socioecondmicas da regido, o que
implica em substancial melhoria das capacidades do setor produtivo local, bem como no surgimento de
novos insights para o fortalecimento das pesquisas académicas.

E preciso salientar, adicionalmente, que a pesquisa apresentou elementos os quais indicam a
capacidade das atividades de extenséo no tocante a influenciar os processos de inovagao junto ao setor
produtivo. Esses elementos sinalizam a presenca de inovacGes numa perspectiva contextual ou local, ou
seja, a instituicdo foi capaz de contribuir importando tecnologias ou conhecimentos aos quais o setor
produtivo local ndo tinha acesso em momento anterior. Além de atuar na producdo de novos
conhecimentos, a IES pode e deve atuar como facilitadora e mediadora de novos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos em favor do setor produtivo localizado em seu entorno. Esse tipo de atuacédo
guarda semelhanga com o que se denomina de gatekeeper tecnolégico na literatura académica que estuda
a inovagdo (Giuliani, 2011b; Giuliani; Bell, 2005) ou, ainda, como uma IES orquestradora, dada a sua
posicdo em relacdo aos demais atores do sistema de inovacdo (Ritala; Armila; Blomquvist, 2009;
Thomas, Faccin; Ashein, 2020).

A provocacao de mudancas tecnologicas, que é uma possibilidade emergente da interacdo do
setor produtivo com as IES (Nelson, 1990) ndo foi evidenciada nos estudos empiricos realizados.
Todavia, em uma perspectiva evolucionaria ou neo-schumpeteriana, é evidente indicativos de influéncia
da IES sobre o processo inovativo em seu entorno. Nessa perspectiva, a inovacdo ocorre a partir de um
processo cumulativo, socialmente determinado, ndo linear, abriga consigo aspectos de melhoria continua
e ndo é exclusiva dos novos setores de tecnologia (Lastres; Cassiolato; Arroio, 2005).

A ndo identificacdo de ineditismos, com vistas, por exemplo, a possiveis patenteamentos dos
achados, nao implica em inovacédo de qualidade inferior, inclusive porque, em grande parte das vezes
que o setor produtivo localizado em regiGes periféricas busca algum tipo de relacionamento com as IES,
ndo o fazem com a finalidade de inovar. Em geral, o foco objetivado por esses atores costuma ser a
mitigacao dos custos operacionais (Paranhos, Hasenclever; Perin, 2018). H4, portanto, um desafio a ser
enfrentado pelos atores académicos, diante dessa situacéo. Esse enfrentamento deve acontecer a partir



das proprias experiéncias vivenciadas pelas IES, isto &, das atividades extensionistas efetivadas, cujas
préticas resultaram em algum tipo de inovacdo. E muito importante dar visibilidade a essas experiéncias,
bem como extrair 0 méaximo de aprendizado delas, sobretudo porque a inovacdo é resultado desse
processo interativo entre os diversos atores do sistema de inovacdo (Rosemberg; Nelson, 1994,
Paranhos; Hasenclever; Perin, 2018).

5.3 Relagéo entre oferta e demanda por extensédo académica

Outra finalidade da pesquisa foi compreender a relacéo entre a oferta e a demanda por atividades
de extenséo. Os resultados em relacéo a oferta e demanda foram categorizados em trés grupos'!, a saber:
(I) logica ofertista, quando a decisdo foi unilateral da IES, sem apresentar quaisquer elementos de
confirmacdo da demanda; (II) Idgica ofertista moderada, quando a IES decidiu ofertar determinada
atividade de extensdo baseada em uma demanda que ela mesma percebeu, ou seja, baseada tdo somente
na percepcao da instituicdo; (111) sob demanda, quando o ator externo "bateu a porta" da instituicéo, isto
é, o0 ator externo foi quem provocou a interagdo. Constam no Quadro 6 as principais evidéncias dessas
trés categorias, conforme os achados da pesquisa.

Quadro 6 — Relacdo entre oferta e demanda por atividades de extenséo

Ldgica de oferta Evidéncias empiricas da l6gica empregada na oferta das atividades extensionistas

“Foi uma iniciativa nossa. E 0 que eu te falei, a gente nio tem um canal que as instituicdes nos
demandem. [...] Eu tinha proposto e comecei esse trabalho quando estava la na &&&&&&&, que
era criar um canal de entrada de projetos no nosso site institucional. Eu acho que a Propi e a Proex
deveriam ter [...]. N6és temos hoje um cadastro de projetos, com a aplicagdo no SUAP, mas so fica
para a gente. A comunidade ndo sabe” (ETX002, 2023).

Logica ofertista

“A ideia do &&&&& surgiu dos membros do Centro Académico de Engenharia Agronémica
Francisco Filho — CAFF Gestdo 2020/2021” (PROP03, 2023).

“Eu tinha colegas da pesquisa que me reportaram um problema dos produtores do Tocantins, uma
alta demanda do setor produtivo estadual” (EXT012, 2023).

Légica ofertista

moderada “A iniciativa foi minha mesma, por causa do problema observado, que era o desperdicio dos produtos

(no caso, a banana). Como eu disse antes, o desperdicio era muito grande porque o produto ndo esta
no tamanho ideal, aparéncia ideal para o comércio. Entdo, diante do problema, nds tentamos buscar
uma solucdo” (EXT007, 2023).

“Foi demanda que a produtora rural tinha, que era a falta de adubo orgénico para a horta dela”
(EXTO013, 2023).

“Assim, eu sou professor de hortas. Tem um outro nome mais “arrumadinho”, mas ¢é professor de
hortas. Eu recebo demanda demais, com muita frequéncia, toda hora, de pequenos produtores,
agricultor familiar, para tirar dividas. E eu ndo tenho um braco para tudo, ndo dou conta de tudo
Sob demanda isso. Isso foi o fator motivador, passar a minha linguagem como eu conversaria com eles através de
um livretinho simples. E acertei, eu acho que acertei. Deu certo, e toda a gente gostou” (EXTO011,
2023).

“Aqui, localmente, a gente teve uma visita naquela época de um senhor chamado &&&&&*?. Era
um cara meio visionario que queria desenvolver o PA Lago Verde. Entdo ele também foi um dos
estimuladores para a gente ir para 18” (EXT012, 2023).

Fonte: Elaboragdo propria, conforme dados da pesquisa (2023)

Mesmo ndo havendo espaco suficiente para transcricdo de todos os dados da pesquisa, no
presente trabalho, os resultados indicaram claramente a prevaléncia da logica ofertista em relacéo as
outras duas. Essa situagdo é uma decorréncia da baixa demanda oriunda dos atores externos.

Klaumann e Tatsch (2022) perceberam essa mesma problemaética (baixa demanda) em relacdo as
atividades de terceira missdo desenvolvidas por uma IES localizada na regido sul do Brasil. Em razéo
disso, conforme as autoras, 0s processos de interagdo vinham sendo construidos para a sociedade e nao

1 Classificagdo criada e nomeada pelos proprios pesquisadores, a partir dos dados empiricos coletados.
12 Nome de uma pessoa mencionado pelo entrevistado. Foi excluido visando a garantia de sigilo dos sujeitos da pesquisa.



com a sociedade, colocando esta como agente passivo e ndo como um ator do processo.

A esse tipo de interagdo, originaria de uma Idgica ofertista, Sutz (2000) denominou "top-down",
pois ocorre "de cima para baixo" (da IES para o ator externo). A autora identificou a presenga desse tipo
de interacdo tanto no Brasil como em outros paises da América Latina, inclusive com politicas publicas
criadas especificamente para tentar conectar as IES com a sociedade, dentro dessa l6gica. No entanto,
conforme a autora, essas politicas ndo foram suficientes para gerar os efeitos pretendidos, havendo
subutilizacdo dos fomentos a elas destinados. Essa realidade parece ainda persistir no cenario atual,
indicando que as tentativas de "forcar a demanda” ndo sdo suficientes para garantir engajamentos
eficazes e efetivos. No entanto, esperar tdo somente pelas demandas que chegam a instituicdo ndo parece
ser o caminho ideal. Logo, faz-se necessario que politicas do tipo ofertista ou top-down (de cima para
baixo) e sob demanda ou bottom-up (de baixo para cima) sejam mescladas, ao invés de serem
autoexcludentes. Essa parece ser a melhor decisdo, pelo menos em regides que passam por problemas
de baixa demanda.

A inércia do ator externo quanto a demanda por conhecimento, segundo Brundenius, Lundvall e
Sutz (2008), tem relacdo com a propria estagnacao do processo inovativo presente em regides periféricas.
A precariedade da demanda é tanto em termos qualitativos (conhecimentos mais sofisticados) como
quantitativos, como também no tocante a demanda por conhecimentos tacitos e codificados (Arocena;
Sutz, 2005; Rapini; Chiarini; Stein, 2018).

Arocena, Sutz e Bortagaray (2008) apresentam diversas caracteristicas dos sistemas inovativos
em paises em desenvolvimento: escassa demanda por conhecimento especializado; cooperacdo muito
fraca por parte do setor produtivo; instituicdes de ensino superior que atuam mais como consultoras e
podem ser consideradas como "ndo conectadas" ou isoladas; politicas de ciéncia e tecnologia
contraditérias em relacdo as demandas do setor produtivo.

Convém fazer um destaque especial em relacdo as situacdes em que trés entrevistados sugeriram
a existéncia de demandas por atividades extensionistas. Foram trés entrevistados de duas unidades da
IES Caso (Campus Avancado Lagoa da Confusdo e Campus Araguatins).

Com relacdo ao Campus Avancado Lagoa da Confusdo, dois fatores merecem destaque. O
primeiro refere-se ao relato de um dos extensionistas, o qual revelou que é muito normal os professores
participarem de grupos de interacdo com os produtores rurais (inclusive em grupos de WhatsApp).
Também, por tratar-se de um municipio com baixo quantitativo populacional, menor que vinte mil
habitantes, facilita o contato pessoal entre os atores da academia e os atores do setor produtivo.

No caso do Campus Araguatins, além de ser uma unidade também localizada em um municipio
de pequeno porte, ha outro fator preponderante na consolidacdo das interacdes entre a instituicdo e 0s
atores externos, que é a trajetéria ou tempo de atuacgdo da instituicdo no municipio e regido circunvizinha.
Trata-se da unidade mais antiga do IFTO, criada ainda na década de 1980, como Escola Agrotécnica
Federal. Houve relatos de extensionistas garantindo que a prépria identificacdo como servidor do
Campus Araguatins é um instrumento que "abre as portas para o estabelecimento de parcerias”. 1sso
aponta que a trajetoria institucional, com foco no tempo e na forma de atuacdo da IES, tem se
configurado como um importante elemento, gerando um certo nivel de confianga junto ao setor
produtivo do seu entorno.

Os relatos de demanda por interagéo acima qualificados podem estar associados a dois tipos de
proximidades (geografica e social) (Boschma, 2005). Proximidade geografica por tratar-se de atores
localizados no mesmo municipio de atuacdo da IES. Proximidade social por denotar um certo nivel de
confianga ou por causa da trajetoria (tempo de atuacéo) ou por causa dos constantes contatos, inclusive
por meio de redes sociais informais, entre os demandantes e ofertantes de terceira missao.

5.4 Indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao e a terceira missao das IES

A necesséria indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensdo emana da Constituicao
Federal brasileira, em seu artigo 207 (Brasil, 1988). Por meio da analise documental e da pesquisa de
campo, o presente estudo realizou um esforgo no sentido de compreender a forma como essa pratica
académica vem sendo efetivada na IES Caso. Esses dados encontram-se sintetizados no Quadro 7.



Quadro 7 — Evidéncias (ou ndo) ou ndo de indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao
Fonte originaria da
indissociabilidade

Indissociabilidade  a | “As atividades didatico-pedagdgicas desenvolvidas pelo IFTO deverdo obedecer ao principio

partir dos instrumentos | da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (IFTO, 2016).

normativos

Evidéncias empiricas da indissociabilidade (quando existente)

“A extensdo é um processo educativo, cultural, politico, social, cientifico e tecnologico, que
promove a articulagdo com a pesquisa e o ensino [...]” (IFTO, 2019).

“A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo deve contribuir para: (I) favorecer o
processo inovativo no campo cientifico, tecnoldgico, artistico e cultural; (1) promover a
insercdo local, regional, nacional e internacional da instituicdo” (IFTO, 2022).

Presenca de | “Entdo, as coisas na vida sdo assim, vocé vai fazendo uma coisa e vai puxando a outra [...].
indissociabilidade nas | Entdo, no primeiro momento era pesquisa. E ai, da pesquisa virou a extensdo. E ai, da extensédo
acbes  extensionistas | virou o ensino” (EXT014, 2023).

efetivadas

“Por que 0 &&&&** vai para a cultura da mandioca? Porque ele dava aula de mandioca. Entdo,
era 0 comeco ali. Ele veio um pouquinho dessa relagdo de ensino. Eu levava os alunos para
plantar os ensaios. Ficava caracterizado ali mesmo. Era a oportunidade de conhecimento da
cultura, pelos estudantes. E, do ponto de vista da pesquisa, nés fomos um grande fomentador
da pesquisa. Entdo, pesquisas inerentes ao processo de producdo, a gente conduziu umas trés.
E elas estdo disponibilizadas para a sociedade” (EXT012, 2023).

“Com o ensino, sim, porque isso faz parte da minha disciplina, em especial. Com a pesquisa,
talvez ja tenha sido uma coisa mais restrita, bem mais modesta, ndo envolveu pesquisa e ficou
restrito basicamente a extensdo e ao ensino mesmo” (EXT011, 2023).
Presenca de | “Eu acredito que, pelo menos nesse um ano que estou aqui, a gente tem um didlogo bastante
indissociabilidade, a | aberto. Eu converso com as duas Pré-Reitorias com bastante frequéncia, até porque a gente
partir da interagdo das | trabalha em algumas ag¢des totalmente juntos” (PROEX-IFTO, 2023).
Pro-reitorias
Fonte: Elaboragdo prépria, com base nos dados da pesquisa (2023)

Dos resultados da pesquisa empirica extrai-se que hd um certo nivel de preocupacdo dos
extensionistas para que a articulacao indissociavel entre os trés eixos de atuacdo do ensino superior se
materialize. Grande parte dos relatos indicam que a ideia de construir uma proposta de extensao nasceu
a partir dos conhecimentos que ja vinham sendo gestados no interior das disciplinas em sala de aula
(ensino). Outrossim, houve relatos de situacOes cujas propostas extensionistas tiveram origem em
projetos que, a priori, objetivavam tdo somente a producdo de novos conhecimentos (pesquisa).

A indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensdo, como norteadora da interacdo da IES
com o setor produtivo, traz consigo a exigéncia de uma sélida base de apoio ao processo interativo, tendo
0 ensino e a pesquisa (duas primeiras missdes do ensino superior) como fontes originarias da interacao
(FORPROEX, 2012). E verdade, porém, que a terceira missdo pode ser a propria fonte primeira da
interacdo, mas para se falar em indissociabilidade nesse caso, essas interagfes devem articular-se ao
ensino e a pesquisa em algum momento.

Ha vantagens e desafios para a efetivacdo do principio da indissociabilidade. Goncalves (2015)
aponta a importancia desse principio e menciona que ele cria um dialogo da formag&o académica e da
producdo cientifica com os problemas externos a instituicdo. As trés dimensbes complementam e
fortalecem umas as outras (Figueiredo, 2021). Cada dimensdo influencia e é influenciada pelas demais,
gerando uma espécie de ciclo virtuoso. Esse ciclo deve funcionar de forma linear e ndo linear, simultanea
e simetricamente. Na presenca da indissociabilidade, cada uma das trés dimensdes do tripé académico é
fortalecida, simultaneamente. Significa dizer que a indissociabilidade € capaz de criar um forte campo
sinérgico capaz de influenciar a terceira missdo da IES, fortalecendo e consolidando-a.

Alguns desafios devem ser superados, com vistas a efetivacdo do principio da indissociabilidade.
Inicialmente, é preciso superar a ideia, muitas vezes implicita, de que a extensdo é uma "terceira via" ou
"filha pobre™ (Deus, 2021) entre as trés funcdes do ensino superior. Adicionalmente, € preciso romper
com a pratica comum em muitas IES brasileiras que imprimem maior evidéncia a dimensao ensino

13 Ao responder uma das perguntas da entrevista, o participante mencionou o préprio nome. Para garantia de sigilo, o
referido nome foi excluido no ato da transcri¢do dos dados.



durante os cursos de graduacdo e, a posteriori, durante os cursos de pés-graduacdo, enfatizando somente
a pesquisa (Moita; Andrade, 2009).

Faz-se necessario, portanto, a implementacdo de incentivos institucionais, assim como de
estratégias de conscientizacdo dos atores internos engajados com a terceira missao, sobre 0 compromisso
de materializacdo da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo. H& que se perceber a importancia
desse campo sinérgico gerado pela articulacdo entre esses eixos (ensino, pesquisa e extensdo) como um
significativo elemento capaz de tornar mais solida a interacdo da IES com o setor produtivo.

Considerac0es finais

O presente trabalho teve como objetivo realizar uma caracterizacdo dos processos de
engajamento e desenvolvimento das interacOes estabelecidas por uma instituigdo de ensino superior com
0 setor produtivo de seu entorno, a partir da extensdo académica. Nessa perspectiva, realizou-se um
estudo de caso em uma institui¢do de educacédo profissional e tecnoldgica localizada na regido Norte do
Brasil, utilizando como fontes de dados tanto entrevistas como documentos inerentes & extensao
académica.

Com relacdo ao engajamento dos extensionistas junto ao setor produtivo, os resultados indicaram
que ha fatores motivacionais e fatores de desestimulo. Os fatores motivacionais foram categorizados em
trés tipos diferentes (pessoais, institucionais e socioecondémicos). Quanto aos fatores de desestimulo ou
entraves a interacdo, identificou-se a baixa demanda por parte dos atores externos, os gargalos
normativos presentes nos editais de extensao, a falta/insuficiéncia de recursos financeiros tanto para os
projetos como para o pagamento de bolsas aos servidores extensionistas, a subjetividade do processo
avaliativo (no caso dos projetos que estdo pleiteando custeio), a sobrecarga de trabalho e as exigéncias
aos extensionistas e problemas de gestdo por parte da Pré-Reitoria de Extensao.

Portanto, cabe a IES Caso empreender a¢bes que, por um lado, contribuam para mitigar os fatores
de desestimulo enfrentados pelos extensionistas e, por outro lado, potencializem os fatores motivacionais
ou positivos, presentes na interacdo da instituicdo com o setor produtivo.

No que se refere aos resultados gerados a partir da terceira misséo realizada pelo IFTO junto ao
setor produtivo, foram relatados alguns beneficios, como a melhoria da mobilidade do setor de turismo,
acesso ao conhecimento especializado, aperfeigoamento de técnicas de producdo agricola,
fortalecimento do cooperativismo, aumento do valor agregado dos produtos e capacitacdo em uso de
recursos tecnolégicos.

A IES Caso também auferiu ganhos diversos por meio da interacdo, como o fortalecimento da
imagem institucional, o fortalecimento das demais fungdes da IES (ensino e pesquisa) e impacto nas
publicacdes cientificas. Outrossim, importa salientar que essas interacbes também foram capazes de
influenciar o processo inovativo na regido, ainda que de forma contextualizada, ndo sendo verificado o
ineditismo em nenhuma das propostas analisadas.

Quanto a relacdo entre oferta e demanda por terceira missdo, a IES Caso segue uma légica
majoritariamente ofertista, predominante devido a baixa ou inexistente demanda, caracteristica comum
do setor produtivo em regiGes menos desenvolvidas. Mesmo assim, essas interacdes sao capazes de gerar
dividendos positivos, tanto para a IES como para o0s atores externos, inclusive como meio para inducéo
da propria demanda.

O estudo evidenciou que a IES Caso trabalha na perspectiva da indissociabilidade ensino-
pesquisa-extensdo, com grande parte dos projetos de extensao originando-se de atividades de ensino ou
pesquisas internas da instituicdo. A sinergia gerada pela indissociabilidade é fundamental para fortalecer
a terceira missdo da IES junto ao setor produtivo.

O conjunto de informagdes gerado a partir da pesquisa deve ser objeto de analise pela propria
IES, assim como por formuladores de politicas publicas destinadas a extensdo académica. Este trabalho
contribui para a compreensao de diversos elementos tedricos e empiricos na area de estudos da terceira
missao efetuada via extensdo académica, podendo servir como base para compreender a interacdo da
universidade com o setor produtivo em diferentes contextos.
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