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AREA: 9. ENGENHARIA DA SUSTENTABILIDADE
SUBAREA: 9.7 — DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

RESUMO: O ARTIGO EXPLORA O PAPEL DO GREEN HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT (GHRM) NA PROMOCAO DOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS) NO AMBIENTE CORPORATIVO. O GHRM INTEGRA PRATICAS
DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM METAS DE SUSTENTABILIDADE,
INCLUINDO RECRUTAMENTO VERDE, TREINAMENTO AMBIENTAL, E SISTEMAS DE
RECOMPENSAS PARA COMPORTAMENTOS SUSTENTAVEIS. A ADOCAO DESSAS
PRATICAS FACILITA A REDUCAO DO IMPACTO AMBIENTAL DAS EMPRESAS E
PROMOVE O ALINHAMENTO COM OS ODS, COMO O ODS 8 (TRABALHO DECENTE E
CRESCIMENTO ECONOMICO) E O ODS 12 (CONSUMO E PRODUCAO
RESPONSAVEIS). UMA REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA FOI CONDUZIDA,
DESTACANDO QUE PRATICAS DE GHRM, COMO RECRUTAMENTO E SELECAO
VERDES, E TREINAMENTOS CONTINUOS, SAO ESSENCIAIS PARA CAPACITAR
FUNCIONARIOS E FOMENTAR A INOVACAO SUSTENTAVEL. A ANALISE MOSTROU
QUE O GHRM NAO SO IMPULSIONA O DESEMPENHO AMBIENTAL DAS
ORGANIZACOES, MAS TAMBEM A COMPETITIVIDADE EM MERCADOS FOCADOS NA
SUSTENTABILIDADE. NO ENTANTO, A IMPLEMENTACAO VARIA AMPLAMENTE
DEVIDO A BARREIRAS COMO A FALTA DE RECURSOS FINANCEIROS E
ALINHAMENTO ESTRATEGICO. O ARTIGO CONCLUI QUE O GHRM E VITAL PARA A
CONCRETIZACAO DOS ODS, CRIANDO UMA CULTURA ORGANIZACIONAL
SUSTENTAVEL QUE CONTRIBUI POSITIVAMENTE PARA OBJETIVOS GLOBAIS.
ESTUDOS FUTUROS DEVEM INVESTIGAR A EFICACIA DAS PRATICAS DE GHRM EM
ALCANCAR ODS ESPECIFICOS.

PALAVRAS-CHAVES: GREEN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT (GHRM);
SUSTENTABILIDADE =~ CORPORATIVA;  OBJETIVOS DE  DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS); PRATICAS DE GESTAO VERDE.
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GREEN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT TO
ACHIEVE THE SDGS: EXPLORING THE
CONTRIBUTION OF GREEN MANAGEMENT
PRACTICES IN THE CORPORATE CONTEXT

ABSTRACT: THIS ARTICLE EXPLORES THE ROLE OF GREEN HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT (GHRM) IN PROMOTING THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS
(SDGS) WITHIN THE CORPORATE ENVIRONMENT. GHRM INTEGRATES HUMAN
RESOURCE MANAGEMENT PRACTICES WITH SUSTAINABILITY GOALS, INCLUDING
GREEN RECRUITMENT, ENVIRONMENTAL TRAINING, AND REWARD SYSTEMS FOR
SUSTAINABLE BEHAVIORS. THE ADOPTION OF THESE PRACTICES FACILITATES
THE REDUCTION OF COMPANIES’ ENVIRONMENTAL IMPACT AND PROMOTES
ALIGNMENT WITH SDGS SUCH AS SDG 8 (DECENT WORK AND ECONOMIC
GROWTH) AND SDG 12 (RESPONSIBLE CONSUMPTION AND PRODUCTION). A
SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW WAS CONDUCTED, HIGHLIGHTING THAT GHRM
PRACTICES SUCH AS GREEN RECRUITMENT AND SELECTION, AND CONTINUOUS
TRAINING, ARE ESSENTIAL FOR EMPOWERING EMPLOYEES AND FOSTERING
SUSTAINABLE INNOVATION. THE ANALYSIS SHOWED THAT GHRM NOT ONLY
BOOSTS THE ENVIRONMENTAL PERFORMANCE OF ORGANIZATIONS BUT ALSO
ENHANCES COMPETITIVENESS IN  SUSTAINABILITY-FOCUSED  MARKETS.
HOWEVER, IMPLEMENTATION VARIES WIDELY DUE TO BARRIERS SUCH AS A LACK
OF FINANCIAL RESOURCES AND STRATEGIC ALIGNMENT. THE ARTICLE
CONCLUDES THAT GHRM IS VITAL FOR ACHIEVING THE SDGS, CREATING A
SUSTAINABLE ORGANIZATIONAL CULTURE THAT POSITIVELY CONTRIBUTES TO
GLOBAL GOALS. FUTURE STUDIES SHOULD INVESTIGATE THE EFFECTIVENESS OF
GHRM PRACTICES IN ACHIEVING SPECIFIC SDGS.

KEYWORDS: GREEN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT (GHRM); CORPORATE
SUSTAINABILITY; SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS (SDGS); GREEN
MANAGEMENT PRACTICES
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1. INTRODUCAO

A adocdo de praticas de Green Human Resource Management (GHRM) tornou-se
fundamental na busca pela sustentabilidade empresarial, integrando preocupacgdes ambientais
as tradicionais fungdes de gestdo de pessoas. Este conceito emergiu como uma resposta as
crescentes pressdes ambientais e sociais que desafiam as préaticas corporativas tradicionais,
focando na implementacdo de politicas de recursos humanos que incentivam comportamentos
sustentaveis entre os funcionarios, ajudando as organizacGes a reduzir seu impacto ambiental
(TANG et al., 2018). Em um contexto onde as empresas sdo instadas a alinhar suas operacgoes
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) definidos pela ONU, o0 GHRM
surge como uma ferramenta estratégica para promover nao apenas a eficiéncia organizacional,
mas também o bem-estar social e ambiental.

Os ODS, estabelecidos em 2015, delineiam um plano global para alcangar um futuro
sustentavel, abordando questdes criticas como salde e bem-estar, educacdo de qualidade,
energia limpa e sustentavel, trabalho decente e crescimento econdmico, industria e inovacéo,
consumo e producdo responsaveis, e parcerias para o desenvolvimento sustentavel (ONU,
2015). A implementacdo desses objetivos no ambiente corporativo exige uma transformacao
significativa nas préaticas de gestdo de recursos humanos, destacando a necessidade de praticas
de GHRM. Essas praticas facilitam a integracao de objetivos ambientais nas operacfes diarias
das empresas, promovendo o desenvolvimento de uma cultura organizacional que valoriza a
sustentabilidade (YONG et al., 2020).

O papel do GHRM na promocdo dos ODS é multifacetado, abrangendo praticas como
recrutamento e selecdo verdes, treinamento ambiental e sistemas de recompensas que
incentivam comportamentos sustentaveis. Essas praticas melhoram o desempenho ambiental
das organizacBes e contribuem para a realizacdo de ODS especificos, como o ODS 8
(Trabalho Decente e Crescimento Econémico) e o ODS 12 (Consumo e Producédo
Responsaveis), ao promover um ambiente de trabalho inclusivo e a eficiéncia na utilizagdo de
recursos (KANAN et al., 2023). Além disso, a inovacdo verde, impulsionada pelo GHRM,
fortalece a competitividade das empresas, alinhando-se ao ODS 9 (Industria, Inovacgdo e
Infraestrutura) e promovendo tecnologias ecologicamente responsaveis (AHMAD et al.,
2023).

A integracdo do GHRM é fundamental para o alcance dos ODS porque alinha as
praticas de gestdo de pessoas com metas globais de sustentabilidade, promovendo um

ambiente corporativo responsavel e consciente. Ao incorporar principios de GHRM, as
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organizacbes conseguem engajar seus colaboradores em praticas que melhoram o
desempenho ambiental e econémico, contribuindo para objetivos como salde e bem-estar
(ODS 3), educacdo de qualidade (ODS 4), energia limpa e acessivel (ODS 7), trabalho
decente e crescimento econdémico (ODS 8), inovagdo e infraestrutura (ODS 9), consumo e
producdo responsaveis (ODS 12), e parcerias para o desenvolvimento sustentavel (ODS 17).
Essa integracdo € essencial para criar uma cultura organizacional que valorize a
sustentabilidade, assegurando que as operacdes empresariais estejam alinhadas com as
exigéncias de uma economia global sustentavel e equitativa, enquanto fortalecem a posicao
competitiva e a reputacdo da empresa no mercado (RENWICK et al., 2013; TANG et al.,
2018).

Em suma, a adocdo do GHRM ¢é essencial para capacitar as empresas a
desempenharem um papel ativo na concretizacdo dos ODS, especialmente aqueles
relacionados a sustentabilidade ambiental e ao bem-estar socioecondémico. Préticas de GHRM
eficazes permitem as organizacGes ndo s atender as exigéncias regulatorias e de mercado,
mas também contribuir positivamente para 0s objetivos globais de desenvolvimento
sustentavel, criando um impacto duradouro tanto internamente quanto na sociedade em geral
(MARRUCCI; DADDI; IRALDO, 2024). Este artigo busca responder: Como as préticas de
Green Human Resource Management (GHRM) podem ser estrategicamente alinhadas para
maximizar a contribuicdo das organizacbes para 0s Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)? Explorando como o GHRM pode ser estrategicamente alinhado com 0s
ODS, destacando os principais beneficios e desafios associados a sua implementagdo no

contexto corporativo.

2. REVISAO TEORICA
2.1 Breve Histdrico da Green Human Resource Management (GHRM)

O conceito de Green Human Resource Management (GHRM) surgiu como uma
resposta as crescentes preocupacfes ambientais, adaptando as praticas tradicionais de
gerenciamento de recursos humanos (HRM) para incluir um foco na sustentabilidade.
Originalmente, o HRM centrava-se na gestdo eficiente das pessoas para atingir metas
organizacionais e individuais (MUTSUDDI, 2010). Com o avan¢o da conscientizacdo
ambiental, as empresas comecaram a integrar consideracdes ecoldgicas em suas praticas de
HRM, resultando na evolucdo para GHRM. Este novo paradigma busca alinhar as politicas de

recursos humanos com os objetivos ambientais, promovendo praticas empresariais mais
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sustentaveis (TANG et al., 2018).

Desde o inicio dos anos 2000, a GHRM se tornou uma parte fundamental das
estratégias empresariais, evidenciando que praticas de HRM integradas com objetivos
ambientais podem melhorar o desempenho ambiental das empresas. Estudos indicam que
praticas como recrutamento, treinamento e gestdo de desempenho verdes sdo eficazes para
promover comportamentos sustentaveis entre os funcionarios (RENWICK et al., 2013;
JABBOUR, 2011). Além disso, a GHRM tem sido associada a redugdes de custos e melhorias
na eficiéncia operacional ao adotar métodos mais ecologicamente corretos (CHEN et al.,
2015).

A evolucdo da GHRM reflete um movimento mais amplo na gestdo empresarial para
enfrentar desafios ambientais globais, como as mudancas climaticas e a degradacdo
ambiental. Atualmente, a GHRM ¢ vista como uma componente essencial de uma estratégia
empresarial sustentavel, implementando préaticas como recrutamento e selecdo verdes,
treinamento ambiental e recompensas verdes para fomentar uma forca de trabalho
comprometida com a sustentabilidade (YONG et al., 2020). Esta abordagem continua a
evoluir, adaptando-se as necessidades emergentes das organizacdes e as crescentes pressées

por préticas empresariais mais responsaveis do ponto de vista ambiental.

2.2 Definicdo de Green Human Resource Management (GHRM

Green Human Resource Management (GHRM) refere-se a praticas de gestdo de
recursos humanos que promovem a sustentabilidade ambiental, integrando preocupacdes
ecologicas nos processos de gestdo de pessoas (RENWICK et al.,, 2013). A GHRM ¢
caracterizada pela implementacdo de politicas e praticas que incentivam comportamentos
sustentaveis entre os funcionarios, visando minimizar o impacto ambiental das operacGes
empresariais (TANG et al., 2018).

A GHRM inclui préaticas como recrutamento e selecdo verde, treinamento ambiental e
avaliacdo de desempenho verde. O recrutamento verde foca em atrair candidatos com valores
ambientais, enquanto o treinamento ambiental equipa os funcionarios com conhecimentos
sobre préticas sustentaveis e politicas ambientais da empresa. A avaliacdo de desempenho
verde incorpora objetivos ambientais nos critérios de avaliacdo, alinhando metas individuais
com os objetivos ecoldgicos da organiza¢do (JABBOUR, 2011).

Além disso, a GHRM abrange sistemas de recompensa que incentivam comportamentos

ecologicos, oferecendo recompensas financeiras e ndo financeiras para acdes que apoiem a
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sustentabilidade (CHEN et al., 2015). Em resumo, a GHRM representa uma evolucdo do
HRM tradicional, focando ndo apenas em desempenho e eficiéncia organizacional, mas

também em reduzir o impacto ambiental e promover a sustentabilidade corporativa.

2.3 Principais Praticas de Green Human Resource Management (GHRM)

As principais praticas de Green Human Resource Management (GHRM) sao
projetadas para integrar objetivos ambientais nas politicas e processos de gestdo de recursos
humanos. Uma dessas praticas é a analise e descri¢do de cargos verdes, que envolve a criagdo
de descricbes de trabalho que destacam responsabilidades ambientais e competéncias
relacionadas a sustentabilidade (YONG et al., 2020). Este método assegura que 0s requisitos
de sustentabilidade sejam considerados desde o inicio do processo de recrutamento,
promovendo uma cultura corporativa que valoriza a responsabilidade ambiental (AHMAD et
al., 2023).

Outra pratica fundamental é o recrutamento e selecdo verdes, que visa atrair e
contratar candidatos com forte compromisso com questdes ambientais (RENWICK et al.,
2013). Este processo inclui o uso de critérios de sele¢do que avaliam o conhecimento dos
candidatos sobre praticas sustentaveis e seus valores em relagdo a protecdo ambiental. A
incorporacdo de dimensdes verdes no recrutamento ajuda a construir uma forca de trabalho
alinhada com a missdo ambiental da empresa, promovendo um ambiente de trabalho que
valoriza a sustentabilidade (YONG et al., 2020).

O treinamento e desenvolvimento verdes desempenham um papel crucial na GHRM,
capacitando os funcionarios com habilidades e conhecimentos necessarios para implementar
praticas sustentaveis em suas funcdes diarias (YONG et al., 2020). O treinamento verde inclui
programas educacionais sobre politicas ambientais, praticas de economia de energia, gestdo
de residuos e outras iniciativas ecologicas. Este tipo de treinamento ndo s6 melhora a
competéncia dos funcionérios em questdes ambientais, mas também reforca o compromisso
da organizagdo com a sustentabilidade, incentivando a ado¢do de comportamentos e atitudes
verdes no local de trabalho (JABBOUR, 2011).

Por fim, a gestdo de desempenho verde e 0s sistemas de recompensa verde séo
componentes essenciais da GHRM, incentivando os funcionarios a adotarem praticas
sustentaveis através de avaliagbes de desempenho que incluem critérios ambientais e
recompensas por comportamentos ecoldgicos (AHMAD et al., 2023). Estas praticas nao so

alinham os objetivos dos funcionarios com as metas ambientais da empresa, mas também
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promovem uma cultura organizacional que valoriza e recompensa a sustentabilidade.

2.4 Beneficios da Adocdo da GHRM para Alcangar os ODS

A adocdo de praticas de Green Human Resource Management (GHRM) oferece
diversos beneficios significativos para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). A GHRM facilita a implementagdo de praticas de recrutamento e selecdo
verdes, promovendo a incluséo e igualdade de oportunidades, contribuindo para o ODS 8
(Trabalho Decente e Crescimento Econdmico) (KANAN et al., 2023).

Além disso, a GHRM melhora o desempenho ambiental e a gestdo sustentavel de
recursos, alinhando-se ao ODS 12 (Consumo e Producdo Responsaveis) (KANAN et al.,
2023). Préaticas como gestdo de desempenho verde e recompensas verdes incentivam
comportamentos que reduzem o desperdicio e melhoram a eficiéncia dos recursos,
promovendo a responsabilidade ambiental dentro das organizacdes (AHMAD et al., 2023).

A GHRM também fomenta a inovagdo verde, essencial para o ODS 9 (Industria,
Inovacdo e Infraestrutura), ao promover tecnologias e processos ecologicamente responsaveis.
Estudos indicam que a implementacdo de GHRM aumenta o compromisso dos funcionarios
com préaticas ambientais, melhorando o desempenho sustentavel da empresa (AHMAD et al.,
2023).

A cultura organizacional verde e o clima psicoldgico verde sdo cruciais na mediagdo
entre praticas de GHRM e desempenho econémico ambiental, promovendo um ambiente de
trabalho que valoriza a sustentabilidade e aumentando a eficacia das praticas de GHRM
(SHAH et al., 2021). A integracdo de habilidades digitais na GHRM amplifica os efeitos das
praticas verdes ao facilitar a implementacdo de tecnologias sustentaveis e melhorar a
eficiéncia operacional (SETYANINGRUM; MUAFI, 2023).

Portanto, a adocdo de GHRM néo apenas auxilia as organizacgdes a atingirem suas
metas de sustentabilidade, mas também suporta a agenda dos ODS, contribuindo para um
futuro mais equilibrado e equitativo (KANAN et al., 2023).

2.5 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Em 2015, baseada nos principios de Pessoas, Planeta, Paz, Prosperidade e Parceria, a
ONU - Organizagdo das NagOes Unidas definiu 17 Objetivos de Desempenho Sustentavel
(ODS), mostrados na Figura 01.
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FIGURA 01 — Os 17 ODS propostos pela ONU
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Logo, os ODS tém como objetivo a formulacdo de estratégias para aumentar a
eficiéncia da utilizacdo de recursos, promover o desenvolvimento, bem-estar e um ambiente
de trabalho decente. FREIHAT et al. (2024) classificaram os ODS da seguinte forma:

TABELA 1 - Classificacdo dos ODS

Pillars SDGs
Social SDG1, SDG2, SDG3, SDG4, SDG5, SDG7, SDG11, and SDG16
Economic SDGS8, SDGY, SDG10, and SDG12
Environmental SDG6, SDG13, SDG14, and SDG15

Fonte: FREIHART et al. (2024)

No ambito das empresas, a missdo dos ODS é garantir um ambiente de trabalho
saudavel, realizar treinamento dos funcionarios, promover a conscientizacdo dos funcionarios
sobre a necessidade de aumentar sua produtividade e reduzir o impacto ao meio ambiente
(LIU et al., 2022). Enquadrando-se, portanto, nos seguintes Objetivos de Desempenho
Sustentaveis (FREIHART et al., 2024; KAUR; THAKUR; GULERIA, 2024):

e Energia limpa e acessivel (ODS 7)

e Trabalho decente e crescimento econémico (ODS 8)
e Industria, inovagdo e infraestrutura (ODS 9)

e Consumo e produgdo responsaveis (ODS 12)

e Acdo contra mudanca climatica (ODS 13)

Para adocdo dos ODS nas empresas é necessario que haja alteracdes nas politicas,
praticas e sistemas dentro da organizacdo. Sendo necessario, selecionar colaboradores que
tenham competéncia e “interesse” em promover tais praticas, fornecer treinamento,

recompensas, mudar a cultura organizacional entre outros fatores, os quais englobam as
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praticas de GHRM. Portanto, 0 GHRM faz-se necessario uma vez que abrange tais temas
necessarios para que as empresas desenvolvam seus recursos humanos para desempenharem
um papel ativo na transformacdo ambiental (BAYKAL; BAYRAKTAR, 2022; BURLEA-
SCHIOPOIU et. al., 2022; QADRI et. al., 2022).

3. METODO DE PESQUISA

O método de pesquisa adotado foi a revisao sistematica da literatura, baseando-se nos
trabalhos de Moher, Liberati e Tetzlaff (2009) e Teixeira et al. (2020). As etapas foram:

A primeira etapa da pesquisa foi a escolha dos termos de busca a serem aplicados nas
bases de dados Scopus, Web of Science, que foram: (TITLE-ABS-KEY ("green human
resource management™) AND TITLE-ABS-KEY ("sustainable development goal*")) AND (
LIMIT-TO (DOCTYPE , "ar")) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE , "English")). Resultando
em 28 artigos, 19 artigos na Scopus e 9 artigos na Web of Science. A segunda etapa foi a
exclusdo dos artigos duplicados, que ndo eram open acess e que ndo abordaram o tema
diretamente. Resultando em 10 artigos.

A terceira etapa, como nosso objetivo era definir um framework como o GHRM
poderia contribuir para os ODS, consideramos 0s artigos encontrados e ampliamos nossa
busca na base de dados Web of Science, utilizando a tag de busca: "green Human resources
management™ all fields. Resultando em mais 70 artigos. Na quarta etapa foram excluidos os

artigos duplicados e que ndo eram open acess. Totalizando 48 artigos para analise.

4.0 RESULTADOS
4.1 Investigacdo da relacédo entre GHRM e o0 desempenho sustentavel das organizacoes.

As préaticas de GHRM tém um efeito positivo e significativo sobre a criatividade e
inovacdo verde. Além disso, as empresas que adotam praticas de GHRM tendem a demonstrar
maior capacidade de inovacdo em produtos, aumento da capacidade de trabalho, processos,
gestdo e marketing verdes. (KANAN et al., 2023; (ALYAHYA et al., 2023). Melhorando
assim, a sustentabilidade e o desempenho ambiental (ALl et al., 2024; KANAN et al., 2023,
SETYANINGRUM; MUAFI, 2023; MAHMOOD; NASIR, 2023; KHAN et al.,, 2024;
BAZRKAR; MOSHIRIPOUR, 2021; MASRI; JAARON, 2017; RAWASH; ALOQAILY,
2022), qualidade de vida no trabalho (HAERUDDIN; HIROMI, 2023).

Um exemplo pratico foi ilustrado por Darvazeh et al. (2023) trazendo que 0 GHRM
para indastria da construcdo civil pode ajudar as empresas a melhorar seu desempenho

ambiental e alcancar a sustentabilidade. Da mesma forma, temos estudos em setores
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hoteleiros (QADRI et al., 2022; AHMAD et al., 2023), setor bancario (NOOR et al., 2023),

universidades (HAERUDDIN; HIROMI, 2023). Entretanto, Muafi e Kusumawati (2021)
mostraram que 0 GHRM tem um desempenho negativo no aspecto econémico, apesar de ndo

ser significativo.

4.2 Investigacao das praticas de GHRM.

As praticas de recrutamento e selecdo, gestdo de desempenho, recompensa,
empoderamento de funcionarios e treinamento verde sdo fundamentais para 0 GHRM
(DARVAZEH, et al., 2023; MAHMOOD; NASIR, 2023; BAZRKAR; MOSHIRIPOUR,
2021; MALIK et al., 2021; MASRI; JAARON, 2017; BURLEA-SCHIOPOIU et al., 2022;
QADRI et al., 2022). Segundo Kanan et al. (2023), a andlise e descri¢do de cargos verdes sao
as mais implementadas, enquanto a avaliacdo de desempenho verde e recompensas verdes
apresentam niveis mais baixos de implementacéo na Palestina.

Praticas de GHRM como recrutamento verde, treinamento verde e recompensas
baseadas em reconhecimento melhoram a qualidade do trabalho e a produtividade dos
funcionarios (HAERUDDIN; HIROMI, 2023). Esses fatores desenvolvem capacidades
dindmicas que melhoram o desempenho ambiental (AHMAD et al., 2023). A gestdo e o
compartilhamento do conhecimento verde garantem a difusdo e o aprimoramento dessas
praticas entre os colaboradores (MUSTAFA et al., 2023).

E recomendado que os gerentes de producio fortalecam o conhecimento ambiental dos
funcionérios por meio de cursos de treinamento continuos e direcionados, contratem
funcionarios com alto nivel de conhecimento ambiental e definam critérios de avaliacdo de
desempenho baseados no conhecimento e conscientizacdo ambiental (BAZRKAR,;
MOSHIRIPOUR, 2021).

Coelho et al. (2022) destacam que a atratividade organizacional nédo influenciou a
relacdo entre os anuncios de vagas e as intencdes de candidatura. No entanto, andncios de
emprego com mensagens pro-ambientais aumentaram a atratividade organizacional, e a
responsabilidade ambiental e as intengdes de comportamento pro-ambiental influenciaram as

intencdes de candidatura, especialmente em resposta a anuncios de emprego verdes.

4.3 Nivel de implementacéo das praticas de GHRM.

A implementac&o das praticas de Green Human Resource Management (GHRM) varia

significativamente entre as organizacdes, dependendo da maturidade das politicas ambientais
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e da cultura organizacional. Estudos recentes indicam que a GHRM esta cada vez mais
integrada as estratégias empresariais, mas enfrenta desafios quanto a consisténcia e
profundidade de adogdo (KANAN et al., 2023). Muitas empresas implementam parcialmente
praticas como recrutamento e selecdo verdes, treinamento ambiental e gestdo de desempenho
verde, com uma tendéncia crescente para ado¢do mais ampla devido a pressdo por maior
sustentabilidade e responsabilidade ambiental (YONG et al.,, 2020). Entretanto, a
implementacdo completa dessas praticas frequentemente encontra obstaculos, como a falta de
alinhamento entre os objetivos ambientais e as estratégias tradicionais de recursos humanos
(SHAH et al., 2021).

A integracdo de critérios ambientais nos processos de contratacdo ndo ¢é
universalmente adotada. Algumas empresas priorizam candidatos com valores alinhados a
sustentabilidade, enquanto outras negligenciam competéncias e compromissos ambientais
(RENWICK et al., 2013). O treinamento ambiental é reconhecido como essencial para
capacitar os funcionarios em politicas e praticas sustentaveis, mas sua implementacao varia
em abrangéncia e eficidcia. A gestdo de desempenho verde, que incorpora objetivos
ambientais nos critérios de avaliacdo, ainda ndo é comum em todas as organizacgdes, sendo
mais prevalente em empresas com forte compromisso com a sustentabilidade (AHMAD et al.,
2023).

As barreiras econdmicas incluem a falta de recursos financeiros e o custo da
implementacdo, enquanto as barreiras politicas envolvem a auséncia de politicas e
regulamentos governamentais. Barreiras técnicas na implementagdo do GHRM incluem a
falta de experiéncia em gestdo ambiental, a complexidade e dificuldade em aceitar tecnologia
verde, e a inadequacdo tecnoldgica (KODUA et al.,, 2022; YE et al., 2023). Barreiras
gerenciais destacam a falta de um sistema corporativo de recursos humanos e a incapacidade
dos gestores em abordar preocupacdes ambientais. A barreira cultural e educacional advém da
falta de cultura verde nas organizagOes, imprecisdo do valor verde, falta de interesse e
conhecimento ambiental (KODUA et al., 2022; YE et al., 2023).

Para superar essas barreiras, &€ importante que as empresas desenvolvam uma cultura
organizacional que valorize a sustentabilidade e integre praticas de GHRM de forma
sistematica. A criacdo de um clima psicologico verde e a incorporagdo de habilidades digitais
podem aumentar a eficacia das préaticas verdes, promovendo um ambiente de trabalho
favoravel a adocdo de tecnologias sustentaveis e melhorias na eficiéncia operacional
(SETYANINGRUM; MUAFI, 2023; KODUA et al.,, 2022; YE et al., 2023). Embora a

implementacdo das praticas de GHRM esteja progredindo, ainda ha uma necessidade
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significativa de maior integracdo e alinhamento entre os objetivos ambientais e as praticas
tradicionais de gestdo de recursos humanos para alcancar uma sustentabilidade corporativa
plena (KANAN et al., 2023). Akdeniz (2023) sugere que a implementacdo das normas I1SO
pode ser uma solucdo para superar esses obstaculos.

4.4 Relacao entre GHRM e praticas de Green Supply Chain Management - GSCM.

Adotar GHRM e GSCM conjuntamente pode promover um desempenho sustentavel,
embora 0 GSCM sozinho ndo seja suficiente para aumentar o desempenho sustentavel
(preservacdo ambiental, a equidade social e a sustentabilidade econémica) (ALI et al., 2024;
FREIHAT et al., 2024; KHAN et al., 2024; TRUJILLO-GALLEGO; SARACHE; DE
SOUSA JABBOUR, 2022).

Além disso, 0 GHRM deve ser observado de forma atenta nas cadeias de suprimentos,
uma vez que envolve grandes mudancas, tais como avaliagdo de desempenho, remuneracéo,
treinamento e que o aprendizado organizacional e a gestdo verde sdo cruciais para a
implementacdo dessas praticas e a para a melhora no desempenho sustentavel (MUAFI;
KUSUMAWAT, 2021), que é facilitado pelo uso de novas tecnologias digitais (TRUJILLO-
GALLEGO; SARACHE; DE SOUSA JABBOUR, 2022).

4.5 Indicadores de desempenho para avaliar o desempenho do GHRM

Para avaliar a eficicia das praticas de Green Human Resource Management, é
essencial utilizar indicadores de desempenho que reflitam tanto a adocdo de praticas verdes
guanto os impactos ambientais decorrentes dessas praticas. Estudos recentes propdem uma
série de métricas que podem ser empregadas para essa avaliacdo, categorizando-as em
indicadores quantitativos e qualitativos (MARRUCCI; DADDI; IRALDO, 2024). Indicadores
quantitativos incluem a reducdo nas emissdes de gases de efeito estufa, diminuicdo no
consumo de recursos naturais (agua, energia) e a quantidade de residuos reciclados. Estes
indicadores permitem mensurar diretamente os beneficios ambientais das praticas de GHRM e
sdo fundamentais para compreender a contribuicdo dessas praticas para a sustentabilidade
organizacional (AHMAD et al., 2023; YONG et al., 2020). Além disso, métricas como o
namero de treinamentos ambientais realizados e a porcentagem de funcionarios envolvidos
em programas de sustentabilidade fornecem uma visdo sobre o0 engajamento dos
colaboradores e a difusdo da cultura verde dentro da organizagdo (KANAN et al., 2023).

Os indicadores qualitativos também desempenham um papel crucial na avaliacdo do
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desempenho do GHRM. Esses indicadores incluem a percepcdo dos funcionarios sobre a
eficacia das politicas verdes, a satisfacdo dos colaboradores com as iniciativas sustentaveis, e
a adequacdo das préticas verdes as estratégias organizacionais (SHAH et al., 2021). A anélise
de feedback dos funcionérios pode revelar a eficicia das politicas de GHRM em promover
comportamentos  sustentaveis e identificar areas para melhorias  continuas
(SETYANINGRUM; MUAFI, 2023). A combinacdo de ambos os tipos de indicadores
permite uma avaliacdo abrangente e holistica do desempenho do GHRM, garantindo que tanto
os resultados ambientais tangiveis quanto as percepc¢des e engajamentos dos funcionarios
sejam considerados na formulacdo de estratégias futuras (MARRUCCI; DADDI; IRALDO,
2024).

4.6 ldentidade organizacional, valores individuais, GHRM e desempenho ambiental

Estar em uma atmosfera favoravel, permite resultados e atitudes positivas por parte
dos funcionarios, estimulando seu senso de propriedade e o engajamento. Logo, o clima
psicolégico, lideranca, a cultura organizacional e a responsabilidade social corporativa sdo de
extrema importancia para o desempenho ambiental e devem ser alvos da GHRM (ALYAHYA
et al., 2023; SETYANINGRUM; MUAFI, 2023; KHAN et al., 2024, BAYKAL,;
BAYRAKTAR, 2022; MASRI; JAARON, 2017; BURLEA-SCHIOPOIU et al., 2022; NOOR
et al., 2023; TRAN, 2023; SIDNEY et al., 2022; WASIM AKRAM; MIRZA; MAHAR,
2024). Possibilitando que funcionarios sejam incentivados, sintam-se mais identificados e
motivados com suas organiza¢bes (BAYKAL; BAYRAKTAR, 2021; SETYANINGRUM;
MUAFI, 2023; WANG et al., 2023; MALIK et al., 2021; WASIM AKRAM; MIRZA,
MAHAR, 2024; LIU et al., 2022), tornando-os inovadores em solugdes verdes e diminuindo a
rotatividade dos funcionarios (RAWASH; ALOQAILY, 2022; QADRI, 2022). Destaca-se até
que esses aspectos estrategicos tendem a ser mais importantes e possuem um efeito maior que
a implementacdo das préaticas operacionais de GHRM.

Para tanto, a promog&o de novas crencas ou mudancas das existentes é possivel através
de comunicacOes persuasivas, discussdes e modelagem observacional. Os funcionarios de
niveis mais baixos da organizacdo podem influenciar os formuladores de estratégias em sua
organizacdo a adotar politicas de sustentabilidade e medidas verdes principios de gestdo de
recursos humanos. Além disso, 0s gestores devem estimular a participacdo em projetos de
sustentabilidade ndo como uma questdo obrigatéria, mas de forma voluntaria (BAYKAL,;
DIVRIK, 2022).
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Wang et al. (2024), traz que a GHRM modera positivamente a relacdo entre
responsabilidade social e corporativa e a satisfacdo dos passageiros. Logo, as praticas de
GHRM melhoram a percepgdo dos passageiros em relagdo aos servi¢os, aumentando a

satisfacdo e a criagdo de um ambiente “amigéavel”.

4.7 Relagdo com ODS.

Como visto acima, as medidas de GHRM sdo fundamentais para construir uma
organizacdo verde, pois melhoram o desempenho sustentdvel da organizacdo, seja pela
implementacdo de praticas operacionais, gestdo do conhecimento, mudancas culturais,
lideranca verde, entre outros fatores.

Logo, o GHRM ¢ vital para a promocdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Impulsionando a adogéo de praticas empresariais sustentaveis ao fomentar
comportamentos ambientalmente conscientes e ao desenvolver uma infraestrutura que apoia
um trabalho mais eficiente e ecoldgico. Isso é fundamental para alcancar objetivos como
energia limpa e acessivel (ODS 7), ao otimizar 0 uso de recursos energéticos e minimizar a
emissdo de carbono nas operacgdes corporativas. Além disso, ao fornecer treinamento continuo
e capacitacdo sobre praticas sustentaveis (ODS 4), a Green HRM capacita os funcionarios a
contribuir ativamente para a inovacdo e a adocdo de praticas de consumo e producao
responsaveis (ODS 12), promovendo a competitividade das empresas em um mercado cada
vez mais orientado para a sustentabilidade. Dessa forma, a Green HRM alinha as estratégias
empresariais com os ODS, garantindo que as organizacdes desempenhem um papel

significativo na construcdo de um futuro sustentavel e justo.

4.8 Framework final

A partir dos resultados encontrados foi possivel compreender como se deu a relagao
entre os temas pesquisados. A partir do quadro abaixo pode-se visualizar os temas centrais e
as relagdes entre.

QUADRO 1 — Relagdo entre GHRM-ODS

Praticas de ODS 3: ODS 4: ODS 7: ODS 8: ODS 9: ODS 12: ODS 17:
GHRM Saude e Educagdo de |Energia Limpa| Trabalho IndUstria, | Consumo e | Parcerias e
Bem-Estar | Qualidade | e Sustentavel Decente Inovacdo | Produgdo Meios
Recrutamento |Atrai talentos Promove Fomenta Promove Facilita Selecdo de | Selecdo de
Verde com foco em | educacéo sobre | valores para a trabalho inovacao praticas parceiros
salde e bem- [sustentabilidade |sustentabilidade| sustentavel verde sustentaveis | com valores
estar comuns
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Treinamento Promove Melhora Promove Treina para Atualizar Capacita Promove
Verde saude educacdo em eficiéncia praticas de para novas |para praticas| colaboragao
ocupacional e[sustentabilidade| energética |trabalho seguro | tecnologias |sustentaveis com
bem-estar e sustentavel verdes stakeholders
Gestéo de Avalia o Integra Avaliagdo por | Avaliagdo por | Incentiva Alinha Promove
Desempenho | impacto na educacdo impacto impacto inovacao metas integracdo
Verde salide e bem-| continua sobre | energético ambiental ambientais e com
estar sustentabilidade de produgdo| parceiros
ambientais
Recompensa Incentiva Recompensa Incentiva Recompensa | Reconhece |Recompensa| Promove
Verdes praticas que | por melhorias | economia de praticas de |contribuicdes| praticas parcerias
melhoram a | em educacdo e energia trabalho decente para sustentaveis| eficazes
sadde e bem- [sustentabilidade inovacdo
estar verde
Comunicacdo | Aumentaa | Contribui para Divulga Incentivauma | Promove Difunde Facilita a
Verde conscientizag| educacdo de | beneficios da cultura de tecnologias | praticas de [comunicagdo
do sobre qualidade energia seguranca e verdes consumo entre
sadde e bem- sustentavel |sustentabilidade sustentavel | parceiros
estar

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

5.0 CONCLUSAO
O presente trabalho tinha como objetivo identificar como a Gestdo de Recursos

Humanos Verdes impactava nos Objetivos de Desempenho Sustentavel (ODS). Para tanto

realizou-se uma revisdo sistematica da literatura baseada na metodologia PRISMA. Na qual

foi identificado os principais temas abordados pelos artigos que foram os beneficios da

adocdo do GHRM no desempenho sustentavel das organizac6es, as praticas utilizadas, o nivel

de implementacdo, a relacdo com a GCSM, os indicadores para avaliacdo, identidade

organizacional, valores individuais, GHRM e desempenho ambiental.

Por fim, estabeleceu-se um framework identificando como o GHRM & vital para a

promocdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS, destacando-se o ODS 7

(energia limpa e acessivel), o0 ODS 4, ao fornecer treinamento continuo e capacitacdo sobre

praticas sustentaveis e a adogédo de praticas de consumo e producéo responsaveis (ODS 12),

promovendo a competitividade das empresas em um mercado cada vez mais orientado para a

sustentabilidade.

Como limitacBes deste estudo destacam-se ndo avaliar quais praticas de GHRM sdo

mais significativas para cada um dos ODS. Logo, estudos futuros poderiam concentrar-se

nesse ponto utilizando métodos como AHP.
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