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RESUMO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho formal é uma maneira importante de garantir seus
direitos e promover a igualdade de oportunidades. Essa inser¢do é baseada nas potencialidades, permanéncia e
competéncia desses individuos, que devem ser consideradas em vez de suas limitagcdes. Objetivos: Refletir sobre
a importancia da acdo pedagdgica no desenvolvimento e capacitagcdo da pessoa com deficiéncia intelectual, a fim
de inseri-la no mercado de trabalho formal através do desenvolvimento de habilidades funcionais. Metodologia:
relato de experiéncia de cunho pedagdgico e psicossocial realizado com 48 adultos com deficiéncia intelectual,
com idade entre 16 e 36 anos, que frequentam o PROEP da APAE Floriandpolis. O trabalho pedagdgico é
organizado por modulos, oferecendo momentos tedricos e praticos que possibilitem a instrumentalizagdo do
conhecimento, explorando conceitos e habilidades funcionais através de visitas a empresas, vivéncia pratica
interna e externa. Resultados: Pedagogicamente dividimos nosso planejamento em Habilidades Basicas,
Habilidades Sociais, Habilidades Cognitivas e Habilidades do Mundo do Trabalho. Os maédulos servem para
direcionar o olhar do professor as possiveis possibilidades de empregabilidade, formando trabalhadores do ramo
alimenticio e supermercados, nos setores de limpeza e estocagem, assim como nos cargos de almoxarifado e
recepcdo. A aplicacdo das atividades planejadas acontece coletivamente, porém o professor delimita objetivos
individualizados. Considerac0es finais: A colaboracdo entre APAE, familias e empresas é fundamental para o
éxito da inclusdo, garantindo ndo apenas emprego, mas também independéncia e qualidade de vida para pessoas
com deficiéncia intelectual, indo muito além do cumprimento da Lei de Cotas.

PALAVRAS-CHAVE: Pessoa com Deficiéncia Intelectual, Mundo do trabalho, Educacdo Especial e Inclusdo.

INTRODUCAO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho formal ¢ uma agdo
importante de garantir seus direitos e promover a igualdade de oportunidades. Essa inclusao ¢
baseada nas potencialidades, permanéncia e competéncia desses individuos, que devem ser
consideradas em vez de suas limitacoes.

A Lei de Cotas foi instituida no Brasil; em um de seus artigos, determina que empresas

com 100 ou mais funcionarios devem reservar de 2% a 5% de suas vagas para pessoas com
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deficiéncia, de acordo com o niimero total de funcionarios. Para que se efetive a Lei de Cotas
deve-se reconhecer a importancia da diversidade e enxergar as habilidades e capacidades das
pessoas com deficiéncia. (BRASIL,1991).

No ano de 2015 foi sancionada o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, considerada um
marco na politica de inclusdo e determina que a inser¢ao da pessoa com deficiéncia no mercado
de trabalho deve ocorrer em um ambiente inclusivo, em igualdade de oportunidades e com a
efetivacao de adaptagdes razoaveis (BRASIL,2015).

Ao garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho formal, além
de possibilitar sua independéncia financeira, as empresas também se beneficiam da diversidade
de pensamento e experiéncias que esses profissionais trazem consigo. A inclusdo promove um
ambiente de trabalho mais justo, inclusivo e produtivo, beneficiando ndo apenas os
colaboradores com deficiéncia, mas toda a organizacdo. (VICENTIN,2021)

Pensando dessa forma a APAE Floriandpolis, tem como proposito no servigo de educacao
profissional, além de planejar com as areas de habilidades, trabalhar com moédulos a fim de
preparar os alunos para as vagas que sdo disponibilizadas no mercado de trabalho em

Florianopolis/SC para pessoa com deficiéncia (PCD).

METODOLOGIA

A organizacao do artigo surgiu da iniciativa dos profissionais de pedagogia, servico social
e psicologia que atendem os grupos de Iniciagdo para o trabalho (IPT) e Pré-qualificagdo (PQ)
do Programa de Educagdo Profissional (PROEP), a fim de relatar a experiéncia de cunho
pedagdgico e psicossocial vivenciada nos atendimentos do Instituto de Educag¢do Especial
Manoel Boaventura Feijo - APAE de Florianopolis.

O trabalho foi desenvolvido com 48 adultos com deficiéncia intelectual, homens e
mulheres, com idade entre 16 e 36 anos, que no momento apresentam perspectivas de inclusao
no mercado de trabalho formal e frequentam o PROEP da institui¢do citada, 02 turmas de IPT,
02 turmas de PQ.

Os Grupo IPT té€m por objetivo a sondagem e a avaliagdo das habilidades e competéncias
do aluno, a partir do levantamento das potencialidades, interesses profissionais e nivel
académico, com enfoque nas habilidades do sujeito, no intuito de verificar quais apoios serao
necessarios no decorrer da qualificagdo profissional. Neste grupo participam pessoas mais
novas em idade cronoldgica, ocupando um perfil de iniciantes na educagdo profissional.

Os grupos do PQ tém por objetivo desenvolver atividades relacionadas a determinada

funcdo profissional, por meio de atividades tedricas e praticas. Cabe observar que este ¢ um
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espaco de aprendizagem, ndo tendo como foco a produ¢do. Neste grupo ocupam pessoas com
possibilidade de inser¢do no mundo do trabalho formal, inclusive ja participando dos processos
de selecdo nas empresas.

Junto ao que se propde nos grupos de Educacao Profissional, encontram-se a locomogao
independente, pois, fazer o uso adequado do transporte publico e zelar por sua seguranga,
possibilita a independéncia da pessoa com deficiéncia que tem perspectivas de inclusdo no
mundo do trabalho formal.

As diretrizes que orientam e direcionam o atendimento pedagodgico seguem os
direcionamentos da Federacdo Nacional das APAEs ¢ a Funda¢do Catarinense de Educagao
Especial. Essas sdo didaticamente estruturadas pelo Setor de Pedagogia, através do Caderno
Pedagogico, no qual as habilidades a serem desenvolvidas impulsionam os planejamentos e sao
distribuidas em quatro areas de habilidades: habilidades basicas, habilidades sociais,
habilidades cognitivas, habilidades do mundo do trabalho. (BONATELLI,2020).

A proposta pedagogica aqui detalhada, tem a intengdo para criagdo do banco de talentos
onde a APAE direciona o processo ensino aprendizagem (modulos) na perspectiva de atender o
que o mercado formal tem oferecido de possibilidades atuais. Observamos que em nossa cidade
e regides proximas existe uma oferta significativa em empresas do ramo alimenticio e
supermercados, nos setores de limpeza e estocagem, assim como nos cargos de almoxarifado e
recep¢ao.

A ideia central nos mddulos ¢ oferecer momentos tedricos e praticos que possibilitem a
instrumentalizagdo do conhecimento, explorando conceitos e habilidades funcionais. A figura

abaixo sintetiza a organiza¢do do trabalho pedagdgico no ano letivo:

Figural: organizagdo dos modulos da educacéo profissional
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023
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No primeiro momento temos a SONDAGEM das habilidades, onde o professor regente
investiga as necessidades individuais, criando o ponto de partida do trabalho pedagogico.

No MODULO1 buscamos habilidade voltadas para as empresas do ramo alimenticio
(exemplo empresas de fastfood) onde nossos alunos ocupam cargos que envolvam
atendimentos com a manipulacdo de alimentos.

No MODULO2 preconizamos habilidades voltadas para limpeza e organizagio de
espagos, a fim da inser¢ao de pessoas nas empresas de auxiliares de limpeza.

No MODULO3 objetivamos buscar a capacitagio de nossos alunos na area de recepgio,
recebimento e organizagdo de materiais a nivel de desenvolver habilidades que promovam a
inser¢ao em empresas como comércio € industrias.

Nos MODULO REFORCO retomamos assuntos e conceitos que se fazem necessario
revisitar para se fazer compreender, essa organizacdo proporciona a possibilidade de
recapitulagdo os temas trabalhados.

Na organizagdo pedagogica, utilizamos além das aulas na APAE metodologia ativas
como: visitacdes a empresas (conhecer locais e cargos de trabalho), vivéncia pratica interna
(simulagdes de ambientes de trabalho) vivéncia pratica externa (participagdo em eventos / feirdo
de emprego).

Dessa forma estamos caminhando para a organizacdo de um banco de talentos, onde
temos a inten¢do de disponibilizar mdo de obra qualificada, para a inser¢cdo e permanéncias das
pessoas com deficiéncia intelectual no mercado de trabalho formal.

Quando ha a possibilidade de inclusdo da pessoa com deficiéncia em alguma empresa, a
equipe da APAE (servigo social e psicologia) a sensibilizag¢do e orientacao dos gestores, quanto
ao manejo e atitudes frente as atividades do dia a dia, que possibilitem a permanéncia dessa
pessoa com deficiéncia contratada.

Efetivando a contratacdo na empresa, o aluno ndo frequenta mais as “aulas” na APAE,
vindo a participar do grupo de trabalhadores que acontece mensalmente sob orientagdo do
Servico Social e Psicologia.

Da mesma forma as familias dos alunos selecionados ao emprego, sdo orientadas e
assistidas durante todo o processo de contratagdo, estabelecendo uma parceria de confianca

entre APAE x Familia X Empresa.

RESULTADOS
Percebemos que ao trabalharmos as habilidades de cada aluno precisariamos direcionar

para uma determinada especialidade, de acordo com as ofertas de vagas no mercado de trabalho
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para as pessoas com deficiéncia. Desse modo, fizemos uma pesquisa no mercado para saber
quais setores apresentam mais vagas disponiveis e elaboramos um material para que fosse
desenvolvido em moédulos, anualmente, e com tempo determinado.

Seguimos da seguinte forma - mddulo1: setor alimenticio; - médulo2: setor auxiliar de
limpeza; - modulo3: secretaria e almoxarifado. Os mesmos, intercalados com modulos de
reforco dos conteudos trabalhados.

Em cada médulo que compdem o caderno pedagdgico, trabalhamos habilidades basicas,
que tem como objetivo promover a independéncia no cuidado consigo e do espago onde se vive.
Habilidades Sociais buscam preparar o aluno para que ele explore os diferentes espacos da
sociedade de forma independente e autonoma, assim como proporcionar boas relagdes
interpessoais. Habilidades Cognitivas visa ampliar a capacidade de processar informagdes com
o intuito de perceber e compreender o mundo que nos rodeia, além de responder adequadamente
aos estimulos recebidos e Habilidades do mundo do trabalho pretende desenvolver agdes e
operagdes mentais de carater intelectual, socioafetivo ou psicomotor que, mobilizadas e
associadas a saberes tedricos ou experienciais, geram habilidades ou um saber fazer voltado ao
mundo do trabalho.

Concomitantemente com as aulas, os alunos participam de grupos psicossociais para
conversar sobre diversos assuntos pertinentes ao momento e trazendo uma visdo de
responsabilidades e atitudes necessarias para amadurecimento e percepcdes no trabalho. A
equipe multiprofissional auxilia na analise das possibilidades de inser¢do no mercado de
trabalho, conversa com a familia e aluno para entdo marcar entrevista para a vaga de emprego
compativel com os pré-requisitos e perfil do aluno.

A locomocgdo independente ¢ um fator fundamental para que o aluno ingresse no
mercado de trabalho e para isso organiza-se as saidas acompanhadas de um profissional da
equipe para auxiliar, ensinar e direcionar o que for necessario para que o aluno tenha autonomia
e independéncia. (FCEE,2013)

Realizamos também com nossos alunos visitacdo a empresas, locais onde ja possuem
alunos nossos inseridos para conhecer os ambientes e cargos, assim como poder vislumbrar a
possibilidade de ser o proximo a empregabilidade.

Possibilitamos a participacdo dos alunos nos feirdes de emprego, onde cada aluno leva
seu curriculo (construido em sala de aula) para a busca conhecer as vagas disponivel, essa
vivéncia ¢ de suma importancia.

A entrevista de emprego acontece com o acompanhamento de um integrante da equipe

com o objetivo de dar suporte, se necessario, para o aluno trazendo confianga e seguranca nesse
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momento. Sendo contratado, o aluno cumpre sua carga horaria no trabalho e comparece na
APAE uma vez no més para participar do grupo dos trabalhadores que tem por objetivo
acompanhar as demandas e auxiliar nas resolugdes.

Nos anos de 2023 e 2024 tivemos a colocagdo de quinze pessoas com deficiéncia
intelectual (moderada e leve) e autismo no mundo do trabalho, o que nos mostra que caminho
para inclusdo ndo ¢ tdo simples, pois acontece a longo prazo. Precisamos levar em consideracao
o perfil do candidato a vaga oferecida, realizar inimeros contatos com as empresas a fim de
conhecer o local e as exigéncias do cargo, assim como sensibilizar quando necessario a equipe
que recebera nosso aluno.

A equipe acompanha todo o processo desse aluno (ingresso escolar, permanéncia na
escola, encaminhamento as empresas, saida da escola e ingresso na empresa) até ele se tornar
trabalhador. A empresa tem a assessoria dessa equipe auxiliando nas demandas e adaptagdes no

local procurando sempre que a inclusdo de fato acontega.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao compreender as situacdes cotidianas, faz com que o aluno consiga generalizar
situacdes e aplicar conceitos basicos de linguagem e informagdes repassadas nas interagdes
sociais, facilitando sua integragdo no ambiente escolar. Isso também contribui para sua
compreensdo de si mesmo, ajudando-o a conhecer e aceitar suas caracteristicas e
potencialidades.

Além do trabalho pedagdgico e psicossocial também sdo incentivados nesse processo,
pois o aluno aprende a se relacionar de forma saudavel e respeitosa com os outros, além de ser
um espaco motivacional de fala e escuta ativa, auxiliando na formagao de novos trabalhadores.

Observamos em nossa pratica que as empresas normalmente exigem alto grau de
escolaridade e qualificag¢do dos participantes de seus processos seletivos, o que muitas vezes se
torna um dificultador da inclusdo da PcD. Segundo Hipolito, a maioria das empresas opta por
pessoas com deficiéncia leve, sendo mais facil adaptar uma pessoa com amputagdo de um dedo,
por exemplo, do que alguém com deficiéncia intelectual. (HIPOLITO,2020).

Segundo Vicentin (2021), a falta de conscientizacdo por parte dos gestores e
colaboradores sobre a importancia da diversidade e inclusdao no ambiente de trabalho também
contribui para a perpetuacao de barreiras.

Outro aspecto importante ¢ a auséncia de politicas e praticas inclusivas dentro das
organizagdes, como a adaptacdo de processos de trabalho, o oferecimento de recursos e

tecnologias assistivas, o desenvolvimento de programas de capacitacao e sensibilizacdo, entre
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outras acdes que promovam a igualdade de oportunidades e a valorizagdo das habilidades e
competéncias das pessoas com deficiéncia (GILLA,2020).

Por fim, o engajamento da familia junto a APAE ¢ fator decisivo no processo de inclusdao
e permanéncia de nossos alunos no mercado de trabalho formal, pois pouco adianta encontrar
vagas e fazer sensibilizagdo nas empresas se a familia ndo contribuir para a independéncia e
autonomia, nem tampouco acreditar no potencial de seu filho(a).

Acreditamos que o sucesso da inclusdo sempre vai permear a agao coletiva, apoiado na
triade: APAE (com capacitagdo pedagogica e apoio psicossocial) X empresa (sensibilizacao e
inclusdo) X Familia (apoio emocional). Essas trés instancias funcionando de forma harmoniosa
contribuem para que pessoas com deficiéncia intelectual tenha além da garantia de vagas no

mercado de trabalho, mas a possibilidade de uma vida independente e feliz.
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