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RESUMO

O sistema imunoldgico desempenha um importante papel na relacdo existente entre os
seres vivos, promovendo assim o equilibrio e a satde. Este estudo explora como os
contedos imunoldgicos sdo abordados nas redes sociais e as estratégias utilizadas,
considerando a variedade de usudrios. O uso de videos, animagdes dindmicas para
simplificar conceitos complexos, de ilustragdes e cartdes tornam os conteidos mais
acessiveis. O ciberespaco apresenta uma gama de conteudos, desde videoaulas detalhadas
até explicagdes simplificadas por meio de animagdes e apresentagdes visuais. Apesar da
importancia crescente destes espagos digitais na disseminagdo do conhecimento, a
presenga educativa, na amostra analisada, continua limitada. Este estudo ressalta a
necessidade de adaptagdo das metodologias educacionais ao ciberespaco, tornando o
ensino de imunologia mais acessivel e relevante para um publico amplo e diversificado e
impactando indiretamente na satde da populagao.

Palavras-chave: Imunologia; ensino; redes sociais.
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A IMUNOLOGIA EM REDE

A continuidade da vida humana depende de uma estreita relacdo entre os corpos, sendo eles parasitas ou
ndo. Dentre os fatores que mais exemplificam a necessaria existéncia de um sistema que intermedeie essas

relagdes, estao a coevolucao das espécies e as avangadas interagdes entre elas (Schulenburg, 2009).

Cabe ao sistema imunoldgico e sua complexa rede de células e moléculas garantir a constitui¢do do corpo
e promover a homeostase. Posto que alguns seres apresentam a capacidade de romper esse equilibrio
(Murphy, 2014), compete ao sistema imunoldgico a utilizagdo de mecanismos que garantam o
reestabelecimento dessa homeostase, permitindo um constante ¢ harmonioso fluxo entre o ambiente fisico

e os seres que nele habitam, viabilizando interacdes benéficas a evolu¢do de ambos (Vaz, 2011).

A Imunologia, enquanto ciéncia, surge atrelada, inicialmente, a0 mundo microbiologico, significando um
cenario de constante troca entre seres e o corpo humano. Ao longo dos anos, os estudos sobre imunologia a
permitiram estar presentes em diversos espacos de discussdo académica, em praticas pedagdgicas exitosas

em escolas e em espacos de ensino ndo formal (Silva; Luna-Gomes, 2022).

As redes sociais escolhidas foram o Facebook, o YouTube, o Instagram e o TikTok, por serem, juntamente
ao WhatsApp, as cinco mais acessadas e apresentarem como justificativa de acesso o contato com o0s
amigos, ocupagao do tempo livre e acesso de noticias, principalmente (We are social, 2024). Apos o
levantamento de dados, que ocorreu entre julho e setembro de 2023, foi realizada uma andlise quanto a
escolha dos termos imunoldgicos usados nas explicagdes e sua relacdo com o publico direcionado para

conteudo do video.

A IMUNOLOGIA NAS REDES

A sociedade se reorganiza ¢ modifica constantemente, apesar de ndo se tratar de um processo facil e
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repentino, ocorre gradativamente, devido as profundas transformacdes sofridas (Freire, 2011). Nesse

sentido, destaca-se a necessidade de pesquisas voltadas a um novo cenario de aprendizado na sociedade

atual, os espacos digitais de aprendizado. Durante a pesquisa, percebeu-se uma consideravel utilizagao de

recursos digitais como videos e imagens explicativas, como ilustra a Figura 1, abaixo.
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Figura 1: Imagem comparativa de recursos utilizados para abordar a imunologia em
duas redes sociais. A esquerda, uma captura de tela de um video explicativo no

TikTok e a direita, uma imagem explicativa divulgada no Instagram.

Realizagao: Apoio:

S1DAD,
5> R

Centro

a
UNIVERSIDADE FEDERAL o y)
DO RIO DE JANEIRO 2

F
< o
< 5o
a)
[
D R
Tigyings

(1] uimMICcA Carolina Garcia

UFRJ MACAE

@imunologiaemfocoufla

&\ [ Rcnpq Graren

Fundacio Carlos Chagas Filho de Ampara
Pesquisa do Estade do Rio de Janel:



s 11 NEGIEN IASY20 24

_ n"c SR Dt“

Pela natureza de cada rede social, foram estabelecidos diferentes objetivos. No Instagram e no TikTok,
foram levantadas as paginas dedicadas ao tema e uma analise dos temas abordados. No Facebook, para
além das paginas e conteudos de contas pessoais analisados nas duas tltimas redes citadas, destacaram-se
ainda as comunidades relacionadas. Para o YouTube, foram estabelecidos critérios de exclusdo, visando a

busca de videos voltados ao publico, tentando distanciar-se do ensino formal.

Os critérios de inclusdo e exclusdo foram adequados a cada rede social. No Instagram, por exemplo, foram
quantificados, porém, desconsiderados para analise todos os contetidos sem relagdo direta com o tema. No
TikTok, foram incluidas apenas as contas cujos conteidos postados eram relacionados a imunologia e
excluidas as que nao apresentavam conteudos publicos ou destinavam-se a divulgagdo. Quanto aos videos,

foram analisados quase em sua totalidade, excluindo apenas os videos que estavam em outra lingua.

No Facebook, foram excluidas, nesta analise: as paginas comerciais, as criadas para eventos académicos ja
finalizados ou em curso por funcionarem apenas como divulgagdo e posteriormente como um quadro de
avisos e os locais que na busca, erroneamente, foram apontados como paginas. Em relagdo as contas, nao
foi possivel analisar a abordagem imunologica, pois todas as contas entraram no critério de exclusao. Para
o YouTube, foi necessario a criacao de filtros para escolha dentre os milhares de videos disponiveis nos
canais. Estipulou-se como critério videos de quatro a vinte minutos e com mais de cinco mil visualizagdes.
O material de andlise contou com cento e quarenta e dois videos, uma vez que se excluiu, um compilado
de videos que ndo respeitavam os filtros estabelecidos € um video composto por fragmentos de uma

palestra, ndo apresentando relacao entre esses trechos.
A Imunologia no TikTok

Na rede social em questdao, com a palavra “imunologia”, a busca alcancou cinquenta contas e 67 videos. O
material coletado foi analisado e categorizado conforme os contetidos e as estratégias digitais utilizadas,

como as destacadas nas tabelas 1, a seguir:
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Analise das contas do TikTok - Termo de busca: Imunologia

Categoria Numero de contas Estratégia utilizada Detalhes
6 Explicagdes em espanhol Desconsideradas da analise
Relacionadas ao o NURT . S
¢ 1 Monitoria da disciplina Uso de slides e explicacao
ema
1 Uso de memes Demanda conhecimento prévio
1 Explicagdes claras Uso de estratégias variadas
Nao relacionadas 29 Sem conteudo Sem videos
a0 tema 5 Contas pessoais
Divulgagdo de médicos
1 Conteudos privados
Analise dos videos do TikTok - Termo de busca: Imunologia
Categoria = Numero Estratégia utilizada Detalhes
de videos
Relaciona 14 Explicativos Células, processos fisioldgicos e patologicos
das ao
tema 11 Criticas de académicos Apontavam as dificuldades na disciplina de
imunologia
9 Animagoes Postadas em contas pessoais
13 Explicacdes de patologias = 6 deles sobre a Covid-19
9 Aula pratica Rotina de laboratério
2 Area de atuagio Imunologia enquanto uma das areas
2 Uso de anime Fragmentos relacionados
1 Imunologia e antropologia = Correlagdo entre as areas
1 Quiz Uso de perguntas e respostas para compor o video
2 Explicagdes em espanhol = Desconsiderado da analise
Nao 3 Sem relagdo com a O termo era apenas citado
relacionad tematica
as ao tema
Tabela 1: Detalhes da abordagem da imunologia em contas e videos do Tiktok.
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Os conteudos vinculados pelo TikTok, com videos dindmicos, animagdes e imagens, demonstram a
importancia dos conteudos imunoldgicos que ndo se encontram enclausurados em instituigdes. A troca de
saberes que se estabelece pelo uso de memes e outras estratégias direcionadas ao publico-alvo exemplifica,
como ja destacado por Lévy, em sua andlise sobre ciberespaco, em 1999, que o ensino da sociedade se da

por ela mesma, conforme geréncia, mobilidade e contextualizagdo propria.
A imunologia no Facebook

O Facebook ¢, mundialmente, a rede social com o maior nimero de usudrios, no entanto, nao representou o
maior nimero de material para anélise, ainda que 37,7% da populagdo mundial use essa rede social (We

are social, 2024).

Torna-se evidente também, em consonancia aos escritos de Freire (2006), que quando existe um conteudo
a ser ensinado, precisa-se apreender a realidade, ajustando técnicas e métodos de maneira direta e objetiva.
O ensino da imunologia, como de outros conteudos, precisa considerar a disponibilidade de materiais na

internet e prepara-lo para uma interacao critica.

No Facebook, foram analisadas as paginas selecionadas e as contas pessoais. Identificou-se setenta paginas
relacionadas ao termo “imunologia” e 66 contas/perfis. As paginas apresentam suas caracteristicas
categorizadas na tabela 2, a seguir. No entanto, nenhum dos perfis apresentou relagdo direta com a
tematica. A analise revelou contas sem nenhum contetido e sem foto, sendo alguns desses perfis nomeados
com variagdes do termo de busca, como “Imuno Logia” e “Imuno Imunologia”. Outras foram localizadas
por apresentarem na descricdo do perfil o termo imunologia atrelado a vinculo de trabalho, atuais ou

encerrados e a programas de pos-graduacao na area de saude.

Dos dez perfis que se encontravam diretamente relacionados a imunologia, metade era de ligas vinculadas

a disciplina na graduagdo, e programas de pos-graduacao e a outra metade sendo de eventos e projetos.
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Analise das paginas do Facebook com o termo de busca: Imunologia

Categoria Namero Direcionamento
de
paginas
Paginas 16 Assuntos académicos
Relacionadas
ao tema 4 Académicas com
explicagdes
4 Explicagdes
Piaginas nao 30 Médicos, clinicas
relacionadas 7 Sem conteudo
a0 tema
2 Locais identificados
como paginas
5 Divulga¢ao de eventos
2 Contas pessoais

Detalhes

Ligas académicas, programas de pos graduacao,
mural de avisos

Assuntos de interesse académico e explicagdes de
mecanismos imunologico com imagens e textos

Uso de figurinhas, imagens, animagdes

Contas comerciais/divulgacao

Erro da pagina

Paginas voltadas eventos académicos

concluidos

para

Termo localizado apenas no nome da pagina

Tabela 2: Detalhes da abordagem da imunologia em péaginas do Facebook.
A imunologia no Instagram

De todas as redes analisadas, o Instagram foi a que apresentou uma maior variedade de estratégias digitais,

como o uso de desenhos, videos, cards, entre outras. Evidencia-se, assim, a importancia da
intencionalidade na producao de conteudos, ja discutida por Adorno em 1995, em sua analise sobre os

conteudos criados para a televisao.
Na rede social em questdo, a pesquisa relacionou-se diretamente aos contetdos publicados, rastreando

publico-alvo, a linguagem utilizada e as estratégias escolhidas para atrair a aten¢ao do usuario da rede.
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Foram analisados cinquenta e trés conteudos, entre imagens, videos e animagdes, com publico-alvo
distinto. Vinte deles apresentavam um claro foco nos académicos, sendo um deles uma conta comercial,
duas destinadas a médicos e pos-graduandos, outras duas como publico-alvo académico e o publico. Treze
dos videos, claramente, destinavam-se ao publico ¢ em cinco ndo foi possivel identificar esse

direcionamento.

Em relagcdo a linguagem utilizada nas postagens, foi verificada a utilizagdo de termos técnicos ou a
transposi¢ao desses termos para explicagdes dos mecanismos fisiolégicos. Dos cinquenta e trés contetidos
analisados, dois ndo se relacionavam ao tema, um tratava-se de uma divulgagdo, seis usavam uma
linguagem simples, mas com a presenca de termos técnicos e dezoito apresentavam uma explicagao
rebuscada, repleta de termos que se aproximam a uma linguagem académica. Vinte e cinco conteudos,

portanto, apresentavam uma linguagem mais simples e mais acessivel ao publico.

Em relacdo as estratégias utilizadas, a maioria apresenta unicamente a criagdo de um modelo de postagens,
com cores ¢ elementos visuais, utilizados em todas as publicagdes, criando uma identidade visual para a
pagina. No entanto, ocorreu ainda a utilizacdo de cards explicativos, presentes em seis posts, compilando
todo o conteudo a ser divulgado em uma unica imagem e despertando a curiosidade do usuario para a

legenda da imagem.

Nesse contexto, De Almeida e Moreno-Rodriguez (2024) destacam que a utilizagdo das ferramentas
disponiveis permitem uma maior interacdo com o publico, uma maior velocidade na disseminacdo dos

conteudos e uma diversificacao de publicos e de divulgadores cientificos.

Percebeu-se, ainda, a utilizagdo de desenhos explicativos, presentes em trés, um destaque de noticias e
videos com edicao, presentes em cinco delas. Nove das postagens usavam memes que demandam

conhecimentos prévios para serem entendidos, como ilustra a figura 2, a seguir.
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Figura 2: Imagem formada por dois memes que demandam

conhecimentos prévios para compreensao do mecanismo

fisiologico relacionado.

A Imunologia no YouTube

Foi realizada uma minuciosa andlise tentando descrever detalhadamente o contetido dos cento e quarenta e

quatro videos encontrados, a partir dos filtros escolhidos. Em primeira analise, apontamos os canais de

origem desses videos, criando categorias bem delimitadas, conforme a descricdo do proprio canal.

Apesar de apresentar uma animacdo, um dos videos que facilitaria a compreensdo de processos

imunoldgicos, estava em inglés. Outros apenas descreviam as caracteristicas da disciplina de imunologia

no curso de bioquimica. Dois tratavam da carreira de dois imunologistas, contando a trajetoria pessoal e

académica.

Merece o devido realce, dez videos que atingiram a marca de milhares de visualizag¢des, apesar de terem

partido de contas sem muitos inscritos e sem atividade regular. Um dos videos, com uma animagao, atingiu
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a marca de vinte mil visualizagdes, apesar de ter partido de um canal com apenas cinquenta e dois
inscritos. Ainda nessa analise, uma apresentagdo de slides simples, sem muito recurso tecnoldgico, oriunda

de um canal com apenas cento € quarenta e quatro inscritos, somou 9,6 mil visualizagdes.

Encontramos, ainda, seis videos voltados para os graduandos em medicina veterinaria e trinta e oito
videos destinados aos académicos de medicina, com toda a nomenclatura bioquimica e nao dispondo de
muitos recursos, limitando-se a descrever as etapas em um esquema logico dos processos. O publico do
ensino médio também encontra, nessa rede social, videos especificos com uma linguagem mais simples e

direcionada para as questdes dos vestibulares.

Dentre os videos voltados aos graduandos, foram encontradas 26 video-aulas de ensino superior de
universidades como a UNIVESP e a UNIFOR. Esses videos transcreviam para o mundo virtual uma aula
tradicional. Nesse mesmo tradicionalismo, outros 16 videos no universo de analise eram de professores e
médicos que explicam fendmenos usando apenas a fala como recurso e, quando muito, acrescentam a essa
fala imagens e/ou quadros virtuais. Vale destacar que tais explicagdes, apesar de se direcionarem em teoria

ao publico geral, demandam conhecimentos prévios para sua plena compreensao.

Cabe salientar como resultado, um video vinculado a Covid-19, onde um imunologista relaciona a
importancia dos conhecimentos imunoldgicos no combate a uma pandemia. Torna-se curioso o fato do
video ter sido postado por um conhecido apresentador da televisdo aberta e, ainda assim, ter sido um dos

videos com o menor nimero de visualizagdes.

Oito dos videos pesquisados destinavam-se ao publico, dependendo de pouco ou nenhum conhecimento
prévio. Um claro exemplo desses, ¢ o video com o maior nimero de visualizagdes, resumindo-se em uma
animacao de 19 minutos com alusdo a um exército e personificando células, de modo que a funcdo do

anticorpo se restringe a tornar a bactéria mais “apetitosa”.

A visdo bélica dos contetidos imunoldgicos que se tornou explicita nos videos analisados constata o
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pensamento de Adorno (1995) quando aponta que a educagdo reflete claramente as caracteristicas da
sociedade na qual se estabelece. Desse modo, os contedos que circulam nas redes sociais sobre

imunologia retratam atualmente a demora em se entender a imunologia na homeostase (Vaz, 2011).

Dois canais podem ser destacados, em relacdo a essa categoria de andlise, por sua simplicidade de
linguagem. Os canais “Me Salva” e “Educa Mais Brasil”, que trazem as explicagdes dos conceitos de

maneira simples e dindmica, acessivel a todos os que ndo apresentam conhecimentos prévios relacionados.

Por fim, cabe destacar um video diferenciando soros de vacinas com uma falha na definicdo de soro,

apontando como fung¢@o apenas sua acdo contra venenos e toxinas, desconsiderando suas outras acdes.

Em uma andlise geral, foi observada a pequena participagdo das grandes universidades no ambiente das
redes sociais. Freire (2006, p. 36) destacava que “ndo tenho por que me omitir, porque ocultar a minha
opg¢ao politica, assumindo uma neutralidade que ndo existe”. As instituigdes de ensino precisam fazer-se
presentes. E inegavel que as interagdes sociais se modificaram e como os numeros traduzem, mais de

sessenta por cento da populagdo mundial habita ciberespago (We are social, 2024).

Nesse sentido, as redes sociais permitem uma sinergia de saberes existente entre os integrantes dessa
comunidade, sendo alguns aspectos de extrema importancia para a comunicabilidade. A intercomunicagdo
condiciona a comunidade virtual sendo uma inteligéncia coletiva em potencial (Levy, 1999). Uma
importante reflexdo sobre a relagdo humano-maquina e o possivel habitat digital, levantada por Marques e
colaboradores (2024), aponta para a necessidade do conhecimento estar disponibilizado neste ambiente
digital. Desse modo, as redes sociais se apresentam, nesse contexto, como espagos digitais para uma

aprendizagem colaborativa, de disseminacao e comunicagao da informacao.

CONSIDERACOES FINAIS
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O ensino de imunologia precisa fazer-se presente no ciberespago, aproximando contetidos
académicos da populacdo em geral através das redes sociais. Planejar agdes envolvendo o ensino de
imunologia ndo pode estar restrito ao ambiente escolar. Uma vez que as definicdes de aprendizado
afastam-se cada vez mais do enclausuramento dos contetdos e dos modelos tradicionais de ensino, temos

as potencialidades do ensino ndo formal pelas redes sociais.

Uma sociedade conectada reflete-se em alunos igualmente conectados que ndo veem a escola como
unica forma de buscar conhecimento. As redes sociais tornaram-se também uma fonte de informacao,
formando reflexo de uma sociedade, inclusive na esfera educacional. Desse modo, acdes que visam ensinar
imunologia precisam considerar esse campo de atuacdo, usando as ferramentas e estratégias disponiveis
para que aprender imunologia possa ser atrativo, que desperte curiosidade e merega o tempo desviado de

outros consumos digitais.
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