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RESUMO: DADA A COMPLEXIDADE E O ALTO GRAU DE RISCO EM PROJETOS DE
CONSTRUCAO, A ADOCAO DE METODOLOGIAS ROBUSTAS DE GERENCIAMENTO E
ESSENCIAL PARA GARANTIR O SUCESSO E A SUSTENTABILIDADE DOS
EMPREENDIMENTOS. PARA ORGANIZACOES COM GRANDES VOLUMES DE
PROJETOS, O GERENCIAMENTO DE PORTFOLIO DE PROJETOS (GPP) E UMA
FERRAMENTA EFICAZ, POIS PERMITE GERENCIAR PROJETOS, PROGRAMAS,
SUBPORTFOLIOS E OPERACOES EM GRUPO PARA ALCANCAR OBJETIVOS
ESTRATEGICOS. ESTE ESTUDO TEM COMO OBJETIVO INVESTIGAR O ESTADO DA
ARTE DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE A APLICACAO DE MODELOS
MULTICRITERIOS DE APOIO A DECISAO NO GERENCIAMENTO DE PORTFOLIOS DE
PROJETOS DE CONSTRUCAO. TRATA-SE DE UMA PESQUISA BIBLIOMETRICA,
DOCUMENTAL E DESCRITIVA, COM ABORDAGEM QUANTITATIVA, UTILIZANDO AS
BASES DE DADOS WEB OF SCIENCE E SCOPUS ATE O ANO DE 2023. CONSTATOU-SE
QUE O INTERESSE NA PRODUCAO CIENTIFICA SE MANTEVE DURANTE O PERIODO
PESQUISADO, COM UMA GRANDE QUANTIDADE DE PESQUISADORES
ENVOLVIDOS, MAS COM BAIXA INTERCONEXAO ENTRE ELES. UMA ANALISE DE
COOCORRENCIA REVELOU CLUSTERS TEMATICOS QUE ABRANGEM GESTAO
FINANCEIRA, SUSTENTABILIDADE, ANALISE ECONOMICA, GESTAO DE RISCOS E
EFICIENCIA ENERGETICA NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO. NA ANALISE DAS
PUBLICACOES DE MAIOR IMPACTO, DESTACARAM-SE 0OS MODELOS
MULTICRITERIOS AMPLAMENTE UTILIZADOS: TOPSIS, PROMETHEE II, ANALYTIC
HIERARCHY PROCESS (AHP) E VARIANTES DO MODELO FUZZY. ESSES ACHADOS
PODEM FORNECER INSIGHTS VALIOSOS PARA GESTORES E CONTRIBUIR PARA
UMA AGENDA FUTURA DE PESQUISA.

PALAVRAS-CHAVES: GERENCIAMENTO DE PORTFOLIO DE PROJETOS; MODELO
MULTICRITERIO; CONSTRUCAO; ESTUDO BIBLIOMETRICO.
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APPLICATION OF MULTI-CRITERIA DECISION
SUPPORT MODEL IN CONSTRUCTION PROJECT
PORTFOLIO MANAGEMENT:

A STUDY OF BIBLIOMETRIC INSPIRATION

ABSTRACT: GIVEN THE COMPLEXITY AND HIGH DEGREE OF RISK IN
CONSTRUCTION PROJECTS, THE ADOPTION OF ROBUST MANAGEMENT
METHODOLOGIES IS ESSENTIAL TO GUARANTEE THE SUCCESS AND
SUSTAINABILITY OF PROJECTS. FOR ORGANIZATIONS WITH LARGE VOLUMES OF
PROJECTS, PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT (GPP) IS AN EFFECTIVE TOOL AS
IT ALLOWS TO MANAGE PROJECTS, PROGRAMS, SUBPORTFOLIOS AND GROUP
OPERATIONS TO ACHIEVE STRATEGIC OBJECTIVES. THIS STUDY AIMS TO
INVESTIGATE THE STATE OF THE ART OF SCIENTIFIC PRODUCTION ON THE
APPLICATION OF MULTI-CRITERIA MODELS TO SUPPORT DECISION IN THE
MANAGEMENT OF CONSTRUCTION PROJECT PORTFOLIO. THIS IS BIBLIOMETRIC,
DOCUMENTARY AND DESCRIPTIVE RESEARCH, WITH A QUANTITATIVE APPROACH,
USING THE WEB OF SCIENCE AND SCOPUS DATABASES UNTIL THE YEAR 2023. IT
WAS FOUND THAT INTEREST IN SCIENTIFIC PRODUCTION MAINTAINED DURING
THE PERIOD RESEARCHED, WITH A LARGE NUMBER OF RESEARCHERS INVOLVED,
BUT WITH LOW INTERCONNECTION BETWEEN THEM. A CO-OCURRENCE ANALYSIS
REVEALED THEMATIC CLUSTERS COVERING FINANCIAL MANAGEMENT,
SUSTAINABILITY, ECONOMIC ANALYSIS, RISK MANAGEMENT AND ENERGY
EFFICIENCY IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY. IN THE ANALYSIS OF THE
PUBLICATIONS WITH THE GREATEST IMPACT, THE WIDELY USED MULTI-CRITERIA
MODELS WERE HIGHLIGHTED: TOPSIS, PROMETHEE II, ANALYTIC HIERARCHY
PROCESS (AHP) AND VARIANTS OF THE FUZZY MODEL. THESE FINDINGS CAN
PROVIDE VALUABLE INSIGHTS FOR MANAGERS AND CONTRIBUTE TO A FUTURE
RESEARCH AGENDA.

PALAVRAS-CHAVES: PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT; MULTI-CRITERIA
MODEL; CONSTRUCTION; BIBLIOMETRIC STUDY.
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de portfélio de projetos (GPP) é uma ferramenta eficaz para
implementar estratégias de longo prazo em organizaces com muitos projetos, exigindo um
método sistematico para sua administracdo (Castro e Carvalho, 2010a; Castro e Carvalho,
2010b). Projetos de construgdo, conforme o Project Management Institut (PMI, 2021), sao
complexos e de alto risco, devido a coordenacdo de multiplas disciplinas, gestdo de recursos
limitados e adaptacdo a requisitos varidveis, necessitando de metodologias robustas de
gerenciamento. Para garantir uma alocacdo eficaz de recursos e alcancar objetivos
institucionais de forma sustentavel e estratégica, € crucial que as organizacGes adotem
metodologias consolidadas para avaliacdo de portfolios, considerando aspectos quantitativos e
qualitativos. Desafios nesse ambito sdo abordados por métodos multicritério de apoio a
decisdo, que estruturam de modo os problemas e permitem a inclusdo de diversos niveis de
preferéncia dos decisores (Bezerra, 2016; Oliveira, Mendes e Torezzan, 2019).

A realizacdo de um estudo de inspiracdo bibliométrica € uma ferramenta valiosa para
mapear a producdo académica sobre um tema especifico, identificando temas recorrentes,
publicacbes e autores influentes, e oferecendo uma visdo abrangente da evolucdo do
conhecimento cientifico (Aradjo, 2006). Zupic e Cater (2015) ressaltam que a sintese de
resultados de pesquisas passadas € crucial para o avanco continuo de uma area de estudo,
consolidando o conhecimento existente. Uma pesquisa bibliométrica que explore a relacao
entre modelos multicritério de apoio a decisdo e o gerenciamento de portfolio de projetos de
construcdo pode fornecer insights valiosos para gestores, além de contribuir para o
direcionamento de futuros estudos cientificos.

Neste contexto, pretende-se responder a seguinte questdo de pesquisa: qual o estado da
arte da producdo cientifica acerca da aplicacdo de modelos multicritérios de apoio a decisao
no gerenciamento do portfolio de projetos de construcdo?

Sob este enfoque, a pesquisa tem como objetivo geral investigar o estado da arte da
producdo cientifica acerca da aplicacdo de modelos multicritérios de apoio a decisdo no
gerenciamento do portfolio de projetos de construcdo. Para isto foram definidos os seguintes
objetivos especificos: i) analisar o perfil de autoria dos pesquisadores sobre o tema; ii)
examinar as publicacdes de maior impacto; iii) identificar os principais temas correlatos; iv)
verificar a evolucdo da producdo cientifica.

Para atender ao propdsito deste estudo, foi conduzida uma pesquisa descritiva com

abordagem quantitativa, adotando a bibliometria como fonte de inspiragdo. O método
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aplicado consistiu em uma pesquisa documental nos artigos publicados nas bases de dados

Web of Science e Scopus.

Este artigo esta estruturado em seis secOes, que incluem a conclusédo e as referéncias
bibliogréficas. A secdo dois realiza uma breve revisdo de literatura acerca do gerenciamento
de portfélio de construcdo e de modelos multicritério de apoio a decisdo. A terceira secao
aborda os aspectos metodoldgicos da pesquisa. Na quarta se¢do, sdo apresentados e discutidos
os resultados encontrados, a partir da exposicdo e interpretacdo dos achados desta

investigacao.

2. REFERENCIAL TEORICO

O gerenciamento de portfdlio, programas e projetos sdo praticas modernas de gestdo
(Barcaui, 2012). Projetos sdo esforcos temporarios para criar produtos ou servigos exclusivos,
enquanto programas sao grupos de projetos interdependentes gerenciados de forma
coordenada. Portfdlios incluem operacOes, projetos e programas que refletem as estratégias
organizacionais. O Gerenciamento de Portfolio de Projetos (GPP) permite mensurar,
classificar e priorizar esses programas e projetos (PMI, 2021). Segundo Roussel, Saad e
Bohlin (1992, apud Castro e Carvalho, 2010a), a estratégia de GPP é especialmente adequada
para organizacdes com muitos projetos, necessitando de um método sistémico para
administrar seus empreendimentos.

Castro e Carvalho (2010a) compararam cinco modelos de GPP na literatura com
aplicaces praticas em empresas de diversos setores, analisando 0s seguintes estagios de
gestdo: alinhamento estratégico, definicdo de recursos, classificacdo de projetos, avaliacdo
individual, selecdo e priorizacdo de projetos, alocacdo de recursos e controle do portfélio. Os
autores apontam que 0s gestores responsaveis pela implantacdo do GPP devem compreender
as necessidades especificas da instituicdo, conhecer os modelos desenvolvidos na literatura e
propor métodos adequados para cada caso. Eles também destacam que os modelos
implementados em empresas estdo em estagio inicial em comparagdo as propostas teoricas e
que, uma forma eficaz de tornar o GPP mais Util seria a academia desenvolver modelos que
definam um trajeto para a implementacdo, com estigios de evolucdo adaptados as
necessidades de cada organizacao.

A execucdo de uma obra demanda esforcos significativos na elaboragéo de projetos de
arquitetura e de engenharias para resolver questdes técnicas, sociais e legais. Em escritorios
de projetos de construcdo, a gestdo e coordenacdo intensiva dos processos Sdo essenciais

devido ao grande volume de projetos. A formacdo de um portfélio de projetos de construcao
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enfrenta desafios significativos devido & variedade de interesses envolvidos e de critérios

muitas vezes conflitantes como custo versus impacto da obra, além de critérios dificeis de
mensurar como risco ambiental e beneficios estratégicos, introduzindo altos niveis de
incerteza no processo (Oliveira, Mendes, Torezzan, 2019).

Nesse contexto, é fundamental que as organizacdes adotem metodologias consolidadas
que permitam a avaliacdo criteriosa de seus projetos para garantir uma alocacéo eficaz dos
recursos e a realizacdo dos objetivos institucionais de maneira sustentavel e estratégica.
Desafios desse tipo tém sido enfrentados através do desenvolvimento de métodos
multicritério de apoio a decisdo (Bezerra, 2016), que estruturam de modo eficaz o problema
de decisdo, permitindo a inclusdo de diversos niveis de preferéncia dos decisores e
considerando diferentes aspectos no processo decisorio (Oliveira, Mendes e Torezzan, 2019).

No processo basico de tomada de decisdo, um decisor seleciona a melhor alternativa
entre varias opc¢des para garantir coeréncia, eficacia e eficiéncia na escolha realizada. De
acordo com Carvalho e Longaray (2021), a tomada de decisdo pode ser particularmente
desafiadora em ambientes complexos, que envolvem multiplas variaveis quantitativas e
qualitativas, bem como em contextos incertos, onde os decisores ndo possuem todas as
informacBes necessarias. Além disso, a presenca de conflitos, com atores e decisores
possuindo interesses e preocupacdes distintos, torna o processo ainda mais dificil.

Os modelos multicritério de apoio a decisdo (MCDA — Multicriteria Decision Aiding)
auxiliam na estruturacdo do problema e permitem incorporar diversos niveis de preferéncia
dos decisores e diferentes aspectos, tanto quantitativos quanto qualitativos, no processo
decisorio (Oliveira; Mendes; Torezzan, 2019). Isso torna a priorizagcdo mais clara e facilita as
deliberacdes.

Segundo Bezerra (2016), apesar da ampla variedade de métodos AMD disponiveis,
seus componentes fundamentais sdo bastante simples: um conjunto de alternativas, pelo
menos dois critérios e a presenca de um tomador de decisdo. Nascimento (2022) acrescenta
que o0 método a ser implementado deve considerar aspectos especificos da situacdo, como a
natureza do problema em questéo, a forma de coleta dos dados e o tipo de interagdo entre o
analista e o tomador de deciséo.

Conforme Danesh, Ryan e Abbasi (2018), ndo existe um método multicritério ideal
para desenvolver e priorizar um portfolio de projetos. Um método pode ser adequado para um
determinado conjunto de projetos e caracteristicas de uma organizacdo, mas pode ndo ser a

melhor escolha em outra situacdo. Portanto, os autores destacam o desafio de encontrar o
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método e as técnicas mais apropriadas para cada contexto, ressaltando a importancia de

investigar as diferentes op¢des disponiveis no mercado (Carvalho; Longaray, 2021).
3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo de inspiracdo bibliométrica se propde a realizar uma andlise abrangente da
producdo cientifica relacionada a aplicacdo de modelos multicritérios de apoio a decisdo no
gerenciamento de portfolio de projetos de construcdo. A bibliometria € uma técnica
quantitativa e estatistica utilizada para medir indices de producdo e disseminagdo do
conhecimento cientifico, desenvolvida a partir da formulacdo de trés leis empiricas principais:
a Lei de Lotka, que avalia a produtividade dos cientistas; a Lei de Bradford, que aborda a
dispersdo do conhecimento cientifico; e a Lei de Zipf, que examina a distribuicdo e frequéncia
de palavras em textos (Araujo, 2006).

Esta pesquisa € descritiva, documental, quantitativa. De acordo com Gil (2019), esta
pesquisa € descritiva quanto a finalidade, pois visa descrever o estado da arte do
gerenciamento de portfélio de projetos utilizando modelos multicritério de apoio & decisdo. A
analise proposta visa estabelecer conexdes significativas entre o perfil dos autores mais
produtivos, as publicacGes de maior impacto e os temas correlatos. A pesquisa é quantitativa
guanto a sua natureza (Gil, 2019), caracterizada pelo uso de medidas estatisticas tipicas de
estudos bibliométricos, que proporcionam uma descricdo precisa dos fendmenos analisados.

A coleta de dados foi realizada através de uma pesquisa documental de artigos
publicados até 2023 nas renomadas bases de dados Web of Science e Scopus. A escolha dessas
bases de dados foi baseada em critérios especificos: estar incluidas no portal de periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e serem
reconhecidas nas areas de ciéncias sociais aplicadas, engenharias e multidisciplinar.

A estratégia de busca adotada na pesquisa envolveu a utilizacdo de sete palavras-chave
com o uso dos conectores booleanos AND e OR, de modo que as publicagdes coletadas
versassem sobre o0s trés eixos de pesquisa (portfolio de projetos, construcéo civil e modelos
multicritérios). Nesse sentido, utilizou-se a seguinte equacdo de pesquisa: (“portfolio
selection” OR “project portfolio”) AND (“construction” OR “enterprise”’) AND (“multi-
criteria OR intra-criteria OR inter-criteria”). A busca restringiu a pesquisa a artigos
publicados até o ano de 2023.

Como resultado, obteve-se 30 titulos na base Web of Science e 42 na base Scopus,

totalizando 72 publicagOes inicialmente identificadas. A mesclagem e organizacdo eficaz
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desses resultados foram efetuadas por meio do software Zotero, permitindo a eliminagéo de

titulos duplicados e consolidando, assim, um conjunto final de 51 publicagdes para anélise. A
Figura 1 apresenta a sintese do processo de coleta de dados.

Figura 1 - Sintese da coleta de dados.

Modelo multicritério de apoio @ decisdo aplicado ao
portfdlio de projetos de construgdo

)

« Palavras-chave: "portfolio selection”, "Project portfolio”,
“construction”, “enterprise”, “multi-criteria”, “intra-criteria”, “inter-
criteria”.

« Busca de palavra-chave: titulo do artigo, resumo e palavras-chave.

« Periodo: sem restricdo

8

( TITLE-ABS-KEY ( "portfolio selection” ) OR TITLE-ABS-KEY ( "project

portfolio” ) AND TITLE-ABS-KEY ( construction ) OR TITLE-ABS-KEY (

enterprise ) AND TITLE-ABS-KEY ( multi-criteria ) OR TITLE-ABS-KEY (
intra-criteria ) OR TITLE-ABS-KEY ( inter-criteria ) )

A
{ 1

SCOPUS WEB OF SCIENCE
42 titulos 30 titulos
1
Zotero - Scopus U Web of Science
51 titulos

Fonte: elaboracéo propria (2024).
A andlise dos dados das 51 publicacBes selecionadas foi conduzida integrando
informacdes do software VOSviewer e tabulacdo no Microsoft Excel 16.0. Esse processo
permitiu uma investigacdo detalhada das dindmicas de coautoria e das relagOes entre as

palavras-chave. A analise seguiu um roteiro estruturado, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Relacédo dos objetivos especificos com as categorias de analise

Obijetivos especificos Categorias
Objetivo 1 - analisar o perfil de autoria dos e Quantidade de autores;
pesquisadores sobre o tema. e autores mais produtivos;
e instituicdo de afiliacdo dos autores mais
produtivos.
Objetivo 2 - examinar as publicagdes de maior impacto. e NUmero de citacoes;

e modelos multicritérios.

Obijetivo 3 - identificar os principais temas correlatos e Palavras-chave com coocorréncia;
nos estudos. e temas correlatos;
e relagdo em clusters.

Objetivo 4 - verificar a evolugdo da producéo cientifica. e Ano de publicagéo.
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Fonte: elaboracdo propria (2024).
4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Perfil de autoria

A andlise da amostra até 2023 revela a diversidade de 156 pesquisadores em 51
publicacGes sobre a aplicacdo de modelos multicritério de apoio a decisdo no gerenciamento
de portfolio de projetos de construcdo. Utilizando o software VOSviewer, observou-se uma
baixa interconexdo entre esses pesquisadores, indicando a presenga de multiplos clusters de
colaboracdo. A Figura 2 ilustra essa dindmica, sugerindo que, apesar do grande numero de
pesquisadores, ha uma tendéncia a formacdo de grupos isolados. Essa analise grafica
proporcionada pelo VOSviewer levanta questionamentos sobre a eficicia das redes de
colaboracéo e sugere a necessidade de estratégias futuras para fortalecer a conectividade e a
troca de conhecimentos entre os pesquisadores.

Figura 2 - Autores com publicacdes até 2023.
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Fonte: VOSviewer (2024).
Para identificar padrGes de autoria, uma analise dos dados com o software Microsoft

Excel revelou que um autor possuia quatro publica¢des, dois autores tinham trés publicagdes
cada, 13 autores apresentaram duas publicacdes cada, e 140 autores contribuiram com apenas
uma publicacdo. Esses resultados indicam uma baixa continuidade na producéo ao longo do

periodo investigado.
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Esses padrdes de autoria observados podem ser analisados a luz da Lei de Lotka, um
dos principios fundamentais da bibliometria. Segundo Araujo (2006), na descoberta de Lotka,
a producdo da literatura cientifica é caracterizada por um pequeno numero de autores que
contribuem com uma larga proporc¢éo das publicacdes. O Grafico 1 ilustra essa tendéncia e as
variacdes na producéo.

Gréfico 1 - Quantidade de publicacbes por autores.
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Fonte: elaborag&o propria (2024).
4.2 Publicac6es de maior impacto

A andlise das citacBes, conduzida sobre a amostra de 51 artigos, teve como objetivo
identificar as publicagdes que exercem maior impacto no cenario académico relacionadas a
aplicacdo de modelos multicritérios de apoio a decisdo no gerenciamento do portfélio de
projetos de construgdo. O Gréfico 2 apresenta de forma clara a relacdo entre a frequéncia de
citacBes e 0 numero de publicaces.

Gréfico 2 - Frequéncia de citagdes das publicacdes.

8

Quantidade de publicacoes

i v

5 mmm -~

109
93 W
85 W
83 W
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56 W
51 W

Frequéncia de citagdes

Fonte: elaboracdo propria (2024).
A publicagdo de maior impacto foi referenciada 135 vezes, evidenciando sua
significativa influéncia na comunidade cientifica. Outras publicacGes notaveis receberam 109,

93, 85 e 83 citacdes, respectivamente. Publicacdes com 15 ou mais citagdes mostram um
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crescente nimero de artigos, exceto por dois artigos com 56 citacbes cada. Conforme a
frequéncia de citacdo diminui, hd um aumento na quantidade de publicacGes, sugerindo uma
distribuicdo mais esparsa na citabilidade, em consonancia com a Lei de Bradford, que
descreve a dispersdo do conhecimento cientifico. Seis artigos foram citados apenas uma vez e
oito ndo receberam nenhuma citacdo, refletindo a diversidade de tépicos e a variabilidade no
alcance de cada estudo.

A Tabela 2 destaca as 10 publicacGes identificadas como de maior impacto,
proporcionando uma visao abrangente de seus temas predominantes. Além da enumeracéo das
citacOes, a tabela incorpora informacdes acerca de modelos multicritérios extraidos da leitura

dos resumos dessas publicagdes.

Tabela 2 - Lista de publicagfes mais citadas.

Quarjt. Titulo da publicacéo M_od«_algs_
citagdes multicritérios
1° 135 Intuitionistic fuzzy entropy and distance measure based TOPSIS method TOPSIS
for multi-criteria decision making
2° 109 Development of multi-criteria decision making model for remanufacturing AHP
technology portfolio selection
3° 93 An intuitionistic fuzzy multi-criteria framework for large-scale rooftop PV AHP /
project portfolio selection: Case study in Zhejiang, China PROMETHEE Il
4° 85 Portfolio construction based on stochastic dominance and target return N/A
distributions
5° 83 The sustainability of urban renewal projects: a model for economic multi- DLP
criteria analysis
6° 68 Selection of Socially Responsible Portfolios using Goal Programming and Fuzzy Multi-
fuzzy technology Criteria
7° 65 Portfolio selection of distributed energy generation projects considering N/A
uncertainty and project interaction under different enterprise strategic
scenarios
8° 56 An Index to Measure Sustainability of a Business Project in the N/A
Construction Industry: Lithuanian Case
9° 56 Selecting project-critical path by a new interval type-2 fuzzy decision MULTIMOORA
methodology based on MULTIMOORA, MOOSRA and TPOP methods MOOSRA
TPOP
10° 51 Incorporating carbon footprint with activity-based costing constraints into N/A
sustainable public transport infrastructure project decisions

Fonte: elaboragdo propria (2024).

Na analise inicial dos resumos dos 10 artigos de maior impacto da amostra, foram

identificados diversos métodos multicritérios de apoio a decisdo. No entanto, quatro desses
artigos néo especificaram claramente o método utilizado nos resumos, exigindo uma analise

mais aprofundada dos textos completos. Foi possivel estabelecer uma lista preliminar de
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métodos multicritérios frequentemente referenciados para portfélios de projetos de
construcdo, incluindo TOPSIS, PROMETHEE II, Analytical Hierarchy Process (AHP) e
algumas variantes do modelo Fuzzy. Esse levantamento inicial destaca a diversidade de
abordagens na literatura e a relevancia desses metodos na gestdo de portfolios de projetos na

industria da construcéo.
4.3 Principais temas correlatos

Conforme Araujo (2006), a Lei de Zipf, aplicada em estudos bibliométricos, descreve
a relacdo entre as palavras em um texto e sua ordem de frequéncia, observando que a
frequéncia de ocorréncia das palavras segue uma distribuicdo matematica. Essa lei destaca
que algumas palavras ocorrem com alta frequéncia, enquanto a maioria é usada raramente.
Essa distribuicdo tem implicacBes significativas na analise textual, pois as palavras mais
frequentes, ou "palavras-chave", indicam o tema central do documento. Assim, a Lei de Zipf
fornece uma ferramenta valiosa para a analise textual, ajudando a identificar os temas
dominantes em um corpo extenso de linguagem escrita (Aradjo, 2006).

A anélise de coocorréncia de palavras-chave nos 51 artigos, utilizando o software
VOSviewer, revelou insights sobre temas relacionados a aplicacdo de modelos multicritérios
no gerenciamento de portfélios de projetos de construcdo. Considerando a repeticdo de
palavras-chave em pelo menos trés instancias, foram identificados 44 termos-chave distintos,
conforme mostrado na Tabela 3.

Tabela 3 - Namero de coocorréncia de palavras-chave.

Termo-chave Coocorréncia Termo-chave Coocorréncias
decision making 21 multicriteria analysis 4
investments 15 metallurgy 4
portfolio selection 12 projects portfolio 4
project portfolio 11 portfolio management 4
management 10 multi-criteria decision making 4
financial data processing 10 economic and social effects 4
model 10 performance 4
project portfolio selection 9 energy efficiency indicator 3
project portfolio management 7 energy saving management 3
risk assessment 6 energy utilization 3
analytical hierarchy process 6 metallurgical enterprise 3
optimization 6 China 3
sustainability 6 Promethee-ii 3
mcdm 6 construction industry 3
topsis 6 hierarchical systems 3
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uncertainty analysis 5 decision theory 3
analytic hierarchy process 5 construction projects 3
framework 5 information 3

budget control 5 economics 3
multiobjective optimization 5 entropy 3
fuzzy sets 5 cost benefit analysis 3

project selection 5 risk 3

Fonte: elaboragdo prépria (2024).

Na andlise das palavras mais recorrentes nos 51 artigos, alguns termos se destacam por
sua importancia e relevancia na aplicacdo de métodos multicritério. Os termos de busca
usados na selecdo da amostra aparecem com maior frequéncia, incluindo suas variantes como
"multicriteria analysis”, "multi-criteria decision making” (MCDM), "portfolio selection”,
"portfolio management”, “project selection”, "construction projects” e "construction
industry”. "Decision making" é o termo mais frequente, aparecendo 21 vezes, refletindo a
centralidade da tomada de decisdo na gestdo de portfolios de projetos de construcdo. Além
disso, "risk assessment” e "uncertainty analysis" destacam a necessidade de lidar com a
incerteza inerente aos projetos de construcéo.

A Tabela 3 exibe os termos e suas frequéncias de coocorréncia, proporcionando uma
visdo organizada dos temas fundamentais no assunto. A Figura 3 complementa essa analise ao
ilustrar visualmente as inter-relacbes dindmicas entre essas palavras-chave, revelando a
existéncia de cinco grupos distintos.

1. O cluster vermelho, composto pelos termos "construction projects”, "construction
industry”, "financial data processing”, "framework”, "model"”, "project portfolio
selection”, "project portfolio management”, “project selection” e "sustainability",
revela uma forte inter-relagdo semantica entre esses conceitos. Ele sugere que a gestao
de portfélios de projetos na construcdo estd ligada a analise financeira,
desenvolvimento de modelos, selecdo e gerenciamento de portfolios, e
sustentabilidade. A presenca de "framework” indica a importancia de estruturas
metodologicas para guiar a tomada de decisdo. Esses resultados destacam a
complexidade e a necessidade de uma abordagem integrada, considerando aspectos
financeiros, operacionais, ecoldgicos e sociais na gestdo de portfolios de projetos na
construcgéo.

2. O cluster verde, que inclui termos como "budget control”, “cost benefit analysis",
"decision theory"”, "economics", "economic and social effects”, "investments",
"optimization”, "multiobjective optimization" e "risk", revela uma associagdo

significativa entre esses conceitos. Isso sugere uma forte ligacdo entre a analise
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econdmica e financeira, teoria da decisdo e otimizacdo na gestdo de portfélios de
projetos. A presenca de "budget control™ e “cost benefit analysis” indica a importancia
de controlar custos e avaliar beneficios financeiros dos projetos. "Economics”,
"economic and social effects” e "investments™ destacam a relevancia das consideracdes
econbmicas e sociais na selecdo e gestdo de investimentos. "Optimization” e
"multiobjective optimization" ressaltam a busca pela melhor alocagdo de recursos e
maximizacdo de objetivos em um ambiente com mdltiplos critérios e restricdes,
enquanto "risk" indica a importancia de avaliar e lidar com o0s riscos associados aos
projetos e decisGes de investimento. Esses resultados destacam a complexidade e a
necessidade de uma abordagem integrada na gestdo financeira e estratégica de
portfolios de projetos na construcdo, considerando fatores econdémicos, financeiros e
de risco.

3. O cluster azul, composto por termos como "energy efficiency indicator"”, "energy
saving management”, "energy utilization”, "metallurgical enterprise”, "projects
portfolio”, "risk assessment"” e "uncertainty analysis”, sugere uma associagéo centrada
na gestdo eficiente e sustentavel de recursos energeéticos, especialmente em contextos
industriais. "Metallurgical enterprise” destaca o0 contexto especifico da inddstria
metalUrgica, onde a eficiéncia energética e a gestdo de riscos sdo importantes.
"Projects portfolio™ sugere que essas consideraces estdo integradas a gestdo de
portfélios de projetos, com a avaliacdo de riscos e incertezas desempenhando um
papel crucial na tomada de decisGes estratégicas. Essa analise ressalta a importancia da
sustentabilidade e eficiéncia energética na gestdo de portfélios de projetos,
especialmente em setores industriais de energia, onde a eficiéncia operacional e a
gestdo de riscos sdo essenciais para a competitividade e sustentabilidade a longo
prazo.

4. O cluster amarelo, composto por termos como "analytical hierarchy process”,
"China"”, "hierarchical systems"”, "management”, "multi-criteria decision making",
"multicriteria analysis", "project portfolio™ e "Promethee-ii", destaca elementos-chave
na gestdo de portfdlios de projetos, com énfase na tomada de decisdo multicritério e
métodos de andlise multicritério. A presenca de "analytical hierarchy process”,
"multi-criteria decision making™ e "multicriteria analysis™ sugere uma abordagem
analitica para lidar com a complexidade na selecdo e gerenciamento de portfolios de
projetos. A mencdo a "China" pode indicar um foco geografico especifico ou uma

contribuicdo significativa de pesquisadores chineses. "Project portfolio™ indica o foco
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central deste cluster, e a inclusdo de "Promethee-ii" aponta para uma técnica
especifica de tomada de decisdo multicritério relevante no contexto. Essa andlise
evidencia a diversidade de meétodos disponiveis para lidar com a complexidade e
incerteza na gestdo de portfolios de projetos.

O cluster lilas, composto pelos termos "decision making”, “entropy”, "fuzzy sets",
"information”, "MCDM", "performance”, "portfolio selection” e "TOPSIS", destaca
conceitos e métodos relacionados a tomada de decisdo e analise multicritério na gestéo
de portfélios de projetos. "Decision making" € central neste contexto, enquanto
"entropy" e "fuzzy sets" indicam o uso de técnicas avancadas para lidar com incertezas
e imprecisdes nos dados. "Information” ressalta a importancia da qualidade dos dados,
e "MCDM" (Multiple Criteria Decision Making) representa uma abordagem para
tratar multiplos critérios na decisdo. "Performance” sugere foco na avaliacdo do
desempenho dos projetos, e "portfolio selection” e "TOPSIS" apontam para métodos
especificos de selecéo e classificacdo de portfélios. Este cluster sublinha a necessidade
de uma abordagem rigorosa e baseada em dados na gestdo de portfolios de projetos,
enfrentando complexidade, incerteza e multiplos objetivos.

Figura 3 - Relacgdes entre palavras-chave com coocorréncia.
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Fonte: VOSviewer (2024).
A analise dos clusters revela uma diversidade de temas e abordagens cruciais na

gestdo de portfdlios de projetos na industria da construcéo. A interconexdo dos termos sugere

que a aplicacdo de modelos multicritérios visa ndo apenas a eficiéncia e a eficacia, mas

também a integragdo de preocupacbes modernas como sustentabilidade e gestdo de riscos.
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Essa andlise critica destaca a importancia de abordagens multidisciplinares e adaptativas na

pesquisa e pratica da gestdo de projetos de construcéo.
4.4 Evolucdo da producéo cientifica

A andlise da evolucdo da producdo cientifica sobre a aplicacdo de modelos
multicritério no gerenciamento de portfdlio de projetos de construcdo revela um crescimento
ao longo dos anos. Desde a primeira publicacdo em 2006, houve picos significativos em 2016,
com seis publicacBes, e em 2019, com sete publicagcdes. A média anual de 3,4 publicacbes
reflete um interesse continuo e crescente na area.

Gréfico 3 - Evolucgdo da producéo cientifica.
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Fonte: elaboracéo propria (2024).

A evolucdo das publicac@es cientificas sobre a aplicacdo de modelos multicritérios de
apoio a decisdo no gerenciamento de portfdlios de projetos de construcao destaca a relevancia
e a eficacia dessas ferramentas no enfrentamento dos desafios contemporéaneos do setor. O
aumento de publicacfes e 0s picos observados sugerem um campo de pesquisa dindmico e em
crescimento, com potencial significativo para continuar evoluindo e oferecendo solugdes

inovadoras para a gestdo de projetos de constru¢do complexos.
5 CONCLUSAO

Esta pesquisa investigou o estado da arte da producéo cientifica acerca da aplicacéo de
modelos multicritérios de apoio a decisdo no gerenciamento do portfélio de projetos de
construgdo. A analise revelou uma diversidade significativa de pesquisadores envolvidos nas

publicagdes cientificas, com baixa interconexdo entre eles, caracterizada por multiplos grupos
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isolados de pesquisa. Isso indica uma necessidade futura de fortalecer a conectividade e a
troca de conhecimento entre esses pesquisadores.

Além disso, a revisdo das publicacbes de maior impacto mostrou uma distribuicao
variada na citabilidade, sugerindo uma diversidade de tépicos e abordagens na literatura. Os
métodos mais frequentemente empregados incluem TOPSIS, PROMETHEE II, AHP e
modelos Fuzzy, destacando a adaptacdo de técnicas analiticas avancgadas para lidar com a
complexidade na selecdo e gestdo de portfélios de projetos.

A andlise dos clusters de palavras-chave identificou agrupamentos de temas inter-
relacionados, abrangendo desde a gestdo financeira e sustentabilidade até a analise
econdmica, gestdo de riscos e eficiéncia energética na industria da construcdo. Esses grupos
tematicos oferecem insights valiosos para profissionais e pesquisadores interessados em
melhorar as praticas de gestdo, sublinhando a importancia de abordagens integradas que
considerem tanto os aspectos econémicos e financeiros quanto os desafios relacionados a
sustentabilidade e eficiéncia operacional.

Foi identificado também um interesse continuo pelo tema ao longo dos anos,
destacando a relevancia do assunto para tratar de problemas contemporaneos. Para futuras
pesquisas, recomenda-se realizar uma analise mais aprofundada da interacdo entre 0s
diferentes clusters identificados, buscando compreender como esses fatores influenciam
coletivamente a eficacia das decisdes no gerenciamento de portfdlios de projetos. Além disso,
investigacOes adicionais sobre os modelos multicritérios destacados na amostra poderiam
oferecer insights valiosos para aprimorar as praticas de gestdo em diversos contextos. Essas
iniciativas tém o potencial de contribuir significativamente para o desenvolvimento de

estratégias mais eficazes e sustentaveis na gestao de projetos de construcao.
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