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AREA: 6. ENGENHARIA ORGANIZACIONAL
SUBAREA: 6.1 - GESTAO ESTRATEGICA E ORGANIZACIONAL

RESUMO: O PDTIC é um documento que auxilia os gestores no planejamento estratégico
de TIC. Um dos componentes obrigatorios na criagdo do PDTIC, pelos orgdos do poder
executivo federal, é o planejamento or¢camentario. O Sisp possui um guia para auxiliar na
elaboragdo do plano or¢camentario no PDTIC. O objetivo deste trabalho é analisar os PDTIC
dos institutos federais da rede federal de ensino para verificar se ha nestes o plano
or¢amentdrio e se esses planos seguem o guia do Sisp. A metodologia empregada é a
pesquisa descritiva, analisando os planos or¢camentdrios contidos nos PDTIC dos institutos
federais vigentes nos anos de 2022, 2023 e/ou 2024, coletados dos portais dos institutos.
Verificou-se que, dos 36 PDTIC disponiveis, foram 27 que incluiram o plano or¢amentario.
Destes 27, nove incluiram estimativas baseadas no plano de metas e acgoes, e os que
classificaram as despesas em categoria de investimento e/ou custeio foram 17. Apenas uma
institui¢do mencionou a comparagdo entre os valores consolidados no PDTIC e os valores
previstos no or¢camento. O estudo conclui que os institutos ndo atendem integralmente aos
critérios do manual do Sisp. Destaca-se a necessidade de aprofundar a investigagdo sobre as
barreiras enfrentadas pelos institutos na elaborag¢do desses planos, visando melhorar a
gestao dos recursos de TIC.

PALAVRAS-CHAVES: PLANO ORCAMENTARIO; PLANEJAMENTO ESTRATEGICO;
GOVERNANCA DE Tl ; PLANO DIRETOR DE TIC.



£
SIMPEP

XXXI SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
P Inteligéncia Artificial na Gestao de Operagdes: LimitagSes e Possibilidades

P el Bauru, SP, Brasil, 11 a 14 de novembro de 2024

BUDGET PLAN IN THE STRATEGIC PLANNING OF
ICT IN THE FEDERAL EDUCATION NETWORK

ABSTRACT: The ITSP is a document that assists managers in the strategic planning of ICT
(Information and Communication Technology). One of the mandatory components in the
creation of ITSP , by federal executive branch agencies, is budget planning. Sisp has a guide
to assist in the development of the budget planning in ITSP . The objective of this work is to
analyze the ITSP of federal institutes within the federal education network to verify if these
include a budget plan and if these plans follow the Sisp guide. The methodology employed is
descriptive research, analyzing the budget plans contained in the ITSP of current federal
institutes in the years 2022, 2023, and/or 2024, collected from the institutes' portals. It was
found that out of the 36 available ITSP, 27 included a budget plan. Of these 27, nine included
estimates based on the goals and actions plan, and 17 classified expenses into investment
and/or operating categories. Only one institution mentioned the comparison between the
consolidated values in ITSP and the values budgeted. The study concludes that the institutes
do not fully meet the criteria of the SISP manual. It highlights the need to further investigate
the barriers faced by the institutes in the development of these plans, aiming to improve the
management of ICT resources.

KEYWORDS: BUDGET PLAN; STRATEGIC PLANNING; IT GOVERNANCE ; ICT
MASTER PLAN.
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1. INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (PDTIC) surge como
uma ferramenta essencial para fundamentar as decisdes dos gestores, permitindo uma postura
proativa diante das ameagas e oportunidades. Sua importancia estd em sua capacidade de
guiar a gestdo e a implementacdao das iniciativas e projetos de Tecnologia da Informagao e
Comunicag¢do (TIC) dentro de uma organizacdo. Entre suas principais atividades no processo
de planejamento estratégico estd a elaboragdo do plano or¢amentario, cujo objetivo ¢ calcular
0S recursos necessarios para a execugao das atividades previstas (SISP, 2021).

Segundo Almeida e Costa (2018) o planejamento orcamentario ¢ essencial, pois o
or¢amento desempenha um papel fundamental no funcionamento dos servigos publicos. Além
de orientar os gestores, o orcamento legitima as atividades do setor publico. O planejamento
adequado ¢ essencial para que a utilizacdo do orcamento resulte em bons resultados e garanta
a transparéncia dos processos.

No contexto da administragdo publica, uma das ferramentas utilizadas para melhor
gerenciar e alinhar a TI com os objetivos organizacionais ¢ o PDTIC. De acordo com o guia
da Sisp (Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo), o PDTIC
realiza diagnosticos, planejamento e gestao dos recursos de tecnologia da informagdo, com o
intuito de suprir as necessidades tecnoldgicas de um 6rgao ou entidade durante um periodo
especifico (SISP, 2021).

A elaboracdo de um PDTIC traz consigo uma série de vantagens, tais como uma
compreensao abrangente do ambiente de Tecnologia da Informacao, decisdes mais precisas e
foco nas necessidades finais da instituicdo, entre outros aspectos (SILVA; VAZ; SOUZA,
2013).

Terra et al. (2024) analisam a maturidade da governanga de TIC na Rede Federal de
Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, verificando nos PDTIC dos anos de 2020,
2021 e 2023, publicados pelos institutos federais da rede, quais continham plano de gestao de
riscos e as informagdes contidas neles. No entanto, ndo foram encontradas pesquisas que
exploram a presenca dos planos or¢camentarios nos PDTIC da Rede Federal de Educagdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, sendo essa uma oportunidade significativa de
investigar a presenca e a conformidade dos planos or¢amentarios nos PDTIC dos institutos
federais com o modelo sugerido pelo manual do Sisp.

Portanto, o objetivo deste artigo ¢ analisar os PDTIC dos Institutos Federais que
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compoem a Rede Federal de Educagdao Profissional e Tecnoldgica para verificar se
contemplam os planos or¢amentarios e se esses planos estdo de acordo com o modelo

sugerido pelo manual do Sisp.

2. 0 PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

A Constituicao Federal de 1988 estabelece os principios que orientam o planejamento
or¢amentario, afirmando que os planos e prioridades da administragao publica devem ser
compativeis com o Plano Plurianual (PPA). O PPA ¢ um instrumento de planejamento de
médio prazo que estabelece diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica para um
periodo de quatro anos e deve ser integrado com a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a
Lei Or¢amentaria Anual (LOA). A LDO estabelece as metas e prioridades da administracao
publica e orienta a elaboracdo da LOA. A LOA estima a receita e fixa as despesas do governo
para o exercicio financeiro seguinte. (BRASIL, 1988).

No ambito da administragao publica federal, o planejamento orcamentario refere-se ao
processo de elaboragdo, execugdo e controle do orcamento publico do governo federal. Esse
planejamento envolve a defini¢do de metas, objetivos e prioridades para a aplicagdo dos
recursos publicos, visando atender as necessidades da sociedade e garantir a efici€éncia na
gestao dos recursos financeiros (CONTI, 2020).

A orientagcdo do manual do Sisp esclarece que o planejamento or¢amentario ¢ uma das
atividades do processo de elaboragdo e visa estimar os recursos necessarios para a execugao
das a¢des do PDTIC (SISP, 2021).

Forte e Vieira (2021) concluiram que, mesmo um planejamento or¢gamentario, de
forma isolada, ndo tem relacdo com a condi¢do financeira dos entes da federagdo brasileira,
sendo necessario considerar outros fatores.

Silveira et al. (2017) constataram que ha um alinhamento entre os planejamentos
estratégicos e que existe uma sintonia entre a previsao legal e a pratica da organizagao.

Um plano orcamentario tem um papel fundamental, pois permite a identificagdo das
receitas e despesas previstas, o estabelecimento de metas e gastos, proporcionando uma visao
clara do saldo entre entrada e saida de recursos. Além disso, oferece maior previsibilidade
mesmo diante de possiveis alteracdes e garante o alinhamento entre as necessidades da
populagdo e as fontes de financiamento disponiveis (DIAS, 2019).

Segundo uma iniciativa conjunta da Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento

Econdémico (OCDE) e da Unido Europeia (UE), o sistema de planejamento estratégico na
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administracao publica compreende dois componentes principais: a gestdo, que abrange a
declaracao da missdo, visao e valores, a analise do ambiente, prioridades de médio prazo,
dire¢do das atividades, monitoramento, avaliagdo e relatorio; € o or¢amento, que inclui a
analise da situacdo atual, objetivos, resultados e indicadores de desempenho dos programas
or¢amentarios, além dos programas financeiros (CAYMAZ; AKYON; ERENEL, 2013).

O orcamento quantifica as metas do planejamento estratégico e ¢ considerado uma das
ferramentas mais relevantes de suporte a gestdo empresarial nas organizagdes, atuando como
um meio pratico de aplicar o planejamento estratégico (FERREIRA; DIEHL, 2012).

Speeden e Perez (2020) afirmaram que os esfor¢os recentes para reformar a gestao
publica tém a transparéncia como um dos seus pilares fundamentais. A concepcao de que os
dados e informacgdes produzidos pelo setor publico devem estar disponiveis para livre acesso
da sociedade esta se tornando cada vez mais predominante entre os administradores publicos.

A transparéncia ¢ vista como um elemento essencial para garantir uma boa governanga.

3. METODOLOGIA

Nesta analise, do ponto de vista dos procedimentos técnicos, foi utilizada pesquisa
descritiva, na qual sdo analisados os planos orcamentarios contidos nos PDTIC vigentes nos
anos de 2022, 2023 e/ou 2024 dos Institutos da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica.

Inicialmente, foram acessados os portais dos Institutos Federais para conferir quais
tinham publicados os PDTIC e quais ndo tinham. Em uma segunda etapa, o trabalho envolveu
a tarefa de busca nos planos diretores de quais continham o plano orgamentario e as variaveis
a seguir:

e Estimativa, a partir do Plano de Metas e A¢des, dos recursos orcamentarios
necessarios para a realizacdo das agdes;
e Consolidacdo do valor necessdrio para execugdo das agdes planejadas,
agrupados por:
e Ano de vigéncia do PDTIC (Realizar a projecdo das despesas anuais do
PDTIC por ano de exercicio fiscal);
e C(lassificagao em despesas de investimento e/ou de custeio.
e Comparativo a diferenca entre os valores consolidados no PDTIC e os valores
previstos no or¢amento do 6rgdo para a TIC, considerando a LOA e consultando a

area responsavel pelo or¢amento do 6rgdo.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

No primeiro item buscado, ndo foram encontrados PDTIC de dois Institutos com
vigéncia nos anos de 2022, 2023 e/ou 2024. A falta ou a ndo publicacdo desses documentos
estd em desacordo com o que diz a Portaria N° 778, de 4 de abril de 2019, da Secretaria de
Governo Digital do Ministério da Economia, que determina que o PDTIC deve ter vigéncia de
dois anos e ser publicado nos portais das instituigdes publicas (BRASIL, 2019).

No item sobre a presenca de um plano or¢amentario de TIC nos planos
diretores dos institutos, constatou-se que apenas 27 dos 36 documentos analisados incluiam
esse componente minimo, conforme a diretriz Il do Art. 6° da Portaria N° 778 da Secretaria
de Governo Digital do Ministério da Economia (BRASIL, 2019). Esses dados revelam que
algumas TICs de institutos ndo percebem o papel fundamental do plano or¢amentario, como
afirmado por Dias (2019). A Figura 1 mostra o resultado das anélises dos PDTIC sobre o
plano or¢amentario.

FIGURA 1 - Andlise do planejamento orcamentéario dos PDTIC dos institutos
federais.

B nioc B sim

40

Possui plano Estima a partir Realizaa Realizaa
orgamentirio do plano de projeciio das classificagdo
metas e ages despesas aunais em despesas
do PDTIC por elou
ano de exercicio mvestimento

fiscal
Fonte: Autores (2024)

Dos 38 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia investigados e dos 36

Planos Diretores encontrados, nenhum contempla em seus planos orgamentérios todas as
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informacgdes referentes ao orcamento, conforme sugerido pelo modelo no manual do SISP.
Este fato estd em desacordo com o que Almeida e Costa (2018) argumentam sobre um
orcamento bem elaborado ser crucial para a legitimidade e eficiéncia das atividades publicas.
Apesar das recomendagdes de detalhamento no plano or¢amentério contidas no guia
do SISP, sua natureza nao normativa pode levar a interpretagdo de que os requisitos minimos

estabelecidos pela Instrugdo Normativa n° 4 (IN04) sao suficientes, conforme observa Terra et
al. (2024).

Referente a estimativa do plano de metas ¢ agdes e aos recursos orcamentarios
necessarios para realizagdo das acdes, conforme identificado na analise, apenas 9 instituigoes
realizaram essa estimativa nos PDTIC, demonstrando a falta de adequagdo desses planos na
estimativa dos recursos financeiros. Conforme argumentado por Valle (2018), a dissociacio
entre planejamento orgamentario e politicas publicas ¢ um problema persistente, onde a falta
de integragdo pode levar a descontinuidade e ineficiéncia na execucao das agdes planejadas
destacando a necessidade de um alinhamento eficaz para garantir a eficiéncia e materializacao
dos resultados desejados.

A andlise dos PDTIC dos institutos federais revelou que, dos 27 planos analisados, 16
realizaram a projecdo das despesas por ano de exercicio fiscal, enquanto onze nao fizeram
essa projecdo. Planejar as despesas anualmente ¢ necessario para garantir uma alocacdo
eficiente dos recursos e um controle adequado das finangas ao longo do tempo, conforme Dos
Santos et al. (2005) destacam a importancia de uma integracao estreita entre o planejamento
estratégico e o or¢amentario, compreendendo que para projetar despesas futuras, ¢ essencial
entender as estratégias de longo prazo para a organizacdo e como elas se traduzem em
necessidades orcamentarias especificas.

Dos 27 PDTIC analisados, 17 fazem a classificagdo do orcamento em despesas e/ou
custeio, enquanto 10 ndo o fazem. O agrupamento do orcamento em despesas e custeio €
crucial, pois permite uma melhor compreensdao de como os recursos estao sendo utilizados e
facilita a tomada de decisdes estratégicas. Sobre alocacdo de recursos, Speeden e Perez (2020)
enfatizam que a clareza na separagdo entre os tipos de despesas ¢ essencial para a
transparéncia e prestacdo de contas no setor publico. Sem essa separacdo, torna-se dificil
avaliar o desempenho e o cumprimento dos objetivos estratégicos, comprometendo a eficicia
e credibilidade das institui¢oes.

No comparativo entre os valores consolidados do PDTIC e os valores previstos no

or¢amento do 6rgao para a TIC, considerando a Lei Orcamentéaria Anual (LOA), revelou que

apenas uma instituicdo menciona explicitamente em seu plano que as agdes previstas para
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execugdo dependerao da disponibilidade de recursos financeiros conforme a LOA para o ano
de 2024. Essa lacuna pode ser explicada pela auséncia de uma cultura organizacional que
prioriza a integragdo entre planejamento e or¢amento, como discutido por Speeden e Perez
(2020), que destacam a transparéncia e clareza orgamentaria como elementos essenciais para
uma governanga eficaz.

Relacionado a isso Speeden e Perez (2020) ainda argumentam que a auséncia de uma
equipe técnica devidamente treinada afeta negativamente a qualidade do planejamento
orgamentario, pois a administragdo publica carece de profissionais qualificados para
desempenhar fungdes que exigem conhecimentos especificos de legislagdo, contabilidade e
administracdo. Isso pode resultar em imprecisdes na elaboracao de planos or¢amentarios.

Almeida e Costa (2018) argumentam que a eficacia das atividades no setor publico
estd fortemente ligada a precisdo e a clareza do planejamento or¢amentario. O Quadro 1
mostra o resultado da andlise do planejamento orgamentdrio dos PDTIC dos institutos

federais.

QUADRO 1 - Analise do planejamento orcamentério dos PDTIC dos institutos federais.

(continua)
Compara a
diferenca
. . | Realiza a . entre os
Estima a partir . Realiza .
projecao .. | Consolida valores
do Plano de classificacdo .
. das ovalor | consolidados
Metas e A¢Oes, em L.
. . despesas necessario| do PDTIC e os
Possui Possui Plano | os recursos . despesas de
. L anuais do| ] para valores
. PDTIC |Orgamentario| orcamentarios investiment . .
Institutos L. PDTIC por realizar as | previstos no
necessarios oe/oude R
L ano de . acdes | orgcamento do
para realizagdo L. custeio. . L.
. exercicio planejadas| érgdo paraa
das a¢oes )
fiscal) TIC,
Considerando
aLOA.
IFB - - - - - - -
IFMT X X - X X X -
IFMS X X - X X X -
IFG X X - - X X -
IF Goiano X - X X X -
IFAL X X - - - X -
IFBA X X X - X X -
IF Baiano X - - - - - -
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QUADRO 1 - Anadlise do planejamento or¢amentario dos PDTIC dos institutos federais.

(conclusdo)
Compara a
diferenca
. | Realizaa entre os
Estima a partir L Realiza .
projecdo | Consolida valores
do Plano de classificacdo .
. das ovalor | consolidados
Metas e A¢des, em L.
. . despesas necessario| do PDTIC e os
Possui Possui Plano | os recursos . despesas de
L. L anuaisdo | ] para valores
. PDTIC [Orgamentario| orcamentarios investiment . .
Institutos L. PDTIC por realizar as | previstos no
necessarios o e/ou de N
L ano de ) acGes | orcamento do
para realizagdo . custeio. . L
. exercicio planejadas| érgdo paraa
das agdes .
fiscal) TIC,
Considerando
alLOA.
IFCE X - - - - - -
IFMA X X - - X X -
IFPB X - - - - - -
IFPE X - - - - - -
IF Sertdo PE X - - - - - -
IFPI X X X - - - -
IFRN X X - X X X -
IFS X X - X X X -
IFAC X X X X X X -
IFAP X X X X X X -
IFAM X - - - - - -
IFPA X - - -
IFRO X X - X X X -
IFTO X X X - - - -
IFRR - - - - - - -
IFES X X X X - X -
IFRJ X X - X X X -
IFF X X - - X X -
IFMG X - - - -
IFNMG X X - - - X -
IF SUDESTE
X X - X X X -
MG

Fonte: Autores (2024).
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5.CONCLUSAO

Este estudo analisou os Planos Diretores de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(PDTIC) dos Institutos Federais, focando na conformidade dos planos orcamentarios com o
modelo sugerido pelo manual do SISP. Inicialmente, destaca-se que o planejamento
or¢camentario ¢ essencial para fundamentar decisdes, garantir transparéncia e eficiéncia na
gestdo dos recursos publicos.

A falta de um plano or¢amentério detalhado nos PDTIC dos institutos federais pode
estar relacionada a interpretacdo de que apenas o atendimento aos requisitos minimos ¢
suficiente para atender as normas exigidas.

Apesar da importancia de um planejamento orcamentario bem elaborado, as TIC dos
institutos ainda precisam melhorar e amadurecer seus planejamentos e adotar praticas
consistentes e alinhadas com os padrdes recomendados, melhorando assim seus PDTIC ¢ a
gestao dos recursos de TI na administragdo publica.

Para trabalhos futuros, propde-se a investigacdo sobre as razdes para a falta de
conformidade de muitos planos or¢gamentarios nos Planos Diretores de TIC com o modelo do
manual sugerido, buscando compreender as barreiras enfrentadas pelos institutos na

elaboracao desses documentos.
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