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OS DESAFIOS DA EMPRESA BRAZAURO EM CONSEGUIR MAO DE OBRA
QUALIFICADA NA CIDADE DE ITAITUBA-PA
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RESUMO: Neste estudo sdo apresentados os desafios da empresa Brazauro em
conseguir mao de obra qualificada na cidade de Itaituba-PA. Justificativa: Mesmo
recrutando pessoas com conhecimento empirico na area de atuacdo, elas ndo tém a
certificacdo necessaria para a ocupacao do cargo exigido. Diante disso, esse estudo
busca esclarecer a necessidade de um profissional qualificado dentro de uma empresa,
visto que a empresa busca aplicar cursos profissionalizantes para qualificar o
trabalhador, € importante salientar que, mesmo o trabalhador ndo permanecendo na
mesma, ele ja esta qualificado para atuar futuramente em outras empresas. Objetivo:
Identificar as dificuldades que a empresa enfrenta para contratacdo de méo de obra
gualificada na cidade de Itaituba Para. Abordar o conceito de mao de obra qualificada,
as dificuldades da empresa na contratacao e os tipos de treinamentos disponibilizados
pela empresa; coletar dados em campo com a execucdo de questionario eletrdnico;
identificar quais os problemas enfrentados pela empresa para conseguir contratar um
profissional qualificado. Metodologia: foi utilizado o método de pesquisa de natureza
exploratdria, com abordagem qualitativa e os procedimentos de pesquisa bibliografica e
de campo, que foi realizada na empresa Brazauro, através de um questionario eletrénico
com o gerente do RH. Resultados: Os desafios da empresa na contratacdo de
profissionais deram-se pelo fato da maioria dessa forca de trabalho n&o ter experiéncia

em obras de grande porte, foi necessario trazer pessoas qualificadas de outras regifes
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do pais e até mesmo de outros paises para liderar e capacitar as pessoas locais. Por
exemplo, uma vaga para um profissional qualificado fica em aberto de 20 a 60 dias, e
dependendo do cargo, por exemplo um cargo junior pode levar de 6 meses a 1 ano, um
cargo sénior leva de 3 a 6 anos. Além disso, a empresa fez uma parceria com o Senai,
para promover gratuitamente cursos para a comunidade. Conclusdes: Com os
resultados apresentados neste estudo, conclui - se que a cidade de Itaituba-Para é
carente de mao de obra qualificada em alguns setores da industria mineradora, com
vagas que demoram até 60 dias para serem preenchidas. Como a qualificacdo de um
colaborador pode demorar de 3 a 6 anos, torna alta a demanda por estes profissionais,
forcando a empresa a buscar essa méo de obra qualificada em outras regides, tanto local

quanto no exterior.
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