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RESUMO: O presente trabalho trata acerca das criptomoedas e suas influências sobre 

a vida de diferentes grupos de trabalhadores na cidade de Itaituba – Pará, abordando 

aspectos referentes a adoção, uso e confiança nas criptomoedas pelos diferentes grupos 

de trabalhadores da cidade. O objetivo principal deste estudo é compreender se a 

população de Itaituba possui conhecimento sobre os conceitos relacionados às 

criptomoedas e se há diferenças na familiaridade e confiança nessas moedas digitais 

entre diferentes faixas etárias e níveis educacionais. Além disso, busca-se analisar os 

padrões de uso das criptomoedas em diversos setores de trabalho, a fim de obter uma 

visão abrangente sobre a inserção dessas inovações tecnológicas no contexto 

socioeconômico local. A metodologia adotada é exploratória descritiva com abordagem 

quali-quantitativa. Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliográfica para formar o 

referencial teórico, utilizando artigos, teses, dissertações e livros sobre o tema. Em 

seguida, foi conduzida uma pesquisa de campo em Itaituba, envolvendo estudantes de 

ensino superior, servidores públicos, trabalhadores informais e bancários. Foram 

aplicados questionários estruturados por meio de entrevistas, permitindo a coleta de 

dados detalhados sobre o conhecimento, adoção e uso de criptomoedas. Os resultados 

revelam que a maioria dos entrevistados conhece ou já ouviu falar em criptomoedas, 

com o Bitcoin sendo a mais popular. No entanto, a adoção e uso dessas moedas variam 
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significativamente entre os diferentes grupos de trabalhadores. Apenas 30% dos 

entrevistados usam criptomoedas, enquanto 30% considerariam usá-las e 60% não têm 

interesse. Entre os servidores públicos, 20% usam criptomoedas, 40% consideram usar 

e 40% não têm interesse. Já entre os feirantes, 100% não usam nem consideram usar 

criptomoedas, e 80% não têm interesse em saber mais sobre o assunto. Por outro lado, 

os acadêmicos mostram maior propensão ao uso, com 40% já utilizando e 60% 

considerando a possibilidade. Os bancários destacam-se como o grupo que mais usa 

criptomoedas, com 60% de adeptos. A análise dos dados sugere que o nível de 

escolaridade é um fator crucial na aceitação e uso das criptomoedas. Grupos mais 

instruídos tendem a ter uma visão mais positiva e maior aceitação dessas moedas 

digitais, enquanto grupos com menor escolaridade são mais céticos. A familiaridade com 

a tecnologia e a educação desempenham papéis fundamentais na aceitação e confiança 

nas criptomoedas. A principal razão para a não adoção das criptomoedas é a falta de 

confiança, destacando a necessidade de políticas públicas voltadas para a educação 

financeira e a inclusão digital. Em conclusão, a pesquisa evidencia que o conhecimento 

técnico e a familiaridade com criptomoedas são essenciais para sua aceitação e uso. A 

confiança nas criptomoedas é influenciada pela educação e informação, sugerindo que 

estratégias de conscientização e educação podem promover a inclusão financeira e a 

adaptação às inovações tecnológicas. Este estudo destaca a importância de 

compreender as dinâmicas de adoção e uso das criptomoedas para desenvolver 

estratégias que promovam a inclusão financeira e a adaptação da população às 

transformações tecnológicas em curso no mundo contemporâneo. 
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