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RESUMO

Verifica-se que a sustentabilidade empresarial busca conciliar objetivos econémicos com
preocupagdes ambientais e sociais, ndo visando apenas a lucratividade. Nesse sentido, surge a
partir do século XXI surge o termo ESG (Environmental, Social e Governance), que tem como
objetivo impulsionar praticas empresariais mais responsaveis. A problematica do presente
estudo reside em analisar quais séo as limitacGes e vantagens do processo de implementacao do
ESG nas Estruturas Organizacionais. Trata-se de um estudo conduzido a partir de uma andlise
bibliogréafica centrada em demonstrar 0s impactos, tanto positivos quanto negativos, da
implementacdo do ESG. As organizagdes, como um todo, estdo conscientes de que ao
desenvolverem praticas sustentaveis em seus negdécios, se posicionam de forma positiva no
mercado. Logo, 0 ESG esté se tornando cada vez mais presente na gestdo empresarial. Vale
lembrar, que o ESG ndo deve ser encarado pelas organizagdes apenas como uma
obrigatoriedade meramente regulatoria, € sim como uma estratégia de obter destaque num

mercado cada vez mais competitivo e exigente.

Palavras-chave: ESG; Estruturas Organizacionais; Sustentabilidade Empresarial.

INTRODUCAO

A sustentabilidade empresarial € uma abordagem estratégica adotada por organizacdes que
possuem o intuito de conciliar objetivos econdmicos com preocupacdes ambientais e sociais.
Isso se justifica em razdo do principio de que as empresas devem operar levando em

consideracdo seus impactos no meio ambiente e ndo apenas, visando a lucratividade.

Dentre inumeras discussfes acerca do desenvolvimento sustentavel surge o termo ESG

(Environmental, Social e Governance), abrangendo um conjunto de critérios ambientais, sociais
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e de governanga. Essa abordagem tem como objetivo impulsionar praticas empresariais mais

responsaveis.

A partir disso, a integracdo e aplicacdo de critérios ESG (aspectos ambientais, sociais e de
governancga) por parte das organizac@es tornou-se fundamental por vérias razdes. N&o se trata
apenas de responsabilidade social corporativa, mas também de uma estratégia essencial para o

proprio sucesso do negécio (Martins Neto, 2023).

Embora os critérios ESG sejam amplamente considerados benéficos para as organizacdes, sua
implementacdo pode trazer desafios e problemas que variam de acordo com a forma como séo
aplicados e as circunstancias particulares de cada negocio. Nesse sentido, a problematica do
presente estudo reside em analisar quais sdo as limitacdes e vantagens do processo de

implementacao do ESG nas Estruturas Organizacionais.

Com base no exposto, o objetivo principal deste estudo é conduzir uma andlise bibliogréafica
centrada em demonstrar os impactos, tanto positivos quanto negativos, da implementacao do
ESG. No entanto, busca-se, principalmente destacar os beneficios decorrentes desta

implementacao para os desdobramentos do negdcio.
METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido mediante coleta de dados em pesquisas bibliograficas
abrangendo fontes secundarias relevantes. Além disso, para enriquecer a analise, 0s autores
incorporaram suas experiéncias profissionais e conhecimentos prévios sobre o tema em questao.
Essa abordagem combinada permitiu uma investiga¢do conjugada sobre o assunto que serviu
de base para compreender aspectos e nuances relacionados a tematica abordada. (Lakatos;
Marconi, 2003). A sustentabilidade empresarial sempre foi um tema relevante, suscitando
inimeras discussdes. As organizagdes, como um todo, estdo conscientes de que ao
desenvolverem praticas sustentaveis em seus negécios, se posicionam de forma positiva no
mercado. Por esse motivo, 0 ESG esta se tornando cada vez mais presente nas organizagoes,
visto que, busca melhor organizar o negécio com foco em questbes relacionadas ao meio

ambiente, governanca e aspectos sociais.

RESULTADOS E DISCUSSOES
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O desenvolvimento sustentavel ndo se detém apenas a questdes relacionadas a responsabilidade
ambiental e social. Trata-se, em especial, de um movimento, que visa garantir que as
necessidades das geracOes presentes sejam atendidas sem comprometer ou ocasionar a

insuficiéncia de recursos para as geracdes futuras.

Quando se fala em desenvolvimento sustentavel, automaticamente se esta falando da exigéncia
de praticas relativas ao ESG. Nesse contexto, é importante destacar que o ESG vem sendo
discutido desde 2004, mas sua denominacdo terminoldgica tornou-se conhecida em uma
publicacdo do Pacto Global no ano de 2022, em parceria com o Banco Mundial denominada
Wo Cares Wins (World Bank, 2004).

Diante disso, faz-se importante compreender o significado e abrangéncia desta sigla, que mais
especificamente, representa trés critérios cujo objetivo € avaliar a sustentabilidade, governanca
e 0 impacto social de uma empresa ou organizacdo. Nesse sentido, para (Harraca, 2022), 0 ESG

consiste em:

Environmental (Ambiental): sdo préticas interligadas ao meio ambiente, e neste contexto
inclui-se questdes vinculadas a utilizacdo de carbono, recursos naturais e politicas de gestao e

conservacao de residuos.

Social: relaciona-se a forma como a empresa se porta e interage com as pessoas e a comunidade.
Nesse aspecto, hd uma preocupacdo com a diversidade e inclusdo, direitos humanos e
trabalhistas e impactos na salde e seguranca dos funcionarios e da regido em que a empresa se

encontra localizada.

Governanca: sdo praticas vinculadas a gestdo e lideranca de uma empresa. Sendo assim,
destacam-se aqui préaticas relacionadas, a ética, transparéncia e conformidade, tais quais,
adequacdo a Legislacdo, politicas de transparéncia, medidas anticorrupcao, gestéo financeira e

executiva, assim como, organizacao dos conselhos de administragéo.

Quando se trata do processo de implantagdo do ESG dentro das organizagdes, surgem diversos
desafios, os quais podem também ser chamados de limitacdes. Destaca-se inicialmente a
necessidade do envolvimento direto especialmente da Alta Direcdo e das Liderangas. Sem o
comprometimento destes individuos, a implementacdo deste processo pelos demais

funcionarios pode ser considerada irrelevante, impossibilitando o alcance dos beneficios. No
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mesmo sentido, tem-se ainda como desafios motivagOes financeiras, entraves que dificultam a
aplicabilidade préatica, métricas para acompanhamento, comprometimento da empresa como um
todo e a socializacdo dos resultados obtidos, ou seja, a apresentacdo de relatorios de resultados

com indicadores (Harraca, 2022).

Por outro lado, em se tratando dos beneficios, 0 ESG é importante para as organiza¢@es, em
especial porque visa trabalhar a sustentabilidade a longo prazo, inovacéo e competitividade,
respostas as expectativas de stakeholders, geracao de valor e principalmente a mitigacdo de
riscos. Além disso, para uma organizacdo, incluir praticas de ESG em sua estrutura e
funcionamento proporcionara vantagens competitivas, demonstrando inovacao e eficiéncia
operacional, retencdo de talentos, melhor acesso a capital financeiro, enfrentamento de desafios
futuros, reputagdo e marca forte 0 que consequentemente trard& uma maior seguranca e

confiabilidade por parte de clientes e possiveis investidores. (Martins Neto, 2023).

Com base no exposto acima, é inegavel que o ESG (Ambiental, Social e Governanca) se tornou
um movimento fundamental no mundo dos negocios. Apesar de apresentar algumas
dificuldades em sua implementacdo, 0 ESG emerge como um diferencial crucial para as
empresas que o adotam de maneira efetiva. Um dos principais motivos para isso € a crescente
conscientizacdo sobre a importancia da sustentabilidade e da responsabilidade social, além
disso, negacios sustentaveis tornam-se muito mais atrativos tanto para investidores, quanto para

clientes.

A implantacdo do ESG em uma organizacdo demanda o cumprimento de varias etapas,
destacam-se entre elas: a mobilizacéo de todos os setores e funcionarios para que compreendam
a importancia do ESG para o negdcio; avaliar os impactos que a organizacdo pode estar
predisposta e a partir disso tracar metas e objetivos claros; estabelecer métricas para
acompanhamento e demonstracdo de resultados. Outro ponto importante é que as empresas
busquem estruturar o treinamento continuo de todos, com foco na avaliagdo e impacto do ESG

nos setores e na criacdo e divulgacdo de seus servigos e produtos.
CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem adotada tem como escopo central analisar as limitacfes e vantagens do processo
de Implantagéo do ESG em Estruturas Organizacionais. Nesse contexto é necessario ponderar

elementos que determinam os éxitos, mas também as dificuldades dessa implementacéo.
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No que diz respeito as limitacdes, evidencia-se a relutncia em despender recursos financeiros,
a falta de conhecimento dos beneficios propiciados pelo ESG, cultura organizacional resistente
na maioria das vezes por parte da propria direcdo e a forma incorreta de apresentacdo das
métricas/resultados, sdo obstaculos significativos. Também j& se verifica em alguns paises e,
em casos especificos empresariais, que a ESG ndo tem trazido beneficios efetivos para as

organizac0es, fato que tem gerado resisténcia na sua implementacéo.

Por outro lado, adotar uma abordagem pautada nos principios do ESG considerando aspectos
sociais, ambientais e de governanga, estimula o negdcio a ter uma maior visibilidade, atraindo
novos investidores e clientes. Além disso, abre-se espaco para a inovacdo impulsionando o

surgimento de produtos mais sustentaveis e com eficiéncia.

Por fim, é importante salientar que 0 ESG ndo deve ser encarado pelas organizacGes apenas
como uma obrigatoriedade meramente regulatoria, e sim como uma estratégia de obter destaque
num mercado cada vez mais competitivo e exigente. Organizacdes que se prop0e a abarcar de
forma consciente e genuina os principios do ESG, contribuem néo apenas para um futuro mais

sustentavel, mas podem garantir a prosperidade e viabilidade de seus negdcios.
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