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Resumo

O comportamento do consumidor de alimentos é influenciado por diversos fatores, entre eles a preocupagéo com
a saudabilidade, a origem, o frescor e o preco. A literatura cientifica apresenta diferentes abordagens para
compreender e, até mesmo, prever o comportamento dos consumidores. Nesse contexto, encontra-se a Teoria do
Comportamento Planejado (TCP), que se destaca por incluir a analise das atitudes, das normas subjetivas e do
controle comportamental percebido como preditores do comportamento. O modelo permite, ainda, que novos
preditores sejam adicionados visando seu aprimoramento. Esta pesquisa tem como objetivo mapear quais
preditores foram adicionados a TCP no contexto de compra de alimentos organicos ou aqueles produzidos
localmente. Para isso, foi conduzida uma revisdo sistematica integrativa, de carater exploratério-descritivo,
utilizando dados secundarios. Os dados foram analisados com auxilio do software Iramuteq. Para realizar a busca
dos artigos foi utilizada a base de dados Scopus e, apds as devidas filtragens, chegou-se a um total de 37 artigos.
Os resultados demonstraram que a maioria dos artigos (27) estavam relacionados aos alimentos orgéanicos, seguido
dos alimentos produzidos localmente (7) e, por fim, pelos alimentos sustentaveis (3). Ao todo, sessenta e quatro
preditores foram testados e adicionados a TCP, refor¢ando assim a importéncia e a aplicabilidade dessa teoria para
o0s estudos tedricos e préticos relacionados ao comportamento do consumidor.

Palavras-chave: TCP estendida. Alimento organico. Alimento local. Intencdo de compra.

Abstract

Food consumer behavior is influenced by various factors, including concerns about healthiness, origin, freshness,
and price. Scientific literature presents different approaches to understanding and even predicting consumer
behavior. In this context, the Theory of Planned Behavior (TPB) stands out for including the analysis of attitudes,
subjective norms, and perceived control as predictors of behavior. The model also allows for the addition of new
predictors to enhance its accuracy. This research aims to map which predictors have been added to TPB in the
context of purchasing organic or locally produced foods. For this purpose, an integrative systematic review, of an
exploratory-descriptive nature, was conducted. The data were analyzed with the assistance of the Iramuteq
software. To carry out the search for articles, the Scopus database was utilized, and after proper filtering, a total
of 37 articles were obtained. The results demonstrated that the majority of articles (27) were related to organic
foods, followed by locally produced foods (7), and finally sustainable foods (3). In total, sixty-four predictors were
tested and added to the Theory of Planned Behavior (TPB), thus reinforcing the importance and applicability of
this theory for both theoretical and practical studies related to consumer behavior.

Key words: Extended TPB. Organic Food. Local Food. Purchase Intention.

1. Introducéo

O comportamento de consumo de alimentos pode ser influenciado por diversos fatores
e tendéncias mundiais, tornando-se um campo fértil para novos estudos sobre essa tematica.
Diante disso, compreender o comportamento de consumo e quais preditores sdo utilizados para
formar a intencdo de compra é importante para guiar o mercado atual e ditar novas tendéncias.
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A fim de proporcionar subsidios para prever e atender essas necessidades, estd a Teoria do
Comportamento Planejado (TCP) (Hoppe; Vieira; Barcellos, 2013).

A TCP foi proposta por Ajzen (1985; 1991) e estabelece que o comportamento humano
esta relacionado a intengdo comportamental, ou seja, a quantidade de esforgo que o individuo
esta disposto a despender em beneficio de determinada ac&o. O referido autor ressalta que essa
intencdo é determinada por trés preditores principais, isto é, a atitude, a norma subjetiva e o
controle comportamental percebido.

No entanto, o proprio autor estimula que sejam testados e incluidos novos preditores
capazes de aumentar o poder explicativo sobre a intencdo e o comportamento (Ajzen, 1991).
Devido a essa flexibilidade, a TCP estd sendo adotada por diversos estudiosos e vai sendo
adequada a diversas situacoes e realidades pesquisadas (Branco; Watanabe; Alfinito, 2019).

Assim, desde a sua criacdo até os dias atuais, a Teoria do Comportamento Planejado
tem sido estendida as diversas areas de conhecimento, dentre elas, a area de consumo alimentar.
Contudo, recentemente Ajzen (2020) ressaltou que toda adicdo de preditores a TCP deve ser
cuidadosamente realizada, seguindo alguns pressupostos, uma vez que os preditores originais
da teoria (atitude, norma subjetiva e controle comportamental percebido) possuem capacidade
suficiente de explicar de maneira acurada a intencdo e o comportamento.

Diante o exposto, a presente revisao tem como objetivo mapear o estado da arte da TCP
e sua aplicacdo no contexto de compra de alimentos de origem orgénica ou produzidos
localmente. Justifica-se a pesquisa por se tratar de um estudo que buscara reunir o0 maximo de
preditores encontrados na literatura, proporcionando que os interessados na tematica encontrem
em uma Unica pesquisa uma variedade de preditores que poderdo ser aplicados na busca da
compreensdo sobre a intencdo de consumo de alimentos organicos e locais.

Diante disso, esta revisdo de literatura busca responder a seguinte questdo de pesquisa:
Quais séo os preditores utilizados na TCP estendida para mensurar a intencdo de compra de
alimentos organicos ou produzidos localmente? Em decorréncia disso, o objetivo geral deste
artigo € identificar quais sdo os preditores complementares utilizados para melhorar o poder
preditivo da TCP em pesquisas com foco na intencdo de compra desses alimentos.

Ante ao exposto, este artigo esta estruturado em seis se¢Ges. Nesta primeira secao esta
contida a introducdo, onde foi realizada uma contextualizacdo sobre a tematica que sera
estudada. Em seguida, apresenta-se a discussao tedrica sobre a TCP e sua aplicagdo nos estudos
sobre intencdo de compra de alimentos locais e organicos. Na terceira secdo sera apresentada a
metodologia adotada, expondo os caminhos adotados para filtragem dos textos e o software
utilizado nas analises. Logo ap0s, serdo apresentados os resultados e uma breve discussao sobre
as descobertas da pesquisa. As consideracgdes finais estdo contidas na secéo cinco. Por fim,
serdo apresentadas as referéncias que fundamentaram o estudo.

2. Discussao Tedrica

A Teoria do Comportamento Planejado (TCP) surgiu como uma extenséo da Teoria da
Acdo Racional (TAR), proposta por Fishbein e Ajzen (1975). O diferencial da TCP em relagédo
a TAR € que ela introduziu o controle comportamental percebido como um preditor da intencéao
comportamental, bem como do comportamento em si (Armitage; Christian, 2003).

Segundo Ajzen (1991), a TCP é um modelo que tem como objetivo explicar e prever as
acdes humanas com base nas intengcbes comportamentais, demonstrando que a intencdo do
individuo em realizar determinado comportamento é um forte indicador de que ele realmente o
execute. Neste modelo, o comportamento humano esta condicionado a trés preditores, a atitude
que ¢ influenciada por crengas comportamentais, as normas subjetivas por crencas normativas
e o controle comportamental percebido por crencas de controle.
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De forma geral, o preditor atitude consiste na avaliacdo favoravel ou desfavoravel
realizada pelo sujeito em relacdo a determinado comportamento (Ajzen, 1991). Diante disso,
o0s autores Tarkiainen e Sundgvist (2005) ressaltam que quanto mais positiva for a atitude em
relacdo a um determinado comportamento, maior sera a intencdo do sujeito em executa-lo.
Ademais, varios autores concordam que a atitude em relacdo a um determinado comportamento
¢ formada a partir das expectativas e crencas sobre as consequéncias que resultardo desse
comportamento (Ajzen, 1991; Tarkiainen; Sundgvist, 2005; Chen, 2007). Assim, no tocante ao
comportamento do consumidor, Chen (2007) apontou que a atitude do consumidor em relacdo
a compra de um determinado produto é baseada na atitude do consumidor e no desejo pessoal
de realizar tal comportamento.

A norma subjetiva, também chamada de norma social, esté relacionada a percepcao do
individuo no tocante as expectativas e as pressdes sociais exercidas por pessoas ou grupos
considerados importantes por ele (Ajzen, 1991). Posto isso, as normas subjetivas consistem nas
influéncias externas que exercem poder sobre a intencdo de compra do consumidor (Miller;
Plant; Plant, 2005).

Por fim, o controle comportamental percebido refere-se a percepg¢éo do individuo acerca
da facilidade ou dificuldade de executar determinado comportamento, ou seja, € o sentimento
de capacidade de decisdo sobre o comportamento (Ajzen, 1991). O referido autor afirma que o
tempo, o dinheiro e a habilidade s&o considerados fatores de influéncia no controle
comportamental percebido. Além disso, desempenha um papel diferente dos outros preditores,
haja vista que ele pode influenciar tanto a intencdo, quanto o comportamento (Seffen; Dohle,
2023). Logo, um sujeito que possui um maior controle pessoal terd& uma intencao
comportamental mais forte de comprar um produto. A Figura 1 ilustra o modelo da Teoria do
Comportamento Planejado proposto por Ajzen (1991).

Figura 1: Modelo proposto pela Teoria do Comportamento Planejado
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Fonte: Traduzido de Ajzen (1991)

De acordo com Ajzen (1991), por meio da medicao dos preditores contidos no modelo
é possivel prever a intencdo de consumo e, com base nessa intengéo, prever o comportamento
do individuo.
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Uma vez que o modelo tedrico proposto pela TCP pode ser aplicado a qualquer tipo de
estudo que envolva o comportamento humano (Armitage; Christian, 2003), ele se tornou um
dos modelos mais utilizados para predizer a inten¢do e o0 comportamento do consumidor de
alimentos (Hoppe; Vieira; Barcellos, 2013), inclusive para predizer o consumo de alimentos
organicos (Kabir; Islam, 2022; Linh; Minh, 2022; Rashid; Lone; 2023) e locais (Zhang et al.;
2018).

Os alimentos organicos fazem parte de um sistema onde é proibido o uso de fertilizantes
quimicos artificiais, pesticidas, horménios de crescimento ou reguladores e aditivos
alimentares, e para serem rotulados como orgéanicos demandam certificacdo especifica (Kabir;
Islam, 2022). Aléem disso, a agricultura organica utiliza praticas que reutilizam recursos,
promovem o equilibrio ecoldgico e conservam a biodiversidade (Gopalakrishnan, 2019).

Em decorréncia disso, as praticas de producao e/ou plantio organico reduzem a poluicéo,
conservam a &gua, reduzem a erosdo do solo, aumentam a fertilidade do solo e usam menos
energia, consequentemente, os alimentos tendem a ser mais frescos e nutritivos, fatores esses
que impulsionam o consumo por consumidores preocupados com a sadude pessoal e questdes
ambientais (Gopalakrishnan, 2019).

Diferentemente dos alimentos organicos, ndo ha uma regulamentacédo especifica e nem
um consenso geral sobre a definicdo de alimento local (Feldmann; Hamm, 2015; Kumar et al.,
2021), o que acaba gerando defini¢cdes controvérsias sobre sua definicdo (Kumpulainen et al.,
2018).

Vaérios estudos apontam que a principal definicdo de alimento local esta relacionada a
distancia geogréafica ou logistica entre o local de producédo e o de consumo (Peters et al., 2009;
Feldmann; Hamm, 2015; Kumpulainen et al., 2018). Sendo apontado que, para ser considerado
alimento local, a distancia entre producdo e consumo nédo pode ultrapassar 100 milhas, o que
equivale a 161 km (Feldmann; Hamm, 2015).

Mas, ha também definicdes relacionadas a questdes politicas, como a neutralizacao de
concentracdo econodmica (Peters et al., 2009); relagdes sociais e emocionais sobre a origem do
alimento (Feldmann; Hamm, 2015); e questdes de sustentabilidade (Kumar et al., 2021). Assim,
o significado de alimento local deve ser considerado de maneira elastica, podendo ser
influenciado pela conexdo com os produtores locais, pela disponibilidade percebida e pela
distancia relativa as localiza¢des geograficas dos consumidores (Kumar et al., 2021).

De acordo com Zepeda e Deal (2009) o interesse do consumidor por alimentos organicos
e locais tem crescido continuamente nas ultimas décadas. Sendo apontado pela literatura que
esses dois tipos de consumidores possuem em comum a preocupacao com a salde e com 0 meio
ambiente (Zepeda; Deal, 2009; Nie; Zepeda, 2011), haja vista que esses alimentos sdo
considerados sustentaveis (Robinson; Smith, 2002; Bissonnette, Contento, 2001).

No entanto, as motivacdes e as atitudes que envolvem a inten¢do de consumo de
alimentos locais e organicos sao diversas (Feldmann; Hamm, 2015; Kumpulainen et al., 2018;
Kabir; Islam, 2022), tornando-se um campo fértil para estudos, principalmente, no que tange a
utilizacdo da TCP estendida, visto que ha varios estudos que incluiram novos preditores para
entender a intencdo e o comportamento dos consumidores nessas duas areas.

3. Procedimentos Metodoldgicos

Para realizacdo desta pesquisa foi efetuada uma revisdo sistematica integrativa (Souza;
Silva; Carvalho, 2010), de carater exploratorio-descritiva (CRESWELL, 2007), utilizando
como referéncia dados secundarios e para analise desses dados, a técnica qualitativa (Marconi;
Lakatos, 2018).

Uma vez que se trata de um estudo tedrico cujo objetivo foi verificar os preditores que
foram adicionados a TCP para mensurar a intencéo de compra de alimentos locais e organicos,
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foi utilizado o roteiro proposto por Jesus-Lopes, Maciel e Casagranda (2022), partindo do
delineamento da pesquisa, da tipificacdo, dos procedimentos de coletas e das técnicas de
tratamentos dos dados coletados realizadas a partir da base de dados Scopus.

Justifica-se a escolha da Scopus por ela cobrir um grande nimero de documentos nao
cobertos pela Web of Science (WoS) e pelo fato de quase todos os artigos de periddicos
indexados pela WoS (96%) também estarem presentes na Scopus (Singh, 2021).

Para realizar a busca dos textos na base de dados foram utilizadas as palavras-chave:
("Theory of Planned Behavior" OR “TPB”), (“exten* OR expan*”’) que significam as variagdes
da escrita das palavras “estendida” ou “expandida” e ("organic food" OR “local food”);
aplicando a pesquisa apenas ao “resumo, titulo e palavras-chave”, resultando em um total de 61
textos.

Em seguida, foi aplicado um filtro para utilizar apenas artigos completos e de reviséo,
resultando em 57 artigos. A partir deles foi realizada a leitura de todos os resumos a fim de
selecionar os textos relacionados ao tema, ou seja, 0s textos que incluiram preditores a TCP,
sendo excluidos os livros, os artigos que ndo eram gratuitos, 0s que nao estavam relacionados
a tematica estudada e os que testaram novos preditores, mas ndo tiveram seus constructos
validados. Ressalta-se que a pesquisa foi realizada no dia 19 de junho de 2023, reunindo todos
o0s artigos encontrados na base até a referida data. Apoés as filtragens chegou-se a um total de
37 artigos (Quadro 1).

Quadro 1 - Artigos selecionados
N° | Autor(es) e ano Titulo

1 | Chekima et al. (2023) |Determinants of Organic Food Consumption in Narrowing the Green Gap

2 | Rashid e Lone (2023) |Organic food purchases: does green trust play a part?

Exploring Organic Food Purchase Behaviors of Gen Z: An Application of TPB
and MOA Model in a Transition Country

Understanding the purchase intentions for organic vegetables across EU: a
proposal to extend the TPB model

Factors Affecting Intention to Buy Organic Food after the Covid-19 Pandemic:
Case of Vietnamese Customers in Higher Education

How Collectivism Affects Organic Food Purchase Intention and Behavior: A
Study with Norwegian and Portuguese Young Consumers

7 Van Phuong etal. |Intention to purchase local food of vietnamese consumers in the COVID-19
(2022) pandemic context: an application of the theory of planned behavior

Behavioural intention to purchase organic food: Bangladeshi consumers'
perspective

Trust, price sensitivity and consumers’ organic food purchasing behaviour in
China

Exploring the antecedents of organic food purchase intention: An extension of
the theory of planned behavior

11 | Budhathoki e Pandey |Intake of animal-based foods and consumer behaviour towards organic food: The
(2021) case of Nepal

Effect of organic food-related lifestyle towards attitude and purchase intention of
organic food: Evidence from Brazil

Extending the theory of planned behavior to understand consumer purchase
13 Dorce et al. (2021) |behavior for organic vegetables in Brazil: The role of perceived health benefits,
perceived sustainability benefits and perceived price

The role of food eating values and exploratory behaviour traits in predicting
intention to consume organic foods: An extended planned behaviour approach
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3 | Nguyene Vo (2023)

4 Loera et al. (2022)

5 Linh e Minh (2022)

6 | Roseira et al. (2022)

8 | Kabir e Islam (2022)

9 | Xing, Li e Liao (2022)

10 | Teixeira et al. (2022)

12 | Jungles et al. (2021)

14 Sadiq et al (2021)
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15 Imani et al. (2021) Determinants of organlcfood purchases intention: The application of an extended
theory of planned behaviour
16 Palau-Saumell etal. |The impact of the perceived risk of COVID-19 on consumers' attitude and
(2021) behavior toward locally produced food
17 Saleki, Quoquab e [To buy or not to buy organic food: Evaluating the moderating effect of gender
Mohammad (2021) |using PLS-MGA
18 | Ahmed et al. (2021) Purchase mten_tlon toward organlc food among young cons.umers using theory of
planned behavior: role of environmental concerns and environmental awareness
19 Shin et al. (2020) Applying an extended theory of planned _behawor to examine state-branded food
product purchase behavior: The moderating effect of gender
20 Saleki, Quoquab e [What drives Malaysian consumers’ organic food purchase intention? The role of
Mohammad (2019) |moral norm, self-identity, environmental concern and price consciousness
Antecedents of purchase intention toward organic food in an Asian emerging
21 | N tal. (201 :
guyen et al. (2019) market: A study of urban Vietnamese consumers
22 Svecova e Odehnalova | The determinants of consumer behaviour of students from Brno when purchasing
(2019) organic food
23 Hossain, Rahman e |Consumer buying behaviour and social responsibility in respect of organic foods:
Techato (2019) Cross-cultural evidence
Why do domestic tourists choose to consume local food? The differential and
24 | Zhangetal. (2018) y ) . .
non-monotonic moderating effects of subjective knowledge
Wenzig e Gruchmann .
25 Zlg(2018u) Consumer preferences for local food: Testing an extended norm taxonomy
26 Laureti e Benedetti  [Exploring pro-environmental food purchasing behaviour: An empirical analysis
(2018) of Italian consumers
H P i . . . . .
27 am, ( Zaé)plg)Stanlc What drives organic food purchasing? — evidence from Croatia
2g | Zibret, Hafner-Fink e |Testing an extended model of organic food purchasing behaviour
Kline (2018)
29 Shin, Hancer e Song |Self-Congruity and the Theory of Planned Behavior in the Prediction of Local
(2016) Food Purchase
30 | Shin e Hancer (2016) The rc_)le of _attltuc_je, subjective norm, perceived behavioral control, and moral
norm in the intention to purchase local food products
31 Othman e Rahman [Investigation of the relationship of brand personality, subjective norm and
(2014) perceived control on consumers' purchase intention of organic fast food
32 | Dowd e Burke (2013) The influence.of ethical values and food choice motivations on intentions to
purchase sustainably sourced foods
33 Zhou et al. (2013) The moder'a_ting rgle of human va!ues in planned behavior: The case of Chinese
consumers' intention to buy organic food
Urban, Zvéfinova e
34 e What moti h ic food?
Scasny (2012) at motivates czech consumers to buy organic food
35 Guido et al. (2010) The role of ethics and product p.ersonality.in the intention to purchase organic
food products: A structural equation modeling approach
36 Robinson e Smith  |Psychosocial and demographic variables associated with consumer intention to
(2002) purchase sustainably produced foods as defined by the midwest food alliance
. Adolescents' perspectives and food choice behaviors in terms of the
37 | Bissonnette e Contento . . . . -
(2001) environmental impacts of food production practices: Application of a
psychosocial model

Fonte: Organizado pelas autoras (2023).
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Os 37 artigos selecionados foram preparados e exportados para o software Iramuteq
para realizacdo das andlises Iéxicas. Destaca-se que foi mantida a escrita em inglés dos resumos,
a fim de evitar erros de traducdo. Ademais, foi utilizada a sigla TPB para referenciar o termo
“Theory of Planned Behavior”, que significa Teoria do Comportamento Planejado. Na revisdo
do corpus textual foram excluidos dos textos caracteres como: aspas, apostrofo, cifréo,
percentagem, hifen e asterisco (mantendo-se este Ultimo apenas como caracteristica da linha de
comando antes de cada texto). Automaticamente, o software reduz as palavras para o singular
masculino, com o objetivo de padronizacao.

O arquivo com o corpus preparado no software Microsoft Office Word foi salvo em
Unicode (UTF-8) e exportado para o software Iramuteq (versao estavel 0.7 alpha 2 - 2014) para
a realizacdo das analises estatisticas; do dendograma, também conhecido como Classificacéo
Hierarquica Descendente (CHD); da Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC), a qual
possibilita a anélise da producdo textual considerando suas variaveis de caracterizacdo e da
Analise de Similitude (AS), que é baseada na teoria dos grafos e mostra a ligacdo entre as
diferentes formas de um corpus (Salviati, 2017).

4. Resultados e discussoes

Apbs o tratamento do corpus textual, adequando-o aos padrdes do software Iramuteq, a
primeira andlise realizada foi a analise estatistica desse corpus, o qual foi formado pelos 37
resumos de artigos, separados em 184 segmentos de texto (ST), com aproveitamento de 154
segmentos (83,7%). Emergiram 6.434 ocorréncias (palavras, formas ou vocabularios), sendo
1333 palavras distintas e 717 com uma Unica ocorréncia.

Em seguida, foi gerado o Dendrograma de Classificacdo Hierarquica Descendente
(CHD), que consiste na categorizacdo do conteldo em classes de segmentos que apresentam
relevancia ou que apresentam vocabularios proximos, ligando-o0s pelo mesmo conjunto no
gréafico e, em caso de segmentos que se apresentam distantes ou com Iéxicos distintos, liga-los
por linhas, porém, em classes separadas. Ao gerar o dendrograma, o Iramuteq fornece um
relatdrio detalhado com o perfil de cada classe de segmento de texto. Apds o processamento do
corpus, o conteudo analisado foi categorizado em seis classes: Classe 1, com 30 ST (19,5%);
Classes 2 e 3 apresentaram, respectivamente, 19 ST (12,3%); Classe 4 com 27 ST (17,5%);
Classe 5 com 29 ST (18,8%); e Classe 6 com 30 ST (19,5%), totalizando assim os 154
segmentos de texto. Os resultados séo apresentados na Figura 2.

Figura 2. Classes de palavras do corpus textual - Dendrograma por CHD

cn'asse ) ﬁ|ﬁ6 5] asse
relation food. sample  extend
purchase_ sustainably collect tpb
strong Eroduce city model
moderate 9decision datum aim
subjective gm?:ggﬁ_:em survey framework
relationshi goves structural_e {Da}’%t[?c';se
prICE.‘ per_ cent student al’ticle
indicate perceive czech_repu ihcorporate
perceived_ add qUESt'C’””a' exten'?_,_ion

ractice
attitude gwdence artlal least conceptual
result ﬁ he relevant
impact choice ypothesis  jheoretical
find food_choice test study
show expand large integrate
moral_norm Breduction  brno improve

Yl source analyze help

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023) Software IRaMuTeQ (versdo 0.7 alpha2)
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Na Figura 2, observa-se que as Classes 2 (12,3%) e 3 (12,3%) representam 0s menores
percentuais do dendrograma e apresentam proximidade, pois compreendem os preditores
originais (perceived behavioral control, attitude e subjective norm) e os adicionados (health
consciousness, moral norm, price, entre outros) a TCP. A Classe 5 (18,8%) poderia ser
denominada escolha alimentar dos consumidores, pois 0s Iéxicos utilizados remetem a origem
sustentavel dos alimentos (sustainably e environmental), ao processo de producao (production
e source), as crencas (belief), a percepcéo (perceive) e as escolhas (choice) dos consumidores.
Essa classe se relaciona com as classes 2 e 3 pelo fato dos preditores serem utilizados, em sua
maioria, para mensurar a intencdo/comportamento dos consumidores em relagdo as suas
escolhas.

A Classe 6 (19,5%) traz as caracteristicas gerais da metodologia dos estudos analisados,
trazendo os caminhos metodoldgicos percorridos pelos estudos em analise, destacando-se a
modelagem de equagdes estruturais (structural equation modeling), coleta (collect), pesquisa
(survey), dados (datum), questionario (questionnaire), analise (analyze).

Relacionadas a Classe 6, a Classe 1 (19,5%) representa os objetivos dos estudos
analisados, os quais giram em torno de propor um modelo (model) ou estrutura (framework)
estendida (extend) da TCP (TPB); e a Classe 4 (17,5%) representa a aplicabilidade da Teoria
do Comportamento Planejado para as pesquisas, destacando-se os léxicos: Mercado (market),
entender (understand), cliente (customer), gerente (manager), alimento organico (organic
food). De maneira resumida, o dendrograma demonstra que os estudos realizados buscaram
incluir novos preditores na Teoria do Comportamento Planejado, a fim de aumentar seu modelo
preditivo.

A terceira andlise realizada, constante na Figura 3, foi a Andélise Fatorial de
Correspondéncia (AFC), que consiste no cruzamento do vocabulario e a incidéncia de palavras,
associando as categorias em termos de dependéncia e independéncia baseadas nas classes
geradas pelo CHD.

Figura 3. Analise Fatorial de Correspondéncia do corpus textual (AFC
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023) - Software IRaMuTeQ (versdo 0.7 alpha2)
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Conforme ressaltado pelos autores Amaral-Rosa e Candaten (2021), o plano cartesiano
gerado a partir da AFC possibilita a visualizacdo do nivel de independéncia e/ou dependéncia
por meios da distancia ou proximidade entre as variaveis. Assim, a associa¢do de dependéncia
ocorre em duas situacfes: categorias de mesmo quadrante e categorias proximas de linhas e/ou
colunas.

Diante disso, infere-se que a maioria das classes se encontram centralizadas e proximas
da linha (eixo x) e/ou coluna (eixo y) do plano cartesiano, demonstrando que ha uma
aproximacao entre as classes e 0s termos presentes nos estudos. Observa-se também, uma maior
aproximagao entre os termos das classes 1 (vermelha) e 6 (rosa), e classes 2 (cinza) e 3 (verde),
que estdo relacionados, respectivamente, com os preditores dos modelos e a metodologia
adotada pelas pesquisas. No entanto, ha varios termos que aparecem em mais de um quadrante,
misturando-se com outras classes, reforcando assim que existe uma congruéncia entre os termos
utilizados. Nesse plano destacam-se as palavras: extend (estendida), TPC (TCP), food
(alimento), perceived behavioral control (controle comportamental percebido) e sample
(amostra).

A partir do destaque dos Iéxicos encontrados, é possivel inferir que a TCP é o tema
central das discussGes e esta envolvida pela metodologia das pesquisas, pelas caracteristicas
dos consumidores, pela aplicabilidade da teoria e pelos preditores do modelo.

A quarta andlise léxica realizada foi a Analise de Similitude (AS), que se refere as
relacBes que ocorrem entre 0s objetos em um mesmo conjunto. De maneira resumida, essa
analise mostra a ligacdo entre as formas de um corpus textual analisado, proporcionando
compreensdo sobre a estrutura de construcdo do texto, bem como os temas de relativa
importancia (Salviati, 2017).

Essa analise é composta por um eixo central, do qual derivam diversas ramificaces,
cuja quantidade ird depender do tamanho do corpus textual construido. A fim de ressaltar 0s
termos relacionados ao tema central da pesquisa as partes metodoldgicas do estudo foram
excluidas. Assim, o gréafico da Analise de Similitude gerou quatro comunidades de palavras
(Figura 4), sendo evidenciando em cada uma delas os termos: alimento organico (organic food);
intencdo (intention) e compra (purchase); atitude (atitude); e consumidor (consumer).
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Figura 4. Analise de Similitude entre as palavras e o corpus textual
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023) - Software IRaMuTeQ (versao 0.7 alpha2)

Em relacdo a essas palavras, o alimento organico € o tema central dos estudos
analisados, haja vista que dos 37 resumos analisados, 27 estavam relacionados aos alimentos
organicos, 3 estudos tratavam de alimentos sustentaveis, que incluiam tanto o alimento
organico, quanto o produzido localmente, e apenas 7 estavam relacionados aos alimentos
produzidos localmente.

Observa-se na Figura 4 que a inten¢do e a compra medeiam tanto os alimentos locais
guanto os alimentos organicos. Infere-se também, que os aspectos relacionados ao meio
ambiente, como exemplo, a preocupacdo e consciéncia ambiental perpassam a maioria dos
estudos analisados e estdo presentes em todas ramificacbes da analise de similitude,
demonstrando assim que ha uma questdo ambiental envolvida no consumo de alimentos
organicos e locais.

A ultima analise realizada foi a Nuvem de Palavras (Figura 5), a qual dispde as palavras
no formato de uma nuvem e as apresenta conforme a frequéncia que aparece no corpus textual,
isto €, quanto maior a palavra, maior é a sua importancia no texto (Salviati, 2017).
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Figura 5 Nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023) - Software IRaMuTeQ (versao 0.7 alpha2)

Conforme a Figura 5 a palavra organic food (alimento organico) € a que possui maior
frequéncia nos textos analisados, e isso vai ao encontro ao exposto anteriormente, visto que,
dos 37 textos analisados 30 abordam, direta ou indiretamente, os alimentos organicos.

Em decorréncia disso, entender a intencdo (intention), a atitude (attitude) e o
comportamento (behavior) de compra (purchase) dos consumidores (consumer) torna-se um
aspecto imprescindivel para os gestores da area, e a Teoria do Comportamento Planejado (TPB)
surge como peca fundamental para compreender essa realidade que é repleta de preocupacdes,
crengas, normas e escolhas.

5. Considerac0es Finais

A presente pesquisa teve como objetivo realizar uma revisdo sistematica com o intuito
de identificar quais sdo os preditores complementares utilizados para melhorar o poder
preditivo da TCP em pesquisas com foco na intencdo de compra de alimentos organicos ou de
alimentos produzidos localmente.

A partir disso, foram escolhidas palavras-chave relacionadas a temaética estudada
presentes na base de dados Scopus. Apds, as devidas leituras e filtragens chegou-se a um total
de 37 resumos, que tiverem o corpus textual padronizados e posteriormente tratados pelo
software lramuteq.

A partir da leitura dos textos foram encontrados os seguintes preditores para os estudos
sobre a intengdo de compra de alimentos organicos: antecedentes da compra (caracteristicas
sociodemogréaficas e estilo de vida); apoio e politica governamental; aspecto moral; atitude
moral positiva; autoeficacia percebida; autoidentidade; beneficios de salde percebidos;
beneficios de sustentabilidade percebidos; coletivismo; comparacdo social; conhecimento;
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conhecimento subjetivo; compromisso; confianca; confianca no roétulo; confianca nos
produtores; confianga nos revendedores; confianca verde; consciéncia ambiental; consciéncia
de preco; consciéncia de saude; cultura do pais; dimensdo ética; dimensdes da personalidade da
marca (sinceridade, entusiasmo, competéncia e sofisticacdo); disponibilidade do produto;
disponibilidade percebida; disposi¢do a pagar; exclusividade; estilo de vida; género; idade;
norma moral; norma descritiva; norma pessoal; norma social; orientagdo temporal; preco; preco
percebido; preocupacdo ambiental; preocupacdo com a saude; qualidade percebida;
sensibilidade ao preco; valor percebido; valores utilitarios; valores hedénicos; e valores
pessoais.

No que tange aos preditores encontrados nos estudos sobre intencdo de compra de
alimentos produzidos localmente destacam-se: autocongruéncia; beneficio percebido;
confianca; COVID-19; controle interno; consciéncia de satde; género; locavorismo; intencao
de troca; norma moral; norma social; e risco percebido.

Em relacdo aos textos que tratavam de alimentos sustentaveis e, consequentemente,
incluiam ambos tipos de alimentos, destacam-se: atitude moral positiva, autoidentidade ética;
autoidentidade percebida; influéncias sociais percebidas; motivacdo para escolha alimentar; e
responsabilidade percebida.

Ao todo foram encontrados 64 (sessenta e quatro) preditores nos artigos analisados. No
entanto, foi possivel observar que varios preditores se repetiam em mais de um artigo.

Ressalta-se que esta pesquisa sera de grande valia para os pesquisadores interessados
na area e que desejam adicionar preditores a TCP voltada para intengdo de compra de alimentos
organicos ou produzidos localmente, mas que ndo sabem quais preditores existem na literatura
atual. No entanto, esta pesquisa possui limitagdes, pois utilizou apenas a base de dados Scopus,
tornando-se necessario que outras bases de grande impacto também sejam analisadas.

Por fim, a partir dos preditores encontrados, sugere-se como pesquisa futura a realizacéo
de um estudo que busque analisar os preditores juntamente com seus respectivos modelos,
baseando-se nas diretrizes da Teoria do Comportamento Planejado e se, possivel, sintetiza-los
e reuni-los em um Unico modelo.
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