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Resumo

Este trabalho tem por finalidade propor um plano de manutencdes e agdes preventivas e
corretivas em condicionadores de ar. Metodologicamente desenvolveu-se as seguintes etapas:
preparagdo do PMOC e Controle em conformidade com a Portaria do Ministério da Saude
numero 3523/GM; proposta de cronograma de manutencdo preventiva para 0s equipamentos,
incluindo check list das atividades necessarias; elaboracdo de relatorios de atividades
preventivas e corretivas; e visitas periodicas de técnicos especializados para realizar a

manutencdo dos equipamentos. Principal resultado elaboracédo do PMOC.
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1.Introducéo

O presente estudo tem como foco abordar o passo a passo do quanto o planejamento,
manutencdo, sua operacdo e seu controle dos ares-condicionados sdo essenciais para manter

um ambiente saudavel.

O PMOC tem como finalidade registrar, adequar e assegurar padrées de qualidade dos
sistemas de refrigeracdo em ambientes de uso coletivo, além de inspecionar se as
manutencdes estdo em dia. A introducdo do plano de manutencdo se caracteriza como
manutencdo preventiva, pois sao realizadas em periodos fixos de tempos, onde a manutengédo

corretiva também se faz presente, efetuada em momentos esporadicos(ENGEMAN,2021).

Diante do exposto, o objetivo geral desse estudo foi desenvolver o PMOC numa empresa do
setor de climatizacgdo, buscando atender a portaria n.° 3.523/1998 da ANVISA, e a Lei n.°
13.598/2018 que dispde sobre a manutencdo de instalacdes e equipamentos de sistemas de
climatizacdo de ambientes e os objetivos especificos foram identificar os equipamento com

tag, avaliar a situacdo atual dos equipamentos com relacdo as normas de salde e seguranca,
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elaborar proposta de rotina de manutengdo para 0s equipamentos e apresentar proposta de
PMOC.

3. Metodologia

Neste capitulo sdo abordados os aspectos metodoldgicos da proposta a ser realizada,
descrevendo-se 0s procedimentos necessarios e Uteis para a implantacdo de proposta do
PMOC em uma empresa. Descreve-se a quantidade de equipamentos e atividades necessarias
as serem seguidas com frequéncia. Portanto, o presente trabalho classifica-se em uma
pesquisa aplicada, visto que busca elaborar proposta para solucionar os problemas
identificados. (Grigoleto,2018). Sequéncias das atividades: 1. Preparacdo do Plano de
Manutencdo Operacdo e Controle em conformidade com a Portaria do Ministério da Salde
nimero 3523/GM; 2. Proposta de cronograma de manutencdo preventiva para 0S
equipamentos, incluindo check list das atividades necessérias; 3. relatorios de atividades
preventivas e corretivas; e 4. visitas periddicas de técnicos especializados para realizar a

manutencdo dos equipamentos;
4. Resultados e Discursao

Foi realizado o processo de identificacdo de todos os equipamentos do ambiente a ser
climatizados. Foram especificados detalhadamente todas as caracteristicas dos equipamentos
e suas localizacGes, ou seja, nimeros de ocupantes fixos e flutuantes que ocupard o ambiente,
as informacdes do equipamento como: marca, modelo, nimero de série e sua capacidade e a

area climatizada em mz2.

Foi realizado uma inspe¢do em todos os aparelhos de ar-condicionado, avaliando e analisando

o0 estado do seu funcionamento e sua conservacdo. O grafico 1 mostra as falhas identificadas.

Gréfico 1 — Diagrama de Pareto

Causas de Falhas

Sujidade  Falta de gas Dreno Oxidagdo Sepentina Vazamento
obstruido danificada no sistema
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Fonte: Autores, 2021
O plano de manutencdo e controle, representa a rotina de manutencdes dos equipamentos,

onde cada equipamento tem sua ficha com suas informacgdes e suas rotinas de servicos
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especificos conforme seu modelo. Foi elaborado um cronograma anual, identificando o tipo
de equipamento a ser feito a manutencdo, a quantidade de equipamentos que ha em um
determinado ambiente, a frequéncia da realizacdo da rotina de manutencéo dos equipamentos,

conforme a figura 1.

Figura 1 — Cronograma semestral de manutencéo.

CRONOGRAMA SEMESTRAL DE MANUTENCAO

Ano: 2019
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Fonte: Autor, 2019

A partir de entdo foi desenvolvido um ciclo de PDCA, para a realizacdo das manutencfes em
todos os equipamentos. Foi feito um planejamento de todas as atividades, periodicidades,

locais e tipos de manutengfes 0s equipamentos necessitavam.

Seguindo o roteiro estabelecido citado na metodologia, 0 primeiro passo para manutencao
conforme o PMOC, é verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, na moldura da
serpentina e na bandeja. Em seguida foi realizado a operacdo de drenagem de &gua da
bandeja, que pode ser verificada durante o processo de limpeza. Terceiro passo observagédo do
estado de conservagdo do isolamento termoacustico, que pode ser verificado com uma
inspecéo visual da parte aparente da tubulagéo.

Os efeitos da proposta do PMOC, foi estabelecer uma rotina de atividades a serem seguidas e

executadas em todos 0s equipamentos.

5. Concluséao
O objetivo geral desse estudo foi desenvolver o PMOC numa empresa do setor de

climatizacdo. Inicialmente foram identificados os equipamentos com tag. Em seguida foi
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avaliada as condic@es atuais dos equipamentos com relacdo as normas de saude e seguranca,
quando foi detectado varios problemas. E em seguida foi elaborada uma proposta de rotina de
manutencdo para 0s equipamentos.

Dado o exposto foi preparado uma proposta de rotinas de manutencdo para cada aparelho de
ar-condicionado, com suas atividades a serem realizadas e suas periodicidades, realizando um
checklist de manutencdo e pontuando todas os servi¢os que foram propostos no plano de
manutencéo e controle.

Diante de tais consideracdes, recomenda-se que sejam realizados estudos futuros de forma a
aprofundar sobre a possibilidade de aplicacdo do plano de manutencdo, operacdo e controle
em todo sistema de climatizacdo da empresa, ndo apenas nos aparelhos de ar-condicionado

mais em todos equipamento de climatizacgéo.
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