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Os artificios semioticos do branding
como atuantes Microfascistas na
producao dos Regimes de verdade

The semiotic artifices of branding as Microfascist actors
in the production of Regimes of truth

DOMINGUES, Bianca; ALTMAYER, Guilherme.

RESUMO: Esta é uma continuacdo de pesquisas prévias que se propdem a investigar o uso
nocivo da linguagem visual por parte de entidades mercadolégicas, que utilizam de
recursos de carater fascista para se inserir entre os discursos cotidianos de forma
microscopica. O foco deste artigo reside na apuracdo destes mecanismos por parte do
branding, de qualidades semiéticas altamente eficazes, como a ldgica critica e a
metodéutica, na formatacdo de signos e propagacdo de crencas capazes de moldar e
homogeneizar a linguagem visual. Como recurso metodolégico, foi usada a observagao
empirica do perfil Coolmmerce, presente na plataforma digital Instagram, e uma posterior
andlise descritiva dos aparatos graficos presentes na pagina.

Palavras-chave: Semiotica; Comunicacio visual; Regimes de verdade; Metodéutica, Logica
critica; Microfascismo; Corporativo; Design grafico; Branding.

ABSTRACT: This is a continuation of previous research that aims to investigate the harmful
use of visual language by marketing entities, which use resources of a fascist nature to insert
themselves into everyday discourses in a microscopic way. The focus of this article lies in the
investigation of these mechanisms by branding, of highly effective semiotic qualities, such as
critical logic and methodeutics, in the formatting of signs and propagation of beliefs capable
of shaping and homogenizing visual language. As a methodological resource, empirical
observation of the Coolmmerce profile, present on the Instagram digital platform, and a
subsequent descriptive analysis of the graphic devices present on the page were used.

Keywords: Semiotics; Visual communication; Regimes of truth; Methodeutics, Critical
Logic; Microfascism; Corporate; Graphic design; Branding.
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1 — Introdugao

O presente artigo se trata da continuacdo de um estudo iniciado anteriormente, que se
propde a investigar o uso nocivo da linguagem visual por parte de conglomerados e
entidades mercadoldgicas a servico de interesses do capital. O foco sdo intervengoes
externas de decoro microfascista e publicitario que se resguardam a manipulagdes
microscopicas e indiretas via comunicacao visual.

Como o foco da pesquisa reside na producdo de linguagem grafica, pareceu pertinente
aprofundar os estudos semidticos na busca das formacdes signicas e seus significados,
como ocorrem, porque expressam um determinado sentido e ndo outro, com o objetivo de
tornar a pesquisa mais tangivel as representacdes que conhecemos.

Em consequéncia deste cenario e com base nas criticas de Foucault, Deleuze e Guattari,
que se propuseram a trazer a luz esse comportamento manipulatério da lingua ao expor os
discursos microfascistas (2019) apoiados em regimes de verdade (1979), tomou-se como
objetivo a exposicdo do carater toxico da semidtica de natureza corporativa como
mecanismo estratégico do branding, que contribui com a homogeneiza¢do da linguagem
visual quando "cria" verdades consolidados em crencas, com destaque as propriedades da
l6gica critica e da metodéutica.

Por fim, foi proposto um experimento a partir de um estudo de campo prévio, que com
base na observacdo empirica foram examinadas estratégias visuais, estilisticas,
comportamentais e comunicativas em geral do perfil Coolmmerce' presente na rede social
Instagram, assim como serd feita uma anadlise descritiva da linguagem grafica usada pela
pagina, destacando oito pecas especificas.

2 — Formacdo de crengas semioticas

Sendo esta a ramificacdo de uma pesquisa maior iniciada anteriormente, cabe descrever
brevemente os pontos abordados no corpo do estudo principal: resumidamente, trata-se
de uma critica feita a homogeneizacdo da linguagem visual, e aponta recursos
estruturalistas e microfascistas como elementos essenciais na atuag¢do influente do
marketing e da publicidade sobre o ptblico no que tange a criagao de regimes de verdade.

No presente artigo, serd dada continuidade a discussdo, desta vez, com enfoque nos
artificios semidticos de natureza corporativa utilizados na transmissdo de significados e
geracdo de efeitos no publico por parte de métodos de branding. Como eixo central, sera
questionado o uso manipulado da semiética como instrumento indispensavel na estratégia
de branding enquanto semeador de discursos microfascistas e produtor de regimes de
verdade.

Branding ou brand management, é uma abordagem focada em gestdo e desenvolvimento
de marca, com o objetivo de ganhar reconhecimento do publico por meio do despertar de
sensacoes, que influenciam na escolha do cliente pela marca. O objetivo é estimular a
admiracdo e o desejo pelos principios que a marca defende. Se trata de uma estratégia
mercadoldgica voltada para fins puramente capitalistas, que constr6i e molda

personalidades e estilos de vida por meio de artificios persuasivos e hipnéticos.

A ponte entre esses discursos e os predicados semidticos é construida quando analisamos
o carater pragmatico que delineia os estudos da légica critica e da metodéutica, quando
ambos modos de dialética cognitiva batem na tecla dos silogismos e positivismos,
reivindicando a bandeira da determinacido de crencas e habitos convertidos em verdade.
Ambas sdo categorias universais que, junto a gramatica especulativa, sustentam os pilares
da analise semidtica enquanto parte das ciéncias normativas.

! Instagram: @coolmmerce | Disponivel em: https://www.instagram.com/coolmmerce/
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Para tornar a argumentacdo mais clara e coesa, a seguir, sera dado um breve parecer sobre
0 que se tratam estas questdes aparentemente politicas e como se relacionam com o ramo
da comunicagao.

2.1 Microfascismo e Regimes de verdade

Como apontado em outro artigo®:

0 termo 'microfascismo’ (...) concentra ao seu redor a esséncia de ideais totalizantes
operados nas invisibilidades e um desejo moérbido por parte do inconsciente social,
como se desejantes de um poderio condutor a facilidades passivas, algo "que estad em
todos noés, que ronda nossos espiritos e nossas condutas cotidianas (...) que nos faz
gostar do poder, desejar essa coisa mesma que nos domina e explora” (FOUCAULT,
1976). Segundo Deleuze e Guattari, ¢ uma forma quase imperceptivel de dominagdo
hegemoénica, beirando um "fundamentalismo pacifico”, que contamina as
subjetividades (...) sdo operados por uma multiplicidade de cenarios de regulacao
social, linguistica, de corpos de tempo e espaco do cotidiano banal (...). Por meio de
comandos e palavras de ordem sutis porém incisivas, o incessante jogo de poderes
orquestrado por meios de comunicac¢do hipermassificados veem nos arquétipos (...)
o campo indispensavel para exploragio de subjetividades e cogni¢cdo, numa manobra
altamente arquitetada de modulagao e docilizagdo populacional.

A aplicacdo de microfascismos é uma clara regulamentacao de regimes de poder em niveis
microscopicos - o uso sistematico e bem delineado de parametros semioticos voltados
para estabelecimento de palavras de ordem que sejam eficazes e a0 mesmo tempo
silenciosas e transparentes. E dessa maneira que se formam os regimes de verdade
postulados por Foucault em sua "Microfisica do poder” (1979).

Foucault vé os regimes de verdade como sistemas hegemdnicos de poder que se
reproduzem e atuam de maneira onipresente na vida de individuos, que tornam-se
participantes passivos das produgdes de verdade. A eficacia deste mecanismo reside na
conviccdo estabelecida através de dispositivos comunicacionais que se reafirma a cada
novo ciclo; sdo elaboradas falacias recheadas de artificios titereiros por meio da
linguagem, capazes de convencer a populacdo de que existem verdades auténticas a muito
determinadas. E dessa forma que artificios semiéticos, quando mal conduzidos, projetam
metanarrativas como fatos imutaveis.

2.2 Estudos semioticos de Peirce

Os estudos da semidtica se encarregam de predicados explicitamente comunicativos como
um repertorio de andlises de experiéncias de vida; ¢ um modo de representacdo do mundo
através da linguagem. O ser humano é essencialmente comunicativo, estando em constante
compartilhamento e recepcdo de informacdes. Nas palavras de Santaella (1993, p. 2)
"somos uma espécie animal tdo complexa quanto sdo complexas e plurais as linguagens
que nos constituem como seres simbolicos, isto é, seres de linguagem".

De acordo com as categorias que exprimem os niveis de experiéncia fenomenologicas
denominadas Primeiridade, Secundidade e Terceiridade, as coisas do mundo, sejam elas
reais ou abstratas, de inicio nos aparecem como qualidades, depois relacionado com aquilo
que ja conhecemos e, finalmente, como interpretacido concreta, no qual a mente pode
explicar o que vemos. A fenomenologia, sendo a drea de estudo perceptivo do homem no
mundo, se ocupa de conhecer a estrutura e o funcionamento da consciéncia cognitiva,
sendo dividida em 3 ramos conhecidos como ciéncias normativas, sendo elas estética, ética
e semiotica.

2 De minha autoria.
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A estética, descrita como a ciéncia normativa mais basica, reserva-se ao que é admiravel
por si, que determina "aquilo que constitui a admirabilidade de um ideal (...) um alvo
absoluto” (PEIRCE, 1935, P. 36). ]J4 a ética é voltada para a acdo a partir do que conhecemos
do mundo; é responsavel pelas questdes que tangem as nossas escolhas. E por tltimo, a
semidtica, de natureza triddica, sempre operando em trés niveis: primeiridade,
secundidade e terceiridade; icone, indice e simbolo; deducdo, inducdo e abducio;
gramdtica especulativa, 16gica critica e metodéutica - as trés juntas formam o tripé de
producao cognitiva da semiotica.

2.3 Categorias semioticas: Gramatica especulativa, Logica critica e Metodéutica

Como nao é o foco deste estudo, a gramatica especulativa serd dado apenas um aceno; é o
estudo das definicoes e classificacdes de todo o aparato comunicativo, desde signos,
codigos, até os mais complexos recursos linguisticos. Formadas pelo signo ou
representamen, pelo objeto e pelo interpretante, as diversas tricotomias signicas sao
analisadas de acordo com a estrutura triadica, irredutivel (SANTAELLA, 2000, p. 14).

De uma forma geral, a l6gica critica cuida de averiguar se os signos estao correspondendo
com a realidade, sendo uma espécie de “teoria das condi¢des da verdade” (PEIRCE, 1931,
p. 93). O raciocinio nao seria um ato isolado de intuicdo, mas sim um caminho composto
por varios atos intelectuais interligados. Segundo a légica critica de Peirce, este
procedimento se da por deducdo, inducdo e abducio - processos mentais que usamos para
chegar a conclusdes:

e Deducdo: parte de uma verdade conhecida, seja ela intuitiva ou comprovada
previamente, forma a base da deducdo. Esta verdade atua como um principio
orientador sobre o qual todas as demonstra¢des subseqiientes estao centradas.

e Inducdo: trabalha de forma exatamente oposta ao raciocinio dedutivo; cambia do
especifico para o geral, do individual para o universal. Inicia com casos particulares
que partilham semelhancas, para descobrir uma lei, definicao ou teoria abrangente
que abarca e influencia esses casos.

e Abducio: processo nio linear, que progride gradativamente para uma conclusio.
De forma nao intuitiva, envolve a interpretacdo racional de varios sinais e pistas

para chegar a uma solugdo. A abducdo é a capacidade humana de antecipar
intuitivamente padrdes no mundo natural.

Também dispode a construgdo de caminhos que que possam demonstrar a comprovacao de
um fené6meno dado, “(...) é a ciéncia daquilo que é quase necessariamente verdadeiro dos
signos para que eles possam ser verdadeiros. Digamos, a ldgica propria é a ciéncia formal
das condi¢ées da verdade das representacdes” (PEIRCE, 1931, p. 229).

Por fim, a metodéutica; também conhecida como retérica especulativa, assume a conclusdo
do raciocinio - é a forma utilizada para descobrir quais métodos sdo os mais apropriados.
"Portanto, a metodéutica estuda os principios do método cientifico, o modo como a
pesquisa cientifica deve ser conduzida e como deve ser comunicada." (SANTAELLA, 2007,
p. 3-4). Estuda os métodos adequados para a descoberta, estudo e aplicacdo da verdade
através da pesquisa, abordando principios do método cientifico, como deve ser realizada a
pesquisa cientifica e de que forma deve ser divulgada. O carater da retdrica é o que torna o
discurso possivel; portanto, a metodéutica é a investigacdo sobre aquilo que torna o
método funcional na pesquisa.

E a unidio e conclusio da triade da légica critica. Também trata da conexio entre o simbolo
e seu significado, estudando a relacdo dos marcadores interpretativos "pois igualmente
estuda as formas como os signos geram outros signos, isto é, como geram seus
interpretantes.” (JUNGK, 2015, p. 57). Como dito pelo préprio Peirce, "a doutrina das
condic¢des gerais da referéncia dos simbolos e outros signos aos interpretantes
determinados por eles." (PEIRCE, 1931, p. 93); mais que isso, se propde a definir verdades
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ideais do que viria a ser realidade. O acimulo interpretativo de padrdes signicos por
partilha de semelhancas em diferentes casos alimenta a ideia do comum normativo,
aceitavel, repetitivo, que ao longo do tempo se declara como regra.

A tarefa dessas ciéncias estava em descobrir como pensamento, conduta e
sentimento podem ser controlados, supondo-se que eles estejam sujeitos, numa
certa medida, e apenas em uma certa medida, ao autocontrole exercido por meio do
autocritica e da formagdo propositada de habitos, tal como o senso comum nos diz
que eles, até certo ponto, sdo controlaveis (SANTAELLA, 2000, p. 97).

3 — Exercicio de estudo de campo

Como pontuado anteriormente, serd dado destaque a proposta de abordagem visual de um
perfil presente na rede social Instagram®. A partir de observacio empirica, serio
examinadas estratégias visuais e estilisticas adotadas pela pagina, assim como sera feita
uma andlise descritiva da linguagem grafica usada pelo perfil como um todo.

Sendo o Instagram um ambiente de referéncia para os chamados "criadores de conteudo"
que buscam por tendéncias do momento, e sendo seu carro chefe o compartilhamento de
imagens no estilo Polaroid, a principal forma de comunica¢do adotada é essencialmente
visual; o consumo de fotos, produgdes graficas, audiovisuais, é sem duvidas a maneira mais
sedutora e eficaz dentro deste ambiente digital.

E sendo a semiotica depende das outras duas Ciéncias Normativas, dentre elas, a estética, é
inevitavel o excessivo uso de qualidades visuais por meio de estratégias de representacao
simbolica; a transmissao de predicados estéticos e semioticos demonstra-se eficaz ndo s6
pelo engendramento de crengas e habitos cristalizados ja transformados em taticas de
comunicac¢do, mas principalmente pelo apelo sedutor e proposta de representacdo do que
viria a ser um ideal de publico.

O ser humano é uma espécie essencialmente comunicativa, por consequéncia, considera-se
essencialmente semiética. N3o a toa, sdo também seres extremamente visuais, baseando
boa parte de sua relagdo com o externo de forma visual - e nessa geracao de efeitos das
coisas no mundo, a estética passa a ser o estudo de tudo aquilo que gera admiragao.

E sendo o design uma disciplina explicitamente comunicativa, necessita da semiética como
abordagem critica das relagdes de comunicagdo sociais. Nesta seara, o branding se faz
presente como recurso indispensavel ndo somente para promover interesses empresariais,
mas também para criar e difundir tendéncias de todo tipo, interferindo diretamente na
atuacio de profissionais de design.

3.1 Branding e perfil Coolmmerce

O perfil que sera analisado, denominado Coolmmerce*, trata-se de uma agéncia com foco
em estratégias de branding para construcdo e engajamento de marca; além de branding,
tem foco nas areas de marketing, design, tendéncias, formas de inovagdo e criatividade. As
publicac¢des sdo voltadas para dicas de estratégia empresarial, como definicdo de persona,
recomendacdo de estilos graficos em alta, quais estratégias estéticas utilizar, o que deve ou
ndo deve mais ser adotado nos contetidos, e por af vai.

3 https://www.instagram.com/
* https://www.instagram.com/coolmmerce/
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FIGURA 1: PERFIL COOLMMERCE. Comp051gao com trés recortes retirados do "feed" do perfil. Sdo Bernardo do
Campo (SP). Postagens entre 23/07/2023 e 22/02/2023. Instagram: @coolmmerce | Disponivel em
https://www.instagram.com/coolmmerce/ - Acessado em 09/07/2023

Logo no primeiro olhar, é perceptivel a escolha por um estilo estético especifico e
recortado; uso de tipografia delgada e sublinhada, cores chamativas e sélidas contrastando
com cores neutras, fotos com baixa saturagdo, textura granulada, layout com poucos
elementos e propositalmente mal acabados. A selecdo e unido de cada um desses
elementos nao foi aleatéria, mas sim, um requisito para atender a tendéncia estética atual.

Este estilo e todos seus atributos estdo a servico de passar uma atmosfera especifica,
voltada para o publico mais jovem; brevemente, o UGC®, é um formato de contetido que
pretende passar a ideia de que aquilo foi feito de forma mais realista, sem muita produgao
- naturalmente agradavel e atraente. O fator principal é passar a impressao de que aquilo
também pode ser a realidade do consumidor - basicamente, induzi-lo a se imaginar
naquela situac¢do, com aquele produto.

Portanto, todo este aparato estrategicamente montado, é unicamente utilizado para passar
uma atmosfera tal que, por meio do conjunto de seus atributos, transmitem significacoes
pré-estabelecidas: o arquétipo minimalista trabalha com conceitos que transmitem
feminilidade, contemporaneidade e visual despojado. A premissa do perfil é fazer com que
seu publico a veja como intimista, estilosa e cool® - e que passe a se identificar como tal
para engajar a pagina. Alguns exemplos de como a pagina transmite visualmente estas
alegorias:

Na rede vizinha existe a
famosa estética "Clean

Minhamarca Girl” ou "Vanilla Girl”,
OCH

V4 . “‘:, A ‘ d
E patiito Mais. § precisa terum bR e i aria bdtaea ot
amarcaestar F i sem esforgo.

constantemente ||Festyle7

ali A emsua
essénciae concelto
otempotodo_ -

®> User Generated Content; Traduzido do inglés: Contetido gerado pelo usudrio
® Traduzido do inglés: Legal, descolado.
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FIGURA 2: PERFIL COOLMMERCE. Composi¢do com oito pegas graficas retiradas do "feed" do perfil. Sdo
Bernardo do Campo (SP). Postagens entre 06/03/2023 e 02/06/2023. Instagram: @coolmmerce | Disponivel

em https://www.instagram.com/coolmmerce/ - Acessado em 09/07/2023.

Por ser uma boa estratégia adotar - e divulgar - conteidos sobre as "vantagens" desse
estilo, este é um assunto bastante divulgado e apoiado pela pagina. Se tratando de
estratégias de branding, seguir férmulas semiéticas de contetidos visuais é a chave para
uma boa comunicagio nas redes sociais; tornar seu publico alvo dependente de arquétipos
pré-montados, nio somente é um requerimento basico dos métodos aplicados de
branding, como também elenca este tipo de de estratégia como doutrinadora mediante
aplicacdo de vicios linguisticos inebriantes ao atuar de forma microscépica.

Para seguir um caminho analitico mais denso e explicito, optou-se por usar a classica
divisdo tricotomica de identificacdo de signos classificados em icone, indice e simbolo. A
seguir, serdo pontuados os elementos contribuintes para esse cendrio conforme a andlise
proposta por Peirce:

e Signos iconicos: Fotografia simulando analoégico, tipografia serifada e estreita,
texto sublinhado e em itdlico, textura granulada, cores fortes e contrastantes,
uso massivo de bege e preto, baixa saturacao, sobreposicoes, repeticdes, linhas
e formas finas, sinuosas e arredondadas, resolucdes graficas de menor
qualidade (propositalmente), layout desarrumado ou assimétrico;

e Signos indiciais: uso de poucos elementos, ambientes fotograficos claros,
modelos magras, acessdrios e vestuarios casuais usados pelas modelos, fotos
de momentos rotineiros e pessoais, comportamento mais jovial das modelos,
expressoes faciais blasé e pouca maquiagem, uso de termos em inglés,
dinamismo sutil;

e Signos simbdlicos: Nome da marca (Coolmmerce), visual de rotina urbana,
estética minimalista dos produtos vendidos, tendéncia visual "UCG", arquétipo
da "clean girl", estilo new retro, visual descolado e contemporaneo, estética
feminina, mengao e uso de marcas caras como Victoria's Secret, Alo, MSCHE,
Vic Beauté e Farm, Apple, Ilustralle e Starbucks, Beats e New Balance.

Cada elemento iconico isolado ndo transmite por si sé os sentimentos requisitados pelo
comunicador; a unido de cada um deles corrobora para a sustentagdo de um aspecto coeso
e mais indicial. Todo esse horizonte de significacdes trabalhando juntas, sdo solidificadas
em conceitos menos abstratos e mais tangiveis, como o préprio visual da tendéncia UCG.

Esses canones, meticulosamente injetados no convivio social, se tornam as principais
armas publicitarias de empresas e do mercado em geral, quando o publico é docilmente
fisgado pelas virtudes atrativas e acessiveis das imagens; por isso o Instagram se tornou
uma area de a¢des comunicacionais tdo eficaz, por ser uma ferramenta de intenso
consumo visual - e semiotico - que culmina no espetaculo corporativista.

Anais do 82 Simpdsio de Pés-Graduagido em Design da ESDI - SPGD 2023



DOMINGUES, ALTMAYER. Os artificios semiéticos do branding ... na producido dos Regimes de verdade.

4 — Conclusoes

A partir da analise acima, fica mais claro apontar os caminhos que fazem a semiotica
trabalhar para fins capitais, que sdo aplicados de forma tao intensa, que se firmam no
inconsciente humano ao ponto de sepultar aquilo como verdade; os fil6sofos Deleuze,
Guattari e Foucault foram habeis na tarefa de elencar essas micro interferéncias da lingua
no meio social como verdadeira face do fascismo, que usa a comunicacdo de modo sinuoso
e rastejante para enfim, dar o bote final de verdade onipresente, dispersa no ar.

A comunicacdo semidtica faz parte da capacidade cognitiva do ser humano de
interpretacio e convivio com demais elementos no mundo, é o que de fato permite a nossa
mediacdo e sobrevivéncia como tal; o que deve se atentar é como o desenvolvimento da
humanidade secretou o uso de mecanismos comunicativos a poucos que tornaram-nos
estratégias politicas, econdmicas e sociais. Este tipo de conduta permite que
normatividades sejam a norma frente a um mundo inteiramente heterogéneo, quando nao,
criam-se estigmas e estereétipos marginalizantes.
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