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RESUMO

Este trabalho, referente a Atividade Pratica Supervisionada do curso de Direito de 2022, tem
como tema central “Acesso a Justica ¢ os Meios Alternativos de Conflitos” e discorre sobre a
mediacao no ordenamento civil brasileiro. A legislagdo brasileira, a partir da Lei da Mediagao,
lei n°® 13.140/15, e também através do Codigo de Processo Civil de 2015, apresenta mudancas
significativas acerca dos institutos da mediagdo, notadamente quanto ao amplo incentivo a
autocomposicao, que ganha destaque no cenario juridico, que respalda um sistema multiportas.
Nesse viés, apresenta-se relevante o estudo da mediacdo como meio adequado de resolugdo de
conflitos civis, regulado por lei especifica e geral. Com base nisso, o objetivo demonstrar um
breve contexto historico da mediagao no Brasil, sob o enfoque de observagao de 1988 a 2016,
apontar aspectos temporais e legislativos sobre mediag@o e destacar as vantagens e importancia
da mediagdo na atividade para os agentes envolvidos na mediagao — partes e operadores do
direito, na busca uma melhor dignidade da vida humana. A pesquisa ¢ de carater qualitativo,
composta por pesquisa bibliografica com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros, monografias e artigos cientificos. Conclui-se que a mediagdo oferece
uma solucdo mais rapida, eficiente e consensual para os conflitos civis em comparacao a justica
tradicional, sendo valido o instrumento como meio efetivo para a redu¢do das demandas
judiciais para a humanizagao dos processos € para a entrega rapida e efetiva da jurisdicao.
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1 INTRODUCAO

O tema abordado “Mediacdo como meio alternativo para resolugdo de conflitos no
ordenamento juridico civil brasileiro. Como problema de pesquisa identificar a importancia do
método da mediacdo de conflitos na legislagdo civil brasileira. A pesquisa se justifica, no que

refere-se a relevancia social e académica, tendo em vista que a mediacao tem sido reconhecida
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como um importante método para solug¢do rapida e pacifica deonﬂitos, tanto no ambito
judicial quanto na esfera extrajudicial, notadamente diante da demora que caracteriza a atuagao
jurisdicional. A legislagdo brasileira, a partir da Lei da Mediacao, lei n® 13.140/15, e, também,
através do Codigo de Processo Civil de 2015, apresenta mudancas significativas acerca dos
institutos da mediagdo, notadamente quanto ao amplo incentivo a autocomposicao, que ganha
destaque no cenario juridico, que respalda um sistema multiportas. No que tange aos objetivos
especificos pretende esclarecer a problematica levantada com os seguintes topicos: analisar o
conceito de mediacdo de conflitos, a evolucdo legal que regula a mediacdo no ordenamento
juridico brasileiro e os que conflitos que podem ser solucionados via media¢ao no Brasil;
considerar a regulamentagdo legal especifica do instituto da Mediagcdo e a previsao deste
instituto sob o enfoque da lei geral processual civil, o Codigo De Processo Civil Brasileiro,
sobre o procedimento extrajudicial e o judicial; e, por fim, identificar as vantagens e desafios

da utilizacao da mediagao e a funcdo do advogado na mediacao.
2 METODOLOGIA

A pesquisa ¢ de carater qualitativo, composta por pesquisa bibliografica com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros, artigos cientificos, monografias,
jurisprudéncias e leis sobre a mediagdo de conflitos no ordenamento civil brasileiro, € o método
de abordagem dotado foi o hipotético-dedutivo. Foram utilizadas como palavras-chaves
“Mediacao”, “Codigo de processo Civil de 20157, “resolugdo de conflitos”. Transcorreram de
acordo com filtro de pesquisas descartando artigos em linguas estrangeiras, delimitando as areas
de interesse no direito brasileiro. Esta revisdo integrativa fundamentou-se na seguinte pergunta
de pesquisa: "Qual importancia da mediacdo de conflitos na legislacdo civil brasileira?" A
mesma foi realizada por meio do acesso as bases de dados eletronicas. Houve também a
exploragdo da literatura cinzenta, usando o Google Académico. As buscas foram realizadas
entre os dias 10 de outubro de 2022 até o dia 11 de outubro de 2023. Os principais descritores
empregados na estratégia de busca foram: mediagdo; origem; quem pode atuar; historia; suas

vantagens.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos de acordo com o referencial tedrico selecionado neste resumo sao
que os meios alternativos de resolucdo de conflitos — com enfoque na mediacao - sdo uma forma
de as partes resolverem seus proprios conflitos, sem a intervencao do Estado. Eles sao mais
rapidos, eficientes e consensuais do que o processo judicial, o que os torna uma alternativa
adequada para o acesso a justica. Mediacdo pode ser conceituada como um instrumento que
visa a solucdo dos conflitos utilizando um terceiro que sempre serd imparcial, no caso, o
mediador, que atua de forma ativa ou passiva, facilitando um didlogo consensual entre as partes
(Tartucce, 2020).

O método da mediacdo ¢ favoravel na resolugdo de conflitos, por se tratar de um didlogo
entre as partes, a fim de encontrar uma solucdo pacifica onde todos saem satisfeitos e com
menos chances de terem problemas futuros. Este instituto ¢ autocompositivo € normatizado no
ordenamento juridico brasileiro por meio da Lei 13.140/2015 (Brasil, 2023).

Apesar de ser reconhecida como uma forma pacifica de resolu¢do de conflitos, a
mediacdo s6 ganhou for¢ca normativa no Brasil em 2015. Isso porque o instituto tinha a sua
aplicagdo limitada por questdes legislativas e culturais. A media¢do ¢ uma forma de resolugdo
de conflitos que ndo se limita ao fim do conflito, mas também busca a satisfacdo das partes
envolvidas, tratando também de suas razdes emocionais. Isso traz mais legitimidade aos acordos
alcancados e mais chances de acabar definitivamente com o problema existente (Cabral, 2017,
p. 371).

No Brasil, o inicio da utilizacdo do método da mediacdo teria sido por volta de 1980,
nas esferas comerciais, trabalhistas e empresariais, e a media¢ao familiar teria sido por volta de
1990, onde seguia o modelo Norte Americano que privilegia a negociagao (Ayres, 2018, p. 7).

A mediacdao ¢ o meio mais apropriado para o tratamento de relagdes continuadas, ou
seja, relagcdes que sao mantidas mesmo depois do problema instaurado. Alguns dos conflitos
que podem ser resolvidos via a mediacdo sdo: conflitos familiares, tais como divorcios, disputas

de guarda, disputas de heranca e patrimonio; conflitos imobiliarios, como condominiais,
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locacao de imdveis, problemas com a construtora ou prestadora d servicos, inadimpléncias,
entre outras (Oliveira, 2021, p. 5).

As partes podem optar pela mediacdo de duas maneiras: inserindo uma clausula
compromissoria em um contrato ou celebrando um compromisso de mediacdo. A clausula
compromissoria ¢ um acordo prévio para que, em caso de conflito, as partes se submetam a
mediacdo. O compromisso de mediagdo ¢ um acordo entre as partes envolvidas em um conflito
para que ele seja resolvido por meio da mediagdo (OAB, 2009, p. 5).

O mediador tem como funcdo conduzir as partes através da comunicacdo, ouvindo
ambas as partes envolvidas no processo, buscando o entendimento e o consenso para facilitar a
resolucdo do conflito. Este profissional estd submetido a regras, estabelecidas na lei de
Mediagao, tais como a imparcialidade, a isonomia entre as partes, a oralidade, a informalidade,
a autonomia da vontade das partes, a busca do consenso, a confidencialidade e a adogao da boa-
fé (Brasil, 2023).

O advogado tem um papel importante na mediacao, pois auxilia o cliente a encontrar
novas alternativas para solu¢do do conflito. Dentre as diversas vantagens da mediacdo tem-se
a rapidez, a efetividade e os custos reduzidos. Ela ¢ uma alternativa a justica tradicional, que ¢

mais lenta e burocratica (CAMES, 2023).
4 CONSIDERACOES FINAIS

Desse modo, conclui-se que o instituto de mediagao ¢ um valoroso instrumento para a
pacificagdo e solugdo de conflitos previsto no ordenamento juridico civil brasileiro. Diante da
necessaria busca por uma resposta mais agil do judicidrio e a necessidade de melhoria dos
procedimentos, a Lei de Mediacao e o Cdodigo de Processo Civil de 2015 trataram de valorizar
os métodos de solucdo consensual de conflitos, com destaque para a mediagdo, de forma a
permitir o acesso a justica de forma mais rapida e efetiva. Desta forma, para que o método de
mediagdo seja eficaz, ndo basta a atuagdo dos mediadores, também sera necessdria uma
mudang¢a de cultura e de paradigmas no proprio contexto social, com uma maior
conscientizagdo e valorizagao da autocomposi¢do. Ao Estado, resta a obrigagdo de adotar as

medidas adequadas e os aportes financeiros necessarios para que o sistema de solugdo



(& N L
%>\ﬁ »>>~\) OO e A R sl
(AL

Semana de educacdo,
saude edireito 2023

RS 1y T N ) 4 unise
consensual de conflitos atinja os objetivos propostos, em busca de uma sociedade mais justa,

menos conflituosa e igualitaria.
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