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Introdução: A classificação de risco é uma ferramenta que, avalia de forma 

criteriosa o estado geral do paciente no primeiro contato entre o paciente e o 

enfermeiro da classificação de risco, garantindo um atendimento imediato de 

acordo com o grau de risco, proporcionado pela avaliação do profissional sobre 

a condição de saúde no momento da avaliação determinando o tempo de 

espera. Objetivo: Destacar através dos estudos publicados como a 

classificação de risco é realizada pelo enfermeiro no ambiente hospitalar. 

Metodologia: A metodologia tratou de um estudo de revisão integrativa dos 

artigos publicados na Biblioteca Virtual de Saúde (BVS) no período de 2014 a 

2022. Resultados e Discussão: A classificação de risco é um mecanismo 

utilizado no acolhimento das unidades de atendimento muito utilizado nos 

serviços de urgências, pois além de reduzir o tempo de espera do atendimento, 



diminui as filas melhorando a qualidade do ambiente tanto para os profissionais 

quanto aos que procuram pelo serviço. O sucesso da classificação de risco 

depende das ações do enfermeiro, pois exigem desse profissional uma atuação 

multiprofissional e interdisciplinar com os demais, pois todos devem estar aptos 

a assistir ao paciente como um todo, respeitando os seus direitos prestando 

uma assistência qualificada além de compreender e garantir a resolubilidade 

dos problemas de saúde do individuo como um todo. Considerações Finais: A 

importância da atuação do enfermeiro na classificação de risco, é essencial 

para guiar o paciente ao atendimento de forma adequada garantindo seu 

atendimento de forma efetiva através de uma rede de assistência estruturada e 

organizada. 

 


