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Resumo

Em busca de maior conexdo com a cooperativa e melhor gerenciamento da
propriedade, as cooperativas agropecudrias aproveitaram o processo de
transformacao digital em todos os setores, para criar uma nova plataforma digital,
chamada Smartcoop. Funciona como uma ferramenta gerencial para o produtor, um
local seguro e confidvel onde ele poderd usufruir de tecnologias para a sua
propriedade, seus cultivos e manejos. A iniciativa de criacdo da SmartCoop traz para
o estado do Rio Grande do Sul a possibilidade de elevar a profissionalizacao e gestéo
dos empreendimentos familiares, auxiliando no processo de continuidade familiar, e
em consequéncia reforcando a renovacgéo e sustentabilidade do quadro social das
cooperativas agropecuarias do Rio Grande do Sul.
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Abstract

In search of a greater connection with the cooperative and better management of the
property, agricultural cooperatives took advantage of the digital transformation
process in all sectors, to create a new digital platform, called Smartcoop. It works as
a managerial tool for the producer, a safe and reliable place where he can take
advantage of technologies for his property, his crops and management. The initiative
to create SmartCoop brings to the state of Rio Grande do Sul the possibility of raising
the professionalization and management of family businesses, helping in the process
of family continuity, and consequently reinforcing the renewal and sustainability of the
membership of agricultural cooperatives in Rio Great South.
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l.Introducéo

Este texto tem como intuito desenvolver uma analise de como a plataforma do
Smartcoop podera contribui como ferramenta de gestdo, para o desenvolvimento e
continuidade de propriedades de cooperados, das cooperativas agropecuarias do
estado do Rio Grande do Sul.

As cooperativas agropecuarias aproveitaram o processo de transformacéao digital
para criar uma plataforma digital, alinhada com a esséncia e os principios do
cooperativismo, o processo levou dois anos para ser construido. Atualmente a
tecnologia ja esta disponivel em versao para desktop e aplicativo para celular, para
os cooperados das 30 maiores cooperativas agropecudarias do RS em um
ecossistema de inovagéo digital.

A SmartCoop integra em uma mesma plataforma centenas de dados que
alimentam e orientam todos os processos de gestdo de uma propriedade rural, do
apoio comercial a assisténcia técnica. Com a SmartCoop, o produtor terd acesso a
funcionalidades como acompanhamento da lavoura, monitoramento por satélite,
previsdo do tempo, indicadores da cadeia leiteira, gerenciamento de rebanho, saldo
de produtos na cooperativa, titulos a pagar, cotacdes e mecanismos de venda da
producéao.

Ao aderir, o produtor passa a receber, em tempo real, atualizacbes de dados que
alimentam um grande banco de inteligéncia artificial em que decisdes essenciais sao
tomadas de modo a otimizar a competitividade da producéo primaria. Agilidade que
pode significar ganhos reais para o produtor, uma vez que, de posse dos dados, pode
melhorar sua rentabilidade.

2. Contexto

Atualmente os empreendimentos rurais estdo passando por um processo de
selecdo natural, o progresso e o desenvolvimento tém feito com que o0s
empreendimentos se tornem cada vez mais profissionais no seu campo de atuacao.
Toda essa evolugéo tem tirado os produtores rurais de suas zonas de conforto e feito
com que muitos busquem ferramentas para auxiliar neste processo.

Dentre estas ferramentas destacam-se aplicativos de suporte a gestdo dos
empreendimentos rurais, empresas de consultoria e assisténcia técnica fornecida
pelas organizagfes de apoio aos produtores rurais, mesmo assim existia auséncia de
uma ferramenta que se reuniu varias funcionalidades em um mesmo ambiente digital.

Nesse mesmo contexto, encontram-se as cooperativas agropecudrias, que
tem sido impactada pela diminuicdo dos empreendimentos rurais e aumento da faixa
etaria de seu quadro social. Essas organiza¢cdes demonstram-se a varios anos como
uma das principais fonte de conhecimento técnico para as propriedades rurais.

Frente a essa realidade, de um lado tinhamos os cooperados com o desafio
de melhorar e profissionalizar a gestdo de seus empreendimentos para que
pudessem acompanhar o mercado, e por outro lado, tinham as cooperativas
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agropecuarias que necessitavam desenvolver ferramentas que auxiliassem seus
cooperados nesse contexto.

Foi entdo que se observou-se uma oportunidade de as cooperativas
desenvolver uma ferramenta de gestéo digital que pudesse contribuir para 0 processo
de digitalizacdo e profissionalizacdo dos empreendimentos rurais de seus
cooperados.

3. Descricédo da Experiéncia

O relato de experiéncia compartilhada neste trabalho diz respeito a plataforma
SmartCoop, que buscou unir 0s anseios dos cooperados em melhorar a gestdo de
seus empreendimentos, com a forca da intercooperacdo de cooperativas
agropecuarias.

A plataforma digital “Smartcoop”, (https://app.smart.coop.br), foi desenvolvida
pela Federacdo das Cooperativas Agropecuarias do Estado do Rio Grande do Sul
Ltda. (FECOAGRO), em parceria com dezenas de profissionais das cooperativas do
Rio Grande do Sul e apoio da Cooperativa Central Gaucha Ltda (CCGL).

As cooperativas agropecuarias por meio do principio da intercooperacdo
aproveitaram o processo de transformacao digital para criar uma plataforma digital,
alinhada com a esséncia do cooperativismo, 0 processo levou dois anos para ser
construido. Atualmente a tecnologia ja esta disponivel em versdo para desktop e
aplicativo para celular, para os cooperados das maiores cooperativas agropecuarias
do RS em um ecossistema de inovacao digital.

Figura 1: SmartCoop

oY

Fonte: https://app.smart.coop.br
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Segundo o Sescoop/RS (2022) com um ano de plataforma a SmartCoop possui
mais de cinco mil usuarios ativos, 19 mil cadastrados, e que abrangem uma area
cultivada em torno de 723 mil hectares, praticamente 850 técnicos das cooperativas
estdo dentro da plataforma que hoje consegue trabalhar com todo o manejo da
propriedade.

Para Guillermo Dawson Junior, superintendente da CCGL e coordenador da
SmartCoop, hoje quem utiliza a plataforma tem em suas maos o que hi de mais
moderno em termos de agricultura 4.0, onde, por exemplo, uma estacao
meteoroldgica coloca seus dados na nuvem que vao direto para o smartphone do
produtor (SESCOOP/RS, 2022).

E pertinente citar que a ferramenta da Smartcoop nasceu de um projeto
académico, uma tese de doutorado apresentada a Unisinos pelo Guillermo Dawson
Junior, e que foi considerada importante pela FecoAgro/RS, que levou a proposta as
cooperativas.

A partir disso, pequenas propriedades rurais passaram a dispor, gratuitamente,
do mesmo pacote tecnologico de ponta utilizado, até entdo, apenas por grandes
empreendimentos (RTC, 2022). Segundo a Rede Tecnica Cooperativa (2022):

O SmartCoop integra um mix de servigos que inclui 45 estagfes de previsao
meteorolégicas, dados de velocidade dos ventos e umidade relativa do ar,
além da andlise da situagdo da propriedade por imagens de satélite talhdo a
talhdo. Por meio do aplicativo, também é possivel negociar a prépria safra e

locar ou vender maquinas e implementos (RTC, 2022).

De acordo com a Rede Tecnica Cooperativa (2022), a SmartCoop esta em uso
por mais de 6 mil usuarios, o que inclui um time de 800 técnicos e mais de 5 mil
produtores, sendo que 70% destes tém area inferior a 100 hectares.

4. Resultados, Produtos e Impactos

A plataforma é voltada para o trabalho de campo, permite alimentacéo off-line,
driblando um dos grandes entraves das propriedades rurais brasileiras que € o fraco
sinal de internet em areas rurais. Através da plataforma do Smartcoop, o cooperado
pode ter acesso e visualizar centenas de dados que alimentam e orientam todos o0s
processos de gestdo de uma propriedade rural, do apoio comercial a assisténcia
técnica.

Figura 2: Identidade Visual da SmarCoop
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OMARTCOOP

Fonte: Fonte: https://app.smart.coop.br

Dentre as funcionalidades destaca-se acompanhamento da lavoura,
monitoramento por satélite, previsdo do tempo, indicadores da cadeia leiteira,
gerenciamento de rebanho, saldo de produtos na cooperativa, titulos a pagar,
cotacdes e mecanismos de venda da producéo.

Dentre os principais resultados para os produtores rurais destaca-se:
-Propriedade Digital — Tudo em tempo real
-Meteorologia - Previsao do Tempo por talh&o.

-Histérico dos manejos e cultivares semeadas.

-Agilidade para a tomada de deciséo.

-Democratizacéo da informacédo entre os familiares.

-Aproximacao e contato direto com os técnicos da cooperativa.
-Atualizacao do controle reprodutivo em tempo real, com ou sem internet.
-Acompanhamento produtivo e sanitario na palma da mao.

Como principal resultado se desenvolveu um ecossistema de inovacéao digital,
através da plataforma do Smartcoop, o cooperado pode ter acesso e visualizar
centenas de dados, que alimentam e orientam todos 0s processos de gestao de uma
propriedade rural.

5. Potencialidades

As potencialidades da ferramenta da SmartCoop € a facilidade que trouxe para
a gestado da propriedade rural, hoje o produtor rural ndo precisa mais anotar as
informacdes da Propriedade em cadernos, tem tudo isso na palma da méo. Além do
mais pode armazenar informacdes de qualquer lugar que estiver, mesmo que nao
possua sinal de internet, pois a ferramenta funciona também offline.

Um exemplo disso é quando tem acompanhamento reprodutivo dos animais, o
produtor s precisa ter o app aberto para saber qual o status reprodutivo do animal.
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Anteriormente precisava pegar o notebook para importar os dados do rebanho
hoje é possivel fazer isso tudo de forma pratica pelo telefone além de acompanhar os
dados sobre producao resultados de qualidade do leite com facilidade pois basta
visualizar os gréficos na plataforma e acompanhar as oscilagées

O uso de ferramentas digitais € um grande aliado na gestao das propriedades
pois potencializa maiores produtividades diagndsticos precisos reducéo e otimizacao
de recursos 0 monitoramento da lavoura por imagens de satélite por exemplo permite
acompanhar o desenvolvimento vegetativo das plantas compreender o potencial
produtivo identificar fatores limitantes ou oportunidades que podem diferenciar os
manejos para obtencdo de melhores resultados

Na pecuaria de leite a plataforma também conta com funcionalidades que
auxiliam na conducéo das atividades diarias com alertas que direcionam as ac¢fes a
serem realizadas o produtor pode fazer a gestdo completa de seu rebanho
acompanhar seus dados de producao e gerenciar todo o processo reprodutivo dos
seus animais mantendo um histérico em nivel de animal e ainda acompanhar uma
série de indicadores relacionados a atividade

No que se refere a armazenamento de dados e informacdes a ferramenta
possibilita armazenar informagdes das safras anteriores, que podem ser buscadas a
gualquer momento na SmartCoop, assim nao ha espaco para as davidas, sobre qual
semente foi semeada, ou qual adubacao foi aplicada.

De acordo o Mundo Coop (2022), a ferramenta, tem potencial para alcancar
todos os 171 mil produtores ligados as cooperativas filiadas a FecoAgro, €
fundamental para aumentar o acesso a assisténcia técnica, uma vez que viabiliza o
controle de pragas e invasoras a distancia.

A maior potencialidade observada ainda é a proximidade que a Smartcoop
proporciona para a familia, agora pais e filhos podem compartilhar a gestéo de seus
empreendimentos rurais, assim beneficiando o processo de continuo familiar, que é
tdo importante no empreendimento familiar rural.

6. Limites

Dentre os limites do uso da SmartCoop como ferramenta para auxiliar na
gestdo dos empreendimentos rurais destaca-se a baixa conectividade de sinal de
internet de algumas regides do estado do Rio Grande do Sul, esse & um limitante
significativo quanto a utilizagéo da ferramenta.

Outro limitante do processo de utilizacdo da SmartCoop, € a inexperiéncia de
alguns agricultores em administrar e operacionalizar uma ferramenta digital, muito
ainda ndo séo habituados nem com aplicativos de comunicagdo como o WhatsApp,
entretanto esse entrave abre espaco para que as novas geragfes sejam mais
atuantes, desta forma auxiliando na gestdo dos empreendimentos, promovendo
assim o compartilhamento da administragdo do negdcio familiar.
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Ao longo dos primeiros 12 meses de uso, a Smartcoop recebeu 36
atualizagbes, uma prova de que € uma plataforma em constante
aprimoramento. Entre elas estdo modelos de predi¢cdo de doencas como a
ferrugem da soja e indicacdo de aumento de cigarrinha do milho. Mesmo
assim, o coordenador afirma que ainda é cedo para estimar um ganho
econdmico aos usuarios tendo em vista que os dados armazenados séo de
apenas uma safra (RTC, 2022).

Ainda foi observado, que pode acontecer de alguns aparelhos mais antigos
nao operacionalizarem plenamente todas as funcionalidades da SmartCoop, mas em
um processo de evolucdo constante espera-se que os aparelhos também sejam
renovados em breve.

No que diz respeito aos limitantes da utilizacdo da ferramenta da SmartCoop
afirma-se que esse processo de utilizagdo seré gradativo e ira aumentar a utilizacéo
conforme o tempo passar e as propriedade rurais se tornarem mais digitais.

7. LicOes aprendidas

A ferramenta é um divisor de aguas para a producéo galcha porque agregara
um ganho expressivo de competitividade aos cooperados, disponibilizando a todos
igualmente uma plataforma que promete agilizar os processos decisérios, melhorar a
gestao das informac¢@es da propriedade rural e ainda aproximar a familia no processo
de continuidade familiar.

A iniciativa de criacdo da SmartCoop traz para o estado do Rio Grande do Sul
a possibilidade de elevar a profissionalizacdo e gestdo dos empreendimentos
familiares, auxiliando no processo de continuidade familiar, e em consequéncia
reforcando a renovacdo e sustentabilidade do quadro social das cooperativas
agropecuéarias do Rio Grande do Sul.
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