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Eixo tematico: 1 - Identidades Cooperativas e Direito Cooperativo

Resumo

Neste artigo objetivamos confrontar as orientagcdes praticas do projeto “Mais Gestao”
com as caracteristicas tipico-ideais das racionalidades de processos e dinamicas
organizacionais. Partimos do pressuposto que as organizagbes econdmicas de
agricultora familiar séo dirigidas por ac¢des racionais com relagdo aos valores e néo
unicamente por agfes racionalmente vinculadas aos fins, como € de costume em
ambientes mercantis capitalistas. A partir disso, apresentamos contribuicdes oriundas
de literatura nacional e internacional que abordam distintas ag¢des racionais em
organizacdes, e construimos um quadro com processos e dimensdes organizacionais
e caracteristicas tipico-ideais de ac¢bes racionais (instrumental/formal ou
substantiva/coletivista) para os processos ou dimensdes. Tendo por base a analise
do guia metodolégico do projeto “Mais Gestdo” e ao entendermos que as
organizacfes econdmicas de agricultores familiares sdo guiadas pela racionalidade
substantiva, negando a supremacia da burocracia, bem como a anteposicdo do
econdmico ao social, concluimos que ha um hiato entre a metodologia proposta e as
caracteristicas das cooperativas de agricultores familiares, beneficiarias da acao.

1 O artigo aqui apresentado é parte de um dos capitulos de resultados da Tese apresentada pelo primeiro autor ao Programa de P6s-graduag&o
em Extensdo Rural da UFSM com Orientacdo do Professor Renato Santos de Souza. A elaboracdo do texto original e do texto que aqui se
apresenta teve substancial apoio (em sua elaboragéo e reconfiguragio para o formato do evento) do Professor Marcelo Roger Meneghatti.

2 Pesquisador na Universidad de la Cuenca del Plata com bolsa de pds-doutorado pela “Agéncia Nacional de Promocion de la Investigacion, el
Desarrollo Tecnoldgico y la Innovacion”, vinculado ao projeto "Dindmicas de articulacion entre investigacion y extension rural en el marco de
sistemas de innovacién agropecuaria: Trabas, facilitadores y arreglos institucionales". Professor Voluntario na Universidade Federal de Santa
Maria — UFSM. Doutor em Extensé&o Rural
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Abstract

In this article we aim to confront the practical guidelines of the “Mais Gestao” project
with the typical-ideal characteristics of process rationalities and organizational
dynamics. We start from the assumption that the family farming economic
organizations are guided by rational actions in relation to values and not only by
actions rationally linked to ends, as is usual in capitalist mercantile environments.
From this, we present contributions from national and international literature that
address different rational actions in organizations, and we build a framework with
organizational processes and dimensions and typical-ideal characteristics of rational
actions (instrumental/formal or substantive/collectivist) for the processes or
dimensions. Based on the analysis of the methodological guide of the “Mais Gestédo”
project and when we understand that the family farming economic organizations are
guided by substantive rationality, denying the supremacy of bureaucracy, as well as
the preposition of the economic to the social, we conclude that there is a gap between
the proposed methodology and the characteristics of family farmer cooperatives,
beneficiaries of the action.

Keywords: Rationalities; rural extension; cooperativism; associativism; family
farming.

1. Introducéo

Alberto Guerreiro Ramos fundou, no Brasil, o campo de analise das
racionalidades nas organizacdes, principalmente ao dedicar-se a teorizacdo da
racionalidade substantiva e sua relacdo com as praticas administrativas. Porém, em
funcéo da sua morte prematura, o autor “deixou o campo de estudos da racionalidade
nas organizagbes com um impasse, por nao demonstrar claramente que a razao
instrumental n&o € a unica a fundamentar praticas de gestdo” (SERVA et al., 2015, p.
415).

Este estudo parte do pressuposto de que as organizacbes econdmicas de
agricultores familiares (associagdes e cooperativas) sao conduzidas, em maior grau,
por agcbes administrativas pautadas na racionalidade substantiva, vinculagdo essa
gue contradiz a légica de mercado, comumente operada por meio da racionalidade
instrumental. Entre os autores e estudos que fulcram esse entendimento, podemos
citar Cancado, Carvalho e Pereira (2011), Christoffoli (2000), Felski, Sampaio e
Dallabrida (2011), Matarazzo e Boeira (2016), Severo e Pedrozo (2008), Silva e Neto
(2015) e Zwick e Pereira, (2013). Os principais constructos teoricos utilizados neste
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artigo sao os de tipos ideais e de racionalidade (instrumental e substantiva) oriundos
da sociologia weberiana e tidos como pontos-chave para as intepretagdes que aqui
nos propomos a fazer.

Por tipos ideias, entendemos a sistematizacao de um quadro de pensamento,
e ndo a realidade engessada, pura, intocavel e irredutivel. O tipo ideal pode ser
comparado a uma régua, pois estabelece um parédmetro, por meio do qual,
entendemos e avaliamos a realidade, buscando, nessa comparacédo, elucidar as
minucias do fato empirico, levando em consideracdo elementos importantes e
necessarios para a pesquisa em questao.

Por tipos ideias, entendemos a sistematizacdo de um quadro de pensamento,
e ndo a realidade engessada, pura, intocavel e irredutivel. O tipo ideal pode ser
comparado a uma régua, pois estabelece um paradmetro, por meio do qual,
entendemos e avaliamos a realidade, buscando, nessa comparacdo, elucidar as
minucias do fato empirico, levando em consideracdo elementos importantes e
necessarios para a pesquisa em questao.

A racionalidade, segundo constructo utilizado, é interpretada por Kalberg
(1980, p. 1145) “como, talvez, o tema principal na obra de Max Weber”. Contudo, essa
abordagem deve ser entendida “como recurso heuristico e meio de analise. Trata-se
de um dos varios recursos conceituais que Weber utilizou para elaborar sua teoria”
(SELL, 2012, p. 160). Em sintese, “a problematica da racionalidade, em Weber, é
elaborada tendo-se em vista compreender, a partir dela, a especificidade das acées
sociais” (SELL, 2012, p. 163).

Como objeto de estudo entendemos o projeto de ATER “Mais Gestao”, que é
uma a¢ado governamental que visa ao aprimoramento das estratégias de gestdo em
organizacfes econbmicas de agricultores familiares (associacfes e cooperativas) e
gue, caracterizam-se como organizacdes coletivistas, cuja gestdo € guiada pela acdo
racional substantiva, a qual, de acordo com Serva (1997, p. 122), é orientada
basicamente para duas dimensdes, a individual e a grupal: “na dimensé&o individual,
refere-se a autorrealizacdo, compreendida como concretizacdo de potencialidades e
satisfacdo; na dimensdo grupal, refere-se ao entendimento, nas dire¢cdes da
responsabilidade e das satisfagdes sociais”.

A partir destes constructos a pergunta que move esta pesquisa é: As
orientagdes dadas pelo arcabougo metodolégico do “Mais Gestao” em suas areas e
subéareas de acao vinculam-se, em que medida, a qual das racionalidades da gestéo
econOmica? Logo, esta pesquisa tem por objetivo confrontar as orientacdes préaticas
constantes no “Mais Gestdo”, em suas diversas areas e subareas, com as
caracteristicas (tipo ideais) das racionalidades, caracteristicas estas vinculadas a
processos e dimensdes de gestédo, apresentados por Joyce Rothschild-Whitt (1979)
e Serva (1997).

Para realizar essa tarefa, levaremos em consideracéo as proposic¢des tedricas
de Joyce Rothschild-Whitt (1979) e de Mauricio Serva (1997), 0os quais organizaram
guadros de analises compostos de dimensdes e processos organizacionais e
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respectivas caracteristicas para organiza¢ces pautadas na racionalidade instrumental
e racionalidades Substantivas/Coletivistas.

As orientagdes praticas sdo provenientes do guia metodolégico do “Mais
Gestao”, documento publico, de livre acesso e disponivel na rede mundial de
computadores. A tratativa com os documentos valeu-se da andlise de conteudo e
buscou elementos que se aproximem dos processos e dimensdes organizacionais
propostos pelos autores, além de interpretar qual o tipo de racionalidade que as
praticas sugeridas por essas orientacées subentendem.

2. Referencial tedérico

Entre os principais elementos constitutivos das Organizagdes Substantivas,
também conhecidas como alternativas e/ou coletivistas, Serva (1993) aponta, em
primeiro lugar, os principios, salientando o reconhecimento da individualidade dos
integrantes da organizacdo e a constante busca do equilibrio entre os objetivos do
coletivo com os objetivos individuais,

ou seja, partindo-se do individuo tenta-se construir uma organiza¢do que
possa viabilizar seus anseios conjugados na base da proximidade e
compatibilidade de valores. Dai, surgem os demais principios, tais como o
respeito a dignidade humana, o culto a liberdade, a assuncao espontanea de
compromissos (vontade), e a identidade de valores gerais (SERVA, 1993, p.
38)

As organizagoes alternativas ou “organizacgdes coletivistas”, caracterizam-se
como embrides de uma nova sociedade, que buscam suplantar as velhas estruturas
com versdes novas e melhoradas. E o maior diferencial de uma organizacao
coletivista jaz na autoridade que é depositada no coletivo e ndo como incumbéncia
de um cargo ou de alguma especialidade (ROTHSCHILD-WHITT, 1979).

Serva (1993, 1997), aponta seis elementos fundantes da acao racional em
organizacfes substantivas, 0s quais, de uma maneira geral, caracterizam-se pela
valorizacéo do potencial e pela busca da satisfacdo dos individuos; pela busca do
entendimento, proveniente de acordos e consensos conquistados por meio da
comunicacédo livre e responsavel; pelo julgamento ético oriundo do debate e da
comunicacdo entre os individuos; pela honestidade, franqueza e integridade; pela
busca do bem-estar coletivo, mudanca social, solidariedade, liberdade individual e
comprometimento com o grupo; e por fim, pela possibilidade de os individuos agirem
e expressarem-se livremente na vida da organizacao.

A Acdo “de modo racional referente a valores” (WEBER, 2000, p. 15)
(Wertrational) é “determinada pela crenga consciente no valor - interpretavel como
ético, estético, religioso ou de qualquer outra forma - préprio e absoluto de um
determinado comportamento, considerado como tal, sem levar em consideracao as
possibilidades de éxito” (WEBER, 1973, p. 417; 2000, p. 15). Ou seja, tem por base o
apreco aos principios e é a conviccdo em seus valores que inspira as condutas, nao
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sendo guiado, entdo, pela estimativa dos efeitos que poderéo resultar dos seus atos.
“O significado da acdo ndo se encontra, portanto, em seu resultado ou em suas
consequéncias, mas no desenrolar da propria conduta” (QUINTANEIRO, BARBOSA
e OLIEIRA, 2003, p. 107).

Acrescenta Kalberg (2010) que, ao remeter-se aos valores, o agente o faz
conscientemente e atribui o significado ético e valorativo (entre outros valores) ao ato
em si. De acordo com esse autor, a nocdo de ato obrigatério (verbindlich) e
compulsorio também esta presente nessas acdes, ndo como uma lei externa ou
mando coercitivo, mas sim como um imperativo categorico.

Por outro lado, levamos em consideracdo as exposicoes de Weber (1973,
2000), que em seus estudos deixa claro que a acdo racional instrumental € o
sustentaculo da vida econdmica, legal e cientifica da sociedade moderna. De acordo
com Japiassu e Marcondes, a acao racional instrumental também é conhecida como
acao formal e por Weber definida como acg&do racional com relagcbes aos fins
(Zweckrational). Para esses autores, Weber identifica a razao instrumental com o
capitalismo e o desenvolvimento da técnica e da sociedade industrial (JAPIASSU;
MARCONDES, 1990, p. 427). De acordo com Quintaneiro, Barbosa e Oliveira (2003),
tem-se na atualidade, além de na economia, 0 ambiente académico como locus
privilegiados deste tipo de acéao.

Ao abordar as categorias sociologicas fundamentais da gestdo econdmica,
Weber delimita por “racionalidade formal de uma gestao econémica o grau de calculo
tecnicamente possivel e que ela realmente aplica” (WEBER, 2000, p. 52).

Baseado nisso, Serva (1997, p. 123) define que a acdo racional em
organizagdes instrumentais € aquela “baseada no calculo, orientada para o alcance
de metas técnicas ou de finalidades ligadas a interesses econdmicos ou de poder
social, através da maximizacdo dos recursos disponiveis”. Sdo constitutivos dessa
racionalidade o utilitarismo, operacionalizado pelo célculo; os fins, de natureza
técnica, econémica ou politica, visando geralmente ao aumento de poder (seja ele
gual for); a maximizacdo dos recursos desatrelada de julgamentos éticos,
principalmente no que diz respeito ao uso dos recursos; a busca incessante pelo éxito
e pela afericdo de resultados, estabelecidos como padrBes, niveis, estagios e
situacOes desejadas; o desempenho aferido por meio da performance individual em
acOes unicamente motivadas pela utilidade e rentabilidade; e por fim, as estratégias
interpessoais, subsidiadas pela antecipacdo das reacdes dos individuos a
determinados estimulos, visando a atingir a conformidade.

Os modelos propostos por Rothschild-Whitt (1979) e por Mauricio Serva (1997)
sao Uteis para esse estudo na medida em que relacionam processos organizacionais
com elementos constitutivos de racionalidade, seja ela substantiva/coletivista ou
racional/burocréatica. E a partir desse quadro comparativo que se torna possivel,
diagnosticar os processos organizacionais fomentados em um determinado servigo,
voltado as organizagfes dos agricultores familiares e a sua vinculagdo com uma ou
outra racionalidade.
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E importante termos a consciéncia de que, mesmo a mais pura e genuina
burocracia, fundada na primazia da racionalidade formal/instrumental, é para n6s um
tipo ideal, do mesmo modo que a gestdo democratica, tipificada idealmente e
operacionalizada por meio da racionalidade substantiva, em sua forma pura,
completa, € inalcancavel (ROTHSCHILD-WHITT, 1979), pois, no “mundo da vida”, as
organizacgfes sdo hibridas e reagem a estimulos e tensdes que as fazem movimentar-
se entre um tipo ideal e outro.

3. Metodologia

Neste estudo, buscamos informacBes e evidéncias em documentos
orientadores do “Mais Gestao” e, em funcao disso, o classificaremos, além de tedrico,
como documental. Este tipo de estudo tem como caracteristica a busca de
informacdes em diversas fontes, como documentos internos e oficiais, relatorios de
empresas e outros, 0S quais ndo possuem tratamento analitico (GERHARDT,;
SILVEIRA, 2009).

Ao avaliarmos os documentos do “Mais Gestao”, constatamos que a totalidade
das orientacfes (gerais e pormenorizadas) se encontram no Guia Metodolégico do
Programa, publicado pela Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit
(GlZ) no ambito da consultoria “Novos instrumentos de ATER para organizagdes
econdmicas da Agricultura Familiar” em fevereiro de 2018. Ele é composto por 6

topicos, detalhados no quadro 01.

uadro 1 - Organizacdo do Manual do Projeto Mais Gestdo. Fonte: dados da pesquisa (2022).

Topico Tema Paginas
1 Introducéo 02
2 Abordagem metodoldgica: visdo geral 07
3 Areas funcionais da organizacéo 17
4 Nivel de maturidade organizacional: visdo estratégica 05
5 Plano de fortalecimento organizacional 02
6 Recursos metodolégicos para o trabalho de ATER 27

FONTE: GlZ, 2018.

No fragmento da introdugéo sédo apresentados os objetivos do “Mais Gestao”;
na secdo 02, apresenta-se a abordagem metodolégica que perpassa toda a
execucao, além de principios basicos e processos minimos; na parte 03, sao
apresentadas as areas e subareas de gestdo, primeiramente, uma conceituacao
tedrica de cada uma delas e, na sequéncia, as questdes que irdo calibrar o olhar das
equipes de técnicos, posturas e dimensbes de gestdo que se subentendem
necessarias para o bom andamento da organizacao;

No quarto fragmento do material, tem-se a apresentagcdo da proposta de
classificacdo das organizacdes em niveis de maturidade especificos para cada
subarea e um nivel de maturidade geral. Esse nivel se comporta como uma escala,
gue vai do nivel zero (maturidade inexistente) ao nivel 5 (exceléncia). Esse indicador
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numerico € proveniente da sistematizacdo automatica das respostas dadas pela
organizagdo na etapa do diagndstico.

Na quinta parte do guia, constam orientacdes para a elaboracéo do plano de
fortalecimento organizacional; e, na sexta parte, € apresentada uma “caixa de
ferramentas metodolégicas” para execugao de agdes ao longo do “Mais Gestao”.

Para operacionalizar o exame dos dados, optou-se pela “analise de conteudo”,
pois realizamos o tratamento das mensagens constantes no manual para identificar
os significados que nos permitam realizar interpretacdes e atribuir sentidos ao texto,
tendo por base informacdes que ndo necessariamente estavam explicitas nas
mensagens. Busca-se uma nova compreensao do material textual que possa revelar
0 que esta escondido, latente ou subentendido. A leitura feita na analise de contetudo
nao termina com a interpretacdo das letras, ela objetiva descortinar um sentido
alocado em segundo plano, portador de significados, de natureza psicolégica,
sociologica, politica, histérica etc. (BARDIN, 2011).

Ao caracterizar a andlise de contedo como um conjunto de técnicas, diversas
iniciativas pertencem ao dominio desse tipo de analise, tendo como ponto comum 0s
momentos de explicitacdo, sistematizacdo de conteldo das mensagens e, por fim, a
expressao do contetdo. Esses trés momentos sdo cronologicamente definidos como:
i) pré-andlise; ii) exploracdo do material; e iii) tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacéo (BARDIN, 2011, p. 125).

A pré-analise, em nosso estudo, deu-se cronologicamente apds a revisdo de
literatura e consistiu na aproximacdo com os documentos disponiveis sobre o “Mais
Gestao”, a formulacao da pergunta problema, bem como do objetivo, e a escolha das
categorias de analise.

A fase da exploracdo do material se deu por meio da busca de responder a
guestao problema, atendendo ao objetivo proposto, tendo por base a exploragéo do
material fulcrada pelas categorias de analise requisitadas do referencial teérico. De
uma maneira mais pragmatica, foi analisado o guia metodoldgico do “Mais Gestao”,
tendo por base a busca de referéncias a processos e dimensfes organizacionais
(categorias de andlise), contrapondo-as com caracteristicas (tipos ideais) de
racionalidade em cada uma das categorias.

A respeito dos tipos ideais, salientamos que, por meio deles, o pesquisador
estabelece os parametros pelos quais centrara a sua analise.

Trata-se de um quadro de pensamento, ndo da realidade histérica, e muito
menos da realidade "auténtica"; ndo serve de esquema em que se possa
incluir a realidade a maneira de exemplar. Tem, antes, o significado de um
conceito-limite, puramente ideal, em relagdo ao qual se mede a realidade a
fim de esclarecer o conteddo empirico de alguns dos seus elementos
importantes, e com o qual estd é comparada. Tais conceitos sé&o
configuragbes nas quais construimos rela¢des, por meio da utilizagdo da
categoria de possibilidade objetiva, que a nossa imaginacao, formada e
orientada segundo a realidade, julga adequadas (WEBER, 2001 p. 138).
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Nesse sentido, os tipos ideais se apresentam para ndés como guias ou moldes,
nos dando ferramentas para leitura e interpretacdo do objeto de estudo. Cabe
salientar que essa leitura e interpretacao €, ou pode ser, diferente de pesquisador
para pesquisador.

O tratamento dos resultados foi realizado tendo por base o material explorado
e as interpretacbes sobre os significados que, em fragmento, vinculados aos
processos e dimensdes organizacionais, emanaram. Nao foi utilizada abordagem
guantitativa nessa andlise, apenas buscamos evidenciar a aproximacdo das
recomendacdes aos tipos ideias de racionalidade teorizados.

Dentro da analise do conteldo, este estudo assume as categorias de andlise
propostas por Joyce Rothschild-Whitt (1979) e por Mauricio Serva (1997), por meio
dos quais tornou-se possivel diferenciar caracteristicas constitutivas de tipos ideais
de racionalidade instrumental e substantiva, materializadas em dimensdes e
processos organizacionais. Temos, a partir de Rothschild-Whitt (1979) as seguintes
dimensdes: autoridade, controle social, diferenciacdo no trabalho, estratificacdo
social, estruturas de incentivos, recrutamento e progressao, regras e relagdes sociais.
Enquanto de Serva (1997), recrutamos as seguintes dimensfes: acao social e
relagbes ambientais, comunicacdo e relacdes interpessoais, conflitos, controle,
dimensdo simbdlica, divisdo de trabalho, hierarquia e normas, reflexdo sobre a
organizagdo, satisfagdo individual, tomada de decisdo e valores e objetivos
organizacionais.

Tendo por base cada dimensdo ou processo organizacional anteriormente
referenciados, abrimos uma chave de avaliacdo na qual consta as caracteristicas do
tipo ideal de gestao (racional ou substantiva) passando entdo a avaliar se a orientacao
proveniente do manual do projeto vincula-se a um ou outro tipo de racionalidade.

Quadro 2 — Chave de analise, com Processos e dimensdes. Fonte: elaborado a partir de Rothschild-
Whitt (1979) e Serva (1997).

Processos e Elementos Tipo de
dimensbes Constitutivos Racionalidade
organizacionais
Acdo social e Buscam potencializar e fomentam valores emancipatorios. Substantiva
relacbes Direcionam-se pela finalidade de se obterem os resultados. Instrumental
ambientais

A autoridade reside na coletividade como um todo; se for Substantiva
necessario, havera delegacéo, porém, tem carater temporario e
pode ser modificada. A conformidade é buscada tendo por base
Autoridade 0 consenso do coletivo, que é aberto a negociagéo.

A autoridade tem sua base nos individuos e € pautada no cargo Instrumental
e/ou experiéncia; A organizacdo é muito departamentalizada e
hierarquica. A conformidade se da por meio do atendimento das
regras fixas e universais.

Fundamentam-se na Autenticidade, nos Valores Substantiva
Comunicacdo e | emancipatérios e na Autonomia.
relacdes Almejam a potencializacdo do desempenho e o éxito nos Instrumental

interpessoais Resultados. Fundamentam-se em Estratégias interpessoais.
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Conflitos

Estao circunscritos por Julgamentos éticos, por Autenticidade e
pela Autonomia dos envolvidos.

Substantiva

Sao mediados pelo Calculo dos Fins, bem como se

fundamentam em estratégias interpessoais.

Instrumental

Controle

O controle (social) é personalista ou moralista e da-se por meio
da selecdo de pessoal. Quando necessario, deliberagdes sao
dadas tendo por base o entendimento do coletivo.

Substantiva

O comportamento organizacional esta sujeito ao controle social,
principalmente através de superviséo direta, regras e sanc¢des
padronizadas, e, indiretamente, através da selecdo de pessoal
homogéneo, especialmente em niveis superiores. Busca a
maximizac¢ado dos recursos, do Desempenho e fundamenta-se
em Estratégia interpessoal

Instrumental

Divisao
do trabalho

Divisdo minima do trabalho: a administracéo é combinada com
tarefas; A diviséo entre trabalho intelectual e manual é reduzida.
Generalizagdo de empregos e funcdes; papéis holisticos,
desmistificacdo da supremacia do conhecimento. Aceita-se a
dedicacado de amadores. Proporciona a autorrealizacéo e da-se
por meio do entendimento do coletivo, ndo infringindo a
autonomia dos individuos.

Substantiva

Diviséo de trabalho maxima: dicotomia entre trabalho intelectual
e trabalho manual e entre tarefas administrativas e tarefas de
desempenho. Especializacdo maxima de empregos e fungdes;
papéis segmentados. A pericia técnica é o que se busca. Busca
a Maximizag&o dos recursos, por meio da potencializacdo do
desempenho e amparado em calculos

Instrumental

Dimenséo
simboélica

Visa a autorrealizac@o e promove valores emancipatérios.

Substantiva

Tem a finalidade de maximizar o desempenho, promovendo
resultados mais exitosos.

Instrumental

Estratificacéo
social

Ambiente Igualitario; os diferenciais de recompensa ou
incentivos, quando houver, sdo deliberados pela coletividade.

Substantiva

Distribuicdo diferenciada de prestigio, privilégio e poder;
recompensas e incentivos se diferenciam tendo como
justificativa a hierarquia.

Instrumental

Estruturas de
incentivo

Os incentivos normativos e solidarios sdo primarios; os
incentivos materiais sdo secundarios.

Substantiva

Os incentivos remuneratorios estdo em primeira ordem.

Instrumental

Hierarquia

E estabelecida por meio do entendimento coletivo e do
julgamento ético.

Substantiva

E estabelecida valorizando os fins, tendo como principal objetivo
0 desempenho.

Instrumental

Recrutamento
e progressao

O emprego é baseado em amizades, valores politicos,
atributos de personalidade e, por avaliagdes informais de
conhecimento e habilidades.O conceito de progressao na
carreira ndo é significativo, ndo ha hierarquia de
posicdes.

Substantiva

O emprego é baseado em treinamento especializado e
certificagcao formal, constitui carreira e a progressao é baseada
em antiguidade ou realizacéo.

Instrumental

Realizagdo:
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Da-se com base no julgamento ético e em valores Substantiva
Reflexdo sobre | emancipatérios.

aorganizagcdo | Almeja a potencializacdo do Desempenho e o aumento da | Instrumental
rentabilidade.

As regras sdo minimas; o primado é dado as decisdes ad hoc; Substantiva
O calculo é realizado com base no conhecimento ético
substancial envolvido na situacéo.

Regras As regras sao fixas. A calculabilidade, a tomada e a revisdo das Instrumental
decisdes se ddo com base na correspondéncia com a lei formal
e escrita.

Sao relagbes que primam pelo coletivo, pela comunidade. As Substantiva
relacbes devem ser intelectuais, pessoais e de valor em si
Relacdes mesmas.

sociais Sado pautadas na impessoalidade e devem ser baseadas em Instrumental
papéis segmentares e instrumentais.

Busca a autorrealizacdo e promove a autonomia dos individuos. Substantiva

Satisfacao Sua promogdo almeja o éxito da organizagdo e o Instrumental
individual aprimoramento do desempenho dos individuos.
E estabelecida por meio do entendimento coletivo e do Substantiva
Tomada julgamento ético.
de deciséo Acontece por meio do Calculo de utilidade e de Maximiza¢do | Instrumental

dos recursos.

Sao estabelecidos visando a autorrealizagdo, a promog¢éo dos Substantiva
Valores e valores emancipatorios e dos julgamentos éticos.

objetivos Sao estabelecidos pela sua utilidade, vinculada aos fins, Instrumental
organizacionais | principalmente, a rentabilidade.

Elaborado a partir de Rothschild-Whitt (1979) e Serva (1997).

Os resultados desta andlise serdo apresentados por meio de interpretacdes
macro sobre a visdo geral metodoldgica e sobre as areas e subareas de gestao,
relacionando-as com processos e dimensdes organizacionais com o constructo das
racionalidades a eles atreladas.

4. Discussodes

Os resultados desta analise serdo apresentados em trés momentos distintos.
No primeiro, serédo apresentados os achados e as interpretacées provenientes da
analise de conteudo do Capitulo 02 do Guia Metodoldgico, intitulado “Abordagem
metodoldgica: visdao geral”. No segundo momento, serdo apresentadas as
interpretacdes sobre os achados no Capitulo 03 do Guia, o qual € composto pela
apresentacdo conceitual das areas e subéreas de gestdo e pelo questionario de
diagnostico.
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4.1 Analise dos dados

O Guia Metodoldgico foi analisado tendo por base a busca de informacdes
relacionadas aos processos gerenciais constantes no modelo proposto por Serva
(1997) e Rothschild-Whitt (1979), e serdo apresentadas, primeiramente, as
vinculagdes com os aspectos gerais do Guia Metodoldgico para, na sequéncia,
apresentar as informacoes relativas as areas funcionais e as questdes do diagnostico.

O Guia Metodologico do “Mais Gestao” foi elaborado e publicado em 2018, por
meio de uma parceria realizada entre a Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
do Desenvolvimento Agrario da Casa Civil com a Deutsche Gesellschaft fir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ3) e é composto por varias se¢des, cabendo, no
nosso estudo, a andlise do Capitulo 2 — Abordagem metodoldgica: visédo geral e,
posteriormente, do Capitulo 3 — Areas funcionais da organizacao.

4.2. Abordagem metodoldgica: visao geral

Ja nos primeiros momentos dessa abordagem, o Guia Metodolégico do “Mais
Gestao” apresenta o que, para Rothschild-Whitt (1979), é chamado de diferenciacéo
no trabalho. De acordo com o entendimento dessa autora, em uma organizacao
instrumental, busca-se a especializagdo maxima de empregos e fungdes, por meio de
papeis segmentados, em que a pericia técnica € valorizada e colocada em primeiro
lugar. Visualizamos isso quando, de acordo com o guia, tem-se que “a metodologia
apresenta melhores resultados junto a organizacdes que apresentam um razodavel
grau de diferenciagdo interna (apresentem areas funcionais bem definidas)” (GIZ,
2018, p. 7).

Em outro fragmento do Guia Metodolégico, constata-se a vinculagdo com o
processo organizacional postulado por Serva (1997) e intitulado como reflexao sobre
a organizagao.

O desenvolvimento organizacional implica em processos de mudanca. E
importante que o grupo apoiado tenha clareza da sua condicdo atual e reflita
sobre quais mudancas séo desejadas e quais sdo os horizontes futuros da
organizacdo. No dmbito da gestdo as mudancas quase sempre envolvem o
abandono de préaticas gerenciais antigas e a adogdo de novas, visando
melhorar o desempenho econdmico e a motivacdo dos associados (GlZz,
2018, p. 7).

3 A Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (G1Z) é uma empresa do governo aleméao atuante
no ambito da cooperagdo internacional para o desenvolvimento sustentavel. A GIZ tem mais de 50 anos de
experiéncia em uma ampla variedade de areas, como desenvolvimento e emprego, energia, meio ambiente,
manutencdo da paz e seguranca. Como empresa federal de utilidade publica, a G1Z apoia o governo alemdo —em
particular, o Ministério Federal para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (BMZ) e o Ministério do Meio
Ambiente, (BMU) — e outras entidades dos setores publico e privado em cerca de 130 paises no alcance dos seus
objetivos em cooperacdo internacional. Fonte: https://www.giz.de/
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Ao observarmos esse texto, temos a possibilidade de ajuizar sobre qual a
reflexdo que o “Mais Gestao” fomenta. N6s chegamos ao entendimento de que, por
mais que, ao encerrar a orientagcdo, o guia faca referéncia a motivacdo dos
associados, o ponto central fica no desempenho econdémico, e isso vem a dialogar
com as caracteristicas preconizadas por Serva (1997) para as organizacfes
instrumentais, em que as reflexdes sobre a organizacdo buscam potencializar o
desempenho e gerar aumento de rentabilidade.

De modo semelhante a reflexdo acima exposta, percebe-se, no Guia
Metodolégico, em sua visdo geral, que o “programa visa capturar o potencial
econdmico das cadeias de valor’ (GlZ, 2018, p. 8), estando vinculado, por exemplo,
a dimensdo valores e objetivos, contudo sem levar em conta caracteristicas
substantivas de autorrealizacdo, de promocdo de valores emancipatérios e dos
julgamentos éticos. Outrossim, os valores e objetivos sdo estabelecidos levando em
consideracao sua utilidade vinculada aos fins, principalmente econémicos (SERVA,
1997).

A continuidade da leitura do Guia Metodoldgico apresenta uma nova relagcédo
entre seus preceitos com o0s processos e dimensdes organizacionais apontados pelos
autores basilares desse estudo. Esse encontro se d4 quando observamos o aspecto
tomada de deciséo, que, de acordo com Serva (1997), sdo feitas, em organizacdes
substantivas, embasadas no julgamento ético e tomadas por meio do entendimento
do coletivo. Sobre isso, o Guia sugere que a avaliacdo do diagndéstico, e posterior
construcédo do plano de aprimoramento da organizacéo, deve ser feito “de forma
participativa, de maneira a validar as observacdes da assessoria e incorporar a visao
dos dirigentes sobre as seis areas funcionais da organizagao” (GlZ, 2018, p. 11).
Percebemos ai que, em primeiro lugar, sdo as observacfes da assessoria que darao
0 rumo para as atividades, e que, quando se diz respeito a participacdo dos
integrantes do empreendimento, € a visdo dos dirigentes que deve ser levada em
consideracao. Isto posto, percebemos incompatibilidade entre as posturas ideias em
organizacgdes substantivas para a tomada de decisdo com as orientagbes do “Mais
Gestéo”.

Para encerrar as reflexdes sobre essa primeira parte do Guia, retomamos a
discusséo feita por Rothschild-Whitt (1979) no ambito da diferenciacdo no trabalho.
Para ela, em uma organizacao instrumental, além de termos papeis segmentados,
vivenciamos o primado da pericia técnica, ao passo que, em uma organizacao guiada
pela racionalidade coletivista, tem-se a desmistificagdo da supremacia do
conhecimento e aceitam-se a dedicacdo e a participacdo de “amadores”. Nesse
sentido, ao observamos as recomendac¢des, temos parte do direcionamento feito pela
aplicacdo de um questionario de diagnostico, elaborado por especialistas, composto
por questdes que, ao serem respondidas, mostram aos técnicos (peritos) a
maturidade e o que precisa ser modificado na organizacao. Esse diagnéstico é tido
como ferramenta central para que as equipes técnicas possam ter uma Vvisdo
panoramica da organizacdo. Esse questionario €
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um dos instrumentos centrais da metodologia sendo formado por um
conjunto de questdes sobre as seis areas funcionais. Ele visa verificar a
presenca total, parcial ou auséncia de conhecimentos e praticas importantes
para o bom desempenho das organizagGes em cada area funcional (GIZ,
2018, p. 14).

Ao detectar a auséncia de certa pratica ou conhecimento, o sistema construido
para sistematizacdo do diagnéstico tende a dotar a area na qual a questdo esta
inserida com um nivel de maturidade preterido, por consequéncia, essa area passa a
ser o foco das equipes de ATER para proposicao de a¢des corretivas. Nesse aspecto,
detectamos que o primado do saber técnico (componente da dimenséo diferenciacao
no trabalho) acaba por afetar a dimensao tomada de decisdo e reflexdes sobre a
organizacao, pois

a classificagdo das organiza¢fes segundo o seu nivel de maturidade é um é
recurso metodolégico cujo objetivo é identificar, com o0 méximo de preciséo,
0 estagio de desenvolvimento da cooperativa ou associacdo. Ela é o
resultado de uma avaliagdo qualitativa e evidencia as etapas a serem
percorridas até que a organizagdo atinja um nivel de exceléncia na gestao
(Glz, 2018, p. 31)

Em organizacdes instrumentais, a tomada de decisdo acontece, como ja visto,
por meio do célculo de utilidade das acfes e visam a maximizacao dos recursos, ao
passo que a reflexdo sobre a organizacédo almeja a potencializacdo do desempenho
e 0 aumento da rentabilidade, em detrimento dos julgamentos éticos e dos valores
emancipatoérios (SERVA, 1997).

A seguir, adentraremos na analise do fragmento do Guia Metodoldgico, que,
além de apresentar as areas de gestdo, traz as questbes que dao direcdo para a
busca de se conhecer o estagio de desenvolvimento das organizac¢des atendidas pelo
“Mais Gestao”.

4.3 Areas de Gestdo: orientacdes preliminares e respectivas questées

Tendo por base o Guia Metodoldgico do ATER “Mais Gestao”, percebe-se que
a opcao de se trabalhar com a segmentacao do planejamento e da proposi¢ao de
acOes em areas funcionais € tida como exitosa, haja vista que “contribui para uma
viséo sistémica da cooperativa ou associagao” (GlZ, 2018, p. 06).

Outrossim, salienta-se que ja € apresentada como uma condicdo de sucesso
para a aplicacdo do programa a diferenciacdo interna, ou seja, areas funcionais bem
definidas. (GlZ, 2018, p. 07).

Nesse sentido, ao confrontar essas recomendagfes com as teorizagbes
propostas por Serva (1997) e por Rothschild-Whitt (1979), notamos aqui uma
orientacdo que dialoga com caracteristicas de organiza¢cées com predominancia de
racionalidade instrumental, haja vista que, para Serva (1997), em organizacfes
instrumentais, a divisdo do trabalho busca, em primeiro lugar, a maximizacao do
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desempenho e dos resultados. No mesmo expediente, Rothschild-Whitt (1979) teoriza
gue, em uma organizacdo burocrética/instrumental, busca-se a divisdo maxima de
trabalho, por meio de papeis segmentados e a especializagdo maxima de empregos
e fungdes.

Além das areas organizacionais (governanca organizacional, gestao de
pessoas, gestao financeira, gestdo de processos produtivos, gestdo comercial e
gestdo socioambiental), tem-se para a metodologia do “Mais Gestao” a divisdo de
subareas. As subareas sao compostas por questdes, as quais, de acordo com o Guia
Metodoldgico, constituem o instrumento central da metodologia, que “visa verificar a
presenca total, parcial ou auséncia de conhecimentos e praticas importantes para o
bom desempenho das organizagdes em cada area funcional” (GIZ, 2018, p. 14). A
seguir, serdo apresentadas as areas, subareas e as questbes, bem como a
problematizacdo sobre 0s processos organizacionais e as racionalidades a eles
inerentes.

Ao tomarmos por base os textos explicativos sobre as areas gerenciais, bem
como as questdes de cada area que compdem o diagndstico, notamos que 0s
processos e as dimensdes organizacionais levadas em consideragdo pelo “Mais
Gestado” estdo, majoritariamente, vinculadas aos atributos da racionalidade
instrumental.

No Quadro 03, sistematizamos, por area de gestéo, os processos e dimensdes
incidentes e a racionalidade vinculada a cada um deles, tendo por base a
conceituacdo, bem como as questdes orientadoras da exceléncia em cada uma das
areas.

No que diz respeito a area de Governanga Organizacional, foram destacados,
em nove momentos distintos, vinculacdo das recomendacdes com dimensdes ou
processos organizacionais: comunicacao e relacdes interpessoais; conflitos; divisdo
de trabalho; estrutura de incentivo; hierarquia e normas; reflexdo sobre a organizacao;
regras; e tomada de decisdo (por duas vezes). Nas duas vezes em que apareceu 0
processo organizacional “tomada de decisdo”, a atribuicdo de racionalidade foi
diferenciada, estando, em uma das vezes, vinculada a racionalidade substantiva e,
na outra, a racionalidade instrumental. No que diz respeito a estrutura de incentivo,
houve aderéncia das orientacdes sobre o tema com o0s elementos constitutivos do
processo em organiza¢cdes com predominancia da racionalidade substantiva. Em
todos os outros processos, a racionalidade atribuida foi a instrumental, o que
demonstra uma grande aderéncia das premissas de gestao.

Quadro 03 — Processos e dimensfes organizacionais e aspectos vinculantes as racionalidades
instrumental e substantiva/coletivista.

Area de Gestéo Processos e Dimensdes Predominancia
organizacionais identificados Racional
Comunicacdo e relacdes interpessoais | Instrumental
Conflitos Instrumental
Divisao de trabalho Instrumental
Governanca Organizacional Estrutura de incentivo Substantiva
Realizagdo: Coordenagao Cientifica:
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Hierarquia e normas Instrumental
Reflexdo sobre a organizacao Instrumental
Regras Instrumental
Tomada de decisdo Instrumental
Tomada de decisdo Substantiva
Gestao de Pessoas Controle social Instrumental
Divisao de trabalho Instrumental
Estratificacdo social Instrumental
Recrutamento e selecéo Instrumental
Reflexdo sobre a organizacdo Substantiva
Relacbes sociais Substantiva
Satisfacdo individual Instrumental
Satisfacdo individual Instrumental
Gestao Econbmica e Financeira | Tomada de decisédo Instrumental
Gestéo de Processos Reflexdo sobre a organizacdo Substantiva
Produtivos Relacbes sociais Substantiva
Acdao social e relacbes ambientais Instrumental
Diferenciacdo no trabalho Instrumental
Dimenséao simbdlica Instrumental
Recrutamento e progressao Instrumental
Recrutamento e progressao Instrumental
Gestdo Comercial Reflexdo sobre a organizacdo Instrumental
Reflexéo sobre a organizacdo Substantiva
Reflexéo sobre a organizacdo Instrumental
Reflexéo sobre a organizacdo Instrumental
Reflexéo sobre a organizacdo Instrumental
Valores e objetivos Instrumental
Gestédo Socioambiental Acéo social e relagbes ambientais Substantiva

Fonte: analise dos dados

Quando a analise teve como foco a area de Gestao de Pessoas, constatamos,

em oito momentos distintos, vinculacdo com processos e dimensdes organizacionais,
sendo eles: Controle social; Divisado de trabalho; Estratificacdo social; Recrutamento
e selecao; Reflexdo sobre a organizagao; Relagdes sociais; e Satisfagao individual
(por duas vezes). Nos sete processos (levando em consideracdo a duplicidade em
um deles), a vinculagdo com a racionalidade instrumental esteve presente em cinco,
de acordo com nossa analise, sendo atribuida a racionalidade substantiva para
reflexéo sobre a organizacéo e relagdes sociais.

No que diz respeito a area de gestdo econdbmica, por mais que esta seja
composta por varias questdes, nossa analise resultou na identificacdo de um Unico
processo organizacional (tomada de decisdo), o que entendemos ser o0 objetivo de
toda a area, levando em consideracdo toda a sua estrutura de diagnéstico e
conceituacdo. Ao vincular o processo organizacional tomada de deciséo, e
vislumbrando a finalidade dessas decisfes, entendemos que sua vinculacdo € dada
a racionalidade instrumental.

Coordenagao Cientifica:
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Em se tratando da area Gestédo de Processos Produtivos, a qual € composta
pelas subéreas: i) planejamento produtivo; ii) bens de producéo; iii) layout, fluxos e
rotulagem; iv) logistica da producéo e ou beneficiamento; v) controle de qualidade,
padronizacdo e rotulagem; e vi) cadeia de valor, mapeamos e atribuimos duas
guestdes a dimensdes organizacionais distintas: reflexdo sobre a organizacédo e
relagbes sociais, as quais, de maneira muito curiosa, manifestaram-se atreladas a
racionalidade substantiva, dentro de uma éarea totalmente vinculada aos processos
produtivos da organizagéo.

No que concerne a area Gestdo Comercial, foram mapeadas vinculagdes em
onze momentos, contudo seis processos e dimensdes organizacionais foram
vinculados a esses fragmentos textuais. O processo de acdo social e relacdes
ambientais foi identificado e a ele foi atribuida vinculagdo a racionalidade instrumental,
do mesmo modo que diferenciacdo no trabalho e dimenséo simbdlica também tiveram
a mesma vinculagdo. O processo organizacional de recrutamento e progressao foi
identificado duas vezes e em ambas atribuimos vinculacdo a racionalidade
instrumental. Os processos de reflexdo sobre a organizagcéo foram identificados em
cinco vezes, e nestas, uma delas foi identificada como aderente aos elementos da
racionalidade substantiva, ao passo que as outras quatro, a racionalidade
instrumental. A dimenséo organizacional valores e objetivos também foi diagnosticada
como aderente aos preceitos da racionalidade instrumental.

Por fim, na area de Gestdo Socioambiental foi identificada vinculacdo com o
processo organizacional de acéo social e relagbes ambientais, e nele as orientagdes
e direcionamentos sdo aderentes aos aspectos constitutivos pautadas na
racionalidade substantiva.

Em resumo, nossa analise identificou elementos de processos e dimensdes
organizacionais em trinta e dois momentos durante a leitura e avaliagdo do terceiro
capitulo do guia metodoldgico (as areas funcionais da organizacéo), e entre elas, vinte
e cinco foram classificadas como vinculadas a racionalidade instrumental e sete, a
racionalidade substantiva.

6. Considerac0es finais

Por meio deste estudo concluimos que, ao adotarmos a teorizagdo de Serva
(1997) e Rothschild-Whitt (1979), elencamos a incidéncia de 17 processos e
dimensbes organizacionais, entre os quais, na maioria deles, h4 vinculagdo as
praticas inerentes a racionalidade instrumental. Optamos por realizar essa analise,
pois entendemos que o “Mais Gestao”, ao adotar uma metodologia e um questionario,
induz ou, no minimo, sinaliza quais processos ou dimensdes organizacionais devem
ser buscados pelos empreendimentos, para que, ao olhar dos gestores da politica
publica, atinjam a exceléncia.

Nos processos e dimensdes organizacionais Comunicacao e relacdes
interpessoais; Conflitos; Controle social; Dimenséo simbdlica; Estratificacdo social,

Hierarquia e Normas; e Regras, todos eles identificados uma Unica vez, constatamos
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gue as recomendacles e sugestdes do projeto levam em consideracdo praticas
instrumentais.

Por sua vez, diferenciacéo no trabalho (que foi identificado em trés momentos),
divisdo no trabalho (em dois momentos), recrutamento e progressao (duas vezes),
satisfacao individual (duas vezes), valores e objetivos (duas vezes) e recrutamento e
selecdo (uma Unica vez) também, em todos os seus casos, estavam vinculados a
préaticas organizacionais identificadas e atreladas a racionalidade instrumental.

Nos processos organizacionais de acéo social e relagcbes ambientais, com
duas identificacdes ao longo da avaliacao do guia do “Mais Gestao”, percebemos que
h& uma certa convivéncia entre orientacdes vinculadas a praticas em organizacoes
pautadas nas racionalidades instrumental e substantiva.

De forma similar & anteriormente relatada, no que diz respeito a processos de
tomada de decisdo, identificamos, ao longo do manual, quatro incidéncias de
orientacdes ou ambicdes de praticas, das quais, trés delas apresentaram-se muito
alinhadas a praticas vinculadas a organizacdes pautadas em racionalidade
instrumental e uma pautada em racionalidade organizacional substantiva. No que diz
respeito as praticas ou posturas sugeridas que acarretam reflexdes sobre a
organizagdo, constatamos nove inserc¢des, das quais seis vinculam-se diretamente a
organizacdes instrumentais e trés a organizacfes substantivas.

Por fim, inventariamos que as orientacfes vinculadas as praticas de relacbes
sociais (incidentes duas vezes) e as de estrutura de incentivo (uma Unica vez)
possuem aderéncia a caracteristicas dos processos tipificados por Serva (1997) e
Rothschild-Whitt (1979) em organizacdes substantivas/coletivistas.

Mediante essa exposicao e levando em consideracdo que nosso estudo néo
possui pretensdes quantitativas, podemos concluir que as recomendacfes
constantes no Guia Metodolégico do “Mais Gestao”, tendo por base os pressupostos
tedricos de Serva (1997) e Rothschild-Whitt (1979), aderem majoritariamente a
tipologia organizacional pautada na racionalidade instrumental.

Contudo, ao entendermos que as cooperativas de agricultura familiar se
caracterizam como organizacdes guiadas pela racionalidade substantiva, negando a
supremacia da burocracia, bem como a anteposicdo do econémico ao social,
concluimos que ha um hiato entre a metodologia proposta e as caracteristicas do
publico-alvo atendido.

Mediante essas conclusdes, acreditamos ter logrado éxito na busca por
analisar a vinculagcdo metodolégica e racional do Projeto de ATER “Mais
Gestdo” com as especificidades das cooperativas de agricultores familiares,
beneficiarias da acao.

Sobre as especificidades das cooperativas de agricultores familiares, alguns
autores (DUARTE; WEHRMANN, 2006; CHRISTOFFOLI, 2000; SEVERO;
PEDROZO, 2008) dao conta de que existem diferenciacdes substanciais entre as
cooperativas tradicionais e as cooperativas tidas como solidarias, de resisténcia,
populares, entre outras denominagdes, aproximando-as, tendo por base as

Realizagdo: Coordenagao Cientifica:

_@ SistemaOCB UFV UFMmG 17



caracteristicas estudadas, de organizacdes coletivistas, guiadas majoritariamente
pela racionalidade substantiva.

Mediante o anteriormente exposto, visando dar conta das especificidades das
cooperativas de agricultores familiares, Gregolin e Souza (2021) argumentam que as
cooperativas agricolas, no decorrer de sua evolucdo, acabaram por se segmentar em
grupos que atuam em logicas diferenciadas, sendo um deles (o tradicional) pautado
majoritariamente na eficiéncia mercadolégica, e o0 “novo cooperativismo”, que teve
sua génese vinculada ao atendimento de segmentos marginalizados da propria
evolucdo do cooperativismo tradicional, tendo em primeiro plano (ou no minimo em
planos iguais) os aspectos sociais em detrimento dos econdmicos. Essas
constatacdes corroboram o entendimento dos autores mencionados anteriormente de
que o cooperativismo tido como “novo” € guiado por racionalidade distinta a
instrumental, sustentaculo das acdes meramente econdmicas, em que os fins sao
mais importantes do que oS meios.

Nesse sentido, partindo das recomendacfes constantes no Guia Metodoldgico
do “Mais Gestao”, nossa contribuicdo esta no fato de que, ao comparar fatores
constitutivos da racionalidade instrumental e substantiva em processos e dimensfes
organizacionais, percebemos a majoritéria vinculagdo com elementos constitutivos da
racionalidade instrumental. Com essa constatacdo, a contribuicdo pode ser atribuida
ao fato de que, em se tratando de as Cooperativas de Agricultores Familiares serem
majoritariamente geridas por a¢fes com racionalidade substantiva, temos um
equivoco metodoldgico na énfase dada pelo “Mais Gestdo”, materializada em seu
Guia Metodoldégico.

Ao retomarmos analise da vinculacdo metodoldgica e racional do Projeto
de ATER “Mais Gestdo” com as especificidades das cooperativas de
agricultores familiares, beneficiarias da ac¢do. temos uma negativa, pois
concluimos que as orientacfes de acdo propostas pelo Projeto “Mais Gestao”, em
especifico a racionalidade subjacente as praticas, e 0s processos organizacionais
propostos se afastam das caracteristicas tidas como inerentes ao tipo organizacional
das cooperativas de agricultores familiares, publico-alvo do projeto, por vezes
referenciado como novo cooperativismo, cooperativismo popular ou de economia
solidaria.
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