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Resumo: Este trabalho aborda a terceira missdo universitaria praticada por uma instituicio de ensino superior (IES)
localizada em regido periférica, a luz das abordagens tedricas da Universidade Empreendedora, Sistemas de Inovacao e
Universidade Desenvolvimentista. O objetivo do estudo foi refletir sobre o envolvimento do Instituto Federal do
Tocantins (IFTO) com o setor produtivo. Para isso, realizou-se uma pesquisa documental, com apoio do Software NVivo,
em projetos de extensdo académica da IES cujos parceiros externos eram integrantes deste setor produtivo. Percebeu-se
gue a terceira missdo praticada pelo IFTO tem um carater mais regionalizado, ocupando-se com problemas locais de
cunho econémico e social. Além disso, possui maior vinculo com o setor agropecuario local, cujos resultados implicam
em inovagdes incrementais.
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Abstract: This work addresses the third university mission practiced by a Higher Education Institution (HEI) located in
a peripheral region, in the light of the theoretical approaches of the Entrepreneurial University, Innovation Systems and
Development University. The objective of the study was to reflect on the involvement of the Instituto Federal do
Tocantins (IFTO) with the productive sector. For this, a documentary research was carried out, with the support of the
NVivo Software, in academic extension projects of the IES, whose external partners were members of this productive
sector. It was noticed that the third mission practiced by the IFTO has a more regionalized character, dealing with local
problems of an economic and social nature. In addition, it has greater links with the local agricultural sector, whose results
imply incremental innovations.
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1 Introdugéo

O relacionamento das instituicdes de ensino superior (IES) com seu entorno tem sido objeto de estudo
com amplo espaco tanto na literatura internacional (AROCENA; GORANSSON; SUTZ, 2015, 2018;
AROCENA,; SUTZ, 2007; BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008; ETZKOWITZ, 1983, 2013;
ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1997, 2000; GOLDSTEIN, 2008; SABATO; BOTANA, 1970)
como na literatura nacional (GARCIA; RAPINI; CARIO, 2018; RAPINI, 2007; RAPINI et al., 2009;
SCHAEFFER; RUFFONI; PUFFAL, 2015; SUZIGAN; ALBUQUERQUE; CARIO, 2011;
SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008, 2011). Essas pesquisas vém produzindo um quadro teorico e
empirico de estudos de elevada importancia para a compreensao das interacdes das IES com diversos
stakeholders, sobretudo no tocante as especificidades temporais e geograficas.

No que concerne as especificidades temporais, cumpre destacar o processo evolutivo pelo qual
a universidade vem passando desde sua origem, na Idade Média (ROSSATO, 1998;
SCHWARTZMAN, 2012), até a inclusdo da terceira missdo, no século XX (ETZKOWITZ,;
LEYDESDORFF, 2000). Por outro lado, sob a lente da perspectiva espacial ou geografica, € preciso
considerar que o envolvimento das IES com seu entorno é construido a partir do seu contexto de
insercdo, isto €, inexiste uma formula Gnica ou padronizada de relacGes da IES com seu entorno que
possa ser replicada em quaisquer lugares, sem considerar as particularidades regionais.

Ha& uma diversidade de abordagens tedricas que discutem a relagdo das IES com seu entorno.
Dentre elas, vale mencionar o modelo Humboldtiano ou Torre de Marfim (GOLDSTEIN, 2008), a
Universidade Empreendedora ou Triple Helix (ETZKOWITZ, 1983, 2013; ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 1995), a universidade desenvolvimentista (AROCENA; GORANSSON; SUTZ,
2015, 2018; AROCENA; SUTZ, 2007; BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008) e a abordagem
dos sistemas de inovacdo (FREEMAN, 1987; LUNDVALL, 1992; NELSON; WINTER, 1982;
ROSEMBERG; NELSON, 1994).

A necessidade de mais estudos acerca da relagdo das IES com o seu entorno continua latente,
no minimo, por duas razdes. Primeiro, é preciso levar em conta a escassez de estudos com uma lente
focada em IES que nédo sdo referéncias nos ranqueamentos internacionais (GIBSON; FOSS, 2017).
Segundo, porque ainda continua viva a demanda por pesquisas inerentes a interacdo das IES com o
setor produtivo em regides periféricas, visto que a simples transposicdo de abordagens originarias de
economias centrais ndo tem se revelado como uma boa opcdo para os paises em desenvolvimento
(AROCENA; GORANSSON; SUTZ, 2018; CASTRO et al., 2018). Outrossim, considerando as trés
dimens@es de atuacdo das IES (ensino, pesquisa e extensdo), ndo se pode olvidar que os estudos da
relacdo entre essas instituiches e o setor produtivo tem ganhado muito foco na dimensdo pesquisa,
sobretudo objetivando o aumento do nimero de publicacbes cientificas (AROCENA; SUTZ, 2005),
deixando a extensdo académica em segundo ou terceiro plano, evidenciando uma lacuna de estudos
nesse particular.

No tocante ao contexto latino-americano, a extensdo académica tem sido uma das formas pelas
quais as IES vém interagindo com seu entorno (BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008; KLEIN,
2017). Assim, a extensdo académica aparenta ser uma dimenséo relevante no estabelecimento da
conexao entre uma IES e o setor produtivo, especialmente no que se refere aos Institutos Federais de
Educacao (IFs), na realidade do ensino superior brasileiro. Os IFs sdo instituicbes que integram a Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (RFEPT), criadas no Brasil a partir de 2008, por meio
da transformacédo das Escolas Técnicas Federais e dos Centros Federais de Educagdo Profissional e
Tecnoldégica (CEFETs). A Lei de criagdo dos IFs estipula que é dever dessas instituicoes
comprometerem-se com as demandas dos arranjos produtivos no contexto de sua localizacdo. Esse
comprometimento pode dar-se de diversas formas, sendo uma delas a propria extensdo académica
(BRASIL, 2008).

Pressupondo a existéncia desse comprometimento da interagdo dos IFs com o setor produtivo e,
considerando a extensdo como ponte conectora entre esses atores, este trabalho teve como objetivo
propor uma reflexdo a respeito do envolvimento de uma instituicdo de ensino superior com o setor
produtivo, sob a lente das abordagens tedricas da Universidade Empreendedora, Universidade
Desenvolvimentista e Sistemas de Inovacdo. Séo objetivos especificos desta pesquisa: (1) conhecer os
atores com quem o IFTO se relaciona, por meio da extensdo académica; (II) mapear as principais



caracteristicas dessa interacao; (111) apresentar e analisar a realidade da interacdo do IFTO com o setor
produtivo, comparando-se esta realidade com as abordagens tedricas apresentadas.

No Estado do Tocantins, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
(IFTO), instituicdo em que o estudo foi realizado, foi criado no ano de 2008, por meio da Lei n°
11.892/2008, por meio da transformacdo da Escola Agrotécnica Federal de Araguatins e da Escola
Técnica Federal de Palmas (ambas localizadas no Estado do Tocantins-Brasil). Trata-se de uma
instituicdo publica federal, atuando no tripé ensino-pesquisa-extensdo, tanto na educacéo basica, por
meio da oferta de cursos técnicos, como no ensino superior, ofertando cursos de graduacdo e pos-
graduacéo.

O processo metodologico para realizacdo desse estudo deu-se por meio de uma andlise
documental de carater qualitativo. Para tanto, realizou-se uma analise de conteddo em vinte e cinco
projetos de extensdo realizados pelo IFTO, entre 2019 e 2021. O Software NVivo foi utilizado visando
0 emprego de maior celeridade, objetividade e automatizacao parcial da anélise de conteudo.

Além desta parte introdutdria (Secdo 1), o presente trabalho é composto por quatro secdes
dispostas a seguir. Na Secdo 2 consta uma discussao teorica a respeito de trés abordagens de terceira
missdo supramencionadas, as quais sdo Universidade Empreendedora, Sistemas de Inovacdo e
Universidade Desenvolvimentista. Na Secdo 3 aborda-se a perspectiva de terceira missdo em regioes
periféricas e o contexto do Instituto Federal do Tocantins, locus da pesquisa. Na Secdo 4 sao
apresentados os procedimentos metodoldgicos da pesquisa. Na Secdo 5 constam os dados da pesquisa
e respectiva analise. Por fim, na Secdo 6 constam as considera¢des finais e o fechamento do texto.

2 Perspectivas de interacao do ensino superior com o seu entorno: algumas abordagens tedricas

A universidade é uma instituicdo medieval e nasceu vinculada a Igreja Catdlica Romana, sendo a
Universidade de Bolonha (na Italia) a mais antiga dessas instituicdes, fundada no ano de 1088
(ROSSATO, 1998; SCHWARTZMAN, 2012). Inicialmente, as universidades ocuparam-se bastante
com a formacdo teoldgica, tendo a dimensdo ensino como sua missdo principal, substituindo os
monastérios da época (SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008). Porém, o papel dessas institui¢oes foi se
complexificando até que elas passaram a contribuir diretamente na funcdo de desenvolvimento da
sociedade (RUFFONI; MELO; SPRICIGO, 2021). Esse processo evolutivo da universidade foi
marcado por, pelo menos, duas revolugbes principais (ETZKOWITZ, 1998, 2013). A primeira
revolucdo (ETZKOWITZ, 2013), que ocorreu no final do século XIX, transformou a universidade em
uma instituicdo de pesquisa, sem abdicar do papel do ensino. Por meio da segunda revolugédo
académica, a partir da Segunda Guerra Mundial (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000), a
universidade incorporou uma terceira missdo, a de contribuir com desenvolvimento socioeconémico.
O MIT (Massachussets Institute of Tecnology) e a Universidade de Stanford estdo na vanguarda do
processo de incorporacdo dessa terceira missdo universitaria (ETZKOWITZ, 2013).

A reorganizacdo das IES, visando a incorporacdo de sua terceira missdo exige uma
remodelagem nas funcGes bésicas de ensino e de pesquisa e maior interface com o0s usuarios externos a
instituicio (BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008). A atuacdo dessas instituicdes no
desenvolvimento socioeconémico das regides (ou terceira missdo) se manifesta de formas diversas.
Garcia, Rapini e Cario (2018) compreendem que as IES devem cumprir, minimamente, dois papeis
fundamentais de influéncia social e econdmica em sua regido de entorno, ou seja, a geracao de novos
conhecimentos e a formagdo dos quadros profissionais demandados pelos produtores locais.
Adicionalmente, é possivel a implementacdo de compartilhamento de responsabilidades com outras
instituicOes engajadas na producdo e na difusdo do conhecimento, bem como a producdo conjunta de
pesquisas (BRUNDENIUS; LUNDVALL,; SUTZ, 2008). Trippl, Sinozic e Smith (2015) mencionam
tambem a oferta de programas ou cursos com foco regional, recrutamento local de estudantes, retengéo
de graduados, comercializagdo de patentes, licenciamentos e spin-offs, colaboracdo em contrato de
pesquisa, consultoria, aconselhamento ad hoc, networking com profissionais, influéncia em papéis
sociais, politicos e civis. De modo semelhante, Trequatrini et al. (2015) sugerem que as IES
assumiram diversas responsabilidades que ndo faziam parte, inicialmente, de suas atribui¢Ges, o que
envolve a comercializagdo do conhecimento, a criacdo de spin-offs e/ou startups, o fornecimento de



servicos profissionais, o engajamento publico, bem como a concepgdo de curriculos mais
empreendedores.

Os resultados da interacdo entre uma IES e seu territorio sdo diversos. Nesse aspecto € possivel
elencar a aumento da produtividade dos individuos com formacgdo em nivel superior (e maior renda,
consequentemente), maior capacidade dos atores para envolvimento em inovages produtivas
(SERRA; ROLIM; BASTOS, 2018). Nota-se, ainda, a melhoria da qualidade das interacdes entre 0s
atores do sistema econdémico local, por intermédio da construcdo ou fortalecimento de redes
empresariais, inspiracdo de comportamentos empreendedores e aumento do capital intelectual na
localidade em que as IES se encontram (TREQUATTRINI et al., 2015). Dependendo do modelo de
terceira missdo adotado pela IES, é possivel, inclusive, a criacdo de empresas originadas internamente
na instituicdo (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Cohen, Nelson e Walsh (2002) pontuam que a
fragilidade ou inexisténcia de relacionamentos entre as instituicdes de pesquisa e o setor produtivo
encontra-se entre as justificativas de atraso de alguns paises, com relacdo ao desenvolvimento
cientifico e tecnologico.

Cumpre ressaltar que alguns fatores condicionantes ndo podem ser ignorados para a efetivacéo
da terceira missdo universitaria. Um desses fatores é a (in)capacidade absortiva das regibes, que
constitui um fator decisivo para o desenvolvimento de uma localidade (SERRA; ROLIM; BASTOS,
2018), isto porque os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos produzidos no ambiente académico
nem sempre podem ser plenamente “digeridos” pelo territorio de inser¢do da IES. Nesse escopo, deve-
se incluir, ainda, as condic@es estruturais (VILA, 2018) e o perfil socioecondmico de cada regido, bem
como a forma organizacional da IES (SERRA; ROLIM; BASTQOS, 2018). Mais ainda, de acordo com
Gongcalo e Zanluchi (2011), a “burocracia” também deve ser considerada um elemento inibidor na
relacdo dos atores externos com a IES, principalmente no tocante as instituicGes publicas. Esses fatores
podem favorecer ou dificultar a interacdo, a depender de cada caso, elevando ou contraindo 0s
resultados esperados.

A literatura que trata da interacdo das IES com seu entorno apresenta um leque de abordagens
tedricas sobre o assunto. Para o proposito deste trabalho, serdo discutidas as seguintes abordagens:
Torre de Marfim (ou Modelo Humboldtiano)*; Universidade Empreendedora ou Triple Helix; Sistemas
de Inovagdo; Universidade Desenvolvimentista. Diversas outras abordagens sdo encontradas na
literatura, porém ndo serdo consideradas para as finalidades deste trabalho.

Conforme Goldstein (2008), o modelo Humboldtiano emergiu na Alemanha, no inicio do
século XIX, quando a universidade agregou a pesquisa as suas funcdes. Para o autor, a abordagem
humboldtiana, cujo nome faz referéncia ao idealizador do modelo, Wilhelm von Humboldt, foi
implantado inicialmente na Universidade de Berlim e, posteriormente, adaptado ao ensino superior
norte-americano, tendo como principios a inseparabilidade entre aprendizado e pesquisa, a liberdade
académica docente, a unidade entre ciéncia e pesquisa, de forma geral. O termo “Torre de Marfim” faz
referéncia a separacdo da instituicdo em relacdo as questBes sociais de forma geral, com dedicacdo
exclusivamente a pesquisa pura (ou pesquisa basica). Nessa abordagem, as relacdes entre a
universidade e o setor produtivo eram praticamente inexistentes, especialmente no tocante a realizacéo
de pesquisas ou ag¢des conjuntas.

O termo universidade empreendedora foi cunhado por Etzkowitz (1983) que, no inicio da
década de 1980, por meio da Revista Minerva, publicou um artigo seminal sobre o assunto
(Entrepreneurial scientists and entrepreneurial universities in american academic science). Na
perspectiva do autor, a universidade empreendedora é aquela que considera a existéncia de novas
fontes de receitas, estabelece contratos com o setor empresarial, comercializa pesquisas e patenteia
suas descobertas. A Hélice Tripla ou Triple Helix exemplifica bem a abordagem tedrica da
universidade empreendedora (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1995), isso por causa das relacfes
interdependentes entre a universidade, a inddstria e 0 governo.

Trés caracteristicas principais sdo inerentes as universidades empreendedoras: () a aceitacao e

4 Importa ressaltar que este ndo é exatamente um modelo de interagéo, visto que essa abordagem considerava necessaria a
separacdo da instituicdo em relagéo a questdes sociais de forma geral, evitando a “contaminagdo” da pesquisa, que deveria
ser pura (somente pesquisa basica).



apoio as atividades empreendedoras; (1) a existéncia dos mecanismos de interface universidade-
empresa, tal como, um escritério de transferéncia de tecnologia; e (I1) a existéncia de um namero
significativo de docentes envolvidos na formacdo de empresas, 0 que pode gerar renda para apoio a
pesquisas universitarias e outras atividades (ETZKOWITZ; ZHOU, 2007). Em razdo das
caracteristicas dessa abordagem de IES, o termo capitalizagio do “conhecimento™ é largamente
utilizado para se referir a universidade empreendedora (ETZKOWITZ, 2004).

A interacdo da universidade empreendedora com a industria, geralmente, faz emergir beneficios
diversos, tais como patenteamento e licenciamento de tecnologias; consultorias e promoc¢do das
indUstrias j& existentes; criagdo de spin-offs; educacdo para o empreendedorismo, 0 que inclui
treinamentos de alto nivel para a forca de trabalho; e, ainda, fornecimento de instalages para pesquisa
e desenvolvimento (ETZKOWITZ; ZHOU, 2007).

Na abordagem Triple Helix (ou universidade empreendedora) proposta por Etzkowitz e
Leydesdorff (2000), a IES exerce o protagonismo na promocéo da interacdo, coordenando as a¢es em
relacdo aos demais atores. Acrescenta-se que “a hélice triplice foca a universidade como fonte de
empreendedorismo, tecnologia e inovagao, bem como de pesquisa critica, educacdo e preservacao e
renovagao do patrimonio cultural” (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017, p. 25). Na compreensao de Paranhos,
Hasenclever e Perin (2018), a abordagem da Hélice Triplice eleva a instituicdo de ensino superior ao
status de ator principal na geracdo de inovagdo, em uma sociedade baseada no conhecimento.

O processo de emergéncia de uma universidade empreendedora estd assentado em cinco
elementos ou principios (ETZKOWITZ, 2004): (I) a capitalizacdo do conhecimento; (Il) a
interdependéncia, que indica a interacdo da universidade com a indUstria e 0 governo, ndo estando a
IES isolada da sociedade; (111) a independéncia, o0 que se traduz no fato de que a universidade é uma
instituicdo relativamente independente ou autbnoma em suas tomadas de decisoes; (IV) a hibridizacgéo,
que se refere a solucdo de tensBes entre a independéncia e a interdependéncia, corroborando para a
criacdo de formatos organizacionais hibridos, visando a realizacdo de objetivos em conjunto; (V) a
reflexividade, que indica a necessidade de continua renovacgdo da estrutura interna da IES, a medida
que suas relagdes com o governo e a inddstria se alteram. Trés estagios ou fases sdo apresentados por
Etzkowitz (2013) para o surgimento de uma universidade empreendedora, 0s quais hem sempre sdo
lineares. Em primeiro lugar, a instituicdo desenvolve uma visdo estratégica dos rumos a seguir
(direcdo) e define suas prioridades principais. Posteriormente, implementa-se a comercializacdo da
propriedade intelectual resultante da producdo académica de seus atores (professores, estudantes e
funcionarios). Ja no terceiro estagio a IES passa a desempenhar um papel mais ativo na melhoria de
seu ambiente regional de inovacdo, em colaboracdo com a inddstria e o0 governo.

Importa ressaltar que outros trabalhos de pesquisa propuseram uma complementacdo a chamada
Hélice Tripla. Surgiram, entdo os modelos de Hélice Quadrupla e Quintupla. Conforme Carayannis e
Campbell (2009), a quarta hélice comporta a sociedade civil, tendo em vista seu papel de consumidora,
o que influencia também as demais hélices. J& a quinta hélice é formada pelo meio ambiente, dadas as
preocupacbes com a sustentabilidade no processo de desenvolvimento (CARAYANNIS; BARTH,;
CAMPBELL, 2012; CARAYANNIS; CAMPBELL, 2011).

Outra abordagem a ser destacada neste trabalho, considerando a interagdo das IES com seu
entorno, é a de Sistemas de Inovacéao (SI) (FREEMAN, 1987; LUNDVALL, 1992), que se encontra no
bojo da economia evolucionaria ou neo-schumpeteriana (NELSON; WINTER, 1982). Entre outras
razdes, a universidade deve ser entendida como um elo fundamental dessa abordagem, em razéo do
seu vinculo com os estudos da economia baseada no aprendizado (LUNDVALL, 2002). Dado que a
inovacdo resulta de um processo de aprendizagem, a universidade torna-se um ator chave do Sl
(ROSEMBERG; NELSON, 1994). Vale pontuar que a inovagdo, conforme entendimento da
abordagem de sistemas de inovagéo é um processo cumulativo, socialmente determinado, podendo ser
incremental ou disruptiva, ndo linear, reconhece a importancia da melhoria continua e ndo se restringe
aos novos setores de tecnologia (LASTRES; CASSIOLATO; ARROIO, 2005).

O Sistema de Inovacdo® compreende um conglomerado de agentes integrantes dos setores

5 Capitalizagdo do conhecimento: transformacéo do conhecimento produzido pela IES em atividade econémica.
6 A literatura de Sistemas de Inovagéo reconhece a existéncia de diversas classificacdes, atualmente: Sistema Nacional de



publicos e privados, cujas atividades e intera¢cdes iniciam, importam e difundem novas tecnologias
(FREEMAN, 1987). Além de sistémica, a inovacdo deve ser compreendida como um processo
interativo, tendo a empresa como seu lécus principal (PARANHOS; HASENCLEVER; PERIN, 2018).
Por se tratar de um processo interativo, ha uma diversidade de atores (fornecedores, concorrentes,
universidades, institutos de pesquisa, organizacfes de capital de risco, agéncias publicas responsaveis
pela inovacdo, governo, etc.) que sdo considerados no sistema de inovacdo, além das proprias
empresas (EDQUIST, 2005; RUFFONI; MELO; SPRICIGO, 2021). Aqui a proximidade geogréfica
ganha uma importante conotacdo, facilitando a interacdo entre os agentes do sistema, estimulando o
intercdmbio e compartilhamento de informag6es e conhecimentos, sobretudo quando se trata de
conhecimento tacito (GARCIA, 2021).

Cabe as instituicGes de ensino superior, atores indispensaveis em um sistema de inovacao, a
formacdo de uma massa humana capacitada a solucionar problemas, o que contribui para a geracdo de
inovacdo (LUNDVALL, 2007). Além da qualificacdo da massa de trabalhadores, a universidade
também desenvolve pesquisa tecnoldgica no sistema de inovacdo (NELSON, 1993). H& um fluxo de
conhecimento que jorra das instituicBes cientificas para o setor industrial, visto que as IES sdo vistas
como locus principal da pesquisa basica, necessaria ao avanco técnico (KLEVORICK et al., 1995). A
interacdo entre as IES e o setor produtivo traz diversos beneficios ao sistema de inovagdo. As empresas
podem se beneficiar da pesquisa académica, facilitando o processo de inovacao original, implicando
em mudancas tecnoldgicas, bem como podem ter suas demandas por pessoal qualificado atendidas de
forma mais direcionada pelas instituicbes de ensino superior (NELSON, 1990). As IES, quando
interagem com o setor produtivo, passam a conhecer as demandas da sociedade e das empresas, 0 que
possibilita a realizacdo de pesquisas mais proximas das necessidades do setor produtivo (NELSON,
1990). Séo papéis executados pelas IES, conforme Ruffoni, Melo e Spricigo (2021), no &mbito do SI,
o treinamento formal de cientistas e engenheiros, bem como a realizacdo de pesquisa em disciplinas
associadas ao desenvolvimento de tecnologias.

De acordo com Paranhos, Hasenclever e Perin (2018), na abordagem de Sistemas de Inovacao,
a IES esta comprometida com a formacdo de recursos humanos e estabelece parceria com o setor
empresarial, visando a inovacdo. A criacdo de incubadoras de empresas e organizacdo de parques
tecnoldgicos também se encontram na esteira de contribuicbes das IES ao sistema de inovagdo
(GIMENEZ, 2017).

Outra abordagem teérica de interacdo da IES com o setor produtivo € a Universidade
Desenvolvimentista (Developmental University). Arocena e Sutz (2007) argumentam que essa
abordagem pode ser entendida como um modelo neo-humboldtiano, ou seja, além de chamar atencéao
ao valor que se deve dar ao ensino e a pesquisa (missdes do modelo humboldtiano), a IES acrescenta a
cooperacdo para o desenvolvimento, ao lado de outras instituicdes e atores coletivos, como uma
terceira missdo universitaria. Sdo caracteristicas dessa abordagem teorica, conforme Arocena e Sutz
(2007): (1) a generalizagéo da educagdo avancada ao longo da vida; (I1) as pesquisas relacionadas com
imperativos de desenvolvimento, ou seja, a agenda de pesquisas precisa estar envolvida com o
desenvolvimento socioeconémico; (I11) a transformacao dos sistemas de recompensa académica, ou
seja, deve-se valorizar e recompensar mais as pesquisas dedicadas aos problemas de relevancia local,
independentemente de sua aceitacdo internacional; (IV) a nogdo expandida de extensdo universitaria, 0
que implica em uma nocdo de extensdo naturalmente relacionada com a generalizagédo da educagéo ao
longo da vida e com a pesquisa voltada para o desenvolvimento humano. Além disso, 0 compromisso
com a construgdo de uma sociedade aprendiz estd imbricado no bojo dessa abordagem tedrica
(AROCENA,; SUTZ, 2007).

Essa abordagem assume que as IES devem estar fortemente comprometidas com o
desenvolvimento da economia e da sociedade, particularmente de regides periféricas (MCCOWAN,
2019). De modo semelhante, Silva, Santana e Rapini (2021, p. 117) sugerem que 0 modelo
desenvolvimentista faz mengao a “universidade aberta e que ndo se volta ao lucro, pois 0 seu objetivo
esta relacionado ao desenvolvimento social ¢ econdmico.” Brudenius, Lundvall e Sutz (2008)

Inovacdo (LUNDVALL, 1992; NELSON, 1993); Sistema Regional de Inovacdo (COOKE, 1992; COOKE; GOMEZ
URANGA,; ETXEBARRIA, 1997); Sistema Setorial de Inovacdo (MALERBA, 2004).



acentuam que as universidades desenvolvimentistas podem se tornar uma espécie de centros (hubs),
em uma rede global, nacional ou regional de conhecimento, o que ndo € uma tarefa facil, exigindo
mudangas radicais, muitas vezes.

McCowan (2019) indica quatro caracteristicas do modelo de universidade
desenvolvimentista:(i) é orientada a servir a sociedade; (ii) deve servi-la de forma igualitaria, mas
visando apoiar em particular as comunidades menos favorecidas; (iii) busca trazer beneficios néo-
académicos para a populagdo, ou seja, beneficios de natureza econdmica, social e politica; e (iv) visa
cumprir seu papel atraves da aplicacdo do conhecimento para fins praticos e imediatos.

Conforme Brudenius, Lundvall e Sutz (2008), a universidade desenvolvimentista, como o
proprio nome ja indica, tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento social e econdmico, e
trata-se de uma instituig@o aberta, que interage com os diferentes grupos da sociedade, inclusive com
as empresas de forma geral, porém ndo deve operar sob a légica do lucro, além de manter sua
autonomia institucional. Os cursos ministrados por esse modelo de universidade, bem como as
pesquisas, sao definidos com base nas necessidades do tecido social, isto €, a escolha entre este ou
aquele curso a ser ofertado pela IES, ndo pode estar atrelada a sua capacidade de recrutamento de
estudantes e as pesquisas académicas, ocorrendo assim em estreita ligacdo com o impacto social
gerado, e n&o direcionado pela demanda comercial (MCCOWAN, 2019).

Esse modelo de IES (Desenvolvimentista) esta comprometido com a inclusdo social e a
democratizagdo do conhecimento, o0 que deve ser alcancado por meio de trés vias principais, conforme
Arocena, Goransson e Sutz (2015), ou seja, (1) a democratizacdo do acesso ao ensino superior, (1) a
democratizagdo das agendas de pesquisa e (I11) a democratizagdo da difusdo do conhecimento. Assim,
o desenvolvimento social e econdmico, na perspectiva dessa abordagem tedrica, encontra-se alicercado
na transicdo para uma economia baseada no conhecimento (AROCENA; GORANSSON; SUTZ,
2015). Porém, conforme destacado por Arocena, Goransson e Sutz (2015), uma dificuldade enfrentada
nesse processo de transicdo tem relacdo com o proprio ambiente académico, isto é, ha uma
supervalorizacdo das atividades de transferéncia de tecnologia em detrimento das atividades de
extensdo académica que conduzem a finalidades de carater mais social, o que implica no desestimulo
aos docentes e a outros agentes da IES, no processo de implementacdo de uma instituicdo
desenvolvimentista. As atividades da universidade desenvolvimentista devem focar a aplicabilidade do
conhecimento e ser capaz de gerar diversos beneficios, tais como a preparacdo dos individuos para
acesso aos empregos remunerados, 0 aumento do crescimento macroecondmico, a promogédo da coesao
social e o fortalecimento das instituicdes politicas (MCCOWAN, 2019).

Algumas barreiras devem ser consideradas no processo de implementacdo de uma universidade
desenvolvimentista. McCowan (2019) elenca alguns desses entraves: possivel prejuizo as duas
primeiras missdes da IES (ensino e pesquisa), em razdo do forte envolvimento do corpo docente na
terceira missdo; fragil relacdo entre atividades de engajamento publico e a progressdo na carreira;
limitacGes quanto a logica regulatdria dos sistemas, especialmente nas IES publicas; no caso brasileiro,
a localizacdo distante das IES em rela¢do aos centros mais urbanizados, constitui um fator inibidor na
atracdo de pessoal docente mais experiente; além das reducbes do financiamento publico ao ensino
superior, em todo o mundo.

3 Terceira missdo em regides periféricas e o contexto do Instituto Federal do Tocantins

Em um estudo considerando o contexto de economias emergentes, Dalmarco, Hulsink e Blois (2018),
propuseram um Framework para a universidade empreendedora, a partir de cinco dimensdes distintas:
(I) perspectiva empreendedora, 0 que consiste no oferecimento de palestras empreendedoras,
conscientizagdo dos académicos a respeito da identificacdo de novos mercados ou oportunidades de
tecnologia; (I1) estabelecimento de links externos, ou seja, 0s académicos participam de pesquisas
aplicadas nacional e internacionalmente, visto que isso os aproxima das necessidades do mercado; (111)
acesso a recursos universitarios, isto €, os empreendedores tem acesso aos laboratorios e outros
recursos académicos pertencentes a universidade; (IV) arranjo de inovagdo, o que implica na
capacidade da IES quanto ao oferecimento de uma estrutura de apoio ao empreendedorismo, na



existéncia de um escritério de transferéncia de tecnologia, incubadoras de empresas, parque
tecnoldgico, etc.; (V) pesquisa cientifica, 0 que demanda da IES uma estrutura bem estabelecida, com
grupos de pesquisa e cursos de poés-graduacgdo, posto que a qualidade da pesquisa € um ingrediente
fundamental para a efetivacdo da interacdo universidade-empesa.

Cabe, porém, ressaltar que a literatura apresenta contrapontos, quanto a replicacdo de modelos
de universidade empreendedora para o contexto de regies periféricas. Brundenius, Lundvall e Sutz
(2008) salientam que na parte mais desenvolvida do mundo tem havido uma atengéo crescente sobre a
universidade empreendedora, a qual envolve-se na resolucao de problemas nacionais e locais, por meio
da interagdo orientada para o mercado, sobretudo no que se refere & industria. Porém, quando se
observa a realidade dos paises em desenvolvimento, as IES operam em circunstancias muito
diferentes, tanto do lado da oferta (IES) quanto do lado da demanda (sociedade). Do lado da oferta, 0s
recursos sdo escassos e frequentemente de baixa qualidade, ou mal adaptados, ao contexto de
desenvolvimento. Do lado da demanda, a estagnacdo da inovacgdo limita a demanda efetiva por
conhecimento e competéncia (BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008). Destarte, Arocena,
Goransson e Sutz (2018) argumentam que a universidade empreendedora tende a fomentar a
desigualdade entre o norte e o sul global, com piores consequéncias para o sul; ademais, 0s tracos do
subdesenvolvimento implicariam que no sul global o modelo de universidade empreendedora teria
poucas possibilidades de atingir a “promessa” de transformar as universidades em atores principais do
desenvolvimento socioeconémico.

Castro et al. (2018) salientam que as economias emergentes, dadas as especificidades de seus
sistemas inovacgdo, encontram-se limitadas na replicacdo das relagfes entre a IES e seu entorno, na
conformidade do que acontece em economias desenvolvidas. Essas limitacGes podem ser de naturezas
diversas, tais como, setor produtivo dependente de exportagdo de matérias primas, importador ao invés
de desenvolvedor de conhecimento, informalidade das politicas inovativas, baixo nivel de participacdo
de pesquisadores nas politicas de conexao entre a IES e o setor produtivo (AROCENA; SUTZ, 2005).
Em razdo da baixa cooperacdo formal entre as IES e as empresas, no tocante as economias periféricas
(ALMEIDA; BASTOS; SANTOS, 2018), a interacdo dessas instituicbes com seu entorno costuma ser
diferenciada. Papéis diversos sdo exercidos pelas IES em termos de conexao, além da pesquisa e
formacdo de mao de obra: engajamento social, construgdo do espirito de lideranca, exercicio de
governanca nos processos de conducdo de ajuda na construcdo de politicas pablicas, etc. (CASTRO et
al., 2018). As IES localizadas em regides periféricas necessitam assimilar a necessidade de construgdo
de links entre os diversos atores regionais, além de coordenar suas diversas demandas em consonancia
com a competitividade regional, de forma ampla e sistémica (CASTRO et al., 2018).

No tocante a sua terceira missdo, as IES latino-americanas tém apresentado uma maior
inclinacdo para a dimensdo do engajamento social, embora atuando também em outras dimensdes, ou
seja, a transferéncia de conhecimento e inovacao, bem como a educacdo continuada (MORA; SERRA,;
VIEIRA, 2017). Vieira et al. (2014) sintetizam as principais atividades de transferéncia de tecnologia e
inovacdo, formacdo continuada e engajamento social verificados no México, Paraguai, Peru,
Argentina, Brasil, Chile e Colombia. Na dimensdo transferéncia de tecnologia e inovagdo séo
identificadas praticas tais como incubadoras de empresas, irrigacdo para agricultura sustentavel,
agéncia de inovagdo (na UNICAMP e UNESP, em S&o Paulo), programas de empreendedorismo e
inovacdo, projetos de catalisadores de combustivel com baixo teor de enxofre, melhorias de corregos
urbanos, etc. Na dimensdo formacdo continuada destaca-se a existéncia de cursos de educacéo
empreendedora, programas para idosos em universidades, formagdo continuada em cooperativismo,
treinamento para professores, projetos cidades sustentaveis, cursos de capacitagdo em gestdo
municipal, cursos de TIC, cursos de designs e gestdo de projetos sociais. No campo do engajamento
social, destacam-se a integracdo de aldeias indigenas, patrocinios para escolas, melhorias
habitacionais, assisténcia farmacéutica, concursos de projetos de extensdo, formacdo de rede de ex-
alunos, aprendizado em servico, projeto de mentalidade empreendedora local, servi¢os odontolégicos,
unidades de voluntariado em saude, centro de apoio a pessoas com deficiéncia, etc.

Embora herdeiras de tradi¢fes europeias, as IES latino-americanas ndo conseguiram replicar 0s
modelos de interacdo préprios da Europa Ocidental, em razdo de influéncias econémicas, culturais,
institucionais e outros (MORA; SERRA; VIEIRA, 2017). Emergiu, assim, uma abordagem



diferenciada de terceira missao no contexto latino-americano, popularmente conhecido como extensao
académica (BRUNDENIUS; LUNDVALL,; SUTZ, 2008; KLEIN, 2017). Esse movimento, que deu
origem a extensdo académica, segundo Klein (2017), nasceu na Argentina, por meio da Reforma
Universitaria de Cordoba, em 1918, e seus efeitos alcancaram capilaridade na maioria das IES sul-
americanas.

Alguns exemplos de resultados dessa forma de interacdo das IES com o seu entorno (por meio
da extenséo académica) sdo mencionados por Klein (2017), tais como a formacéo de trabalhadores em
servico (no Chile) e as incubadoras de cooperativas (no Brasil). Arocena, Goransson e Sutz (2015)
listam alguns efeitos da extensdo académica no Uruguai e na Dinamarca: no contexto uruguaio a
extensdo académica tornou-se parte integrante do curriculo do ensino superior; na Dinamarca, por
meio da Aprendizagem Baseada em Projetos ou Project Based Learning (PBL), os estudantes tém
oportunidade de vivenciar a extensdo académica aplicando os conhecimentos gerados na IES, aos
problemas vivenciados pela comunidade de entorno. Particularmente no caso uruguaio, um dos
desafios encontrados na efetivacdo das politicas de interacdo foi o baixo envolvimento dos
stakeholders (AROCENA; GORANSSON; SUTZ, 2015). Todavia, é importante ressaltar a dificuldade
que se tem na medicao desses impactos da terceira missao em regides periféricas (LANZARIN, 2021),
0 que pode ter relagdo com a falta ou uso incorreto de indicadores apropriados.

Uma tentativa de dar maior relevancia a extensao académica vem sendo colocada em préatica no
Brasil, por meio do que se denominou “curriculariza¢do” (CONSELHO NACIONAL DE
EDUCACAO, 2018). Destarte, 0 Conselho Nacional de Educacdo (CNE) (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2018) definiu que as atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez
por cento) do total da carga horaria dos cursos superiores de graduacdo, devendo compor a matriz
curricular desses cursos. Para 0 CNE a extensdo académica constitui-se em uma atividade que se
integra & matriz curricular e a organizacao da pesquisa, que promove a interacdo entre as instituicdes
de ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do
conhecimento, em articulagdo permanente com 0 ensino e a pesquisa.

3.1 O Instituto Federal do Tocantins

O Instituto Federal do Tocantins (IFTO) foi criado em 29 de dezembro de 2008, através da Lei n°
11.892/2008, por meio da integracdo da Escola Técnica Federal de Palmas (criada pela Lei n° 8.670 de
30 de junho de 1993, implantada em 10 de marco de 2003) e da Escola Agrotécnica Federal de
Araguatins (criada pelo Decreto n°® 91.673, de 20 de setembro de 1985, implantada em 23 de marco de
1988) (BRASIL, 2008; IFTO, 2019).

Dentre as finalidades e caracteristicas de criacdo dos institutos federais no Brasil, tem-se a
necessidade de orientacdo de suas a¢cfes para beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais (BRASIL, 2008). Enfatizando a importancia dos IFs para o
desenvolvimento “local”, Gouveia (2016), chama a atencdo para o fato de que as politicas de
desenvolvimento néo se encerram no local (apenas o entorno préximo da IES), precisando transcender
dele para estabelecer nexos com os objetivos de desenvolvimento nacionais. Sob esse prisma, a misséo
do IFTO tem como alvo o desenvolvimento regional, conforme consta em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024 (PDI), atuando no tripé ensino-pesquisa-extensdo e
ofertando cursos técnicos e superiores de graduacédo e pos-graduacédo (IFTO, 2019).

A atual estrutura do IFTO é composta por um total de 12 unidades distintas, sendo 11 campi e a
reitoria (localizada em Palmas-TO). A instituicdo oferta o seguinte portfélio de cursos superiores de
graduacdo de forma permanente: bacharelados (dois cursos de Administracdo, seis cursos de
Engenharia Agrondmica, dois cursos de Engenharia Civil, um curso de Engenharia Elétrica, dois
cursos de Sistemas de Informag&o); licenciaturas (um curso de Ciéncias BiolGgicas, quatro cursos de
Computacdo, um curso de Educacdo Fisica, um curso de Fisica, um curso de Letras, dois cursos de
Matematica, um curso de Pedagogia, um curso de Quimica, um curso de Teatro); e ainda, cursos
tecnoldgicos (um curso de Agronegdcio, um curso de Alimentos, um curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, um curso de Construcdo de Edificios, um curso de Gestdo da Producgdo
Industrial, um curso de Gestdo da Tecnologia da Informacdo, um curso de Turismo, dois cursos de



Gestdo Publica, um curso de Logistica, um curso de Producdo de Grdos, um curso de Sistemas
Elétricos, um curso de Sistemas para a Internet) (IFTO, 2022). Nota-se, portanto, que a maioria dos
cursos ofertados pelo IFTO pertencem ao ramo do agronegocio, tecnologia da informacéo e gestéo,
com destaque para o Agro. Tendo em conta a necessaria aproximacdo dos IFs com o setor produtivo
local (BRASIL, 2008), a politica de definicdo dos cursos no IFTO, principalmente aqueles voltados as
necessidades do setor agrario, pode ser um indicativo de aproximacgéo da IES com seu entorno, uma
vez que o setor agropecudrio e o setor de comércio/servigos, domina a maior parte das atividades
econémicas do Estado do Tocantins (NASCIMENTO; SOUZA; OLIVEIRA, 2021).

A seguir, serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos, a fim de desenvolver-se o
objetivo proposto para este trabalho.

4 Procedimentos metodoldgicos

A efetivacdo do presente estudo deu-se por meio de pesquisa documental, do tipo exploratoria
(PRODANOV; FREITAS, 2013) sob abordagem qualitativa (MINAYO et al., 2005). A exploracdo e
interpretacdo dos dados extraidos dos documentos foram submetidos a analise de conteddo (BARDIN,
2016; FRANCO, 2005), sendo as categorias de contexto e categorias de andlise as constantes no
Quadro 01, as quais emergiram da prépria exploracdo dos documentos, em estreita convergéncia com
0 arcabouco tedrico anteriormente apresentado. Em outros termos, de posse do arcabougo tedrico,
buscou-se identificar e analisar documentos com a motivacdo de encontrar pontos de contato, a serem
explorados na analise.

Assim, os documentos analisados nesta investigacdo compreenderam 0s projetos de extensao
realizados pelo Instituto Federal do Tocantins, os quais foram disponibilizados pela Pré-Reitoria de
Extensdo, com acesso virtual, por meio do Sistema Unico de Administracdo Publica (SUAP), de
responsabilidade da propria Pro-Reitoria do IFTO, respeitando-se alguns critérios de incluséo e
exclusdo para a extracao dos projetos a serem considerados. Dentre os critérios de inclusdo, citam-se: o
periodo de execucdo entre 2019 e 20217 e a consideragdo de beneficiarios como integrantes do tecido
produtivo (agropecudria, industria, comércio/servigos), na qualidade de parceiros. A respeito dos
critérios de exclusdo, menciona-se: 0s projetos cujo o periodo de execugdo seja 0 mencionado
anteriormente, porém ainda ndo constava a inclusdao dos resultados (conclusdo) da atividade de
extensdo, até o més de julho de 2022; e projetos cujos beneficiarios ndo puderam ser classificados em
algum dos trés setores produtivos, por falta de delimitacdo ou auséncia desta informacdo, de
responsabilidade do coordenador do projeto. Apds a operacionalizacdo dos critérios de inclusdo e de
exclusdo, restou para analise um total de 25 projetos de extensdo, de um total de 202 disponibilizados
pelo SUAP.

Quadro 01 - Categorias de contexto e de analise da pesquisa documental

CATEGORIAS DE CONTEXTO CATEGORIAS DE ANALISE LOCALIZACAO DAS
INFORMACOES NO
PROJETO (se¢do do
projeto)
Atores da interacdo (publico externo | v* Atores internos a IES (professor, TAE | Equipe do Projeto
=> somente setor produtivo). [Técnico Administrativo em Educacdo], | Carta de anuéncia
estudante)
v’ Atores externos a IES (primeiro, segundo ou
terceiro setor).
Fatores motivacionais para interacdo. | v Do lado da IES Justificativa
v" Do lado do ator externo?
Formas de conexdo. v" Cursos Conclusao
v' Eventos
v Consultoria técnica

7 A restricdo ao periodo dos trés tltimos anos esta vinculada ao fato coincidir com o periodo de criagdo de um banco de
dados contendo todas as informacgdes dos Projetos de Extensdo. Nos periodos anteriores, embora tendo havido uma
diversidade de trabalhos de extensdo executados pela IES, ndo constam em um banco de dados sistematizados. Desde 0 ano
2019 o IFTO conta com uma plataforma especifica que armazena todas as informacdes dos projetos de extensao.



Palestras
Prestacdo de servicos
Pesquisas em conjunto

Resultados da interacao. Qualitativos Concluséo

Quantitativos
Localizacdo geografica dos atores Mesmo municipio Caracterizacdo dos
externos. Municipio distinto (mesma UF) beneficiarios

Outra UF

RSN NENENENENENEN

Pais estrangeiro

Fonte: Elaboragéo prépria (2023)

A andlise de conteudo foi processada com o emprego do Software NVivo (versdo 12.0), visando
maior celeridade e melhor sistematizacdo da analise. As fases da analise de contetdo, considerando
Bardin (2016) e Franco (2005) sdo pré-analise, analise e tratamento de dados, as quais foram
interpretadas no NVivo como exploracdo, categorizacdo/codificacdo e visualizagdo, respectivamente. A
utilizacdo de um software para fins de realizacdo de uma pesquisa qualitativa justifica-se em razdo de
diversos fatores: facilita a codificacdo das informacdes, organizacdo das informacbes em pastas e
subpastas, estruturagdo hierarquica das informagdes (GIBBS, 2009).

Em sintese, a realizacdo da presente andlise de conteldo ocorreu com emprego dos seguintes
passos. Primeiramente, ocorreu a insercdo dos projetos no software e a realizagéo da leitura flutuante,
conforme orientacdo de Bardin (2016). Na sequéncia, foram criadas as categorias (ou codigos,
conforme denominado pelo Nvivo), ou seja, as estruturas para classificacdo e hierarquizacdo das
informacBes de acordo com a finalidade da pesquisa. Além disso, realizou-se a codificacdo das
informacdes constantes em cada projeto, possibilitando a efetivagdo da terceira etapa (visualizacdo das
informacBes demandadas). Na terceira etapa (visualiza¢do), ocorreu a exportacdo dos dados para cada
categoria de contexto/andlise, para fins de descri¢cdo dos dados e, por fim, a respectiva interpretacdo
tedrica.

A Figura 01 objetiva sintetizar as etapas da pesquisa documental, com base nos critérios de
inclusdo e exclusdo dos documentos, além das etapas da anélise de contetdo, conforme Bardin (2016)
e Franco (2005).

Figura 01 — Sintese das etapas da pesquisa documental
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Fonte: Elaboragdo propria (2023)
5 Descricéo e analise dos resultados da pesquisa

A presente secéo sintetiza e discute, a luz das principais abordagens tedricas, os dados resultantes da
pesquisa documental. Inicialmente, o esforgo é direcionado para uma tentativa de responder ao
seguinte questionamento: quem sdo 0s atores internos e externos que se fazem presentes na interacao
do IFTO com o setor produtivo? Na sequéncia, o intuito é no sentido caracterizar a interagdo do IFTO



com o setor produtivo, no campo da extensdo académica (finalidades da interagdo, formas de conexao,
resultados alcangados). Adicionalmente, apresenta-se uma sintética discussdo da terceira missdao do
IFTO, a luz da abordagem de Universidade Empreendedora, abordagem de Sistemas de Inovagéo e a
abordagem de Universidade Desenvolvimentista®.

5.1 Descricdo dos dados da pesquisa documental

A andlise documental revelou que durante os anos de 2019 a 2021 o IFTO manteve relacionamentos
com diversos atores do setor produtivo: associa¢fes de assentados da reforma agréria e de agricultores
familiares tradicionais, associacdo de feirantes, associacdo voltada ao turismo, cooperativas,
produtores rurais, e empresas. Porém, vale salientar que as intera¢fes da instituicdo com os diversos
atores externos tém sido mais intensas com relacéo ao setor agropecuario (grandes e medios produtores
rurais, agricultores familiares tradicionais e assentados da reforma agraria e pecuaristas em geral).
Com relacdo a industria de transformacéo, identificou-se apenas um projeto cujos beneficiarios eram
produtores de queijos. Quanto ao setor de comércio e servicos, os projetos ofertados beneficiaram
feirantes, empresas da area de servicos gerais e manutencao, além do setor de turismo.

Do ponto de vista das areas do conhecimento, os relacionamentos do IFTO com o setor
produtivo ocorrem massivamente na area das ciéncias agrarias, como se pode observar na Tabela 01.
Esse cenario se repete tanto em relacdo ao quantitativo de projetos realizados, como também em
relacdo ao nimero de beneficiarios® alcancados pelas atividades extensionistas promovidas pela
instituicao.

Tabela 01 — Dados quantitativos de beneficiarios (setor produtivo) atendidos pela extensdo académica entre 2019 e
20211

DADOS EM RELACAO AS SUBAREAS DO CONHECIMENTO

< BENEFICIARIOS  BENEFICIARIOSS
0
N° DE PROJETOS ~ BENEFICIARIOS VINCULADOS A VINGULADOS TOTAL DE

o < CONCLUIDOS VINCULADOS A g - BENEFICIARIOS
AREA SUBAREA (SUBAREA) AGROPECUARIA TR!,’:B;JSJSII\?AD@EKO %%nggl\%%lg NA SUBAREA
Quant. / (%) Quant. / (%) Quant. / (%) Quant. / (%) Quant. / (%)
. 926 0 0 926
Agronomia 11 (58,8%)* (00%)* (00%)* (58,8)*
Zootecnia 5 152 ! 25 184
- (9,7%)* (0,4%)* (1,6%)* (11.7%)*
CIENCIAS -
AGRARIAS Enger)harla 1 45 0 25 70
Agricola (2,9%)* (00%)* (1,6%)* (4,5%)*
e o : o
04)* 04)* 04\ * 0/4\*
Alimentos (3,2%) (00%) (00%) (3,2%)
Engenharia de 1 0 0 40 40
3 0/ \* 0/4\* (VAL 0/\*
ENGENHARIAS Produgac_; (00%) (00%) (2,5%) (2,5%)
Engenharia 1 0 0 1 1
Civil (00%)* (00%)* (0,1%)* (0,1%)*
Administracdo 1 0 0 40 40
- (00%)* (00%)* (2,5%)* (2,5%)*
CIENCIAS
SOCIAIS Comunicacédo 1 28 0 0 28
(1,8%)* (00%)* (00%)* (1,8%)*
APLICADAS
Servico Social 1 15 0 60 I
_ (1%)* (00%)* (3,8%)* (4,8%)*
CIENCIAS Educacio 1 0 0 150 150
HUMANAS ¢ (00%)* (00%)* (9,5%)* (9,5%)*

8 Embora mencionada anteriormente, a Abordagem Humboldtiana (Torre de Marfim) ndo sera considerada para fins de
analise dos dados, pois esta abordagem nao tem como finalidade o estudo da interacdo da IES com seu entorno.

® Para os fins deste trabalho, ha uma distingdo entre atores externos e beneficiarios. Ex: quanto o IFTO mantem
relacionamento com uma cooperativa, entende-se que a cooperativa € o ator externo (apenas um ator), porém alcancando
diversos beneficiarios (cooperados). O nimero de beneficiarios foi extraido do proprio projeto de extenséo.

10 Foram incluidos apenas os projetos de extensdo que beneficiavam o setor produtivo (agropecudria, industria,
comeércio/servigos), cujos dados de conclusdo do projeto ja haviam sido informados pelo coordenador do projeto até a
primeira quinzena do més de julho de 2022.



LINGUISTICA,

0 0 10 10
CARTES e ! (00%)* 0%  (06%W*  (06%)*
1.216 7 351 1.574
TOTAIS 25 (77.3%)* (0.4%)* (22.3%)*  (100%)*

Fonte: Elaboracdo prépria, conforme pesquisa documental (2023)
Nota: os valores entre parénteses correspondem aos percentuais da subarea em relacdo ao total geral de beneficiarios (%).

Da leitura da Tabela 01, é possivel extrair que dezoito dos vinte e cinco projetos concluidos
entre 2019 e 2021, foram conduzidos pela area das Ciéncias Agrarias, 0 que representa um total de
72% dos projetos em analise. Alem disso, quando se verifica 0 nimero de sujeitos atendidos pelos
projetos no mesmo periodo de analise, também se confirma o protagonismo do setor agropecuario
(77,3% dos projetos) em relagdo a industria (0,4% dos projetos) e ao setor de comércio ou servigos
(22,3%). Da totalidade de 1.574 sujeitos beneficiados pelas atividades de extenséo, 1.216 pertenciam
ao setor agropecuario, enquanto o setor de comércio e servigos alcancou 351 beneficiarios e a industria
teve apenas 7 beneficiarios atendidos.

Quanto a localizacdo geografica desses atores externos, majoritariamente eles estdo localizados
nos mesmos municipios de atuagdo da IES!. Um total de 64% (16 dos 25 projetos analisados) dos
atores externos estdo localizados no mesmo municipio onde o campus responsavel pela oferta se
encontra situado. Em contrapartida, 36% (09 de 25) dos projetos atingiram atores externos localizados
em municipio distintos daquele em que o campus ofertante estd localizado, porém ainda no Estado do
Tocantins. Por outro lado, ndo se identificou nenhum ator externo localizado em outra Unidade da
Federacdo, e nem mesmo atores localizados fora do territ6rio nacional.

No tocante aos atores internos (pertencentes a instituicdo) envolvidos com a extensdo
académica, apresenta-se a Tabela 02. Nesta, vé-se que a maioria de individuos é composta por
estudantes (71,4%), seguidos dos docentes (23,1%), e, em um nUumero bem menor, aparecem 0S
técnicos administrativos (TAES) da IES (5,49%).

Tabela 02 — Dados quantitativos de atores internos envolvidos com extensdo académica entre 2019 e 2021%
DADOS EM RELACAO AS SUBAREAS DO CONHECIMENTO

N° DE - - TOTAL DE
PROJETOS NUMERO NUMERO DE NUMERO DE ATORES

CONCLUIDOS DE TAES ESTUDANTES  INTERNOS

< DOCENTES ENVOLVIDOS 5
(SUBAREA) Quant. / (%) Quant. / (%) Quant. / (%) (SUBAREA)
Quant. / (%) Quant. / (%)

AREA DO SUBAREA DO
CONHECIMENTO  CONHECIMENTO

Agronomia 11 17 > 82 104
(9,3 2,7 (45,1) (57,1)
Zootecnia 5 9 2 16 27
CIENCIAS : (4.1) L.1) (8,8) (14,8)
AGRARIAS Engenharia 1 0 2 2 4
Agricola (00) (1,1 (1,9 (2,2)
Ciéncia e 1 0 ) 3
Tecnologia de 1 1,6
Alimegtos (0,5) (00) (1,1) (1,6)
Engenharia de 1 2 0 2 4
ENGENHARIAS —Frodugdo (L1) (00) (L.1) 2.2)
ia Civi 4 0 7 11
Engenharia Civil 1 (2,2) (00) (3,8) (6,1)
. x 1 0 2 3
Administracdo 1
CIENCIAS i (0.5) (00) (1.1) (1,6)
N 1 0 2 3
SOCIAIS Comunicagio 1
APLICADAS i (0.5) (00) (11) (1,6)
Servico social 1 0 1 11 12
(00) (0,5) (6) (6,7)

11 Essa analise comparou o campus ofertante em relagdo aos atores externos, uma vez que a IES possui estrutura
multicampi, com unidades localizadas em diversos municipios do Estado do Tocantins (Brasil).

12 Foram incluidos apenas os projetos de extensao que beneficiavam o setor produtivo (agropecudria, industria, comércio/servigos), cujos
dados de conclusdo do projeto ja haviam sido informados pelo coordenador do projeto até a primeira quinzena do més de julho de 2022.



CIENCIAS Educagéio 1 1 0 2 3

HUMANAS (0,5) (00) (1,1) (1,6)
LINGUiSTICA, 6 0 2 8

LETRAS E Letras 1 (4,5)

42 10 130 182

TOTAIS 23 (23.1) (5.5) (71,4) (100)

Fonte: Elaboracéo propria, conforme dados da pesquisa documental (2023).
Nota: os valores entre parénteses correspondem aos percentuais da subarea em relacdo ao total geral de atores internos envolvidos
com a extenséo (%).

A presenca massiva de estudantes e professores engajados nessa interacdo com o publico
externo, em comparagdo com os técnicos administrativos guarda certa conexdo com a tendéncia de
curricularizacdo da extensdo (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2018). Sendo a extensio
académica parte da grade curricular, como ja vem ocorrendo em alguns cursos (exigéncia do processo
de curricularizacdo), o engajamento de professores e estudantes torna-se mais efetivo.

Explorando-se as formas de conexdo entre a instituicdo e 0s parceiros externos (a partir dos
projetos analisados), nota-se a presenca de praticas tais como a assisténcia ou assessoria técnica
(cultivo de produtos diversos, gestdo da producgéo), a oferta de cursos ou reunides (capacitacbes com
finalidades diversas, avaliacdo de resultados, fabricacdo de produtos artesanais, implantacdo de novas
tecnologias de producédo), a realizacdo de palestras (manejo de pastagem, conservacdo de produtos
agricolas), a realizacdo de oficinas (producdo alimenticia), a distribuicdo de produtos (e-books ou
cartilhas de orientacdo, mudas ou sementes de plantas), a realizagdo de eventos em conjunto (dias de
campo, leitura de obras literarias com foco no enriquecimento cultural e no lazer), a prestacdo de
servicos (realizagdo de Cadastro Ambiental Rural — CAR®) — para pequenos agricultores, coleta e
analise de solo) e, até mesmo a realizacdo de pesquisa académica de natureza aplicada (identificacdo
de pontos de “estrangulamento” ou “gargalos” da produg¢ao).

Tanto do lado da IES como do lado dos atores externos foi possivel identificar fatores
motivacionais (nos projetos) para a existéncia da interagdo. Diminuigdo dos custos de producdo,
elevacdo da renda, crescimento da produtividade, otimizacdo do sistema de producdo, melhoria da
qualidade de vida, criacdo de uma fonte alternativa de renda, aperfeicoamento dos processos
produtivos, acesso a conhecimentos especializados, troca de experiéncias, acesso a produtos ofertados
pela IES, aperfeicoamento da gestdo da producdo e, até mesmo busca de bem-estar emocional, sdo
termos encontrados para justificar o interesse dos atores externos em sua aproximacao com o Instituto
Federal. Do lado da IES, os seguintes fatores motivam a conexdo com 0S parceiros externos:
compreensdo do cendrio socioecondmico e ambiental do entorno da instituicdo, troca de experiéncia
com o setor produtivo, desenvolvimento do perfil de consultor técnico nos estudantes, maior
conhecimento dos Arranjos Produtivos Locais (APL), crescimento pessoal e profissional dos atores
internos, articulacdo da extensdo com o0 ensino e a pesquisa, fortalecimento do relacionamento da
instituicdo com os APLSs e contribuicdo de forma mais direta para o desenvolvimento socioecondmico
regional.

A caracterizacdo dos resultados da interacdo para a realidade do IFTO, sobretudo no que tange
aos dados quantitativos, ndo € de facil apuracdo e mensuragdo. A pesquisa documental identificou que
esses resultados ndo se encontram descritos, em termos numeéricos, na conclusdo da grande maioria dos
projetos analisados. Porém, ainda que de forma sintética, é possivel apresentar algumas informaces de
resultados da interacdo da IES com o setor produtivo, o que inclui gestdo mais racionalizada da
producdo e da oferta de produtos ao mercado consumidor; identificagdo e mapeamento de pontos
turisticos, pela equipe de extensdo junto a empreendedores locais (a exemplo, do Parque Estadual do
Jalapdo, no Estado do Tocantins - Brasil); agricultores capacitados pela IES em suas respectivas areas
de atuacdo; produtos com maior valor agregado em razéo do aperfeicoamento de técnicas de producao
e de capacidade de processamento proprio; maior aderéncia dos agricultores familiares ao campo;
elaboracdo de material informativo distribuidos gratuitamente aos atores externos; fortalecimento dos

13 Trata-se de uma inscrigdo obrigatdria para todos os imdveis rurais brasileiros e constitui-se no primeiro passo para a
regularizacdo ambiental do imovel, conforme a Lei Federal n® 12.651/2012.



vinculos da IES com o setor produtivo; conhecimentos técnicos transferidos da IES ao setor produtivo
e gestdo mais otimizada desde a producéo até a comercializacdo dos produtos.

O Quadro 02 apresenta uma breve sintese dos principais dados e informagdes encontradas na
pesquisa documental, tendo como parametro a categorizacdo estabelecida nos procedimentos
metodoldgicos.

Quadro 02 — Quadro-sintese dos dados coletados na pesquisa documental

CATEGORIAS DEFINIDAS SINTESE DOS PRINCIPAIS DADOS COLETADOS NA PESQUISA

Atores da interacdo (publico | v* Atores internos: 42 docentes; 10 TAES; 130 estudantes
externo => somente setor | v° Atores externos: associacOes de assentados da reforma agraria e de

produtivo) agricultores familiares tradicionais, associacdo de feirantes, associacdo
voltada ao turismo, cooperativas, produtores rurais, cooperativa e empresas.
Fatores motivacionais para | Do lado da IES:
interacdo? v" Compreensdo do cendrio socioecondmico e ambiental do entorno da
instituicdo;
v Troca de experiéncia com o setor produtivo;
v Desenvolvimento do perfil de consultor técnico nos estudantes;
v Maior conhecimento dos Arranjos Produtivos Locais;
v Crescimento pessoal e profissional dos atores internos;
v’ Articulagdo da extensdo com 0 ensino e a pesquisa;
v Fortalecimento do relacionamento da instituicdo com os APLs;
v Contribuicdo de forma mais direta para o desenvolvimento socioeconémico

regional.

lado do ator externo:

Diminuicdo dos custos de producéo;
Elevacéo da renda;

Crescimento da produtividade
Otimizacdo do sistema de producéo;
Melhoria da qualidade de vida;

Criacdo de uma fonte alternativa de renda;
Acesso a conhecimentos especializados;
Troca de experiéncias;

Acesso a produtos ofertados pela IES.

o

Formas de conexao Assisténcia ou assessoria técnica;
Cursos;

Reunides;

Palestras;

Oficinas;

Realizac&o de eventos em conjunto;
Prestacdo de servigos diversos;

Realizacdo de pesquisa académica de natureza aplicada

Resultados da interacdo Gestdo mais racionalizada da producéo;

Producdo diversificada e/ou melhorada;

Pontos turisticos mapeados;

Agricultores capacitados;

Elevacdo do valor agregado dos produtos;

Maior aderéncia dos agricultores familiares ao campo;

Maior vinculo da IES com o setor produtivo.

N R N N N N N S S R NN NN

Localizacdo geografica dos atores Localizados no mesmo municipio do campus da IES (campus ofertante):
externos sim, a maioria;

Localizados em outro municipio, porém no proprio territério do Estado do
Tocantins: Sim;

v' Localizado em outros estados do Brasil: ndo encontrados;

v Localizados no exterior (outro pais): ndo encontrados.

AN

Fonte: Elaboracédo prépria (2023)

5.2 Reflexdo e andlise dos dados a luz das abordagens tedricas de universidade empreendedora,
sistemas de inovacao e universidade desenvolvimentista

O engajamento das IES com seu entorno em regides periféricas ndo se da de forma analoga ao que
ocorre em paises desenvolvidos (AROCENA; SUTZ, 2005). No caso do IFTO, uma instituicao



localizada na regido Norte do Brasil, algumas informacdes devem ser destacadas no tocante aos atores
com o0s quais a IES tem interagido: sdo regionalmente localizados (concentram-se no mesmo
municipio onde o campus encontra-se localizado ou pertencem municipios diferentes, mas no mesmo
estado da federacdo) e, majoritariamente, pertencem ao setor agropecuario. O foco na interacdo com
atores localizados geograficamente na mesma regido da instituicdo dialoga diretamente com uma das
finalidades para as quais a IES foi criada, isto é, atendimento as demandas dos arranjos produtivos
locais, conforme definido na legislacdo que deu origem aos IFs (BRASIL, 2008). Nessa perspectiva
regional/local, é relevante notar, também, a expressividade numérica de relacionamentos entre a
instituicdo e o setor agropecuario, como evidéncia da terceira missdo universitaria, uma vez que a
economia do Estado do Tocantins é fortemente dominada pelos setores agropecuario e
comércio/servicos (NASCIMENTO; SOUZA; OLIVEIRA, 2021). Castro et al. (2018), como também
Arocena e Sutz (2007), concordam que as IES localizadas em regides periféricas, como é o caso do
Estado do Tocantins, devem se conectar com 0s atores locais ou regionais. Por outro lado, como
perspectiva futura, na proporcionalidade do crescimento da instituicdo, as conexdes com o0 setor
produtivo nacional e internacional, também devem ser consideradas. Nesse particular, Bramwell e
Wolfe (2008) salientam que a interacdo com atores nacionais e internacionais constitui uma variavel
muito importante, isto porque a IES pode assumir o papel de canalizadora dos fluxos globais de
conhecimento, gerando maior impacto no desenvolvimento socioecondmico regional e local. Em
outros termos, isso significa que cabe a IES o papel de reconhecer, processar e transferir
conhecimentos e saberes advindos do mundo académico e profissional, para as realidades locais.

A respeito dos atores internos (professores, TAEs e estudantes), nota-se que a participacéo de
estudantes é trés vezes maior que o numero de docentes e que a participacdo de TAEs representa
apenas um quarto da participacdo dos professores. Entre outros fatores possiveis, a curricularizacao da
extensdo, pode estar motivando essa diferenciacdo, uma vez que, se a extensao académica for parte
integrante do curriculo do curso de graduacdo, h4 uma tendéncia maior adesdo por parte do corpo
docente, uma vez que sua oferta passa a ser obrigatoria. Porém, isso precisara ser melhor verificado em
pesquisas futuras, observando se os cursos de graduagdo ofertados pela IES j& contam ou ndo com a
extensdo académica na grade curricular, conforme definido pelo Conselho Nacional de Educacao
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2018).

Do ponto de vista dos fatores que motivam o engajamento, tanto do lado da oferta como do lado
da demanda, observa-se que esses fatores possuem um aspecto mais regionalizado, ou seja, buscam
impactar mais diretamente a propria regido de localizacdo da IES. Do lado da IES, deseja-se melhor
compreensdo dos problemas regionais, troca de experiéncia com o setor produtivo, maior engajamento,
maior articulacdo entre teoria e pratica. Do lado dos atores externos, busca-se elevacdo da
produtividade, otimizacdo de praticas de gestdo e do processo produtivo, etc. Tais fatores sugerem que
a instituicdo e seu entorno parecem estar mais envolvidos em processos inovativos de natureza
incremental, dentro da perspectiva neo-schumpeteriana (LASTRES; CASSIOLATO; ARROIO, 2005).
Além disso, essas formas de interacdo guardam semelhancas bastante claras com os modelos
verificados por Arocena, Goransson e Sutz (2015), em relacdo a realidade empirica da Dinamarca,
Uruguai e Chile, onde a terceira missdo vem sendo canalizada para a mitigacdo de problemas
vivenciados pela comunidade de entorno.

Quanto aos resultados da interagdo, os dados sugerem que a instituicdo vem influenciando o
setor produtivo em sua regido de entorno, principalmente no que se refere ao setor agropecuario, o que
ficou qualitativamente comprovado por meio das informagdes de conclusdo dos projetos analisados.
Porém, analises quantitativas, como por exemplo, percentual de aumento na produtividade, ndo foram
identificadas. A inexisténcia de dados dessa natureza pode estar vinculada a diversos fatores, tais
como, indefinicdo de indicadores pela equipe de extensdo ou mesmo porque extrapola o escopo do
projeto. Porém, é importante ressaltar que a medicgdo de resultados quantitativos na relacdo de uma IES
com seu entorno, ndo é uma tarefa fécil, situacdo essa que também ja foi verificada por Lanzarin
(2021), num estudo envolvendo a Regido Sul do Brasil.

O contexto de interacdo da IES com o seu entorno (considerando os atores, as formas de
conexdo, os fatores motivacionais e os resultados dessa interagdo) da sinais de maior verossimilhanga
com a abordagem de Universidade Desenvolvimentista (AROCENA; GORANSSON; SUTZ, 2018;



BRUNDENIUS; LUNDVALL; SUTZ, 2008), se comparado com as demais abordagens teoricas
anteriormente mencionadas. Foco em problemas locais (AROCENA; SUTZ, 2007), aderéncia a
questBes econdmicas, mas também sociais (MCCOWAN, 2019; SILVA; SANTANA; RAPINI, 2021),
instituicdo aberta e ndo voltada para o lucro (SILVA; SANTANA; RAPINI, 2021), foco em
comunidades menos favorecidas (MCCOWAN, 2019), sdo marcas da Universidade
Desenvolvimentista, o que, potencialmente, indicando certa congruéncia com as préaticas de terceira
missdo desenvolvidas pelo IFTO.

Todavia, parece ser prematura uma tentativa de “enquadramento” definitivo da instituicdo em
alguma das abordagens supramencionadas (Universidade Empreendedora, Sistemas de Inovacgao,
Universidade Desenvolvimentistas), inclusive porque os dados da pesquisa deixam saliente que, em
alguma medida, a instituicdo guarda semelhangas com as diversas abordagens apresentadas. Em que
pese os trabalhos analisados nao terem apresentado evidéncias de maior impacto econdmico da terceira
missdo praticada pela IES, tais como a criacdo de spin-offs, patenteamento ou licenciamento de
tecnologias e maior protagonismo da IES na relacdo com seu entorno, outros fatores, como € o caso de
prestacdo de consultorias, educacdo para o empreendedorismo e treinamento da forca de trabalho, séo
indicativos do que acontece na abordagem da Universidade Empreendedora (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ; ZHOU, 2007). Do ponto de vista da abordagem de Sistemas
de Inovacédo, ndo é muito diferente, pois também é possivel observar elementos de terceira missdo que
também dialogam com esta: conhecimento (pela IES) das demandas de pessoal qualificado por parte
do setor produtivo, a partir da interacdo (NELSON, 1990) e treinamento dos recursos humanos
(PARANHOS; HASENCLEVER; PERIN, 2018; RUFFONI; MELO; SPRICIGO, 2021), além de
outros elementos, que demonstram a presenca de inovacOes incrementais, a partir da relacdo da
instituicdo com seu entorno. Mais importante do que definir uma abordagem a ser seguida, o papel da
instituicdo deve sempre buscar compreender “como” é possivel estruturar sua terceira Mmissdo
alinhando desenvolvimento econdmico e social, a0 mesmo tempo e, sobretudo, com foco em seu
entorno geografico?

Considerac0es finais

Encontra-se na esteira das atribuicGes dos Institutos Federais a responsabilidade de buscar atender as
demandas do setor produtivo, contribuindo para o desenvolvimento dos arranjos produtivos, em sua
respectiva area de atuacdo, o que torna efetiva a terceira missdo das instituicdes de ensino superior
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000). Logo, considerando a extensdo académica como um dos
instrumentos de efetivacdo dessa terceira missdao no IFTO, o presente trabalho teve como objetivo
conhecer 0s atores com 0s quais a instituicdo interage, quais as caracteristicas dessa interacdo, bem
como refletir sobre essa interacdo em estreita consonancia com as abordagens tedricas apresentadas no
referencial tedrico.

A realizacdo do estudo deu-se por meio de uma andlise de contetdo, considerando os projetos
de extensdo realizados pela instituicdo entre 2019 e 2021, cujo foco era o atendimento das demandas
do setor produtivo, excluidos os projetos que ndo constavam os relatérios de concluséo.

Restou claro que a maior parte da interacdo do IFTO com o tecido produtivo visa o atendimento
as demandas do setor agropecuario (majoritariamente). De forma secundaria, aparecem 0s
relacionamentos com o setor de comercio/servicos e muito baixo relacionamento com a industria.
Além disso, esses relacionamentos estdo circunscritos ao alcance de atores locais ou regionais, ndo
aparecendo atendimento aos atores do cenario nacional (estado brasileiro diferente daquele em que a
IES esta localizada) ou internacional. Também vale salientar que, dadas as formas de conexdo
estabelecidas, bem como os fatores que motivam essa conexao e seus respectivos resultados, tais
caracteristicas  apresentam mais assemelhanca com o modelo te6rico de terceira missdo da
universidade desenvolvimentista (AROCENA; SUTZ, 2007; BRUNDENIUS; LUNDVALL,; SUTZ,
2008). Porém, isso ndo € o mais relevante, inclusive porque os dados também sdo sugestivos de que a
instituicdo, em menor nivel, possui caracteristicas que a aproxima das trés abordagens de terceira
missao apresentadas.

A restricdo da pesquisa a andlise documental pode ser considerada como um dos fatores



limitantes deste trabalho, no que tange ao estudo da terceira missdo de uma IES. Logo, sugere-se que
em estudos posteriores nesta area de pesquisa, sejam realizadas, adicionalmente, investigacdes junto
aos proponentes da extensdo académica e, de outro lado, junto a atores externos, o que contribuira para
confirmacéo das informacdes extraidas da analise documental. Essas investigacdes podem ocorrer por
meio de entrevistas em profundidade.
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