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A ROTATIVIDADE DE COLABORADORES E O SEU REFLEXO NO LUCRO DA

EMPRESA: Uma andlise através dos indicadores contabeis.
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RESUMO: As empresas no decorrer de sua vida empresarial podem enfrentar problemas
no que diz respeito a estabelecerem relacionamentos de longo prazo com seus
funcionérios, resultando no aumento do indice de rotatividade de pessoal e um impacto nos
custos. Quando ha a existem destes fatores o setor de recursos humanos das empresas
esta diante de um fenébmeno chamado turnover ou rotatividade de pessoal, denominada
como fluxo de contratacbes e demissfes de uma empresa. Os desligamentos de
colaboradores € uma consequéncia de fatores internos ou externos, que geram alguns
Impactos nas organizagdes, como custos financeiros ou econdmicos e queda na
produtividade, que podem prejudicar o desempenho da empresa no mercado ou até mesmo
fazer com que a ela deixe de realizar suas atividades. A partir dessas percepcdes surge-se
a importancia de detectar os custos abrangidos pela rotatividade, que muitas vezes s6 nao
é controlado pelas empresas, devido a falta de conhecimento sobre os impactos que ela
pode causar na lucratividade. Neste sentido a informacdo contabil atua como uma
ferramenta grande relevancia para a evidenciacdo e mensuracdo dos custos. O objetivo
deste estudo foi analisar de que forma a rotatividade de colaboradores influencia no lucro
das empresas, para isto foi realizada uma avaliacdo por meio dos indicadores contébeis,
investigando os motivos determinantes da intencao de rotatividade, avaliando a habilidade
da organizacdo em desenvolver e reter sua mao de obra, relatando os gastos gerados por
este fendbmeno e explanando a mensuracdo do indice de rotatividade e a importancia de
reconhecé-los contabilmente. Para atender a pretensdo do referido trabalho foram
realizadas pesquisas bibliograficas, entrevista, questionario e analise de documentos, a fim
de enfatizar as medidas que possam auxiliar na reducéo de rotatividade. Com a apuracao
dos resultados identificou-se que a empresa estudada apresenta um indice de rotatividade
elevado, no qual é notavel que quando ocorre a contratacdo de um empregado, € somente
para que o quadro de pessoal ndo fique incompleto, ou seja, demonstra que nao ha uma

renovacao de pessoal espontanea e sim por causa da consequéncia de um desligamento.
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Apesar de o gestor achar que tudo esta em ordem, os funcionarios ndo tém o mesmo
pensamento, haja vista que eles sentem que nao sao reconhecidos profissionalmente, e
nem dispdem de um ambiente agradavel para realizar as atividades. Pode-se afirmar que
a organizacao deve buscar meios para manter os empregados empenhados e reduzir o

indice de rotatividade, pois isto esta influenciando na lucratividade da empresa.
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