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O objetivo desse trabalho foi de apresentar o modelo de gestão ambiental 

utilizado pela empresa Azul Linhas Aéreas Brasileiras, evidenciando como é feita a 

tomada de decisão e o desenvolvimento de mecanismos de gestão ambiental, a fim de 

garantir a sustentabilidade nos processos produtivos e, sobretudo, reservar às gerações 

futuras um ambiente planetário que lhes propicie qualidade de vida e perspectiva de 

futuro. A consciência individual é o ponto de partida às transformações que garantirão 

um ambiente mais equilibrado e harmonioso a todos. O termo gestão ambiental está 

intimamente ligado a ações ambientais que são executadas em um determinado local. A 

expressão refere-se a práticas, políticas e programas voltados para a segurança, a saúde 

dos indivíduos e a preservação do meio ambiente, através da mitigação ou erradicação 

de danos ambientais decorrentes de atividades produtivas. Portanto, a busca contínua 

pela qualidade ambiental é um processo permanente do sistema de gestão ambiental. A 

pesquisa utilizou-se de livros, artigos etc. para a produção do referencial teórico, é 

classificada como descritiva e exploratória com abordagem qualitativa, para a coleta de 

dados, foi utilizado um questionário que foi aplicado com a analista ambiental da 

Instituição. Com isso, conclui-se que a Gestão Ambiental da Azul Linhas Aéreas 

Brasileiras visa ordenar as atividades humanas para que estas originem o menor impacto 

possível sobre o meio, seja através de técnicas que minimizem os impactos, reutilização 

de materiais usados na organização, treinamento para conscientização e manejo 

adequado dos resíduos finais originados pela própria organização até o cumprimento da 

legislação. 
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