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A INFLUÊNCIA DAS TOMADAS DE DECISÕES SOBRE OS RESULTADOS NOS 

SETORES DAS CASAS BAHIA EM ITAITUBA PARÁ 
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RESUMO:  A tomada decisão é um processo de decidir sobre algo de extrema relevância, 

especialmente em um grupo de pessoas ou em uma organização. E para todos aqueles 

que estão iniciando essa jornada de ter algo ou ter mãos uma responsabilidade gigantesca 

de saber lidar com qualquer tipo de situação, é essencial saber quais os resultados da 

aplicação das tomadas de decisão. Desse modo, o presente projeto de pesquisa tem como 

objetivo geral apresentar os desafios com as tomadas de decisões e verificar se existem 

riscos causados nos setores ou com os colaboradores de uma empresa do Município de 

Itaituba - PA. A pesquisa vai ser de abordagem qualitativa de natureza descritiva, e será 

adotada também a pesquisa de campo na empresa Casas Bahia. Para a coleta de dados, 

optou-se pela realização de entrevista com o atual gerente da unidade de Itaituba, 

analisando todos os processos da empresa e como ela funciona de acordo com as 

tomadas de decisões. A partir da aplicação do estudo, espera-se obter mais conhecimento 

sobre o quão é importante as tomadas de decisões dentro da organização, e quais os 

fatores que contribuem com os resultados na empresa Casas Bahia. Tendo em vista os 

aspectos apresentados sobre como as tomadas de decisões podem resultar em algo de 

extrema importância, seja para alavancar a empresa ou estimular mais ainda seus 

colaboradores, é de total consciência do gestor saber que ele tem em suas mãos o efeito 

de voz mais plausível dentro de uma organização, e precisamente deve estar mais se 

aprofundando nas suas decisões na empresa, pois ser líder é diferente de ser chefe. 
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