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Introducdo: As doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNT) representam um conjunto de
patologias de causas e fatores de risco variados. Nesse cenario, entre as DCNT destacam-se a
Hipertensao Arterial Sistémica (HAS), sendo um estado clinico multifatorial caracterizado pela
elevacdo dos niveis pressoricos a valores maiores que 140/90 milimetros de mercurio da pressao
sistémica (mmHg), e a diabetes mellitus (DM), uma sindrome metabdlica resultante da
hiperglicemia cronica, devido a secrecdo irregular da insulina (DM tipo 1) ou da ag&o ineficaz
da insulina (DM tipo 2). (FIGUEIREDO et al., 2021; SOUSA et al., 2019; MALTA et al.,
2021). A Atencdo Primaria a Saude (APS) é a porta de entrada do sistema Unico de salde-SUS
para a assisténcia ao portador das DCNT, através do programa HiperDia. Diante do cenério da
pandemia da Covid-19 que se instaurou no mundo, as acdes e servicos de salde passaram a dar
maior foco para o enfrentamento da nova condi¢cdo que se instalava (ALMEIDA &
GUIMARAES-NETO, 2021). Perante a nova realidade, varios setores dos servigos de salide
sofreram de forma direta ou indireta, os impactos da pandemia, haja vista que, as aten¢des eram
voltadas para as necessidades que o momento atual exigia. Entre os servigos afetados, esta o
programa HiperDia, que por vezes teve suas atividades suspensa, pelo o perfil do cadastrado se
enquadra no grupo de risco para covid-19 (CATANHEDE et al., 2021). Diante do exposto e
considerando-se a importancia da continuidade do acompanhamento dos usuarios do programa
HiperDia, uma vez que, essas patologias representam significante impacto na satde e qualidade
de vida dos individuos, torna-se relevante uma abordagem sobre o retorno desses pacientes no
contexto pos-pandemia da Covid-19. Portanto, este estudo tem por objetivo realizar um relato
de experiéncia sobre o retorno dos usuarios do programa HiperDia no pés-pandemia da Covid-
19 em uma unidade basica de saude no interior da Amazonia.

Metodologia: Trata-se de um relato de experiéncia, que descreve atividades de assisténcia
ocorrida no dia 10 de Junho 2022 realizado com pacientes do grupo HiperDia em uma Unidade
Basica de Saude da Familia, localizada na cidade de Santarém- Para. O grupo Hiperdia da
Estratégia Saude da Familia (ESF 1) tem 295 pacientes cadastrados. A acdo contou com
servicos de satide com: afericdo de pressdo arterial, mensuracéo do indice de Massa Corp6rea
(IMC), teste de glicemia capilar, dindmicas de perguntas com orientagdes coletivas sobre
Hipertensdo e Diabetes, alem disso, ocorreu a dispensacdo de medicacfes de uso continuo
seguindo o prontuario do paciente participante. Nesse interim, a organizacdo das atividades
contou com a participacdo das enfermeiras gerente da UBS, a responsavel pela ESF I,
participacdo dos Residentes do Programa Multiprofissional Estratégia Sadde na Familia do
Baixo Amazonas da Universidade Federal do Oeste do Pard (UFOPA) (Farmacéutico e
Enfermeira), técnicos de enfermagem ESF I, Agentes Comunitarios de Saude e de académicos
do curso de enfermagem de uma instituicdo privada. As fungdes foram distribuidas conforme a
area de atuacdo dos profissionais. Inicialmente teve uma breve apresentacdo de todos ali
presentes tais como a equipe que compunha a UBS, ESF |, residentes e os idosos do programa.



Em seguida os residentes fizeram um pequeno exercicio de ginéastica laboral com os
participantes apds isso, iniciou-se uma roda de conversa abordando assuntos da importancia do
retorno do grupdo e das doengas referente ao tema. Uma dinamica chamada “pergunta da
maletinha” foi passada aos pacientes, onde a musica tocava e a maletinha passava de mao em
mao até a pausa da letra musical e esse paciente era o premiado em abrir a maletinha, retirar a
pergunta e responde-la para os demais. Com isso, ocorria a interacdo entre os profissionais e 0s
pacientes presentes, duvidas eram esclarecidas e a troca de conhecimentos adquiridas com o
momento. ApoOs a roda de conversa foram realizados pelos académicos de enfermagem a
afericdo de pressao arterial e mensuracdo do IMC, os quais eram registrados nos prontuarios de
cada paciente. Em seguida, os idosos eram direcionados para realizacdo do teste de glicemia, e
depois para a dispensacdo das medicacfes com o farmacéutico residente. Por fim, a tltima etapa
da triagem contava com a avaliacdo dos resultados, assim como a orientacdo para a protecéo,
recuperacdo ou reabilitacdo de saude.

Resultados: No decorrer do ano 2022, a APS tenta se reestruturar em relacdo ao atendimento
dos pacientes dentro dos grupdes. Essa aproximacdo foi muito bem pensada e analisada em
decorréncia do cenario vivenciado durante a pandemia e atualmente com o pés-pandemia em
rotina de orientacfes e vacinacdo. Aos poucos iniciou-se 0s planejamentos para o retorno da
assisténcia voltada aos grupdes dos programas de saude, principalmente o HiperDia, o publico-
alvo para o desenvolvimento das atividades. No momento de realizacdo das atividades de
assisténcia e dindmicas para retomar a interacdo com esse publico, questionou-se pela equipe
Multiprofissional, o que esses pacientes mais sentiram falta na auséncia dos grupdes e qual seria
a importancia dessas reunides que até entdo estavam suspensas devido o cenario de calamidade
publica imposto pela pandemia da Covid-19. Muitos relataram que a importancia das reunides
dos grupdes estava pautada na atencdo e contato que eles tinham com a assisténcia dentro da
UBS, voltados as orientacGes de utilizacdo correta, armazenamento e cuidados com as
medicacdes, orientacdes de saude e qualidade de vida. No decorrer do evento também foi muito
citado a importancia da interacdo social com os demais pacientes do grupdo, os momentos de
descontracdo, brincadeiras, conversas, liberdade de se expressar e tirar suas davidas. Souza
(2021), demonstrou que com o decorrer do tempo viu-se a necessidade do retorno das atividades
que haviam sido suspensas, principalmente as consultas e atividades dos grupdes de HiperDia,
sendo que esse vinculo foi interrompido pelo caos da pandemia, fragilizando a interacdo dos
pacientes com a equipe. Ja nos estudos e analises de Pereira et al., (2021), evidenciou-se a
necessidade de trabalhar a tematica da prevencao aos agravos da hipertenséo arterial, uma vez
gue, muitos dos usuéarios do local analisado apresentavam a patologia descontrolada devido a
auséncia das atividades e consequentemente o distanciamento da UBS. Assim sendo, péde-se
entender que o retorno dessas atividades tem grande influéncia no acompanhamento e
monitoramento dessas pessoas, destacando-se a importancia da unido da equipe de salde e seus
pacientes.

Consideragbes Finais: A experiéncia vivenciada na UBS com o grupo HiperDia, ap06s o
cenario pandémico foi de suma importancia e satisfatorio para a equipe profissional e pacientes.
Assim, experienciar esse retorno e observar a alegria no sorriso de cada um, sdo fatores
contribuintes e relevantes para uma melhoria na qualidade de vida da populagéo adscrito, visto
que a mudanca na rotina da sociedade, em periodo de crise sanitaria e de isolamento, provocou
grandes impactos na satde mental e consequentemente aumentou alguns fatores de risco desses
pacientes. Além disso, a atuacdo da equipe multiprofissional, possibilitou a prevencdo das
complicacdes futuras e melhor adesdo ao tratamento dietético e terapéutico. Dessa forma, vale
ressaltar a importancia do retorno do grupo HiperDia, junto com a equipe de saude na APS



como um significativo instrumento para melhoria na aplicacdo de uma assisténcia em salde
qualificada e holistica para o grupo que representa maiores vulnerabilidades e necessita da
continuidade dos cuidados em salde, assim como no fortalecimento do vinculo entre
profissional e paciente.
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