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Introdução: Com vistas a promover formação, educação permanente e democratização das
relações de trabalho foi instituído pelo Ministério da Saúde e pelo Ministério da Educação o
Programa de Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-SAÚDE), uma estratégia que visa
implementar a educação pelo trabalho, dirigida aos acadêmicos de cursos de graduação na
área da saúde para a qualificação profissional e iniciação no serviço por meio de atividades de
ensino,  pesquisa e extensão. A 10º edição do PET-SAÚDE de 2022/2023 traz como tema
“Gestão em Saúde e Assistência à Saúde”. No âmbito da Universidade do Estado do Pará –
Campus  XII  em  Santarém,  o  PET-SAÚDE  tem  atuado  por  meio  da  distribuição  dos
acadêmicos e profissionais em cinco núcleos de saúde, para abranger os serviços de gestão e
assistência,  tendo  como  um dos  cenários  a  Unidade  de  Referência  Especializada  -  URE
Santarém.  Objetivo:  Descrever a experiência de alunas da área da Saúde no Programa de
Ensino  pelo  Trabalho  para  a  Saúde  (PET-Saúde)  -  Gestão  e  Assistência  com atuação  na
Unidade  de  Especialidades  em Saúde  em  Santarém,  no  Pará.  Metodologia:  Este  estudo
constitui-se em um relato de experiência acerca da atuação de acadêmicas do Programa de
Educação pelo Trabalho para a Saúde (PET-SAÚDE) na Unidade de Referência Especializada
- URE em Santarém, no Pará. Descrição da experiência: O PET-Gestão e Assistência visa a
inserção de acadêmicos da área da saúde para atuar em unidades de Saúde, em conjunto com
os profissionais atuantes do serviço de saúde, a fim de contribuir para o aprimoramento do
processo de trabalho na gestão e assistência à saúde. As ações e atividades das acadêmicas
basearam-se inicialmente em observação do serviço para reconhecimento e mapeamento do
local, atuaram junto aos preceptores na recepção, registro de pacientes, registro da produção
das atividades diárias da unidade, acompanhamento de consultas de fisioterapia com ênfase
em pacientes hemofílicos e em tratamento de hanseníase, acompanhamento de consulta de
enfermagem em pré-natal de alto risco e consulta de enfermagem em setor de Ostomia. Essas
práticas tinham como objetivo proporcionar às alunas a análise dos serviços oferecidos e a
compreensão da gestão administrativa da unidade, com o propósito de identificar e discutir
sobre as principais  problemáticas do local  e  buscar  possíveis soluções  para os problemas
encontrados, os quais constituem-se em: dificuldades de acesso e de contato com a unidade,
baixo conhecimento do funcionamento do fluxo de atendimento  por  parte  dos  usuários  e
dificuldade  de  identificação  dos  setores  na  unidade.  Conclusão:  A experiência  relatada
possibilitou  às  estudantes  um  aprendizado  voltado  para  a  atuação  na  gestão  em  saúde,
permitindo identificar  fragilidades,  discutir  fatores associados e buscar possíveis soluções,
proporcionando  uma  experiência  acadêmica  diferenciada,  especialmente  pelo  programa
incentivar a produção de atividades de ensino, pesquisa e extensão que contribuem para o
desenvolvimento de habilidades e competências individuais e colaborativas, como liderança,
trabalho em equipe e capacidade em resolver problemas.
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