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Introducdo: Os Centros de Atencédo Psicossocial-CAPS foram implantados
como dispositivos resultantes do movimento de Reforma Psiquiatrica e
exercem um papel estratégico importante nas Redes de Atencdo a Saude.
Sendo assim houve a necessidade de fortalecermos préaticas em saude mental
no cotidiano dos servicos de saude. Nesse contexto, os CAPS assumem
especial relevancia no acolhimento de pessoas com sofrimento mental e/ou
com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, promovendo
atendimentos em Atencdo Psicossocial permeados por uma clinica ampliada,
humanizada, implicada, integrada, com uso de tecnologias leves e énfase na
insercdo e reabilitagdo psicossocial. Diante de diversos procedimentos
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implementados nos CAPS pela equipe multidisciplinar houve a necessidade de
identificarmos as mudancas paradigméticas ocorridas ao longo dos meses o
gue trouxe novos desafios para a gestdo desses equipamentos, em especial,
na visualizacdo das potencialidades e fragilidades desses dispositivos
enquanto espaco de qualidade na assisténcia, nas intervencdes que se
estabelecem com o usuario, equipe, familia e territorio e na mudanca de papéis
com as Instituicbes. Diante do exposto a equipe gestora objetivou observar e
implantar o trabalho em Educacédo Permanente com servidores incluindo tanto
os trabalhadores em saude mental como de outras areas da RAS e que seria 0
caminho a trilhar para se alcancar as mudancgas necessarias para aperfeicoar a
clinica da gestdo e do cuidado. Metodologia: O periodo das acbes se deu de
fevereiro a setembro de 2022, com diversos trabalhadores (as) da Rede de
Atencdo a Saude, tendo como instrumentos, relatos, falas dos envolvidos,
chuvas de ideias, e relatérios da RAPS para avaliacdo. Realizamos diversas
oficinas, encontros individuais, grupais e formacdes permanentes para a troca
de saberes e praticas com énfase em temas importantes da saude mental,
alicercadas aos registros/procedimentos gerados pelos Sistemas de
Informacdes em Saude Mental Resultados: Observamos que apds a
materializacdo da avaliacdo dos indicadores dos servigos, relatos dos
participantes, chuva de ideias, houve avancos na compreensao, importancia do
preenchimento adequado dos registros, mais fluidez e tranquilidade dos
profissionais em desenvolver a¢gdes importantes para 0os servigos, em especial
agueles que mais acometem e que demandam por cuidados dentro das
Instituicbes, seja saude, educacdo, assisténcia social e demais 6rgdos sao
essenciais, elementares para o processo de trabalho, uma vez que revelam
informacdes tecnicamente adequadas, necessarias para qualificar o cuidado
cotidiano ofertado pela RAPS.
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Concluséo: A formacdo permanente realizada com trabalhadores da RAPS
com indicadores, procedimentos da salude mental e com temas relevantes que
impactam diretamente na qualidade da assisténcia, da clinica do cuidar e da
gestdo, devem ser realizados regularmente e de forma continua para que se
alcance os resultados e a fidedignidade das informacdes, fortalecer o
compromisso dos profissionais de estarem com registros preenchidos e
adequados. Os momentos oportunizaram a expressao de sentimentos, como
duvidas, questionamentos, incertezas, para sentimentos mais agregadores, de
seguranca, confianca, coresponsabilizacdo, qualificando ndo somente o
cotidiano nas préticas, das acdes terapéuticas realizadas, mas também
trazendo para a gestao critérios de qualidade que dialogam com eventuais
adaptacdes que sejam necessarias nos CAPS.
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