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GT 2: Conflitos Socioambientais
RESUMO

O presente ensaio propde um debate sobre a smartificacdo e a Sociedade de risco, apontando algumas
incertezas para o futuro. Para isso, recorre-se a compreensdo dos conceitos sobre a modernidade
reflexiva, a Sociedade de risco e os conflitos com a smartificacdo da sociedade, tendo como estado
da arte o delineamento tedrico dos autores Giddens (1991), Beck (2000) e Buttel (2000). Como
resultado, pode ser aferido que os fatores como a virtualizagdo, digitalizacdo e a smartificacdo, bem
como o0s avangos tecnolégicos proporcionam uma melhor qualidade de vida para a populacéo.
Entretanto, esses elementos demostram certa negatividade, pois podem ser destrutivos e com
consequéncias sistémicas para a Sociedade de risco. Assim, é possivel verificar a imprevisibilidade
das novas ameacas provocadas pelo atual desenvolvimento. Desse modo, existe a possibilidade da
emergéncia de uma nova sociedade, essa reflexiva com a descontextualizacdo e a recontextualizagao
da smartificacéo.

Palavras-chave: Smartificacdo; Modernidade reflexiva; Sociedade de risco.

INTRODUCAO

A evolucdo humana sempre foi marcada por riscos (os conflitos, catastrofes, pandemias, terrorismo
e outros), visto como uma ameaca ou oportunidade. Na atualidade, o risco traz incertezas sobre
ocorréncias de efeitos positivos ou negativos em um determinado periodo, ou objeto. Em outras
palavras, designa um perigo potencial quanto sua percepgéo e indica uma situacdo percebida como
perigosa, em que se esta ou cujo efeitos podem ser sentidos (BECK, 2000).

Ao longo da caminhada humana nos deparamos com 0s riscos, estando estes mais constantes apos a
Primeira Revolugdo Industrial, com o surgimento da mecanizacdo dos processos e a invencdo das

maquinas, substituindo o trabalho humano. Neste periodo, teremos o desemprego e a superlotacdo
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das cidades, fatos que causaram diversos problemas sanitarios. Nesse sentido, com o surgimento de
novas tecnologias, foi possivel o uso da energia elétrica e do petrdleo, iniciando assim a chamada
Segunda Revolucédo Industrial, que possibilitou o uso do ago e da industrializacdo quimica. Nao tdo
distante, a Terceira Revolucdo introduziu novas tecnologias que permitiram o uso nuclear e a
construcdo de equipamentos eletrénicos, sendo posteriormente automatizados. Entretanto, sera no
século XXI que surge uma nova vertente de risco, correspondendo a Era Digital e da Informacéo.
Esse novo momento utiliza dados que visam reduzir falhas e aumentar a lucratividade, podemos
considerar como o sistema Smart ou smartificacdo das coisas.

Na otica de Beck (2000), teremos a chamada Sociedade de risco ou Sociedade da Ciéncia, Midia e
Informacdo, onde o avango tecnoldgico é acompanhado pela produgdo social de risco,
consequentemente gerando conflitos na sociedade da escassez. Afinal, ela se sobrepde “aos
problemas e conflitos surgidos a partir da producéo, defini¢do e distribuicdo de riscos cientificos-
tecnologicamente produzidos” (BECK, 2010, p. 23).

Nesse contexto, se manifesta uma discussao acerca da modernidade reflexiva e da Sociedade de risco,
e quais as perspectivas para o futuro. No entanto, antes de abordar sobre a Sociedade de risco, se faz
necessario compreender a modernidade reflexiva e o seu conceito expresso pelo pesquisador Ulrich
Beck. Assim sendo, o presente ensaio tedrico tem como proposta discutir acerca da smartificacdo e o
risco para a sociedade. Para contemplar o objetivo proposto recorre-se a uma abordagem sobre a
modernidade reflexiva e a Sociedade de risco, utilizando como delineamento tedrico os pesquisadores
Giddens (1991), Beck (2000) e Buttel (2000).

Para uma melhor compreensdo esse trabalho foi dividido em trés partes, além da introducdo e
consideragOes finais. A primeira percorre a modernidade reflexiva e a Sociedade de risco,
compreendendo o percurso das mudancas originado pelos avangos tecnoldgicos e que permitiram
explorar os recursos naturais, promovendo uma certa autodestruicdo. A segunda parte disserta sobre
a sociedade de risco e o desenvolvimento (in)sustentavel, intensificado pela modernidade radicalizada
atraves das relacOes sociais, em escala mundial. Ja no terceiro topico versa-se sobre a smartificagcao
e 0 risco das novas tecnologias para a sociedade, finalizando esse texto com as Consideracdes Finais.
Desse modo, se espera que este ensaio tedrico possa contribuir com reflexdes sobre o risco da

sociedade frente as novas tecnologias e ao processo evolutivo que estamos percorrendo.
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A MODERNIDADE REFLEXIVA E A SOCIEDADE DE RISCO

E inegavel que a evolugéo tecnocientifica, ocorrida no século XX, trouxe uma melhor qualidade de
vida e bem-estar para populacdo. Contudo, até chegar a proposicdo das cidades inteligentes e
sustentaveis, a humanidade explorou intensamente 0s recursos naturais sem se preocupar com as
atuais e futuras geracOes, gerando riscos a propria existéncia humana. Por conseguinte, ndo tratamos
apenas da Revolucdo Industrial e sua evolugdo, mas também das transformacdes sociais que foram
geradas e dos altos patamares de exploracdo dos recursos naturais, comprometendo em alguns casos
a regeneracao desses sistemas (BECK, 2000; BUTTEL, 2000).

O que emerge é uma discussdo acerca da modernidade reflexiva e da Sociedade de risco. Nesse
contexto, o que seria a modernidade reflexiva? Qual o seu significado no contexto das cidades e
humanidade? Recorrendo a Beck (2000), a palavra modernidade reflexiva significa a reflexividade e
autoconfrontacdo dos resultados da prépria acdo humana. Para Giddens (1991), seria o resultado da
dupla hermenéutica e que coloca tudo em discussdo/reflexdo/mudanca. A modernidade reflexiva
constitui-se da possibilidade de uma autodestruigdo criativa de toda uma época.

A evolucdo tecnocientifica trouxe aspectos importantes ao bem-estar social, mas intensificou a
exploracdo predatdria do meio ambiente (GIDDENS, 1991; BECK, 2000). Nesse momento, entre 0s
séculos X1IX e XX, o planeta atingiu altos patamares de uso e que dificilmente conseguira retornar ao
estado natural. Estes aspectos se intensificaram mais entre a segunda e terceira fase da Globalizagéo,
e na Revolucdo Industrial com a expansao do capitalismo. Como Beck (2000, p. 12) ressalta a “[...]
vitoria da modernizagao ocidental”.

O autor supracitado descreve que a modernizagéo simples visou descontextualizar e recontextualizar
as formas sociais tradicionais pelas formas relacionadas as industrias. Nesse sentido, a modernizagéo
reflexiva traz a “descontextualizagdo e a recontextualiza¢ao das formas sociais industriais por outro
tipo de modernidade” (BECK, 2000, p. 2). Esta modernizacdo é em virtude das modificacbes que
ocorreram neste periodo, ou seja, tipos de ocupacao, os papeis sexuais, a formacao de classe e status,
a industrializagdo, os setores empresariais e as formas do avanco tecnologico (BECK, 2000).

Nesse contexto, é possivel compreender que ocorre uma mudanca e um avanco tecnoldgico, que
permite criar condi¢fes de exploracdo dos recursos naturais em massa e de forma escalavel, o que

por sua vez provoca a autodestruicdo. Nesse caso, a modernizacao é transformada em outro tipo, o
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que Beck (2000, p. 3) chama de fase da modernidade reflexiva. Para Buttel (2000, p. 35), a
modernidade reflexiva que Beck aponta esta relacionada a teoria da transformacdo da sociedade
industrial em sociedade de risco, pois ela “[...] baseia-Se na nogdo de que quanto mais processo de
modernizacdo simples prossegue mais os alicerces da sociedade industrial sdo dissolvidos,
consumidos, alterados e ameacados™.

De acordo com Beck (2000), a modernidade reflexiva implica em uma radicalizagédo da modernidade,
ja que ele rompe os contornos e as premissas da sociedade industrial e abre caminho para outra
modernidade, uma nova forma de sociedade sem que ocorra uma revolucdo. O autor aponta que essa
substituicdo de forma de sociedade pode ocorrer de forma nédo intencional e apolitica. Esta transicédo
expressada ocorre em tempos menores, conforme ocorre 0 avanco tecnolégico da Ciéncia e de novas

descobertas (Figura 1).

Figura 1 - Transcricdo do tempo das novas revolugdes versus anos

Tecnologia e Ciéncia

|
Presente ' Futuro

| |
Passado

Fonte: Autores (2022).

Ainda, o autor supracitado destaca as caracteristicas para elucidar sua otica de rumo a uma Nova Era,
visto que sugere um forte crescimento econdmico atrelado ao desenvolvimento tecnoldgico e a
seguranga empregaticia desse novo momento. O seu pensamento foi assertivo, pois em pouco tempo
estes fatores, atrelados a uma flexibilizacdo temporal, tornaram a sociedade mais reflexiva. A
tecnologia que, por um lado, permitiu transagcdes comerciais em grande escala e agilizou os processos
com menor custo, de outro escravizou seus usuarios, ja que dependem dela cada vez mais.

Nesse contexto, o periodo da informacgédo pode ser caracterizado como uma reflexividade social, em

tempos atuais compreendido como a smartificagdo. O que corresponde a um aumento da
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reflexividade, pois se reflete constantemente sobre as circunstancias vivida, consequéncia da
circulacdo de informacgdes renovadas. Em outras épocas, quando conduzidas pelos costumes e
tradicdes, era possivel agir de forma mais irrefletida (GIDDENS, 1991). Apesar dos costumes ainda
prevalecerem em algumas comunidades, esta realidade vem sofrendo mudancas dréasticas, isso em
virtude do avanco da Ciéncia e da Tecnologia, ja que elas permitem a possibilidade de escolha e
interferem nas decisoes.

Beck (2000) afirma que essa modernizacdo € um fendmeno politicamente importante, ja que implica
em uma inseguranca profunda, porém traz dinamismo ao desenvolvimento, o que pode ter
consequéncias opostas, intencionais ou impremeditadas. O autor refere-se a um dinamismo
conflituoso da Sociedade de risco, que se une com questdes que envolvem grupos culturais,
nacionalismo, pobreza em escala, fundamentalismo religioso, guerras e novas revolugdes.

A reflexividade surgiu como um conceito vago e impreciso, apontando questfes relacionadas a
modernizacdo, e mais tarde para a relacdo entre reflexividade e reflexdo. Neste sentido, a
reflexividade remete ao autoconfronto com os efeitos do risco, melhor dizendo, aqueles efeitos que
ndo temos controle, tdo pouco da frequéncia que eles ocorrem (BECK, 2000). Buttel (2000) explica
que em um primeiro momento podemos pensar que a modernizagao reflexiva € “reflexo” e “reflexao”,
0 que pode ser explicado como: a) o reflexo como um componente estrutural que sustenta os riscos e
conduzem aos questionamentos das instituigdes centrais da sociedade; b) a reflexdo como um ponto
mais centrado no ator, que inclui a libertacdo dos atores em relagdo as classes sociais, as novas
identidades e papéis, e a preocupacao sobre 0s riscos.

Esta transicdo entre o periodo industrial e o periodo de risco da modernidade ocorre de forma invisivel
no surgimento do dinamismo automatizado da modernizagcdo. Assim, pode-se proferir que 0s
questionamentos referentes a sociedade de risco ocorrem por que temos certeza que a sociedade
industrial domina o pensamento, a acdo das pessoas e as institui¢des da sociedade industrial. Desta
forma, a modernizacdo reflexiva “[...] ndo significa menos e sim mais modernidade, uma
modernidade radicalizada contra 0s caminhos e categorias do cenario industrial classico” (BECK,
2000, p. 8).

O objeto da reflexdo politica, publica e cientifica ndo pode encobrir o0 mecanismo que produz e torna
a Sociedade de risco. O advento dessa sociedade estd em torno de conflitos de bens, tais como o

rendimento, 0 emprego e a seguranca social. Este constitui o conflito “[...] basico da sociedade
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industrial classica e levam a tentativas de solucdo por parte da distribuicdo relevantes, estdo
sobrepostas com os conflitos em torno da distribuicdo de males” (BECK, 2000, p. 4). Portanto,
quando decodificados geram conflitos de responsabilidade de distribui¢do, onde provém a relacdo de
distribuir, prevenir, controlar e legitimar os riscos que acompanham os bens, tais como: as descobertas
geneticas, a tecnologia nuclear, a ameaca ao meio ambiente e 0 empobrecimento da sociedade.

A teoria social sobre a Sociedade de risco decorre de um diagndstico cultural, que designa uma fase
da modernidade onde ocorre as ameagas produzidas pelos caminhos conduzidos pela sociedade
industrial, tais como: responsabilidade, seguranca, limitacdo dos dados e distribuicdo das suas
consequéncias, tendo como referéncia as potenciais ameacas (BECK, 2000). Segundo o autor, esta
definicdo de perigo é uma construgdo cognitiva e social, ou seja, a Sociedade de risco traz
transformacdes de época e sistemas em trés areas de referéncia, conforme o Quadro 1.

Quadro 1- Areas de referéncia da sociedade de risco

Relacdo da sociedade moderna com os recursos naturais e da cultura, cuja existéncia construida
12 Area de estd sendo dissipada no emergir de uma modernizacdo completamente estabelecida. Implica a
referéncia natureza ndo humana (seres vivos), a cultura humana e geral. Além, dos modos de vida cultural
especificos e 0s recursos de trabalho social.

Relacdo da sociedade com as ameacas e problemas por ela produzidos que excedem os fundamentos
22 Area de das ideias sociais de seguranca. Estdo aptos para abalar as premissas fundamentais da ordem social
referéncia tradicional, assim que as pessoas se tornem conscientes da sua existéncia. Estes aplicam-se aos
componentes da sociedade como as leis, ciéncia e economia.

Fontes de significado coletivos e especificos, com especificidades de certos grupos (classe ou da fé
32 Area de no progresso) que existem na cultura e sociedade industrial, e que sofrem de exaustdo, quebra e
referéncia desencanto. Estas suportam a democracia ocidental e as sociedades econdmicas por parte do século
XX e sua perda faz com que todo o esforgo recaia sobre 0s individuos.

Fonte: Adaptacdo Beck (2000).

Este ultimo grupo que gera a individualizagéo, reside no fato de que ndo estamos soltos das certezas
do periodo feudal e religioso, mas conectados a uma sociedade industrial turbulenta e globalizada de
risco, vivendo em uma realidade diferente e contraditoria. Atualmente, os riscos estdo em todos 0s
locais, principalmente na conectividade dos dados e na rapidez das informagdes, ou com a
smartificacdo das coisas. Nesse contexto, na Era Digital os riscos com a smartificacdo das coisas
podem ser resumidos em: ataques cibernéticos e vazamentos de dados; espionagem industrial; o uso
de ransomware e phishing; na obsolescéncia programada; os infoexcluidos; o isolamento social; 0
aumento de imagens e videos falsos com o intuito difundir informacgdes imprecisas, incorreta e

manipular o discurso publico, bem como a opinido; a criacdo de algoritmos com tendéncias
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preconceituosas; a substituicdo de pessoas por maquinas e consequentemente o desemprego;
problemas de saude (a nanofobia, ansiedade, transtorno do sono e alienagao).

Em outros periodos da histdria os riscos nunca foram tdo abrangentes e profundos como os do século
XXI, as mudangas ocorreram de forma rapida e acabaram gerando riscos qualitativos e quantitativos
distintos. O uso da tecnologia permite criar vacinas em curto espago de tempo, levar o ser humano
para 0 espaco sideral e criar situagdes que parecem estar descontroladas, isso gera incertezas que
caracterizam essa nova época. Assim, por volta do século XIX, os riscos estavam direcionados a
tecnologia e a higiene, porém na atualidade eles estdo a mercé de uma superproducdo industrial. No
entanto, estes riscos diferem daqueles do periodo medieval, como os da atualidade ndo sé@o 0s mesmos
do periodo moderno (BECK, 2010). Na modernizagdo estes riscos € ameagas “[...] diferenciam-se,
portanto, de seus equivalentes medievais, com frequéncia semelhante por fora, fundamentalmente por
conta da globalidade de seu alcance (ser humano, fauna e flora) e de suas causas modernas” (BECK,
2000, p. 26).

Os riscos sempre existiram, as ameagas consecutivamente advertem a sociedade humana e néo
humana, eles podem estar em varios lugares e ndo dependem das a¢cGes humanas, mas a maioria sao
causadas diretamente ou indiretamente pelo ser humano. O risco que pressupomos neste ensaio reflete
causas e ocorréncia de um periodo passado e que atualmente conjetura em restri¢cdes, podendo ser
agravado no futuro. Desse modo, questionamos: quais s&o 0s riscos para o futuro da sociedade? A
atual sociedade age para estruturar e pensar os preceitos dos riscos que conduzem as instituicoes
centrais da sociedade? A sociedade estd engajada e preocupada com os riscos? Embora, os riscos da
atual sociedade ndo sejam os mesmos da modernidade simples, eles sdo reflexos oriundos do

desenvolvimento passado, atual e futuro.
A SOCIEDADE DE RISCO E O DESENVOLVIMENTO “IN” SUSTENTAVEL

O risco neste ensaio € visto como ponto central, em meio aos avangos tecnoldgicos e da Ciéncia, ele
marca diferentes momentos da histéria. Ao mesmo tempo, em que esses avancos produzem beneficios
ao ser humano, eles criam riscos imensuraveis, como exemplo: a modificacdo de alimentos,
exploracéo das reservas naturais, a nanotecnologia, a inovacao além da smartificacéo das coisas, entre

outros. A industrializagdo, aliada as descobertas e ao meio tecnocientifico, instigam uma sociedade
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mais consumista, com base no lucro, no poder e na acumulacao de capital. Esta € a sociedade que
evolui do século XX, que na visao de Beck (2010) é onde inicia outra fase historica da humanidade,
reconhecendo que a mesma tecnologia geradora de beneficios pode ser responsavel por inesperadas
e indesejadas consequéncias.

A Sociedade de risco germina com a complexidade da sociedade moderna, em que esta vinculada aos
efeitos invisiveis da producéo industrial e conexa com a crise ambiental global. A complexidade se
constitui de um tecido de acontecimentos, acdes, interacdes, retroacOes e determinaces que
constituem nosso mundo (MORIN, 2005). O problema ambiental é profundo e relaciona-se
diretamente com a crise das instituicdes da sociedade industrial. E este desenvolvimento demonstra
fatores negativos, calculados e responsaveis, podendo ser destrutivos e com consequéncias
sistémicas. Nesse sentido, no @mbito da Sociedade de risco se apresenta uma nova autodeterminacéo,
onde a reflexidade sera necessaria. Essa sociedade traz a imprevisibilidade das ameacas provocadas
pelo desenvolvimento tecnoindustrial, onde a autorreflexdo acerca dos principios sociais, bem como
dos principios da racionalidade se tornam fundamentais (BECK, 2000).

A categoria do risco significa um tipo de pensamento e de acdo social, assim o risco surge do triunfo
da ordem instrumental racional (BECK, 2000). Além disso, eles sdo “infinitamente reproduziveis,
dado que se reproduzem a si proprios, conjuntamente com as decisdes e 0s pontos de vista com 0s
quais podemos, e devemos, avaliar as decisdes numa sociedade pluralista” (BECK, 2000, p. 7). Para
Giddens (1991, p. 42), o risco, tal como o perigo, decorre das a¢des dos seres humanos, onde qualquer
um pode assumir um risco estando consciente das ameagas que uma acao especifica produz. “Tao
logo agimos, nossas acdes comecam a escapar de suas intencdes; elas entram num universo de
interacdes e 0 meio se apossa delas, contrariando, muitas vezes, intencdo inicial.”

Como exemplo, pode ser citado as acdes para producao de alimentos, pois estariamos conscientes do
risco do desmatamento de &reas para ampliacdo e producdo, ou quando modificamos a estrutura
genética para melhorar a qualidade do alimento. Por mais que 0s sinais sejam claro que esta estratégia
pode causar danos irreversiveis, continuamos a fazer, mesmo estando cientes das a¢des e das ameacas.
Os riscos e as ameacas atuais tem seu laco com a modernidade, ndo mais com o maquinario industrial
e 0 progresso, mas sim com tecnologias e inovagdes, tal como a virtualizagéo das coisas.

O desenvolvimento industrial foi responsavel pela pauperizacdo de grande parte da populacéo,

problemas de insalubridade (riscos de salde), crescimento desordenado dos centros urbanos,
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desmatamento e qualificacdo profissional. Giddens (1991) aponta que a sociedade de risco tem sua

principal caracteristica na inovacdo tecnoldgica e organizacional da sociedade, por um lado traz

efeitos positivos, como o0 aumento da expectativa de vida, por outro acarretam efeitos negativos,

complexos, imprevisiveis e incontrolaveis.

Segundo Beck (2000), os riscos que circundam o planeta, geram perigos, forcas altamente

desenvolvidas e sustentam uma categoria, nos quais até pouco tempo nos apoidvamos para entao

pensar e agir, tais como: 0 espacgo e 0 tempo; o trabalho e 6cio; e a empresa e o Estado. A sociedade

global de risco ndo é resultante da qualidade global do problema, mas sim pelas das suas coalizGes

transacionais, que acabam colocando o problema na pauta global.

O autor argumenta que, a

arquitetura social e a dindmica politica de potenciais autoameacas é o0 que mais importa, o que ele

caracterizou em cinco teses, descritas no Quadro 2.

Quadro 2 - Cinco teses de riscos por Beck

[1] Riscos sao diferentes
das riquezas

Risco como séo produzidos no estadgio mais avangado do desenvolvimento das forgas
produtivas. A radioatividade escapa da compreensdo humana imediata; as toxinas e
poluentes presentes no ar, na agua, e nos alimentos com efeito a curto, médio e longo
prazo, deles decorrentes sobre o planeta, animais e seres humanos.

[2] A distribuicdo dos
riscos faz surgir situagdes
sociais de ameaga.

Surgem situacdes sociais e ameagas que acompanham as dimensdes da desigualdade de
posicOes de estrato e classe sociais. Contém um efeito bumerangue que implode o
esquema de classes. Os riscos produzem novos desniveis internacionais entre os paises
menos desenvolvidos e mais industrializados.

[3] Riscos da
modernizagao séo Big
Business

Necessidade insaciaveis que 0s economistas sempre procuram, cOm 0s riscos a economia
torna-se autorreferencial independente do ambiente da satisfacdo humana. Isso significa
dizer que a sociedade industrial produz as situa¢fes de ameaca e potencial politico da
sociedade de risco.

[4] Riquezas podem ser
possuidas

Em relacdo ao risco, somos afetados ao mesmo tempo que eles sdo atribuidos em termos
civilizatérios. De forma hipotética, em situacdes relativas a classe ou camada social, a
consequéncia é determinada pela existéncia. Enquanto, nas situacfes de ameaca € a
consequéncia que determina a existéncia. O conhecimento adquire uma nova relevancia
politica. Assim, o potencial politico da sociedade de risco se desdobra para ser analisado
em uma sociologia, toeira do surgimento e da disseminacdo do conhecimento sobre o
risco.

[5] Risco socialmente
reconhecidos

Surgem em torno da disputa na defini¢cdo dos riscos, contém um peculiar ingrediente
politico explosivo, pois combate as causas no proprio processo de industrializacdo.
Disputas definitdrias dos riscos, dos efeitos colaterais sociais, econdémicos e politicos.
Desses efeitos: perda de mercado, depreciagdo do capital, controles burocraticos das
decisBes empresariais, da abertura de novos mercados, dos procedimentos judiciais e da
perde de prestigio.

Fonte: Baseado em Beck (2010, p. 27).

As duas primeiras teses distinguem-se por contextualizar as catastrofes de efeitos intencionais ou ndo

intencionais, com valores e medidas, bom ou ruim, vantajoso para uns e possiveis danos para outros.
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Em relacdo a terceira tese, ela ponta os riscos como mercadoria de venda. Beck (2010, p. 28) divide
naqueles que decidem sobre 0s riscos, que podem criar ou evitar, e aqueles que consomem 0s riscos,
efeitos imprevistos e indesejaveis das decisdes alheias. A quarta aponta para os riscos que afetam
toda a civilizagdo, isto €, o conhecimento acerca do risco adquire uma nova relevancia politica. As
duas ultimas compartilham de caracteristicas em que demandam uma reacéo ativa de bases politicas,
e ndo podem mais serem vistos como ameacas externas, e sim como fabricadas. Ainda, o autor
caracteriza o ultimo como potencial politico das catastrofes com “[...] alarmantes niveis intoleraveis
de poluigdo, em casos de acidentes toxicos [...]”, onde 0 manejo e reorganizacdo do poder e da
responsabilidade podem gerar uma sociedade catastrofica, o Estado exerce ameaca e converte-se em
normalidade.

Para Beck (2010) a teoria e da sociologia do risco menciona a questdo ecoldgica, econémica e
terrorista. O risco ecoldgico e econdmico foi elucidado ainda no ano de 1987 pela Comissdo Mundial
sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, com a elaboracdo do Relatério Brundtland que aponta
para a incompatibilidade entre desenvolvimento e sustentabilidade. O que referimos é o risco e
perigos fabricados pelo ser humano, dos quais iniciam as crises ecoldgicas e financeiras e as ameacas
terroristas (como o atentado ao World Trade Center em 2001), pois ndo estdo limitados a questdo
temporal, tdo pouco as fronteiras. Eles possuem um potencial de afetar o todo, com a virtualizacédo e
a smartificacdo das coisas este potencial acaba gerando riscos imensuraveis, perpassando as diferentes
classes sociais e sistemas politicos de uma ou mais nagdes.

A smartificacdo como risco a sociedade relaciona-se com a facilidade de acesso aos dados e ao
remoto. Estes riscos estdo relacionados ao vazamento de dados, a seguranca da informacao em todas
as esferas, a vulnerabilidades dos sistemas de informacdo que geram possibilidade de hackear de
remotamente o0s sistemas conectados a rede, isso significa sistemas de infraestrutura, informacéo e
militares. Dessa forma, ndo sdo meros riscos apenas, sao também oportunidades de mercado que
podem ser comercializados (BECK, 2010).

De acordo com Giddens (1991), a modernidade conseguiria garantir a ordem social, feliz e segura,
onde o crescimento da economia traria beneficios. No entanto, ela acelerou os processos de consumo
dos recursos naturais, forcando solugdes para minimizar seus impactos ambientais e econdmicos, tais
como: 0 consumo inconsciente da agua, crescimento populacional desordenado, garantia dos recursos

bésicos (agua, alimentos e energia a longo prazo), a preservacdo da biodiversidade e dos ecossistemas.
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A partir desse cenario de crise, em 2012 a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) institui os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), contando com 17 objetivos visando promover o
desenvolvimento continuo das comunidades fundamentado pela sustentabilidade. Novamente
teremos o risco, pois as acdes interferem diretamente na producédo de bens e consumo em larga escala,
além de propor aos paises divisao de lucros e tecnologia.

Assim, se tem a base da (in)sustentabilidade relacionada ao crescimento econémico de uma sociedade
de risco. Desse modo, torna-se indispensavel saciar as necessidades mesmo que isso cause “[...] a
canibalizagdo econémica dos riscos que sdo desencadeados através dela [...]”, a sociedade produz
situacBes que geram ameacas a sociedade de risco (BECK, 2000, p. 28). Atingir a sustentabilidade
ambiental de uma sociedade desenvolvida cria barreiras dificeis de serem penetradas. Os riscos da
sociedade p6s-moderna foram produzidos pela propria sociedade e “[...] “estdo ligadas ao progresso
cego e incontrolado do conhecimento” (MORIN, 2005, p. 7). Os avancos da Ciéncia atrelados a
tecnologia, bem como a globalizacdo das informacdes, sdo as principais caracteristicas da sociedade
p6s-moderna, que instiga novos riscos e a ser o problema.

A atual sociedade de risco é complexa, decorre do uso de tecnologias e da Ciéncia, permitindo
desfrutar desses beneficios que estes produzem, mas sufocam os valores éticos, culturais e sociais
pela ambicdo gerada pelo enriquecimento e pela acumulacao de bens. Os impactos desse sistema de
risco s@o sentidos pelas camadas mais pobres e pela exploragéo e polui¢do dos recursos naturais em
nome da filosofia hedonistas e desrespeito do outro. Ao fim, percebemos que a sociedade caminha

passos largos para um fim previsivel e risco eminente.

A SMARTIFICACAO E O RISCO PARA A SOCIEDADE

A Primeira Revolugdo Industrial permitiu o controle e o uso do vapor para a produ¢do mecéanica,
acendendo a Gtica para novas tecnologias e Ciéncia. J& a Segunda Revolugédo esteve pautada na
producdo em escala e no uso de energia elétrica e petrdleo, refletindo no surgimento de novas
industrias, mudangas no sistema econdmico e no ordenamento territorial, bem como mudando a vida
cotidiana da populagdo. A chamada Terceira Revolucdo insere-se 0 uso das maquinas, da
automatizacdo e das tecnologias nucleares. Contudo, a Quarta Revolugdo permitiu uma expressiva

modificagéo, pois iniciamos uma vida digital e virtual, podendo ser rotulada como a “smartificacdo”
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das coisas. O uso de big data, impressdo tridimensional, realidade aumentada, realidade virtual,
Cobots e a 10T (Internet of Things) séo alguns exemplos dessa nova realidade.

Os sistemas smarts consistem em um ecossistema que integra 10T em dispositivos com sensores
conectados a computadores e tecnologias de rede, criando um ambiente autbnomo, onde 0s servicos
inteligentes sdo fornecidos para melhoria da qualidade de vida humana (BELLO; ZEADALLY,
2017). A tecnologia smart permite criar redes que futuramente possam gerar uma realidade virtual
paralela, replicando o real e dissolvendo as fronteiras fisicas, tornando-as virtuais. O uso dessa
capacidade tecnoldgica proporciona uma imersdo na realidade virtual ou aumentada, estando
conectado a uma rede de computadores ou neste caso aos equipamentos smart e suas derivacoes
(Smart Car, Smart Cities, Smart TV, Smartphone). Esta tecnologia permite inovar, renovar e recriar
as coisas, permitindo que a transicao das novas descobertas ocorra em um periodo menor de tempo
expresso (conforme Figura 1).

A atual sociedade vive incertezas, onde 0 avango tecnoldgico (smart) possibilita uma nova paisagem
de risco global, implicando em vantagens, desafios e oportunidades. Esta tecnologia facilita a
informacdo e proporciona aos gestores compreender os problemas com o auxilio digital, a tomada de
decisdo passa a ser baseada em dados. Ademais, como fatores benéficos pode-se citar: a eficiéncia da
produtividade em massa; a possibilidade de novas descobertas da Ciéncia; nanotecnologia; o aumento
da expectativa de vida e de uma possivel melhoria na qualidade de vida humana e ndo humana.
Todavia, 0s riscos que esta sociedade "hibrida" produz esta baseada na velocidade em que as
mudancas ocorrem e na adaptacao da sociedade em relacdo a essas alterac6es. Os dados que auxiliam
na tomada de decisdo podem aprisionar na¢fes que nao as detém, tendo em vista que a alta
dependéncia tecnologica pode gerar excluidos digitais ou analfabetos digitais, bem como a extingéo
de profissbes e 0 nascimento de novas atividades técnicas altamente qualificadas. Latour (1991)
define estes aspectos como um mundo hibrido, fruto de percep¢des culturais, julgamentos morais,
politica e tecnologia. Beck (2000) assinala que estes riscos incluem e combinam, ao mesmo tempo,
questdes politicas, éticas, matematica, meios de comunicacdo, tecnologias, ciéncias, definicbes
culturais e percepcdes, ndo sendo possivel uma separagdo desses aspectos. Nessa mesma linha de
raciocinio, as questfes intrinsecas na teoria da Sociedade de risco demonstram a ideia de

ambivaléncia, contingéncia e susceptibilidade aos rearranjos politicos.
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Nesse contexto, este desenvolvimento também demonstra fatores negativos, calculados e
responsaveis, que podem ser destrutivos. J& as consequéncias sistémicas so se apresentam no &mbito
da Sociedade de risco onde uma nova autodeterminacéo reflexiva sera necessaria. Essa sociedade traz
a imprevisibilidade das ameacas provocadas pelo desenvolvimento tecnoindustrial e precisa de uma
autorreflexdo acerca dos principios sociais e dos principios da racionalidade (BECK, 2000). Do
mesmo modo, a sociedade estaria em autorreflexdo pelos problemas ambientais para garantir a
existéncia. Talvez aqui tenhamos formas de rever 0s processos que aumentam o consumo dos recursos
naturais, isso através de solugdes tecnoldgicas que possibilitem uma sociedade consciente.

Estes sdo problemas dos quais vivemos e permeiam o meio de vida atual. A smartificacdo da
sociedade possui perspectivas positivas para o futuro das cidades, podendo auxiliar no controle dos
recursos naturais, isso por meio do monitoramento, sensores e controle remoto. Ela proporciona um
avanco da nanotecnologia e a promog¢do no aumento da qualidade de vida, permitindo a realidade
aumentada e a virtualizacdo de muitos elementos, atualmente custosos para o meio ambiente. No
entanto, essa tecnologia da smartificacdo poderd ser acompanhada de riscos para a sociedade e
natureza, bem como sufocar ou substituir os valores éticos, culturais e sociais, por outros valores.
Nesse sentido, podemos aferir que ficamos a mercé dos riscos, ocasionado principalmente pela busca
incessante de producao de riqueza aliado a uma producéo social de riscos globalizados, sem distin¢cdo
de camadas sociais (BECK, 2000). E é nesse contexto que Giddens (1991) baliza que o risco se torna
central, visto que por meio do avanco da Ciéncia e da tecnologia (smartificagdo) surgiram novas
situac@es de riscos, diferentemente dos séculos anteriores. Dessa forma, uma nova sociedade reflexiva
poderia emergir com descontextualizacao e a recontextualizacdo em torno da smartificacao.

Assim, seria possivel questionar que em pleno século XXI a humanidade estaria prestes a evidenciar
uma poés-modernidade ou uma nova sociedade reflexiva? Que a smartificagdo traria uma
descontextualizagdo e recontextualizacdo das formas sociais e tecnoldgicas existentes por um novo
tipo de modernizacdo, a digital e virtual?

Beck (2000) assinala que houve na modernizagdo uma modificacdo de padrdes e que estamos
passando por transformacgdes sociais e por uma nova fase tecnoldgica, possibilitando viver em
realidades aumentada ou virtualizadas. Nesse panorama, estamos vivenciando incertezas e

oportunidades diferentes de outrora, mudancas advindas da Quarta Revolucdo Industrial, onde a
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radicalizacdo da modernidade e tecnologia que possibilita a quebra de premissas modernas e uma
substituicdo que atravessaria uma revolucao.

Entretanto, analisando criticamente o periodo, é necessaria uma evolucao social para criar alternativas
de exploracdo dos recursos naturais sustentaveis, sem provocar a autodestruicéo. A reducao do risco,
dessa nova sociedade, nédo se reflete 0s mesmos riscos vivenciados no século XX, a discusséo esta
pautada nas questdes estruturais que conduzem ao risco e a pontos centrais da sociedade, bem como
uma nova reflexdo dos papéis da sociedade. A smartificacdo das coisas marca a transicdo de um
periodo tecnoldgico para um periodo de risco, esse ocorrendo de forma invisivel, com a informacéo,
virtualizacdo ou realidade aumentada das coisas.

O risco na sociedade pds-moderna representa oportunidades, uma vez que ela se baseia em
conhecimento, e aqui temos a Ciéncia como ator central. Nesse sentido, a sociedade de risco é “[...]
a sociedade da ciéncia, da midia e da informagao”. E assim teremos 0s que produzem o risco e aqueles
que consomem (BECK, 2000, p. 42). Neste caso, com acesso a Ciéncia e a Informacao, através das
tecnologias, podemos produzir riscos que decorrem das agdes dos seres humanos. Dessa forma,
estando consciente do risco, podemos assumir as consequéncias das acdes (GIDDENS, 1991),
consequentemente a nova sociedade reflexiva esta se originando com novos riscos e incertezas para

o futuro.

CONSIDERACOES FINAIS

Este ensaio tedrico teve como objetivo discutir sobre as novas tecnologias e a virtualizacdo,
acendendo um debate sobre a smartificacdo das coisas e o0 risco para a sociedade. Dessa forma,
utilizou-se como abordagem teodrica a modernidade reflexiva e a sociedade de risco com base nos
autores Giddens (1991), Beck (2000) e Buttel (2000), refletindo sobre o uso da tecnologia, da
virtualizacdo e da smartificacdo das coisas, como fator que pode proporcionar vantagens, desafios,
oportunidades e incertezas para o futuro.

A smartificagdo permite inovar, renovar e recriar tudo o que estd a nossa volta, de forma mais rapida
do que décadas passadas, afinal teremos uma transi¢do de novas descobertas em um tempo menor.
Além disso, o processo de modernizagdo trouxe consequéncias prejudiciais e que constituem riscos

para a sociedade. Corroborando, Beck (2000) dialoga ao afirmar que nossa sociedade é uma ameaca
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para si mesmo, isso porgue existe uma incessante producdo de riqueza acompanhada dos riscos
globalizados.

Outro aspecto ponderado nesse ensaio, € que com a smartificacdo teriamos uma descontextualizagdo
e a recontextualizacao das formas sociais e tecnoldgicas por um novo tipo de modernizacdo, a digital.
Segundo Beck (2000) estariamos alterando os padrdes e os tipos de ocupacdes por outra realidade,
ou seja, uma fase tecnoldgica. Dessa forma, o ensaio questiona a smartificagdo como um novo periodo
tecnoldgico, onde o risco da poés-modernidade ocorre de forma invisivel com a informacéo,
virtualizacdo e a realidade aumentada das coisas.

Nesse sentido, se espera que esse estudo contribua para o debate acerca da modernidade reflexiva,
trazendo a discussao sobre 0 uso de tecnologias e o risco para a sociedade. Todavia, o ensaio limita-
se a uma abordagem intrinseca da smartificacdo, abordando de forma geral as questBes relacionadas
as cidades. Dessa forma, o aprofundamento da tematica no que tange a Sociedade de risco e o contexto
nas cidades consiste em uma possibilidade para estudos futuros, visto que existe uma grande parcela
de habitantes inseridos neste meio, e 0 urbano corresponde a um dos maiores geradores de risco. Da
mesma forma, estudos futuros podem abordar a smartificagcdo da sociedade sob uma viséo digital e

os riscos futuros da sociedade.
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