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Resumo

As rotas turisticas, especialmente as de alimentos organicos, sdo um fendmeno recente no Brasil, geralmente
impul sionadas pelavocacdo regiona de produtores organicos que se aliam a demanda de consumidores. No estado
do Rio Grande do Sul, no ano de 2016, cria-se a primeira rota de turismo integrada por estabelecimentos que
oferecem produtos com certificacdo organica. O objetivo da pesquisa é analisar as préticas ambientalmente
sustentéveis (PAS) desenvolvidas nos empreendi mentos turisticos que integram a Rota de Turismo Via Organica
(RTVO). A pesquisa foi descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa, com dados coletados por meio de
entrevistas realizadas em oito empreendimentos de forma presencial e on-line, via Google Meet. Os resultados
foram tabulados e analisados por meio da técnica de andlise de contelido. Como resultados, observou-se que os
empreendimentos turisticos daRTV O adotam PA S que se aliam a preocupagéo e ao cuidado com o meio ambiente,
configurando-se como um diferencial para o publico que simpatiza e val oriza a sustentabilidade.

Palavras-chave: Agricultura orgénica. Préticas ambientalmente sustentaveis. Rota de Turismo Via Orgéanica.
Sustentabilidade

Abstract

Tourist routes, especially organic food, are a recent phenomenon in Brazl, generally driven by the regional
vocation of organic producersthat are allied with consumer demand. In the state of Rio Grande do Qul, in 2016,
the first tourism route created by establishments offering products with organic certification is created. The
objective of this research is to analyze which are the environmentally sustainable practices (PAS) developed in
the tourism enterprises that integrate the Route of Tourism Via Orgénica (RTVO). The method used is descriptive
and exploratory, with a qualitative approach, with data collected through interviews conducted in eight
enterprises, in person and online, through the Google Meet platform. The interview script was formulated from
elements taken from the literature review and the results were tabulated and studied by the content analysis
technique. As a result, it was observed that the RTVO tourism enterprises adopt PAS that are allied with the
concern and care for the environment, becoming a differential for the public that sympathizes and values
sustainability.

Key words: Organic agriculture. Environmentally sustainable practices. Via Organica Tourism Route.
Sustainability.
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1. Introducéo

Ao longo do tempo, o turismo tem ocupado um papel rel evante no desenvolvimento da
economia, da mobilidade e da globalizacéo (THENG,; QIONG; TATAR, 2015), configurando-
se como um importante fendmeno social, econdmico e ambiental, ao incluir em sua esséncia o
deslocamento de pessoas em todo 0 mundo, impactando significativamente na economia de
muitos paises (CENAMOR et d., 2017; AZAM; MAHMUDUL ALAM; HAROON HAFEEZ,
2018). Corroborando essa perspectiva, Jackson e Murphy (2006) argumentam que muitos
governosjareconheceram o potencia do turismo paraalavancar o desenvolvimento econdémico
regional.

Apdbs anos de crescimento exponencial, o setor do turismo sofre pressdes devido a
pandemia do novo coronavirus (UNWTO, 2020a). Desse modo, a questdo da sustentabilidade
ambiental €consideradafator crucial parao desenvolvimento dos empreendimentos (ZENKER;
KOCK, 2020), uma vez que o turismo local e de contato com 0 meio ambiente podera ser o
mai s demandado no periodo pds-pandemia, segundo a pesquisa Cap Amazon e M&E, realizada
com agentes de viagens do Brasil (BRASIL, 2020a). Nesse ambito, aideia de conscientizacéo
ambiental e desenvolvimento sustentavel vem aumentando no setor turistico, devido a
complexidade das questdes ambientais, a pressdo do setor e a preocupagdo com o cuidado do
meio ambiente para as geragdes futuras (RICCI; SANT’ANA, 2009; CHAN et al., 2014; ZU'BI
et d., 2015; KALLMUENZER et a., 2017).

Entre os desafios enfrentados pela atividade turistica, incluem-se as mudancas
climéticas e anecessidade de avancar nas préticas ambientalmente sustentéveis (PAS) (BAKOS
et a., 2020). Nessa dimensdo, o turismo ambientalmente sustentavel € capaz de induzir e
contribuir para o desenvolvimento local, preservando os recursos naturais, incluindo a
comunidade local na atividade econdmica, mantendo a conservagao do patrimonio historico-
cultural e auxiliando na preservagdo do meio ambiente (VALVERDE, 2006; FONT; GARAY;
JONES, 2014; Y USOF;, RAHMAN; IRANMANESH, 2015; MAZHENOVA; CHOI; CHUNG,
2016).

A sustentabilidade ambiental decorre do reconhecimento de que 0s recursos ndo séo
infinitos e leva ao raciocinio de que a degradacdo desenfreada do meio ambiente prejudicara a
vidadas geraces futuras (DESAI; DESAI, 2016). Seguindo esse pensamento, muitas empresas
vém adotando politicas ambientais além das obrigagdes legais como forma de valorizar a sua
imagem perante seus stakeholders (FERNANDES; MIRANDA, 2014).

Nessa dindmica de andlise, o turismo ndo foge a regra. Ele esta entre 0s setores que
geram impactos ambientais, como polui¢do, congestionamento, danificacdo e superlotacéo
(PEETERS et a., 2018), gerando certa preocupacéo com seu reflexo ambiental mente negativo
em escala internacional (GOSSLING; PEETERS, 2015). Os gestores dos empreendimentos,
reconhecendo 0s impactos que o turismo representa para os ambientes fisicos, procuram
desenvolver condutas alternativas e mais sustentdvels como solugdo (COHEN, 2002;
STANFORD, 2008).

Considerando esse contexto, nunca, em tempo agum, foi t&o importante propor
mecani Smos que conciliem as atividades turisticas com o meio ambiente (SAARINEN; GILL,
2018). Cabe a cada organizagdo, ciente do impacto de sua producdo no meio ambiente, escolher
as praticas ambientais que mais bem se adaptem as suas necessidades (SEVERO et a., 2015).
Percebe-se que aimplementacdo de tais préticas esta positivamente rel acionada a preocupagdo
com os impactos no meio ambiente e a melhoria da imagem do empreendimento perante os
usuérios e demais stakeholders (EVANGELINOS; HALKOS, 2002).

Dentre os beneficios derivados das PAS’s no turismo, podem ser evidenciados os
seguintes: conservacao dos recursos naturai s e dos ecossi stemas, restauracao de habitatsdavida
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preservacdo de paisagens (TARRANT; CORDELL, 2002; TODD; ANDERSON, 2005),
aumento da conscientizacdo dos residentes sobre a importancia de manter 0s recursos naturais
(CHIN YANG; CHEN, 2008), protecao do meio ambiente, reducéo de poluentes e conservagao
do ar edaagua (TARRANT; CORDELL, 2002; TODD; ANDERSON, 2005).

Ao considerar anecessidade de preocupagdo com a sustentabilidade no mundo moderno
e ao destacar a sustentabilidade ambiental e a importancia da adogdo de PAS no contexto do
turismo, elegeu-se como objeto de andlise desta pesquisa a Rota de Turismo Via Orgénica
(RTVO), fundada em 2016 e localizada no municipio de Garibaldi, no Rio Grande do Sul.
Trata-se de rota turistica pioneira no Brasil por explorar como atrativos a producéo, a
industrializacdo, a comercializacdo e o consumo de alimentos organicos certificados, sendo
constituida por nove empreendimentos integrantes.

A pesquisa tem como objetivo particular analisar as préticas ambientalmente
sustentavels desenvolvidas nos empreendimentos turisticos gue integram a Rota de Turismo
ViaOrganica. A propostadaRTVO évalorizar o estilo de vidaque aliao aimento asaide e a
sustentabilidade ambiental, social e cultural, por meio da visitagdo a propriedades organicas
certificadas com producéo agroecol0gica e artesanal .

2. Revisdoda Literatura
2.1 O conceito de sustentabilidade e a dimensdo ambiental no turismo

Fatores como a Revolucéo Industrial, a diferenca de padrfes de vida e de consumo na
sociedade e 0 aumento da populagdo motivaram o surgimento de movimentos que enfatizam
politicas socioeconémicas em busca da ndo degradacdo ambiental (POTT; ESTRELA, 2017).
Segundo Abramovay (2012, p. 16), “a ideia de crescimento incessante da producdo e do
consumo choca-se contra os limites que 0s ecossistemas impdem a expansdo do aparato
produtivo”.

A partir dessas percepcles, diversos pesquisadores passaram a estudar formas de
reducdo dos impactos sobre 0 meio ambiente, posto que a crise ambiental passou a apresentar-
se como fator limitante do crescimento econémico e populacional (JONES; HILLIER,;
COMFORT, 2016). Por voltade 1960, surgiram as primeiras reflexdes e debates a respeito do
meio ambiente e da sustentabilidade, quando alguns paises afirmavam que a problematica
ambiental havia sido inventada pelos paises desenvolvidos, para frear a ascensdo dos paises
subdesenvolvidos (CLARO; CLARO; AMANCIO, 2008). Daguele momento em diante, a
preocupacdo com 0 meio ambiente passou a fazer parte dos meios politicos e das estratégias
organizacionais, pois, de uma forma ou de outra, possibilitava ou limitava o desenvolvimento
(SANCHES, 2015).

A importancia da preservacdo ambiental para o desenvolvimento do turismo foi
reconhecida pela Organizacéo Mundial do Comércio (OMC) nadécada de 1970, com a criagéo
de um Comité de Meio Ambiente e a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meilo Ambiente
e 0 Desenvolvimento (CNUMAD), também conhecida como ECO-92, que identificou o
turismo como uma das areas prioritérias para o desenvolvimento sustentével. A partir desse
momento, agdes em prol do meio ambiente passaram aganhar impul so e reconhecimento dentro
daindustriada hotelaria (MEBRATU, 1998; KOROSSY, 2008; BOHDANOWICZ, 2006).

O conceito de desenvolvimento sustentavel (DS) surgiu oficialmente em 1987, por meio
do reatdrio “Nosso Futuro Comum”, elaborado pela Comissdo Mundia sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento (CMMAD) (1988), conhecido igualmente por Relatério Brundtland
(SANTOS; BERNARDES, 2019). De acordo com o documento, DS “é aquele que atende as
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necessi dades do presente sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras de atenderem

as proprias necessidades” (CMMAD, 1988, p. 46).

No ano de 1992, a redizacdo da Il Conferéncia das Nagbes Unidas para 0 Meio
Ambiente e Desenvolvimento (Ri0-92), realizada na cidade do Rio de Janeiro, marcou o inicio
da fase das discussdes ambientalistas acerca da gestdo ambiental global (BARBIERI, 2004).
Anos depois, em 2002, foi realizada, na cidade de Johanesburgo, na Africa do Sul, a Rio+10;
mais tarde, em 2012, na cidade do Rio de Janeiro, aconteceu a Rio+20, seguindo com o debate
a respeito da sustentabilidade ambiental em nivel mundia (GUIMARAES; FONTOURA,
2012; BARBIERI, 2004; FREY; CAMARGO, 2003; MEBRATU, 1998).

No ano de 2015, durante a Cupula das Nagdes Unidas, foram propostos, por lideres
mundiais, os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), os quais contam com uma
rede multidisciplinar de apoio e parcerias, entre diferentes entes, para que sgjam alcangados.
Entre os 17 ODS, estdo: acabar com a pobreza, combater a desigualdade e ainjustica e resolver
as mudangcas climéticas até 2030 (GUPTA; VEGELIN, 2016; JAY ASOORIA, 2016). Nessa
dimensdo, o turismo tem um papel de destaque em razéo de sua relevancia econémica, pois
representa cerca de 10% do produto interno bruto (PIB) e do emprego do mundo. Esse cenério
faz com que a atividade seja essencial para o avanco dos ODS (BRASIL, 2018).

O conceito de sustentabilidade vem ganhando maior visibilidade nos udltimos anos
(BOLIS; MORIOKA; SZNELWAR, 2014), pois, para se viver de uma maneira sustentével, é
NECcessario assegurar que 0S recursos e 0S Sservicos da natureza sejam utilizados de maneira que
permitam a sua regeneracdo. Nesse contexto, as praticas ambientalmente sustentavels (PAS)
surgem como aternativa paraaconservacéo do meio ambiente (SKIBINS; POWELL; HALLO,
2013).

Barbieri (2011) afirma que a sustentabilidade retrata a qualidade daquilo que é
sustentavel, ou segja, ela incorpora o significado de manutencéo e conservacdo dos recursos
naturais. Trata-se de compreender a importancia de equilibrar as necessidades ambientais,
econdmicas e sociais na vida das sociedades, ndo fazendo sentido pensa-1as como concorrentes
eternas, e sim como partesinseparaveis de um todo (ELKINGTON, 2012). A Avaliagcdo Global
da Plataforma Intergovernamental sobre Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos (IPBES)
enfatizou a necessidade de uma transformagdo e da integragdo de valores ambiental mente
sustentavels para a promoc¢ao de mudangas positivas em diregdo a sustentabilidade (DIAZ et
al., 2019).

No setor do turismo, aexploracdo depende da gestdo, podendo se caracterizar como uma
atividade de promocéo ou destruicdo do meio ambiente (SANTOS; BERNARDES, 2019).
Segundo Pellegrini (2000), todo efeito ou ateracdo no meio ambiente ou em algum de seus
componentes por determinada acdo ou atividade é considerado um impacto. Conforme as
modificagOes produzidas e 0s eventos posteriores, podem-se avaliar como impactos positivos
ou negativos. Em relacéo aosimpactos positivos daatividade do turismo sobre o meio ambiente,
€ possivel citar beneficios como criagdo de programas de preservacdo das areas naturas,
investimento em medidas preservacionistas, valorizacéo do contato com a hatureza e utilizacéo
mai s consciente dos espacos naturais (RUSCHMANN, 1997). Quanto aos impactos negativos,
podem ser referidos: destruicdo das areas naturais, da fauna e da flora, mudanca da paisagem
em decorréncia da construcao de equipamentos einfraestruturaturistica, pisoteio davegetacéo,
vandalismos, incéndios, poluicdo das aguas, acimulo de detritos, poluicéo visual, sonora e
atmosférica (RUSCHMANN, 1997; KO; STEWART, 2002; GURSOY; RUTHERFORD,
2004; REICHERT; LANZER, 2015).

A sustentabilidade pode se apresentar como uma prética de diminuicdo dos impactos
negativos provindos do turismo contra 0 meio ambiente (RUSCHMANN, 1997). Ressalta-se
gue as demandas ambientais e sociai s se apresentam com caracteristicas importantes, em razéo



dos |mpactos gue apresentam na qualidade de vida dos individuos pertencentes a soci edade
moderna (RUSCHMANN, 1997). A sustentabilidade se configura como importante estratégia
para diminuicdo de impactos sociais e ambientais oriundos dos processos produtivos, pois ela
permite resolver as contradi¢des entre o crescimento econdmico, a distribuicdo de renda e a
necessi dade de conservar os recursos ambientais, em beneficio ndo somente das geragoes atuais,
mas também das futuras (DIEGUES, 2003).

O Ministério do Turismo (BRASIL, 2010a) apontou como el emento orientador de suas
acOes estratégicas arelacao entre o turismo e asustentabilidade, que deveria seguir os principios
da sustentabilidade ambiental, econdémica, sociocultura e politico-institucional. Dessa forma,
com o objetivo de desenvolver produtos turisticos sustentaveis em consonancia com o meio
ambiente e a cultura local, fazendo com que as comunidades locais deixem de ser meramente
espectadores privilegiados do processo de estruturagdo do setor turistico, foi implementado no
Brasil o conceito de turismo sustentavel, criado pela OMT: “Turismo sustentavel é a atividade
gue satisfaz as necessidades dos turistas e as necessidades socioecondmicas das regides
receptoras, enquanto aintegridade cultural, aintegridade dos ambientes naturais e adiversidade
bioldgica sdo mantidas para o futuro” (BRASIL, 2010b, p. 30).

Na declaracdo fina da Rio+20 (ONU, 2012), foi estipulado que o turismo sustentavel
deve promover consciéncia ambiental, conservando o meio ambiente, a biodiversidade, os
ecossistemas e a diversidade cultural, melhorando o bem-estar das comunidades locais
(GUIMARAES; FONTOURA, 2012). Contudo, a conscientizagéo da sustentabilidade para os
atores da industria do turismo € um processo complexo e de longo prazo, visto que compete a
cada empresa esforcgar-se no sentido de cumprir asuaparte em um contexto de responsabilidade
com a sociedade e 0 meio ambiente. Portanto, faz-se necessario o didogo constante entre
empresarios e representantes do turismo e da comunidade local (BARBIERI, 2011).

Para Dias e Pimenta (2005), é necessario romper a barreira da individualidade para
atentar ao comportamento sistémico do ambiente de umaformageral. A relevanciadadiscusséo
de temas como responsabilidade socia corporativa e sustentabilidade no setor turistico esta
relacionada as transformagdes e aos impactos da sustentabilidade (BARBIERI, 2011). Existe
uma pressao para que os empreendimentos turisticos contribuam para a valorizagdo da cultura
local, o respeito ao meio ambiente e a geragcao de emprego e renda da comunidade na qual estéo
inseridos (COELHO; GOSLING; GONCALVES, 2013).

Pesquisa realizada com clientes de hotéis na Europa apontou para a importancia da
adocdo de PAS, dado que muitos clientes escolheram tais hotéis como destinos devido a sua
preocupacéo com o meio ambiente (BEREZAN et al., 2013). Alguns estudos indicam que o0s
ecoturistas estéo dispostos a pagar mais quando o produto da sua experiéncia contribuira para
as comunidades locais ou contribuira diretamente para a conservacdo da biodiversidade da
regido (BARAL, STERN; BHATTARAI, 2008; WANG; JA, 2012).

A evolugdo da consciéncia ambiental e, consequentemente, a preocupacdo com 0S
possivels impactos negativos a0 meio ambiente, se consolidaram por meio de um termo
especifico denominado “turismo sustentavel” (VALVERDE, 2006). Para Swarbrooke (2000),
apesar de a expressao “turismo sustentavel” ter sido usada inicialmente a partir do final da
década de 1980, quando estudiosos da época comecaram a levar em consideracdo as
implicacbes do Relatério Brundtland, foi no inicio dadécadade 1990 que elapassou a ser usada
com frequéncia.

A Organizagdo das Nagbes Unidas proclamou 2017 como o Ano Internacional do
Turismo Sustentavel, em reconhecimento ao potencia do setor para contribuir com a reducéo
da pobreza, a promocéo do entendimento entre os povos, o respeito as diferentes culturas e a
preservacao dos recursos naturais (UNESCO, 2017). Dulley (2004) definiu osrecursos naturais
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como aquel es que estdo disponiveis no ambiente fisico (aterra, o ar, aagua, avegetacdo, avida
selvagem), onde existem para satisfazer as necessidades do homem.

A OMT (2003, p. 172) afirma que “o ambiente fisico € um recurso turistico importante
e, desde a época de Roma e a Grécia antiga, 0s vigjantes tém sido motivados por um desgjo de
experimentar diversos de seus aspectos”. A vista disso, percebe-se que as pessoas comegaram
aturistar desde a antiguidade, e 0s recursos naturais tém se apresentado como ferramentas de
atracdo turistica, motivando milhares de viagens ao redor do mundo (MACEDO, 2011).

Para 0 desenvolvimento da atividade turistica, pode-se fazer necesséria a utilizacgo dos
recursos naturais, obtendo-se um diferencia turistico (MACEDO, 2011). Com base em Beni
(2007), verifica-se que 0s recursos naturais existentes possuem caracteristicas relevantes para
o turismo, como: vegetacdo, fauna, locais de interesse de visitagdo, qualidade da agua, praias,
faésias, baias, rios, caracteristicas da paisagem circundante e conformacdo geoldgica e
morfol6gica. Esses recursos servem de atrativos para os visitantes de determinada |ocalidade,
sendo que devem ser levados em consideracdo, de forma a buscar conserva-los para que a
atividade turistica continue a trazer beneficios tanto para as geragdes presentes como para as
vindouras (MACEDO, 2011).

Nessa perspectiva, € possivel observar que o ambiente fisico no turismo deve ser
mantido como fator fundamental parao sucesso de um destino, baseado na qualidade ambiental,
umavez que os destinos que sdo vistos como poluidos ou congestionados terdo dificuldades em
manter a atividade turistica, podendo entrar em declinio (OMT, 2003). De fato, 0s recursos
naturais podem ser determinantes para o desenvolvimento do turismo, pois a qualidade do
ambiente e sua preservacdo corroboram essa perspectiva. Desse modo, a questdo da
sustentabilidade vem ao encontro do que € proposto neste estudo, as PAS podem auxiliar na
preservagao e no cuidado com o meio ambiente.

- l

£ o

2.2 Praticas ambientalmente sustentaveis no turismo

A adocdo de PAS envolve 0 ato e 0 processo de ser capaz de renovar recursos, reduzir
apoluicdo e eliminar processos que prejudicam o meio ambiente (BAKOS et al ., 2020). Adoté
las em empreendimentos turisticos nem sempre exige investimento, é um diferencial que, na
maioria dos casos, decorre de processos simples empregados na rotina das organizages, como
resultados de projetos bem-sucedidos, em organi zacdes de pequeno, médio e grande porte, tudo
de acordo com sua estrutura (SILVA et al., 2016).

No ano de 2010, foi sancionada a lei que instituiu a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), aLei n° 12.305 (BRASIL, 20104d), a qual contém instrumentos importantes
para permitir o avanco necessario do Brasil no enfrentamento dos principais problemas
ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manegjo inadequado dos residuos solidos
(DEMAJOROVIC; MIGLIANO, 2013).

Com a Politica Naciona de Residuos Solidos, destacam-se a educagdo ambiental, a
responsabilidade compartilhada pela destinagdo correta dos residuos por meio da logistica
reversa, 0 processo de coleta das embalagens apds o consumo para serem reaproveitadas nas
industrias no mesmo ou em outros ciclos produtivos, 0 incentivo acriacdo e ao desenvolvimento
de cooperativas ou de outras formas de associagdo de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis (BRASIL, 2010a). Os residuos solidos s&o um dos principais contribuintes para as
emissdes de gases de efeito estufa (GEE) em todo 0 mundo e sempre um participanteimportante
nos planos e nas iniciativas de mitigacéo dessas emissdes (ABU HAJAR et al., 2020; BONG
et al., 2017; DEDINEC et al., 2015).
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Por intermédio dareciclagem, existe apreocupagdo em minimizar 0s danos ambi entals
Ela abrange um sistema participativo de gestdo que inclui as alternativas social, econdbmica e
ambiental e precisa de certo investimento de tempo do sujeito ao proceder a separacéo do
material descartado para o retorno ao processo industrial (GARCIA et al., 2016). As leis e
normativas trazem uma bonificacdo ou reducéo de impostos para as organizagdes que reciclam
0s residuos produzidos (WAN; SHEN; CHOI, 2017). O sucesso da reciclagem depende do
comprometimento e do envolvimento do publico e da comunidade, bem como da
disponibilidade e da infraestrutura de equipamentos para reciclar e coletar (TROSCHINETZ;
MIHELCIC, 2009).

Entre outros métodos, a compostagem se apresenta como prética conhecida para
estabilizar e reduzir o volume de residuos organicos, resultando em fertilizantes organicos
(ABU HAJAR et al., 2020). Alternativas como essa ndo apenas criam oportunidades reais de
emprego, como também apresentam um potencia paraintegrar o setor de reciclagem informal
nas atividades de recuperacdo de materiais (ALJARADIN; PERSSON; SOOD, 2015).

Blancas et al. (2010) asseguram que a protecdo dos recursos naturais se garante a partir
da protecdo dos ecossistemas naturais, 0s quais estdo dentro de areas naturais protegidas dos
destinos turisticos, de modo que aintensidade do uso turistico dessas areas deve ser controlada.
Dentre 0s recursos existentes, deve-se tomar um maior cuidado com OS recursos naturais
escassos, Como a agua, por exemplo, que € essencial para a sobrevivéncia dos seresvivos e, do
mesmo modo, um fator de produgdo para os bens de consumo, além de ser um elemento
representativo de valores sociais e culturais (GOMES, 2011). Além da higiene e da producdo
de alimentos, 0 uso da agua no turismo é essencial para: recreacao, paisagismo, esportes, entre
outras atividades relacionadas (GOSSLING, 2015; HADJKAKOU; CHENOWETH,;
MILLER, 2013; TORTELLA; TIRADO, 2011).

As atividades da sociedade moderna requerem o uso de uma ou mais fontes de energia,
paratal, um aspecto que tem se revelado importante € a eficiéncia energética, que consiste em
obter o melhor desempenho da producdo de um bem ou servico com 0 menor consumo de
energia possivel (BRASIL, 2016). Por isso, a melhoria da eficiéncia energética dos sistemas
produtivos é fundamental para o desenvolvimento sustentavel, pois agrega ganhos sociais,
ambientais e competitivos, ensgjando medidas governamentais em médio e longo prazos em
todos os setores (GELLER et al., 2004).

A economia de energia com reducdo de desperdicio € um fator que garante a economia
de recursos financeiros destinados a aumentar a escala de producéo de energia e suaimportacao
(DYATLOQV et al., 2020). A preocupacdo com a reducdo do consumo e 0 uso raciona de
energia elétrica no Brasil tem aumentado devido a dois fatores principais: 0 aumento de tarifa
com as mudancas estruturais do setor elétrico e a preocupacdo em reduzir 0s impactos
ambientais e incentivar energias aternativas (MARTINEZ et al., 2009). Entre as tecnologias
ambientai s energéticas que mais se destacam estdo as energias solar e edlica. Essas hovasfontes
de energia tém maior potencial de se tornarem custos competitivos com as outras fontes de
energia e sdo as que mais provavelmente contribuirdo rapidamente para a mitigacdo das
mudancas climédticas (DALE, 2013; IEA, 2017). Elas também auxiliam o desenvolvimento de
empreendimentos turisticos, visto que € perceptivel areducéo do custo daenergia(DYATLOV
et al., 2020).

O numero de visitantes em determinado local exige e resulta no estabelecimento de
instal agBes e infraestrutura para atender as suas necessidades; como resultado, as areas naturais
perdem parte de sua naturalidade e, portanto, atratividade (AZAM; MAHMUDUL ALAM,;
HAROON HAFEEZ, 2018). A medida que aumenta o nimero de instalagBes turisticas, 0
mercado muda, e muitos visitantes que foram atraidos pelas caracteristicas do ambiente e pela
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auséncia de desenvolvimento optam por escolher outros locais com preservacéo da pai sagem
natural (BUTLER, 1999).

Pode-se perceber que a preservacdo do ambiente em que o empreendimento esta
localizado é aliadaao seu desenvol vimento, exempl os disso sdo aproducéo e acomerciaizacdo
de aimentos organicos (PROVOST; PEDNEAULT, 2016; SACCHELLI et al., 2017). A
producéo de orgéanicos se insere como objeto de estudo nesta dissertacdo, o qual seré debatido
na proxima sessao.

O Quadro 1 pode auxiliar na verificagdo de quais PAS's sdo adotadas em
empreendimentos.

Quadro 1 — PAS em empreendimentos turiticos da Rota Via Organica.

PRATICAS

FONTES

Gestéo de residuos solidos
Reciclagem
Compostagem

Brasil (2010); Abu Hajar et al. (2020);
Mansour, Al-yahyai e Heiba (2018);
Bong et al. (2017); Dedinec et al.
(2015); Aljaradin, Persson e Sood
(2015); Demgjorovic e Migliano
(2013)

Eficiéncia energética
Fontes alternativas de energia
Reducéo, desperdicio de energia elétrica

Dyatlov et al. (2020); Martinez et al.
(2009)
Dale (2013); Geller et al. (2004)

Uso racional da égua

Silva e Mattos (2020); Gossling
(2015); Hadjikakou, Chenoweth e
Miller (2013); Tortellae Tirado
(2011); Gomes (2011)

Protec&o dos recursos naturais

Gestéo de recursos naturais escassos
Gerenciamento do impacto visual e da
infraestrutura

Blancas et al. (2010)

Preservacdo da paisagem natural

Butler (1999)

Certificagcdo de organicos
Preservagdo do solo
Embal agens sustentaveis
Qualidade do ar

Manejo biol6gico de pragas Choo e Jamal (2009)
Agricultura sustentavel Radomsky (2009); lannone et al.
Produc&o de organicos (2016); Brantsaeter et al. (2017);

Ivanov e Ziganshin (2018); Martins et
al. (2018); Lazaroiu et al. (2019);
Ferreira, Silvae Madeira (2019); Abu
Hajar et al. (2020)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

3. Procedimentos M etodol 6gicos

A pesguisa caracteriza-se por uma abordagem qualitativa, tendo em vista que a
“pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o
aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizagéo” (MINAYO, 2001,
p. 316. Trata-se de uma pesquisa descritiva, seguindo os parametros propostos por Gil (1999),
uma vez que se buscou identificar quais sé&o as PAS implementadas/utilizadas em
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empreendl mentos (por atores) que integram a RTVO. Também se classifica como
descritiva/lexploratéria, por proporcionar maior familiaridade com o tema, visto que se busca
compreender um fendmeno pertinente para 0 campo do turismo, visto que ndo foi encontrado
nenhum trabalho a respeito de PAS's na RTVO. Os estudos exploratérios justificam-se pelo
desconhecimento acerca de umaquestdo de pesquisalevantada pel o pesquisador, e seu objetivo
reside, essencialmente, no conhecimento do tema ou problema de pesquisa (MATTAR, 1994;
ROESCH, 1996).

Foram pesquisados oito empreendimentos, visto que um n&o aceitou participar. A
compreensdo surgiu a partir da andlise dos dados obtidos dos entrevistados e da experiénciado
entrevistador durante a coleta dos dados, que foi presencia mente nos empreendimentos cujos
entrevistados ndo eram dos grupos de risco para a Covid-19 e por meio do Google Mest para
0s pertencentes aos grupos de risco. O instrumento de col eta de dados foi um questionario com
perguntas abertas 0s quais os entrevistados puderam destacar as principais PAS desenvolvidas
nos empreendimentos.

As respostas foram gravadas em audio, degravadas e tabuladas no software Excel. De
posse dos dados, atécnicaescolhidafoi aandlise de contelido, organizada em trés etapas. a pré-
andlise, a exploragdo do material, o tratamento dos resultados e as interpretacfes (Bardin,
2009). Os resultados e sua andlise serdo apresentados na préxima secdo deste artigo.

4. Resultados e Discussoes
4.1 Caracterizacdo daRTVO

A RTVO localiza-se no municipio de Garibaldi, na Serra Galicha, no estado do Rio
Grande do Sul, a 110 quilémetros da capital, Porto Alegre. O municipio conta com uma
populacdo de 35.440 habitantes, pertence a Primeira Colénia da Imigracdo Italiana e integra a
Regido Turistica Uva e Vinho e o Vae dos Vinhedos, sendo reconhecido como a “Capital
Brasileira do Espumante”, devido ao pioneirismo e a qualidade de seus vinhos e espumantes
(SCHERER et al., 2017).

Com o propésito de diversificar ainda mais a oferta do turismo e da gastronomia, o
municipio de Garibaldi desenvolveu a RTV O, lancada em outubro de 2016, com uma proposta
focada no turismo voltado para gastronomia, cultura e sustentabilidade. O projeto foi
desenvolvido a partir de uma iniciativa conjunta entre o Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae/RS) e a Secretaria Municipal de Turismo de Garibaldi, com o
objetivo de criar um destino turistico especifico de espacos que cultivem ou revendam produtos
organicos certificados.

Em reunides realizadas no municipio, ficou acordado que os membros deveriam possuir
empreendimentos localizados nos limites de Garibaldi e serem certificados como produtores
organicos pelos 6rgaos responsaveis (PADILHA; DE SA; RODRIGUES, 2018). Na rota, 0
turista encontra paisagens, resgate de antigas formas de cultivo aprimoradas pelas novas
tecnologias e pela preocupacdo com a sustentabilidade, contato direto com asimplicidade e a
experiéncia de guem produz e prepara o alimento (SCHERER et al., 2017).

Atuamente, a RTVO abarca nove empreendimentos que se destinam a producéo,
industrializac&o e comercializagdo de organicos, bem como a hospedagem e visitas guiadas.
Desses, 0ito participaram desta pesguisa.

De acordo com os entrevistados, a RTV O tornou-se um importante elo de ligagdo entre
os empreendimentos e 0s turistas, uma vez que a procura por alimentos organicos aumentou
consideravelmente nos Ultimos cinco anos.



59%08¢R E '
O Sitio Crescer estalocalizado a menos de cinco quilémetros do centro de Garibal d| e
cultiva hortalicas, temperos e frutas, a partir da producéo organica. Na propriedade localiza-se
um hostel (hospedagem compartilhada), estruturado a partir de uma construcéo sustentavel; os
materiais que configuram o telhado séo feitos de embal agens tetrapak reutilizadas. Além dos
quartos compartilhados, existe a possibilidade de hospedagem em quartos individuais. S&o
oferecidos também espacos para a realizacdo de eventos, agudes para banho e pesca, “Sitio
Tour” (visita guiada na propriedade, onde os visitantes conhecem a propriedade de trator).

A Organicos Mariani, é gerenciada pela familia que se dedica a produgédo organica
desde 1998, onde cultiva diferentes variedades de frutas. O empreendimento produz vinhos,
sucos, geleias e mol hos, todos provenientes do método de produgéo orgénico certificado. Como
atrativo turistico, o visitante pode realizar passeio de trator, com vista panoramica, col her frutos
e temperos, de acordo com a sazonalidade, no local sGo comercializados também produtos
organicos produzidos pel o empreendimento.

A loja Davida Organicos oferece, de forma exclusiva, conforme informagtes dos
proprietarios, lanches e almogos com opgdes de alimentos de produgdes organicas. Dispde de
um espago para cursos e oficinas culinarias, com o objetivo de educar e promover a salde.
Neste mesmo local, também ha um comércio especializado em alimentos naturais e organicos
de venda direta ao consumidor.

A loja Sabor Ecologico € administrada pelos proprios proprietarios, um agricultor e
umanutricionista. O comércio de alimentos € especializado em produtos naturais e organicos e
tem como objetivo transmitir a impressdo e a credibilidade de ofertar alimentos orgéanicos e
frescos, em meio ao espaco urbano, no centro da cidade. No local, s&o comercializados
hortalicas, legumes, frutas, sucos, geleias, molhos, chas, aclcar, café, farinhas, gréos, sendo
eles todos cultivados a partir de processos e métodos de producdo organica certificada. Além
destes produtos naturais, 0s proprietarios comercializam produtos para dietas restritivas, como
linhas de produtos naturais, sem gluten, sem lactose, dietéticos e fitoterapicos.

Pertencente também a RTV O a Cooperativa Vinicola Garibaldi € uma sociedade de
produtores, que ndo tém apel 0 ao organico, mas sim avitivinicola, tendo um nicho de mercado
aproducao organica. Atualmente, composta por 400 familias associadas, encontra-se no centro
de Garibaldi. Somando os espagos de producéo, séo cultivados 1000 hectares de vinhedos. A
Cooperativa, desta maneira, desponta na producéo organica e biodinamica com certificacéo
internacional, sendo pioneirano Brasil.

Outro empreendimento € a Econatura, construida com materiais de reuso, tanto a
estrutura fisica, quanto os maguinarios utilizados para extracdo dos produtos. A partir da uva,
trabal ha de maneira que se minimizem osimpactos ambientais. A propriedade possui um espaco
denominado espaco “Ecopipa”, que € utilizado como area para degustacdo dos produtos
comercializados em lojas e supermercados de todo o Brasil. A fabrica produz suco de uva,
vinagres de vinho tinto, bal sémico e balsdmico envelhecido, vinagre de maca e 6leo de semente
deuva, farinha dasemente e da casca de uva, todos organicos. Em Garibaldi, os produtos podem
ser adquiridos nas lojas Sabor Ecol6gico e Davida Organicos.

Outro empreendimento € o da Familia Boroto, o qual dedica-se a elaboragdo de
espumantes e vinhos organicos. Na propriedade pode ser realizado um passeio em meio aos
parreirais e, apos, usufruida uma degustacdo dos produtos, harmonizados com tabua de frios,
chamada de meredin perlage. Outra possibilidade de atividade, que podera ser realizada pelo
visitante, é aapresentacdo dos processos de producdo do espumante. O proprietério afirmaque,
além das atragdes no local, os turistas poderdo realizar passeios as grutas e a capitéls proximos
da propriedade, repletos de histérias.

O Sitio do Celo oferece 0 apreco de uma paisagem silvestre; o local possui diversas
plantas nativas e frutas exdticas. Também sdo cultivadas frutas da época, que podem ser
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degustadas e aqu| ridas pelos visitantes. O empreendi mento oferece uma degustagao do cal do

de cana (garapa) feito na hora. O intuito deste local € poder proporcionar momentos de
tranquilidade, a partir da paisagem e calmaria ou realizar uma inspiradora trilha com um
caminho meditativo até um riacho.

E importante salientar que a regido possui uma boa infraestrutura local para atender os
visitantes, como estradas de acesso em boas condi¢des, em suamaior parte com cal camento de
paral el epipedos ou asfalto. Os empreendimentos, exceto um, contam com internet de fibra ética
de boa qualidade e a energia of erecida, segundo os entrevistados, também é de boa qualidade.

4.2 Préaticas Ambientalmente Sustentaveis desenvolvidas nos empreendimentos

Os empreendimentos da RTVO buscam, desde a sua formagdo, o cuidado com a
preservacdo do meio ambiente, por intermédio da certificagdo organica. Seus representantes
descrevem que seus empreendimentos estéo sempre preocupados com as questdes ambientas,
e osturistas que visitam arota valorizam questoes.

Nesta etapa da col eta de dados, questionaram-se os entrevistados sobre assuntos ligados
as PAS's (Gréfico 1).

Gréfico 1 — PAS desenvolvidas nos empreendimentos da RTVO
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

As principais PAS desenvolvidas nos empreendimentos da RTVO sio: gestédo de
residuos solidos; reciclagem; eficiéncia energética; reducéo do desperdicio de energia elétrica;
e uso racional da &gua. E possivel verificar que as préticas que sfo desenvolvidas em sua
totalidade n&o necessitam de alto custo de investimento e sdo de facil implementag&o. 1sso vai
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ao encontro dos resultados observados em Bakos et al. (2020), o qual destaca que grande parte
de préticas ambientalmente sustentaveis ndo necessitam alto custo de investimento.

Dos oito empreendimentos pesquisados, sete destinam os residuos organicos para fins
de compostagem. Eles responderam que utilizam os restos de alimentos na compostagem com
a finalidade de adubac&o e melhoria na matéria organica do solo. 1sso esta alinhado com os
pressupostos de Hajar et al. (2020), os quais mencionam gue a adubagdo organica, proveniente
de compostagem, auxilia na nutricdo do solo.

Durante as entrevistas, seis participantes relataram que desenvolvem a gestéo de
recursos naturai s escassos, como diminuicao do uso de agua, preservacdo do solo e preservacéo
dos habitats de espécies silvestres. 1sso corrobora o retratado por Silvae Mattos (2020), de que
apreservacdo dos recursos naturai s escassos € fator determinante para sua renovagao.

Todos os entrevistados relataram que procuram fazer um melhor gerenciamento do
impacto visua e dainfraestrutura, evitando obras de grande porte que possam degradar o meio
ambiente. Eles desenvolvem a agricultura sustentédvel e a producdo organica, bem como o
manejo bioldgico de pragas, o qual evita a utilizacdo de agroquimicos e desenvolve a
preservacao do solo com aadubagao verde e organica. Igualmente, cinco pesquisados relataram
gue promovem a protecdo dos recursos naturais com a preservacdo de nascentes de agua e
procuram manter areas nativas em seus empreendimentos, procurando preservar a paisagem
natural e evitando obras de grande porte que possam intervir na paisagem natural.

A implementacdo de fontes aternativas de energia € a pratica menos desenvolvida na
RTVO, visto que apenas trés empreendimentos possuem mecanismos de producéo de energia
renovavel. Os entrevistados retrataram como justificativa o ato custo financeiro para sua
instalacdo. O estudo de Kallmuenzer et al. (2017) também retrata que muitos empreendimentos
resistem em adotar algumas PAS devido ao seu alto custo de implementacéo.

- l

5. Consideracdes Finais

Esta pesguisa dedicou-se a andisar as préticas ambientalmente sustentévels
desenvolvidas nos empreendimentos turisticos que integram a Rota de Turismo Via Organica.
Pode-se perceber que os empreendimentos turisticos da adotam PAS’s de acordo com cada
realidade, uma vez que aguns se dedicam a producdo e a comercializacdo de organicos,
enquanto dedicam-se a hospedagens e as visitas guiadas. Dentre as principais praticas
desenvolvidas, destacam-se: gestdo de residuos solidos, reciclagem, eficiéncia energética,
reducéo do desperdicio de energia elétrica e uso raciona da égua.

Partindo das entrevistas readlizadas, pode-se afirmar que o0s gestores dos
empreendimentos turisticos percebem que a adogdo de PAS tem importancia, pois permitem a
diminuicdo de gastos e a producéo de produtos organicos. Além disso, a sustentabilidade € algo
gue deve ser levado em consideracdo, visto que, atualmente, os turistas tém preocupacéo e
cuidado com o0 meio ambiente, o que se torna um diferencial para os empreendimentos que
integram a rota pesquisada.

Ressalta-se que, de maneira geral, as iniciativas de sustentabilidade ambiental
praticadas nos destinos analisados séo redlizadas de forma individual, sendo que cada
empreendimento redliza as atividades que entendem ser necessé&rias, sem que hgja auxilio
mUtuo e/ou troca de informacdes e ideias entre Si.

Como contribuicdo significativa da pesquisa para a sociedade, fica evidente que tal
iniciativa de criacdo uma rota turistica voltada para produtos orgéanicos certificados, pode
inspirar € motivar outros projetos nessa mesma proposta. N&do somente isso, a crescente
exigéncia de turistas por inovagdes no setor, também pode configurar-se como uma aternativa
importante de revitalizagdo e ampliacdo da demanda pds-pandemia.
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Algumas Ilmlta(;oes podem ser mencionadas com relacdo a pesquisa. A princi pal foi 0
impedimento de realizagdo da pesquisa presencia mente, na maioria dos empreendimentos, foi
o impedimento de coleta de dados presencialmente sem vivenciar o ambiente turistico nos
empreendimentos. Portanto, os resultados limitam-se aos casos abordados, ndo podendo ser
generalizados para toda a rota de turismo, observando que, apos a pandemia da Covid-19, os
dados podem se revelar diferentes. Quanto as implicagdes gerenciais, os resultados mostraram
aimportancia de desenvolver PAS's que contribuam para a preservacéo do meio ambiente e 0
diferencial que isso implica ha atuagdo turistica.

Como sugestdo de pesquisas futuras, recomenda-se a ampliacdo para a avaliagdo na
dimensdo dos turistas que visitam os empreendimentos, capturando suas percepcdes com
relacéo as Préticas Ambientalmente Sustentaveis (PAS’s) adotadas em cada empreendimento
visitado. Outra possibilidade interessante € dedicar atencdo de pesquisa da tematica para outras
rotas turisticas, avaliando quais seriam os entraves e oportunidades de adocéo dessa |6gica
enquanto estratégia de desenvolvimento e promog¢éo do turismo em diferentes regides.

E parafinalizar, percebe-se que atematicainstigante que discute as PAS’s consolida-se
como uma possi bilidade em termos de competitividade do turismo, especialmente por apontar
beneficios que alcancam para uma melhoria e reducéo de custos inerentes a atividade de
producdo, industrializacdo e comercializagdo de produtos alimenticios, preservacdo do meio
ambiente, cuidado com asalide, producdo e consumo de alimentos organi cos, qualidade devida
para as familias que atuam nesses empreendimentos, motivagdo para continuar na atividade,
desenvolvimento de novas inovagdes e, especialmente, o reconhecimento da sociedade que, de
fato, é possivel incorporar um novo olhar para o setor de turismo que possui significativas
possi bilidades contribuir para a geracéo de riqueza e desenvol vimento de comunidades locais.
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