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Introdução: O Cuidados paliativos são uma prática interdisciplinar que visam a 

oferecer ao paciente- no processo de morte e morrer- e a sua família, uma 

atenção envolvendo aspectos físicos, emocionais, sociais, espirituais e 

culturais, com a finalidade de alcançar uma melhor qualidade de vida pelo 

paciente em face a sua condição de terminalidade . Existe uma ampla relação 

entre a atuação do assistente social e o paciente oncológico acompanhado por 

equipe de CP, visto que, sua atuação é norteada por valores éticos da 

profissão, e, somado aos princípios dos cuidados paliativos, pode-se firmar que 

sua intervenção tem como foco os princípios de empoderamento do núcleo de 

cuidado paciente/ família. Objetivo: analisar os enfrentamentos e as estratégias 

dos profissionais de Serviço Social a partir do trabalho desenvolvido com 

pacientes oncológicos que necessitam de cuidados paliativos. Metodologia: 

Trata-se de uma abordagem qualitativa, de caráter exploratória, realizado nos 

bancos de dados do INCA e da Biblioteca Virtual em Saúde (BVS). Não foi 

necessária a aprovação por um Comitê de Ética em Pesquisa, de acordo 

resolução nº 466/12, por se tratar de uma pesquisa bibliográfica. Resultados e 

discussão: este estudo pode contribuir para construção de conhecimentos e, 

especialmente, para deter a atenção de profissionais sobre a necessidade de 

educação continuada, bem como de um espaço para discussão dos aspectos 

psicológicos e espirituais, destinado à assistentes sociais que atende a 



pacientes oncológicos em cuidados paliativos, a fim de qualificar a assistência 

prestada, proporcionando assim uma capacidade maior de identificar aspecto 

para além da patologia, buscando mediar os conflitos e garantir direitos dos 

pacientes oncológicos Conclusão: os pacientes oncológicos em Cuidados 

Paliativos, vivem o estigma de que a vida chegou ao fim e que nada mais pode 

ser feito, enfrentam o processo carentes de informações e carregadas de 

dúvidas e medos sobre o seguimento e desfecho de sua vida. Assim, destaca-

se a importância da atuação do assistente social nas equipes de Cuidados 

Paliativos que tem como objetivo identificar as particularidades desse contexto, 

busca mediar, intervir, socializar informações aos pacientes e aos familiares, 

promovendo a dignidade, a garantia de acesso aos seus direitos, bem como a 

qualidade da vida. Referências: GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de 
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<https://drive.google.com/file/d/0B_tfuZ16SDyTQmpaYVJ2dHhrbTA/view 
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São Paulo: Academia Nacional de Cuidados Paliativos (ANCP), 2012. p.341-

345. 

 


