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O Centro Pop, unidade da Assistência Social de média complexidade, tem a 

população em situação de rua como público alvo, priorizando o protagonismo e 

resgate de direitos. A implantação desse serviço marca um novo paradigma no 

atendimento à essa população, pessoas que, historicamente, tiveram seus 

modos de vida vinculados à exclusão e estigmatização. A complexidade do 

atendimento a essas pessoas faz com que esse seja um campo de prática 

desafiador para o psicólogo, que tem a assistência como um campo ainda 

recente de inserção, com necessidade de construção de novos referenciais de 

atuação. O estudo constitui um relato de experiência das atividades 

desenvolvidas no Estágio Básico II no 5º semestre do curso de Psicologia 

UFC/Sobral no Centro Pop do município de Sobral. Constituiu-se de 

acompanhamento e observação das atividades exercidas pelos psicólogos do 

serviço em três turnos no semestre 2019.1. As atividades acompanhadas foram 

visitas domiciliares, um momento de lazer entre os usuários e um grupo de 

prevenção à recaída. O trabalho do psicólogo nessa instituição escapa às 

características do fazer psicológico tradicional e se constitui em uma atuação 

interdisciplinar, contribuindo para a ampliação do acesso aos direitos e a 

participação política da população atendida. Dentre as dificuldades relatadas 

estão a carência na formação e a rotatividade excessiva de profissionais. 



Concluiu-se que, apesar das dificuldades existentes, a atuação nesse espaço 

pode contribuir para a desvinculação da psicologia com sua origem elitista, 

fazendo com que essa ciência também possa contribuir para as diferentes 

questões e públicos existentes em nosso meio social. 

 


