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Este trabalho aborda a tematica do cuidado e da espiritualidade no contexto de
um ambiente hospitalar caracterizado pela diversidade cultural e religiosa. A
pesquisa investiga como se constituem e se articulam as praticas de
acompanhamento e acolhimento espiritual diante da pluralidade de crengas em
uma instituicdo de saude, problematizando os limites tedricos e praticos dos
modelos tradicionais de assisténcia religiosa. Questiona-se de que maneira o
conceito de aconselhamento plurirreligioso pode responder as demandas
existenciais de pacientes, familiares e profissionais de saude, superando o
proselitismo e as rigidez institucionais. Parte-se da hipotese de que as
terminologias habituais, como capelania ou orientagdo espiritual, mostram-se
insuficientes para abranger a complexidade das relagcbes no cotidiano
hospitalar, no qual a presencga cuidadora, a escuta qualificada e a sensibilidade
artistica sobrepbéem-se a imposicao doutrinaria. O objetivo geral consiste em
analisar a transicdo de uma perspectiva institucional de capelania para uma
abordagem integrativa e dialégica centrada na pessoa humana e no respeito a
sua autonomia. Como objetivos especificos, busca-se identificar as expressoes
de sofrimento e busca de sentido manifestadas nos diferentes setores do



hospital, examinar os conflitos e descompassos decorrentes da convivéncia
inter-religiosa e avaliar a eficiéncia de linguagens ndo verbais e expressivas,
tais como a musica e a mediacao ludica, no estabelecimento de vinculos de
acolhimento. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa de
carater descritivo-analitico, estruturada sob a forma de relato de experiéncia
fundamentado no registro sistematico em diario de bordo. O estudo abrangeu
um periodo de estagio pratico de aproximadamente quatro meses na Santa
Casa de Campo Grande, Mato Grosso do Sul, envolvendo observacao
participante, acompanhamento de equipes multidisciplinares e visitas a
unidades de internacdo, centros de terapia intensiva, pediatria e setores de
trauma. O referencial tedrico mobiliza contribuigdes da Teologia Pratica, da
bioética e do dialogo inter-religioso, articulando conceitos de cuidado
existencial, espiritualidade em saude e ética do acolhimento humano. Os
resultados indicam que o sofrimento decorrente do adoecimento, do medo e da
vulnerabilidade social demanda uma presenca integrativa capaz de acolher a
dor sem respostas pré-fabricadas. Constata-se que a musica atua como uma
linguagem transversal de reconciliagdo e serenidade, ultrapassando barreiras
denominacionais e promovendo instantes de reflexdo profunda. Conclui-se que
o aconselhamento plurirreligioso exige postura ética de vigilancia contra a
instrumentalizagdo da fragilidade alheia, consolidando o cuidado espiritual
como uma atitude de escuta, respeito ao siléncio e promog¢ao da dignidade
humana.
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