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INTRODUCAO: A Saude Digital (SD) refere-se ao conjunto de ferramentas
tecnolégicas aplicadas a area da saude para facilitar o acesso da populagéo
aos servicos, além de otimizar os processos de trabalho dos profissionais de
saude. Nesse contexto, a sua implantacao é essencial para o fortalecimento do
fluxo informacional e assistencial no Sistema Unico de Salude (SUS).
OBJETIVO: Analisar as estratégias de implementacdo da Saude Digital na
Atengdo Primaria @ Saudde no Brasil. METODO: Trata-se de uma revis&o
sistematica da literatura sobre estratégias de implementacao de tecnologias de
saude digital no Brasil. A busca foi realizada nas bases de dados BVS
(Biblioteca Virtual em Saude), PubMed e SciELO (Scientific Electronic Library
Online), de margo a abril de 2026. Foram incluidos artigos publicados em 2025
e 2026, disponiveis na integra, gratuitamente e nos idiomas portugués ou
inglés. Inicialmente, foram encontrados 40 estudos, entretanto, apds a aplicagao
dos critérios de elegibilidade e da leitura na integra, 10 artigos atenderam aos



critérios para compor a pesquisa. RESULTADOS: A analise dos estudos
permitiu a identificacdo de trés areas tematicas: transformacédo digital e
inovagdo no SUS, que aborda sobre o impacto da SD e das tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC) na organizagdo dos servigcos de saude, na
mobilidade do trabalho, no acesso dos usuarios, entre outros aspectos;
ferramentas e estratégias tecnoldgicas digitais, trata das ferramentas e
estratégias aplicadas pelos estudos e os seus resultados; e influéncias na
implementacdo da SD, abordando alguns elementos que podem influenciar na
implementacgao das tecnologias, como a capacitagao profissional, infraestrutura
tecnoldgica e auxilio técnico. CONCLUSAO: Em suma, a implementagéo é

influenciada por diversos aspectos, principalmente a capacitacdo profissional e
infraestrutura local. Estratégias implementadas no Brasil demonstram
resultados positivos quanto a usabilidade, a integracédo entre os trés niveis de
saude, a reducgao de barreiras de acesso, entre outros.

Inglés:

INTRODUCTION: Digital Health (SD) refers to the set of technological tools
applied to the health field to facilitate population access to services, as well as to
optimize the work processes of health professionals. In this context, its
implementation is essential for strengthening the informational and care flow in
the Brazilian Unified Health System (SUS). OBJECTIVE: To analyze the
implementation strategies of Digital Health in Primary Health Care in Brazil.
METHOD: This is a systematic literature review on strategies for implementing
digital health technologies in Brazil. The search was conducted in the databases
BVS (Virtual Health Library), PubMed, and SciELO (Scientific Electronic Library
Online), from march to april 2026. Articles published in 2025 and 2026, available
in full, free of charge, and in Portuguese or English, were included. Initially, 40
studies were found; however, after applying the eligibility criteria and reading the
full text, 10 articles met the criteria to be included in the research. RESULTS:
The analysis of the studies allowed the identification of three thematic areas:



digital transformation and innovation in the SUS, which addresses the impact of
digital transformation and information and communication technologies (TIC) on
the organization of health services, work mobility, user access, among other
aspects; digital technological tools and strategies, which deals with the tools and
strategies applied by the studies and their results; and influences on the
implementation of digital transformation, addressing some elements that may
influence the implementation of technologies, such as professional training,
technological infrastructure, and technical assistance. CONCLUSION: In
summary, implementation is influenced by several aspects, mainly professional
training and local infrastructure. Strategies implemented in Brazil demonstrate
positive results regarding usability, integration between the three levels of health,
reduction of access barriers, among others.

Espanhol:

INTRODUCCION: La Salud Digital comprende el conjunto de herramientas
tecnolégicas aplicadas al ambito de la salud para ampliar el acceso de la
poblacion a los servicios y optimizar los procesos de trabajo de los
profesionales. En este contexto, su implementacion es

fundamental para fortalecer el flujo de informacién y la atencién en el Sistema
Unico de Salud (SUS) brasilefio. OBJETIVO: Analizar las estrategias de
implementacion de la Salud Digital en la Atencién Primaria de Salud en Brasil.
METODO: Se realizd6 una revisidn sistematica de la literatura sobre las
estrategias de implementaciéon de tecnologias de salud digital en Brasil. La
busqueda se llevé a cabo en las bases de datos BVS, PubMed y SciELO entre
marzo y abril de 2026. Se incluyeron articulos publicados en 2025 y 2026,
disponibles en texto completo, de acceso gratuito y en portugués o inglés.
Inicialmente se identificaron 40 estudios, de los cuales 10 cumplieron los
criterios de inclusion. RESULTADOS: EI analisis permitié identificar tres
categorias tematicas: transformacién digital e innovacion en el SUS;
herramientas y estrategias tecnologicas digitales; e influencias en Ia



implementacion de la transformacion digital. Los estudios destacaron el impacto
positivo de las tecnologias en la organizacion de los servicios, el acceso de los
usuarios, la integracion entre los niveles de atencidén y la optimizacion de los
procesos de trabajo. Asimismo, sefalaron que la capacitacion profesional, la
infraestructura tecnoldgica y el apoyo técnico son factores determinantes para
una implementacion efectiva. CONCLUSION: La implementacién de la Salud
Digital en Brasil depende de multiples factores, especialmente de la
capacitacion de los profesionales y de la infraestructura local. Las estrategias
adoptadas han mostrado resultados positivos en términos de usabilidad,
integracion de la red de atencion y reduccidén de las barreras de acceso a los
servicios de salud.
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