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RESUMO

A transformacgdo digital do Poder Judiciario tem promovido novas formas de prestacdo
jurisdicional mediante tecnologias de comunicacdo capazes de reduzir barreiras geogréaficas e
aproximar os servigos judiciais dos cidaddos. O presente estudo analisa a Unidade de
Atendimento Avancada da Justica Federal em Frutal/MG, vinculada a Subsecdo Judiciaria de
Uberaba/MG, com enfoque na utilizacdo de recursos tecnolégicos para atos processuais com
participacdo remota do magistrado e presenca das partes e colaboradores na unidade local. A
pesquisa possui abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva, desenvolvida por meio de
pesquisa bibliografica e documental, com analise da legislacdo, de normas do Conselho Nacional
de Justica e de atos institucionais do Tribunal Regional Federal da 6% Regido. A andlise indica
potencial para reduzir deslocamentos, ampliar a presenca institucional e favorecer a inclusao
digital assistida. Também sdo identificados desafios de infraestrutura, conectividade, capacitacéo,
acessibilidade, seguranca da informacéo e protecdo de dados. Como as audiéncias de conciliagdo
ainda ndo foram iniciadas, ndo sdo apresentados resultados empiricos sobre sua realizacao.
Conclui-se que a UAA de Frutal/MG constitui estrutura relevante para o debate sobre Justica
Digital ao articular presencialidade, tecnologia e descentralizagdo da prestagéo jurisdicional.

Palavras-chave: Justica Digital; acesso a Justica; videoconferéncia; Unidade Avancada de
Atendimento; prestacao jurisdicional.
1. INTRODUCAO

A transformacdo digital do Poder Judiciario vem modificando a prestacdo dos servigos
jurisdicionais mediante recursos tecnoldgicos destinados a comunicacdo, a pratica de atos
processuais e a aproximacao entre cidaddos e instituicGes de Justica. O Programa Justica 4.0,
desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), expressa esse processo ao estimular
solucBes voltadas a acessibilidade e a eficiéncia.

Sob a perspectiva do acesso a Justica, a tecnologia pode contribuir para superar barreiras

geograficas e facilitar a participagdo dos jurisdicionados. A videoconferéncia permite
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comunicagdo entre pessoas situadas em diferentes espagos fisicos, observados os requisitos de
seguranca e privacidade previstos na regulamentacdo do CNJ.

Nesse contexto insere-se a Unidade Avancada de Atendimento (UAA) da Justica Federal
em Frutal/MG. Criada pela Resolucdo Conjunta PRESI/COGER n° 6/2026 e vinculada a
Subse¢do Judicidria de Uberaba/MG, foi instalada em 12 de margo de 2026. A unidade
disponibiliza atendimento as partes e advogados, atermacdo, informagGes processuais, pericias
médicas judiciais e audiéncias de conciliacdo e instrucao.

Sua particularidade esta na integracdo entre a unidade fisica de Frutal e a estrutura
jurisdicional de Uberaba. A tecnologia permite a participacdo remota do magistrado a partir da
sede da Subsecdo, enquanto partes e colaboradores permanecem presencialmente na UAA,

combinando presencialidade e recursos digitais.

2. PROBLEMA DE PESQUISA

A Constituicdo Federal assegura, no art. 5°, XXXV, a apreciac¢do judicial de lesdo ou
ameaca a direito (BRASIL, 1988). A efetividade desse direito exige condi¢cdes concretas para
utilizacdo dos servicos jurisdicionais. A distancia geografica pode constituir obstaculo relevante,
sobretudo para pessoas com limitagdes econdmicas ou de locomocao.

A transformacéo digital pode reduzir determinadas barreiras, desde que acompanhada de
mecanismos de inclusdo e suporte. A Resolugdo CNJ n° 354/2020 admite participagdo por
videoconferéncia a partir de unidade judiciaria diversa da sede do juizo, favorecendo modelos em
que a tecnologia conecta o magistrado a participantes localizados em outro espaco institucional.

Formula-se, assim, o problema: Em que medida a estrutura tecnoldgica da Unidade de
Atendimento Avancada da Justica Federal em Frutal/MG pode contribuir para a ampliacdo do
acesso a Justica, mediante a participacdo remota do magistrado sediado em Uberaba/MG e o

atendimento presencial das partes e colaboradores na unidade?

3. OBJETIVO
O objetivo geral € analisar o modelo de prestacdo jurisdicional mediada por tecnologia

estruturado na UAA da Justica Federal em Frutal/MG, considerando seu potencial para ampliar o
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acesso a Justica mediante a integracdo entre o magistrado sediado em Uberaba/MG, o0s
colaboradores e os jurisdicionados presentes na unidade.

Como objetivos especificos, pretende-se: a) examinar a relacdo entre transformacéo
digital do Poder Judiciario, acesso a Justica e tecnologias de videoconferéncia; b) analisar a
estrutura da UAA de Frutal/MG e suas potencialidades para atos processuais com participacéo
remota do magistrado, identificando beneficios e desafios.

4. METODOLOGIA

A pesquisa possui abordagem qualitativa, natureza exploratria e descritiva,
desenvolvida mediante pesquisa bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica contempla
estudos sobre acesso a Justica, transformacdo digital e tecnologias de comunicacdo na atividade
jurisdicional.

A pesquisa documental compreende a legislacdo constitucional pertinente, normas do
CNJ sobre videoconferéncia e transformacéo digital e atos institucionais do Tribunal Regional
Federal da 6% Regido referentes a UAA de Frutal/MG. Também sdo considerados dados
institucionais divulgados pelo TRF6. Em julho de 2026, o Tribunal informou que, desde a
inauguracdo, a UAA havia realizado 76 pericias judiciais, destacando a reducdo da necessidade
de deslocamento até Uberaba.

Ressalta-se que as audiéncias de conciliagdo ainda n&o foram iniciadas. Por isso, ndo séo
apresentados resultados empiricos relativos a esses atos. O estudo concentra-se na estrutura
instituida, nos fundamentos normativos e nas potencialidades e desafios relacionados a

implementacédo das audiéncias.

5. DISCUSSAO E RESULTADOS ALCANCADOS

A andlise identifica a UAA de Fruta/MG como estrutura de descentralizacdo da
presenca institucional da Justica Federal articulada ao uso de tecnologias de comunicagdo. Sua
vinculacdo a Subsecdo de Uberaba possibilita aproximar os servicos judiciais da populacao local

sem exigir que todos os atos ocorram fisicamente na sede.
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No ambito do Direito Digital, destaca-se a conexdo entre espacgos fisicos distintos. A
videoconferéncia permite que o magistrado participe a partir da sede judicial, enquanto partes e
colaboradores permanecem presencialmente na UAA. A configuracdo aproxima-se de uma
modalidade hibrida de prestacao jurisdicional.

Os dados relativos as pericias reforcam a importancia da descentralizagdo. Conforme
informado pelo TRF6, a UAA havia realizado 76 pericias nos primeiros meses de funcionamento,
evitando deslocamentos até Uberaba. Embora esse dado ndo corresponda as audiéncias de
conciliacdo, ainda ndo iniciadas, demonstra a utilidade da presenca fisica da unidade.

Para as futuras audiéncias, identifica-se como principal potencial a reducdo de barreiras
geogréficas. A presenca das partes em Frutal, associada a atua¢do remota do magistrado, podera
reduzir deslocamentos e custos. A estrutura também pode favorecer a inclusdo digital assistida,
pois nem todos os cidaddos dispdem de equipamentos, conexdo adequada ou conhecimento
técnico para utilizar autonomamente ferramentas digitais.

A existéncia de sala equipada e de colaboradores presencialmente disponiveis pode
mediar a relacdo entre cidaddo e tecnologia. A UAA oferece espago institucional para
participacdo remota, contribuindo para ampliar o acesso sem aprofundar desigualdades digitais.
Também se identifica potencial de racionalizacdo de recursos publicos mediante
compartilhamento de infraestrutura.

A efetividade dependera da qualidade da conexdo, do funcionamento dos equipamentos,
da capacitacdo, da acessibilidade e do suporte técnico. A seguranca da informacdo também é
indispensavel. A Resolucdo CNJ n° 337/2020 estabelece parametros para sistemas de
videoconferéncia, incluindo seguranca, privacidade e confidencialidade, exigindo mecanismos de
protecdo de dados e controle de acesso.

Os resultados desta etapa sdo predominantemente tedricos e documentais: identificam-se
potencialidades e desafios, mas ndo resultados das audiéncias. A analise indica que a UAA
apresenta caracteristicas compativeis com a transformacéo digital do Judiciario e demonstra que
Justica Digital ndo implica necessariamente eliminar espacos fisicos. A tecnologia pode conectar

uma estrutura presencial local a uma estrutura jurisdicional situada em outro municipio.

1Erick Junio Jorddo Silva e Souza, discente na Universidade UEMG-Frutal, e-mail:erick.1017027 @discente.uemg.br
2Renata Medeiros de S. Miranda, discente na Universidade UEMG-Frutal, e-mail: renata.1098270@discente.uemg.br

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

UEMG


mailto:erick.1017027@discente.uemg.br
mailto:renata.1098270@discente.uemg.br

—f

SEMANA UNIVERSIDADE
JURIDICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Nesse sentido, a UAA de Frutal pode ser compreendida como ponte tecnoldgica e
institucional entre o jurisdicionado e a Justica Federal: a estrutura fisica aproxima o servi¢o do

cidadao, enquanto a tecnologia possibilita a integracdo com a sede judicial de Uberaba.

6. CONCLUSAO

A pesquisa analisou a UAA da Justica Federal em Frutal/MG sob a perspectiva da
transformacéo digital e do acesso a Justica. A estrutura demonstra a possibilidade de combinar
descentralizacdo fisica e tecnologias de comunicagdo, aproximando os servi¢cos judiciais da
populacéo.

A participagdo remota do magistrado sediado em Uberaba, associada & presenca fisica
das partes e colaboradores em Frutal, apresenta potencial para constituir modelo hibrido de
prestacdo jurisdicional, com reducdo de deslocamentos, ampliacdo da presenca institucional e
incluséo digital assistida.

A efetividade dependera de infraestrutura, conectividade, capacitacdo, acessibilidade,
seguranca da informacéo e condicdes que assegurem a participacdo efetiva das partes. Como as
audiéncias de conciliacdo ainda ndo foram iniciadas, ndo sdo apresentadas conclusdes empiricas
sobre seus resultados. Estudos posteriores poderdo avaliar sua efetividade a partir de dados de
utilizacdo, participacdo dos jurisdicionados, dificuldades técnicas e redugdo de deslocamentos.

Conclui-se que a UAA de Frutal/MG constitui manifestacdo relevante da Justiga Digital
ao articular tecnologia, presencialidade e descentralizacdo. Seu potencial estd na utilizacdo da

tecnologia como instrumento de aproximacao entre cidaddo e Justica Federal.
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