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Resumo: O estudo analisa os impactos da inteligéncia artificial, dos algoritmos e das plataformas digitais sobre
a participagdo politica, a formagdo da opinido publica ¢ a efetividade dos direitos fundamentais. Discute-se a
relagdo entre democracia algoritmica e desigualdade digital, destacando os riscos da desinformacdo, da
concentragdo do poder informacional e da redug@o do pluralismo. Ao final, defende-se uma governanga digital

democratica, pautada na transparéncia, inclusdo, prote¢do de dados e responsabilizacdo.

1- INTRODUCAO

O avanco das tecnologias digitais nas ultimas décadas, frequentemente associado a
chamada Quarta Revolucdo Industrial, tem provocado transformacdes nas formas de
comunicacdo, produgdo e exercicio do poder nas sociedades contemporaneas. Caracterizada
pela integragdo entre inteligéncia artificial, big data, automagdo e sistemas digitais de
informagdo, essa nova etapa do desenvolvimento tecnoldgico reorganizou sistemas
econdmicos e produtivos, impactando, diretamente, as estruturas politicas e juridicas das
democracias contemporaneas.

Inicialmente associada a ampliacdo do acesso a informacdo e a democratizagdo do
conhecimento, a transformacdo digital revelou efeitos ambivalentes, visto que a mesma
infraestrutura que amplia a circulagdo de ideias também possibilita novas formas de
vigilancia, controle social e reproducao de desigualdades informacionais.

Nesse cenario, plataformas digitais, redes sociais e sistemas baseados em algoritmos
passaram a mediar grande parte do acesso a informagdo e das interagdes sociais,
influenciando a formagdo da opinido publica e a dindmica do debate democratico. A vida

politica passa a ocorrer em um ambiente hibrido, no qual fluxos informacionais sio
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intermediados por sistemas algoritmicos capazes de classificar dados, prever comportamentos
e direcionar contetdos.

No contexto brasileiro e latino-americano, essas transformagdes ocorrem em meio a
desigualdades estruturais que também se reproduzem no ambiente digital. Embora o Brasil
possua marcos normativos relevantes, como o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014) e
a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), persistem desafios relacionados a
inclusdo digital, a transparéncia algoritmica e a protecao efetiva dos direitos fundamentais.

Dessa forma, compreender os impactos das tecnologias emergentes sobre a
democracia e sobre a participagdo politica torna-se fundamental para avaliar os limites e as

possibilidades da governanca digital contemporanea.

2- OBJETIVOS E PRINCIPAIS METODOS APLICADOS

O presente trabalho tem como objetivo geral analisar criticamente de que forma as
tecnologias emergentes influenciam os processos democraticos e podem ampliar
desigualdades digitais. Como objetivos especificos, busca-se: (a) compreender a relagao entre
tecnologias digitais, democracia e desigualdade informacional a partir dos referenciais
teoricos de autores como Zuboff, Floridi, Rouvroy, Castells, Mouffe e Latour; (b) analisar o
arcabouco juridico-normativo voltado a regulacdo do ambiente digital, com destaque para o
Marco Civil da Internet, a Lei Geral de Prote¢ao de Dados e o Al Act europeu; e (c) discutir
fundamentos para uma governanca digital baseada em transparéncia, responsabilidade e

equidade de acesso.

3- METODOLOGIA

A pesquisa possui abordagem qualitativa, exploratoria e interdisciplinar, fundamentada
na hermenéutica juridica e na analise documental. O estudo foi desenvolvido por meio de
revisdo bibliografica sobre sociedade digital e poder algoritmico, analise de legislacdes
relacionadas ao ambiente digital, de 2014 a 2022 e exame de casos envolvendo desinformacao
em processos eleitorais recentes, como os de 2018 e 2022. Os dados foram organizados por
meio de andlise de conteudo, estruturada em trés eixos: tecnologias e poder algoritmico,

democracia e governanca digital e desigualdade informacional.

4- PROBLEMA DA PESQUISA



O desenvolvimento da internet e das tecnologias digitais transformou as formas de
comunicagdo e participacdo politica. Redes sociais, sistemas de inteligéncia artificial e
algoritmos passaram a desempenhar papel central na mediagdo do acesso a informacao e na
organizacdo do debate publico, influenciando a visibilidade e a circulagdo de conteudos no
ambiente digital.

A centralidade dos dados na organizacdo da vida social tem levado diversos autores a
apontar uma redefinicdo das relacdes de poder na sociedade contemporanea. Para Zuboff
(2019), o chamado capitalismo de vigilancia transforma a experiéncia humana em
matéria-prima para processos de coleta e analise de dados voltados a previsdo e modulagao de
comportamentos. De forma complementar, Rouvroy (2013) descreve a governamentalidade
algoritmica, na qual decisdes passam a ser orientadas por modelos estatisticos e sistemas
automatizados baseados na andlise de grandes volumes de dados.

Essas transformacgdes também sdo analisadas por autores que investigam a sociedade
em rede, como Floridi (2013), ao descrever a constituicdo da "infosfera", ambiente
informacional no qual a vida humana se encontra profundamente integrada a fluxos digitais.
Castells (2021), por sua vez, sustenta que o poder, na sociedade em rede, esta relacionado a
capacidade de estruturar fluxos de comunicagao e significado.

A perspectiva de Latour (2021) contribui para compreender essas transformagdes ao
questionar a separacao entre técnica, natureza e sociedade. Para o autor, a realidade social ¢
formada por redes hibridas compostas por atores humanos e ndo humanos, entre os quais
tecnologias e sistemas algoritmicos passam a desempenhar papel ativo na organizagdo das
relagdes sociais.

No contexto das plataformas digitais, Pariser (2011) introduz o conceito de "bolha de
filtros", segundo o qual sistemas de personaliza¢dao tendem a selecionar conteudos com base
no historico de navegacdo e nas preferéncias dos usudrios. Esse processo pode reduzir a
diversidade informacional, favorecendo a formacdo de ambientes comunicacionais
homogéneos.

A crescente centralidade das plataformas digitais levanta importantes desafios para a
protecdo de direitos fundamentais no ambiente online. A liberdade de expressao, o pluralismo
informacional, a transparéncia algoritmica e a protecdo de dados pessoais tornam-se
principios centrais no debate sobre regulacao das tecnologias digitais.

No Brasil, instrumentos como o Marco Civil da Internet (2014) e a Lei Geral de
Protecdo de Dados (2018) representam avangos importantes na tentativa de estabelecer

parametros juridicos para o funcionamento do ambiente digital, especialmente no que se



refere a privacidade, a neutralidade da rede e a responsabilizagdo pelo tratamento de dados
pessoais.

Apesar desses avangos normativos, persistem desafios relacionados a desigualdade
digital. Segundo a pesquisa TIC Domicilios 2023, realizada pelo Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGLbr), cerca de 84% dos domicilios brasileiros possuem acesso a internet.
Entretanto, a distribui¢do desse acesso permanece desigual entre diferentes classes sociais e
regides do pais.

Dados do IBGE (2022) também indicam diferencas significativas entre areas urbanas e
rurais no acesso a internet, evidenciando desigualdades territoriais no acesso a infraestrutura
digital. Essas disparidades impactam diretamente o acesso a informagao, a educacdo digital e
a participagao em espacos de debate politico mediados por plataformas online.

Nesse contexto, Sassen (2014) argumenta que transformacdes tecnologicas e
econdmicas contemporaneas podem gerar processos de "expulsdo social", nos quais
determinados grupos sdo progressivamente marginalizados das dinamicas centrais da vida
econdmica e politica.

5- DISCUSSAO E RESULTADOS ALCANCADOS

A expansdo das tecnologias digitais tem sido frequentemente associada a ampliacao
das possibilidades de participacdo social e circulacio de informacdes. Entretanto, esse
processo ocorre de forma desigual entre diferentes grupos sociais, evidenciando assimetrias
no acesso, No uso € na compreensao critica das tecnologias.

No Brasil, a desigualdade digital envolve fatores como renda, escolaridade,
localizagdo geografica e acesso a infraestrutura tecnoldgica. Trata-se, portanto, de um
fendomeno multidimensional que reflete desigualdades sociais mais amplas presentes na
sociedade brasileira.

No campo da participagdo democratica, essas disparidades produzem efeitos
significativos. A medida que debates politicos, campanhas eleitorais e formas de mobilizagio
social passam a ocorrer em ambientes digitais, individuos com menor acesso ou menor
dominio das ferramentas tecnoldgicas, tendem a participar menos desses processos.

Assim, a exclusdo digital impacta diretamente o exercicio de direitos fundamentais,
como acesso a informagdo, educagdo e participagao politica. Quando parcelas da populacao
permanecem afastadas do ambiente digital, ocorre uma limitacdo concreta do exercicio da

cidadania.



Diante desse cendrio, a inclusdo digital torna-se elemento estratégico para o
fortalecimento da democracia contemporanea. A reducao dessas desigualdades exige politicas
publicas voltadas a ampliacdao da infraestrutura digital, ao desenvolvimento de competéncias
tecnologicas e a promocao da educacdo digital critica, de modo a garantir maior equidade no

acesso as oportunidades proporcionadas pelas tecnologias.

6- CONCLUSOES PARCIAIS
A pesquisa evidencia que o avango das tecnologias digitais e dos sistemas algoritmicos

tem transformado significativamente as formas de participacdo politica e de acesso a
informag¢do. Embora essas ferramentas ampliem as possibilidades de interacdo e expressao no
espaco publico, também podem aprofundar desigualdades, favorecer a desinformagdo e
concentrar poder informacional nas grandes plataformas digitais.

Verifica-se, ainda, que a efetividade dos direitos fundamentais no ambiente digital
depende ndo apenas do acesso as tecnologias, mas também de condigdes de inclusdo,
transparéncia, prote¢do de dados e desenvolvimento de competéncias digitais. Nesse sentido,
a constru¢do de uma democracia algoritmica exige mecanismos de governanga capazes de
conciliar inovagao tecnolodgica, participagao social e prote¢ao dos direitos fundamentais.

Assim, os resultados parciais apontam para a necessidade de um ambiente digital mais
inclusivo, transparente e democratico, no qual o desenvolvimento tecnoldgico esteja

acompanhado de mecanismos de responsabilizagdo e de redugdo das desigualdades digitais.
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