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RESUMO

Introdugdo: A Aprendizagem Baseada em Problemas ¢ uma metodologia ativa de ensino médico fundamentada
em sessoes de pequenos grupos para analise de casos e defini¢do de objetivos de estudo, embora a formulagao de
questionamentos e a organizagdo do raciocinio clinico frente a casos estaticos frequentemente representem
desafios aos discentes. Nesse cenario, inovagdes tecnologicas como a inteligéncia artificial conversacional
emergem como suporte pedagodgico para enriquecer a discussdo clinica. Objetivo: Relatar a experiéncia de
utilizagdo da inteligéncia artificial conversacional durante atividades praticas de pequenos grupos no curso de
Medicina. Descri¢io da Experiéncia: A vivéncia ocorreu em 2026 com 35 estudantes do primeiro e terceiro
periodos, que utilizaram uma ferramenta de inteligéncia artificial para simular um paciente por meio de um
comando estruturado com base no roteiro do tutor. Os estudantes conduziram a anamnese interativa, formularam
hipéteses diagnosticas e estabeleceram metas de estudo sob a supervisdo e auditoria continua de um docente, que
garantiu a coeréncia clinica das respostas. Conclusio: A tecnologia demonstrou ser uma estratégia promissora
ao tornar a sessdo mais dindmica e imersiva, estimulando o raciocinio clinico e a comunicacdo, desde que
utilizada como complemento supervisionado que respeita a autonomia e a interacao interpessoal na graduagio

meédica.
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ABSTRACT

Introduction: Problem-Based Learning is an active medical teaching methodology based on small-group
sessions for case analysis and the definition of study objectives, although formulating questions and organizing
clinical reasoning when faced with static cases often pose challenges for students. Objective: To report the
experience of using conversational artificial intelligence during practical small-group activities in a medical
program. Experience Description: The experience took place in 2026 with 35 first- and third-semester students,
who used an artificial intelligence tool to simulate a patient through a structured prompt based on the tutor's
guide. The students conducted an interactive anamnesis, formulated diagnostic hypotheses, and established study
goals under the continuous supervision and auditing of a faculty member, who ensured the clinical coherence of
the responses. Conclusion: The technology proved to be a promising strategy by making the session more
dynamic and immersive, stimulating clinical reasoning and communication, provided it is used as a supervised

complement that respects autonomy and interpersonal interaction in undergraduate medical education.
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INTRODUCAO

A educagao médica contemporanea tem passado por transformagdes significativas,
destacando-se a transi¢ao de modelos tradicionais centrados no docente para metodologias
ativas de ensino, como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL — Problem-Based
Learning).! Nesse modelo curricular, as sessdes de Aprendizagem em Pequenos Grupos
(APQG) figuram como o eixo central da constru¢do do conhecimento. Durante essas atividades,
os estudantes analisam situa¢des-problema, levantam davidas, debatem hipodteses e definem
objetivos de aprendizado para o estudo auténomo.> Essa abordagem pedagogica visa
desenvolver ndo apenas a aquisicdo de embasamento tedrico, mas também habilidades de

comunicagao e a introdugdo precoce ao raciocinio clinico.

Entretanto, a dinamica das tutorias de APG impde desafios intrinsecos ao processo de
ensino-aprendizagem. A formulacdo de questionamentos pertinentes e a organizacio
estruturada do raciocinio clinico frente a um caso clinico estatico muitas vezes representam
obstaculos praticos para os discentes.> Diante dessa lacuna, inovagdes tecnoldgicas emergem

como potenciais aliadas na educagdo médica. A inteligéncia artificial (IA) conversacional,



impulsionada por grandes modelos de linguagem (LLMs), tem se destacado pela sua
capacidade de processar linguagem natural e gerar interacdes complexas, simulando didlogos

realistas.*

Nesse contexto, a integragdo da inteligéncia artificial como ferramenta de apoio
pedagogico apresenta extrema relevancia. Ao atuar simulando um paciente, a IA
conversacional permite que os discentes conduzam uma anamnese interativa durante a propria
sessdo de tutoria. A justificativa para o desenvolvimento dessa atividade pauta-se na
necessidade de dinamizar a resolu¢do do problema, tornando o cendrio clinico mais imersivo.
Essa simulagdo oferece um ambiente seguro para o teste de hipoteses em tempo real,
auxiliando diretamente na superagao das dificuldades de levantamento de dados e
enriquecendo a discussdo do caso.’” Diante do exposto, o presente trabalho objetivou relatar a
experiéncia de utilizacdo da inteligéncia artificial conversacional durante atividades de APG

no curso de Medicina.
DESCRICAO DA EXPERIENCIA

A experiéncia foi desenvolvida em 2026, durante diferentes encontros curriculares de
Aprendizagem em Pequenos Grupos (APG), realizados nas salas destinadas a essa
metodologia na institui¢do de ensino. Participaram 35 estudantes do 1° e do 3° periodos do
curso de Medicina, distribuidos em turmas ou grupos distintos, além dos tutores responsaveis
pelas atividades. Os encontros foram conduzidos de acordo com os principios da
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) e integraram o processo regular de ensino do

curso.

Na etapa de planejamento, foi elaborado um prompt estruturado com base no roteiro do caso
clinico fornecido pelo tutor. Por meio desse comando, o ChatGPT, em sua versao GPT-5.5, foi
orientado a assumir o papel de um paciente ficticio, responder de maneira coerente com a
historia clinica proposta e revelar apenas as informacdes que fossem adequadamente
solicitadas pelos estudantes durante a anamnese. Como recursos, foram utilizados o roteiro do
caso, o prompt previamente elaborado e a ferramenta de inteligéncia artificial conversacional,
cujas interagdes foram exibidas para que todos os integrantes do grupo pudessem

acompanha-las.

Durante a execugdo da atividade, os estudantes formularam perguntas relacionadas aos

sintomas, a evolugcdo do quadro clinico, aos antecedentes e a outros aspectos considerados



relevantes. Com base nas respostas apresentadas pelo paciente simulado, discutiram as
informacdes obtidas, formularam hipdteses diagnoésticas iniciais, identificaram lacunas de
conhecimento e definiram objetivos de aprendizagem para o estudo individual e a posterior
discussdo em grupo. Ao longo da interagdo, os tutores mediaram a atividade e auditaram as
respostas produzidas pela inteligéncia artificial, comparando-as com o roteiro original do caso

e esclarecendo eventuais inconsisténcias junto aos estudantes.

A avaliagdo da experiéncia baseou-se na percep¢do dos participantes, sem a aplicagdo de
questionarios, instrumentos formais ou medidas objetivas dos desfechos de aprendizagem.
Segundo essa percep¢do, a utilizacdo do paciente simulado tornou a APG mais dinamica e
favoreceu a participagdo dos estudantes na discussdo clinica. A atividade teve carater
exclusivamente curricular e ndo envolveu a coleta de dados pessoais ou identificaveis dos
participantes. As informagdes foram apresentadas de maneira geral, preservando-se o

anonimato e a confidencialidade dos envolvidos.

CONCLUSAO

A experiéncia permitiu observar, com base na percep¢ao dos participantes, que a utilizagdo da
inteligéncia artificial conversacional como paciente simulado constitui uma estratégia
promissora para apoiar as atividades de APG em Medicina. A interagcdo tornou a discussao
clinica mais dinamica e favoreceu a participagdo dos estudantes, além de evidenciar a
importancia da formulacdo de perguntas adequadas para a obtencdo de informagdes
relevantes. A estratégia também contribuiu para o exercicio do raciocinio clinico e da
comunicagdo, para a elaboracdo de hipoteses diagnoésticas e para a identificagdo de lacunas de

conhecimento e defini¢cdo dos objetivos de aprendizagem.

A experiéncia também refor¢ou a importincia da mediagdo e da auditoria das respostas
produzidas pela inteligéncia artificial, a fim de assegurar a coeréncia das informacdes e
abordar possiveis limitagdes da ferramenta. Como principal aprendizado, compreendeu-se que
esse recurso deve complementar o processo de ensino-aprendizagem, sem substituir a atuagdo
do tutor, a discussdo entre os estudantes ou o estudo autonomo. Diante dos beneficios
percebidos, existe a possibilidade de continuar utilizando essa estratégia e amplia-la para
outras turmas e situacdes clinicas. Em aplicagdes futuras, também poderdo ser incorporados

instrumentos objetivos para avaliar seus efeitos sobre a aprendizagem.
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