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RESUMO

Introducio: Mulheres surdas enfrentam barreiras persistentes de comunicagdo na atengdo a saude, ¢ a
escassez de tecnologias bilingues Portugués-Libras compromete o acesso a educagdo em satide durante a gestacao
e o puerpério. Objetivo: Descrever o processo metodologico de desenvolvimento de um aplicativo bilingue
Portugués-Libras, apoiado por recursos de Inteligéncia Artificial, destinado a Educagdo em Satde e ao
acompanhamento informativo da gestagdo e do puerpério de mulheres surdas, incluindo a defini¢do de requisitos
e o planejamento de sua valida¢do. Método: Estudo metodologico de desenvolvimento tecnoldgico, organizado
em quatro etapas: Levantamento bibliografico e documental em bases como PubMed/MEDLINE, Scopus,
LILACS e SciELO, além de documentos oficiais e da legislagdo brasileira, sobre estudos dos tltimos cinco anos,
em Portugués, Inglés ou Espanhol; defini¢do de requisitos clinicos, linguisticos, funcionais, tecnologicos, de
acessibilidade e de seguranca; construcdo iterativa do protdtipo, com elaboragdo de conteudos cientificos,
adaptacao linguistica e produgdo de videos em Libras com participagdo de profissionais surdos e intérpretes; e
validagdo preliminar por especialistas em saide materna, Libras e tecnologia, examinando clareza, pertinéncia,
relevancia, adequagio linguistica, acessibilidade e usabilidade, pelo Indice de Validade de Contetido e, em etapa
subsequente, pela System Usability Scale. Resultados: Obter um protétipo funcional, acessivel e linguisticamente
adequado, com contetido baseado em evidéncias cientificas, recursos de acessibilidade, além de evidéncias
preliminares de validade de contetido e adequagdo tecnologica. Conclusao: O desenvolvimento de uma tecnologia

bilingue Portugués-Libras, fundamentada em evidéncias atualizadas e construida com participagdo de



Profissionais de Saude, Libras e Tecnologia, pode contribuir para reduzir barreiras comunicacionais e ampliar o
acesso de mulheres surdas a informagdes qualificadas na gestagdo e no puerpério, sem que a validagdo por

especialistas permita, por si s0, inferir efetividade clinica de forma isolada.
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ABSTRACT

Introduction: Deaf women face persistent communication barriers in health care, and the scarcity of
bilingual Portuguese-Libras technologies compromises access to health education during pregnancy and the
postpartum period. Objective: To describe the methodological process of developing a Portuguese-Brazilian Sign
Language (Libras) bilingual application, supported by artificial intelligence, for health education and informational
support during pregnancy and the postpartum period among deaf women, including the definition of requirements
and the planning of its validation. Method: Methodological technological development study organized into four
stages: bibliographic and documentary review in databases such as PubMed/MEDLINE, Scopus, LILACS and
SciELO, in addition to official documents and Brazilian legislation, covering studies from the last five years, in
Portuguese, English or Spanish; definition of clinical, linguistic, functional, technological, accessibility and safety
requirements; iterative prototype construction, with development of scientific content, linguistic adaptation and
production of Libras videos with the participation of deaf professionals and interpreters; and preliminary validation
by experts in maternal health, Libras and technology, examining clarity, pertinence, relevance, linguistic adequacy,
accessibility and usability, using the Content Validity Index and, subsequently, the System Usability Scale.
Results: a functional, accessible and linguistically appropriate prototype is expected, with content based on current
scientific evidence, along with preliminary evidence of content validity and technological adequacy. Conclusion:
Developing a Portuguese-Libras bilingual technology, grounded in updated evidence and built through
interdisciplinary participation of health, Libras and technology professionals, may help reduce communication
barriers and expand deaf women’s access to qualified information during pregnancy and postpartum, although

expert validation alone cannot, in isolation, establish clinical effectiveness.
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INTRODUCAO

A gestagdo e o puerpério exigem acompanhamento sistematico e acesso oportuno a
informagdes de satde, com atencdo pré-natal centrada na comunicacdo efetiva, conforme

preconiza a Organiza¢do Mundial da Saade (OMS)!.

Revisdes apontam dificuldades de comunicagio e obstaculos a atengdo pré-natal?,’, lacuna
reforgada por comentario editorial sobre acesso comunicacional no cuidado perinatal®. Pessoas
surdas relatam, em urgéncias, sensa¢do de ndo serem prioridade’, e a telessatide exige
adaptagdes especificas para perda auditiva®; estudo com mulheres surdas sul-africanas mostrou

melhora no conhecimento sobre gestagdo por tecnologia movel, com limitagdes pela auséncia



de lingua de sinais’. No Brasil, a Libras ¢ reconhecida pela Lei n° 10.436/20028, regulamentada
pelo Decreto n® 5.626/2005°, e incluida pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia entre os recursos de acessibilidade!®. Experiéncias de coconstrugdo com
comunidades surdas, como o DITE, na Malasia'!, e teleodontologia por videos em Libras'?,
demonstram viabilidade com participacdo da comunidade-alvo; assistentes por RAG ja
auxiliam gestantes'®, e mulheres de idade materna avangada relatam interesse por chatbots de

IA', uso que exige cautela, conforme principios da OMS!,

Diante desse cendrio, este estudo teve como objetivo descrever o processo de
desenvolvimento de um aplicativo bilingue Portugués-Libras para gestantes e puérperas surdas,
apoiado por inteligéncia artificial, incluindo levantamento de necessidades, definicdo de

requisitos, construc¢ao do protdtipo e planejamento de sua validagao por especialistas.

METODO

O levantamento bibliogréafico e documental foi direcionado a cinco eixos tematicos: Saude
materna, barreiras de comunicacdo de pessoas surdas, Libras e acessibilidade em saude,
mHealth para populagdes surdas, e inteligéncia artificial em educagdo em satde; nas bases
PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science, CINAHL, LILACS e SciELO, além de
documentos da OMS e da legislacdo brasileira, incluindo estudos dos ultimos cinco anos,
excetuada uma referéncia metodologica classica de validacdo de tecnologia em Libras para
saude'®. Os resultados foram convertidos em requisitos clinicos, linguisticos, de acessibilidade,
funcionais, tecnologicos e de seguranca, abrangendo pré-natal, sinais de alerta, parto, puerpério,
amamenta¢do, cuidados com o recém-nascido e saide mental perinatal, com finalidade
educativa e sem substituir avaliagdo profissional'. A comunica¢do sera disponibilizada em
portugués escrito e em Libras, com adaptacdo linguistica envolvendo pessoas surdas e
intérpretes desde o design'!, opg¢do reforgada pelo achado de que tecnologias limitadas a texto
tém potencial de melhora restrito’. A interface devera priorizar organizagio visual ¢ videos em
Libras, conforme a legislagio brasileira!’, evitando reproduzir no ambiente digital as barreiras
do atendimento presencial!’. As funcionalidades previstas incluem cadastro, contetidos por
semana gestacional, biblioteca de videos em Libras e um mddulo de perguntas e respostas por

IA, com sinais de alerta em destaque, sem alarmismo.

Recomenda-se arquitetura compativel com dispositivos de baixo custo e funcionamento
off-line parcial, adaptagdes exigidas para usuarios com perda auditiva em atendimento remoto®.

O aplicativo nao realizara diagndstico, prescri¢ao ou interpreta¢do de exames, orientando busca



por avaliacdo profissional em casos graves; o modulo de IA serd subordinado a base de
conhecimento validada e a regras de seguranga, conforme principios éticos da OMS!>. Propde-
se arquitetura de recuperacdo de informacdo (RAG), que consulta base validada antes de
responder’?, mantendo controle humano das decisdes clinicas!>. A construgio seguira modelo
iterativo, reproduzindo o fluxo de elaboragdo de conteudo, tradugdo e revisdo ja validado no
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Brasil'® e incorporando participagdo da comunidade surda desde o design'!.

A validagdo preliminar serd realizada por especialistas em saude materna, Libras e
tecnologia, recomendando-se incluir pessoas surdas nas etapas de avaliagdo linguistica!l, com
instrumento estruturado de avaliagdo. A validade de contetido sera estimada pelo Indice de
Validade de Contetdo, com critério geralmente entre 0,80 e 1,00'%, padrdo semelhante ao
precedente nacional de validagdo de tecnologia em Libras!®. A avaliagdo por especialistas ndo
substitui a avaliacdo com usudrias finais, etapa indispensavel para identificar barreiras que s
emergem no uso real’; as etapas com participantes humanos serdo submetidas a comité de ética,

conforme os principios da OMS para IA em saade'.

RESULTADOS

Espera-se obter um protdtipo funcional de aplicativo bilingue Portugués-Libras, com
contetido baseado em evidéncias cientificas atuais, recursos de acessibilidade incorporados
desde a arquitetura do produto e acesso a videos em Libras produzidos com participagdo de

profissionais qualificados.

A etapa de validag@o deverd produzir informagdes sobre adequacdo clinica, linguistica,
tecnoldgica e de acessibilidade; os resultados quantitativos, como o IVC e o escore de
usabilidade, somente serdo apresentados apds a aplicagdo efetiva dos instrumentos, sem valor
hipotético atribuido a esta etapa. Espera-se ainda obter uma matriz de requisitos revisada e uma

versao refinada do prototipo, apta a subsidiar estudo posterior com usudrias do publico-alvo.

CONCLUSAO

O desenvolvimento de um aplicativo bilingue Portugués-Libras apoiado por Inteligéncia
Artificial constitui proposta de inovacdo tecnolodgica voltada a redugdo de barreiras

comunicacionais na educa¢do em saude de gestantes e puérperas surdas.

A principal premissa do produto ¢ que a acessibilidade linguistica deve ser incorporada

desde a concepcdo, sustentada pela literatura nacional sobre validagdo de tecnologias em



Libras!¢ e pelas experiéncias internacionais de coconstrugdo com comunidades surdas!!, com a
IA subordinada a principios de seguranga e a base de conhecimento validada, e ndo substituto
da assisténcia profissional'>. Entre as limitagdes estdo a heterogeneidade da literatura sobre
mulheres surdas no ciclo gravidico-puerperal, possiveis diferencas regionais no uso da Libras
e a necessidade de atualizacdo periddica dos conteudos; além disso, a avaliagao de especialistas

ndo representa integralmente a experiéncia das usuarias finais.

Recomenda-se, apos a validagdo preliminar, estudo com usuérias do publico-alvo para
avaliar compreensao, aceitabilidade e usabilidade em condigdes reais, ja que barreiras como as
de terminologia técnica s se tornam evidentes na experiéncia real’; os achados deste estudo

ndo devem ser generalizados como evidéncia de efetividade clinica antes dessa validagao.
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