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RESUMO

A sociedade de consumo contemporanea utiliza estratégias de segmentagao
mercadoldgica direcionadas a publicos especificos, entre elas a diferenciacéo
de produtos e servigos com base no género. Nesse contexto, destaca-se a
denominada Taxa Rosa (Pink Tax), caracterizada pela cobranga de pregos
superiores em produtos e servicos destinados ao publico feminino, mesmo
quando equivalentes aos voltados ao publico masculino. O presente estudo tem
como objetivo analisar a Taxa Rosa como expresséao de desigualdade de
género na sociedade de consumo sob a perspectiva juridica, investigando suas
implicagbes sociais e consumeristas a luz do ordenamento juridico brasileiro.
Para tanto, empregou-se o método dedutivo, com abordagem qualitativa e



pesquisa bibliografica, fundamentada em doutrina, legislacdo e artigos
cientificos. Os resultados demonstram que a pratica ultrapassa uma simples
estratégia mercadolégica, podendo reforgar desigualdades historicas ao impor
as mulheres um custo adicional nas relagdes de consumo. Conclui-se que a
discussdo sobre a Taxa Rosa transcende a esfera econdmica, revelando a
necessidade de fortalecer mecanismos de protecdo capazes de promover
relagcbes de consumo mais justas e compativeis com os valores constitucionais.

PALAVRAS-CHAVE: Taxa Rosa. Desigualdade de género. Direito do
Consumidor. Sociedade de consumo. Igualdade.

Introdugao

A sociedade contemporanea € marcada pela intensa influéncia das relagbes de
consumo, nas quais estratégias mercadologicas sdo constantemente utilizadas
para direcionar produtos e servigos a publicos especificos. Embora a
segmentacdao de mercado constitua pratica comum, determinadas estratégias
acabam por reproduzir desigualdades historicamente construidas, sobretudo
quando estabelecem distingdes baseadas no género. E nesse contexto que se
insere a denominada Taxa Rosa (Pink Tax), expressao utilizada para designar a
cobranca de precos superiores em produtos e servigos destinados ao publico
feminino quando comparados aqueles voltados ao publico masculino, ainda que
possuam caracteristicas equivalentes.

Diante desse contexto, a Taxa Rosa revela-se como uma problematica que
ultrapassa a esfera econbmica e alcangca o campo juridico, ao suscitar
questionamentos acerca da compatibilidade da diferenciacido de precos entre
produtos e servicos destinados a homens e mulheres com os principios da
igualdade, da dignidade da pessoa humana e da protecdo do consumidor.
Nesse sentido, o presente estudo busca responder ao seguinte problema de
pesquisa: a diferenciacao de precos baseada no género, quando desprovida de
justificativa objetiva, configura pratica discriminatéria incompativel com o
ordenamento juridico brasileiro? A relevancia da investigagdo decorre do fato de
que essa pratica nao apenas impée um 6nus financeiro as mulheres, mas
também reforga desigualdades estruturais de género nas relagdes de consumo,



justificando sua analise sob a perspectiva do Direito do Consumidor e dos
direitos fundamentais.

Diante desse cenario, o presente estudo tem por objetivo analisar a Taxa Rosa
como expressao de desigualdade de género na sociedade de consumo sob a
perspectiva juridica, investigando seus fundamentos, seus impactos sociais e
econdmicos e os instrumentos juridicos disponiveis no ordenamento brasileiro
para o enfrentamento dessa pratica, a luz da Constituicao Federal de 1988 e do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Metodologia

O presente estudo desenvolve-se por meio do método dedutivo, adotando
abordagem qualitativa e pesquisa de natureza bibliografica. A investigacao
fundamenta-se na analise da Constituicdo Federal de 1988, do Coddigo de
Defesa do Consumidor, de legislagao correlata, bem como de doutrinas, artigos
cientificos e producdées académicas que abordam a Taxa Rosa, a desigualdade
de género e a protegdo do consumidor. A pesquisa busca compreender os
fundamentos juridicos que envolvem a diferenciagéo de pregos entre produtos e
servicos destinados ao publico feminino e masculino, examinando seus
impactos nas relagbes de consumo a luz dos principios da igualdade, da
dignidade da pessoa humana e da vedagao de praticas discriminatérias. Para
conferir maior consisténcia a analise, foram consultadas obras doutrinarias e
estudos cientificos disponiveis em bases de dados académicas, possibilitando
uma reflexdo critica acerca da Taxa Rosa e de seus reflexos no ordenamento
juridico brasileiro.

Resultados e Discussao

A anadlise da literatura demonstra que a Taxa Rosa representa uma
manifestacdo das desigualdades de género nas relagbes de consumo,
evidenciando que a diferenciacdo de precos entre produtos e servigos
destinados ao publico feminino e masculino nem sempre decorre de
justificativas objetivas relacionadas aos custos de produgédo ou comercializagao.
Ao contrario, verifica-se que essa pratica esta associada a segmentagao



mercadoldgica e a construcdo de padrbes sociais que historicamente atribuem
maior valor econémico ao consumo feminino.

Sob a perspectiva juridica, constatou-se que, embora o ordenamento brasileiro
ainda nao possua legislagao federal especifica para disciplinar a Taxa Rosa, a
Constituicdo Federal de 1988 e o Cddigo de Defesa do Consumidor fornecem
fundamentos suficientes para a analise da matéria. Os principios da igualdade,
da dignidade da pessoa humana, da boa-fé objetiva, da transparéncia e da
vedagdo de praticas abusivas revelam-se instrumentos relevantes para o
enfrentamento de diferenciagcbes de pregos que configurem discriminagao
injustificada em razao do género.

Além disso, a pesquisa evidencia que a Taxa Rosa ultrapassa a dimensao
econdmica, produzindo impactos sociais que reforgam desigualdades
estruturais e ampliam a vulnerabilidade feminina nas relagdes de consumo.
Nesse contexto, observa-se a importancia da atuacéo dos 6rgaos de protecao e
defesa do consumidor, do Ministério Publico e do Poder Legislativo na
fiscalizagdo dessas praticas e na construgdo de mecanismos capazes de
promover maior igualdade nas relagées consumeristas. Os resultados obtidos
demonstram, portanto, que o debate sobre a Taxa Rosa contribui para o
fortalecimento da protecdo juridica das mulheres consumidoras e para a
efetivagao dos principios constitucionais que orientam o Estado Democratico de
Direito.

CONCLUSAO

A pesquisa evidenciou que a Taxa Rosa constitui uma pratica capaz de
reproduzir desigualdades de género nas relagbes de consumo, ao impor as
mulheres custos superiores na aquisicao de produtos e servigos semelhantes
aos destinados ao publico masculino. Verificou-se que, embora inexistente
legislagéao federal especifica sobre a matéria, o ordenamento juridico brasileiro
dispde de fundamentos constitucionais e consumeristas aptos a coibir praticas
discriminatérias, especialmente por meio dos principios da igualdade, da
dignidade da pessoa humana e da protecdao do consumidor.



Conclui-se que a discussao acerca da Taxa Rosa transcende a esfera
econdmica, inserindo-se no debate sobre justiga social, igualdade material e
efetivagao dos direitos fundamentais. Nesse contexto, torna-se imprescindivel o
fortalecimento da atuagdo dos 6rgdos de fiscalizagdo, o aperfeicoamento das
iniciativas legislativas e a ampliacdo da conscientizagdo da sociedade acerca
dos impactos dessa pratica. Como destacam Santos e Santos (2024), a Taxa
Rosa representa uma forma de discriminagdo de género que perpetua
desigualdades estruturais e evidencia a necessidade de adogdo de medidas
voltadas a promogao da igualdade nas relagbes de consumo. Espera-se, por
fim, que o presente estudo contribua para o aprofundamento das discussdes
juridicas e académicas sobre o tema, incentivando a constru¢ao de relagdes de
consumo mais justas, transparentes e compativeis com os valores do Estado
Democratico de Direito.
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