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RESUMO: A disciplina Integragé@o Ensino, Servico e Comunidade (IESC) proporcionou aos discentes
uma vivéncia pratica na Unidade Basica de Saude (UBS) Alto da Boa Vista lll, permitindo a aproximagéo
com a realidade da Atencdo Priméria a Saude (APS) e da Estratégia Saude da Familia (ESF). A
experiéncia possibilitou compreender a organizagéo dos servigos, o papel da equipe multiprofissional e
a importancia do acolhimento, da escuta qualificada e do vinculo entre profissionais e comunidade na
promocao da saude. O presente trabalho teve como objetivo desenvolver um plano de qualificagdo da
assisténcia a saude por meio da caracterizagao do territério adscrito, identificagdo de areas de risco
social e sanitario, reconhecimento dos aparelhos sociais e elaboragdo de um mapa territorial como
instrumento de apoio ao planejamento das agdes da APS. A metodologia baseou-se em visitas técnicas
a UBS, observagéo da rotina dos servicos, participacdo em atividades de triagem, acompanhamento do
Agente Comunitario de Saude durante o processo de territorializagao e visitas domiciliares, além da
analise das caracteristicas demograficas, sociais e epidemioldgicas da populagdo adscrita. Como
produto final, foi elaborado um mapa de territorializacdo contendo a divisdo em microareas, identificacdo
de areas vulneraveis, regides com limitagdes de acesso aos servigos de saude e localizagdo dos
principais equipamentos sociais presentes no territorio. As vivéncias permitiram compreender a
importancia da organiza¢do do processo de trabalho, do cadastramento da populagéo, do uso do
Prontuario Eletrénico do Cidad&o (PEC) e da integracdo entre os diferentes profissionais para garantir a
continuidade do cuidado. A constru¢do do mapa evidenciou sua relevancia como ferramenta estratégica
para subsidiar o planejamento das agdes em saude, identificar prioridades e direcionar intervencdes
conforme as necessidades da comunidade. Além disso, a experiéncia fortaleceu a compreens&o sobre
0s principios da Atencado Primaria, especialmente territorializagdo, adscrigao da populagéo, integralidade
do cuidado e promoc¢édo da saude. Conclui-se que a disciplina contribuiu significativamente para a
formagdo académica ao aproximar os estudantes da realidade do Sistema Unico de Saude,
proporcionando uma visdo mais critica, humanizada e comprometida com as necessidades da
populacéo, além de reforcar a importancia do territério como elemento fundamental para o planejamento
€ organizacao das agdes em saude.
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