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Resumo: Este estudo analisou as atitudes de 180 estudantes de uma universidade federal
paulista em um curso interdisciplinar de probabilidade, utilizando a escala de Auzmendi.
Os resultados indicam atitudes positivas associadas a utilidade profissional, impulsionadas
por confianga e motivagdo. Por outro lado, revelou-se um aspecto afetivo negativo devido
a falta de prazer em estudar o tema. Conclui-se que a escala oferece um diagndstico
essencial para tracar estratégias contra a rejeigdo a area.
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INTRODUCAO

O ensino e a aprendizagem de probabilidade tém
ocupado um espago cada vez mais estratégico nas
instituigdes de ensino superior. Isso decorre da
necessidade premente de profissionais capacitados
para lidar com grandes volumes de informagdes
processadas em tempo minimo, além de dominar
técnicas de analise de dados que subsidiem a tomada
de decisdo.

Nesse cenario, os cursos introdutorios de
probabilidade consolidam-se como a principal
contribui¢do para o desenvolvimento de uma
sociedade probabilisticamente alfabetizada, tornando
o estudo das atitudes dos estudantes um fator que
merece atengdo especial.

Conforme aponta Oliveira Janior (2021), a
mensuragdo e a avaliagdo dessas atitudes sdo
fundamentais tanto para a pesquisa cientifica quanto
para a pratica educacional. Por essa razdo, esforgos
continuos vém sendo direcionados ao aprimoramento
metodologico de instrumentos de medicao. Entre eles,
destaca-se a escala de atitudes, ferramenta que permite
determinar diferencas ¢ intensidades em relagdo a um
objeto atitudinal.

Afinal, as atitudes dos alunos podem tanto obstruir
quanto  favorecer a aprendizagem, afetando
diretamente o desenvolvimento de habilidades de
pensamento probabilistico e a aplicagdo pratica desse
conhecimento fora do ambiente académico (Oliveira
Junior, 2021).

Embora existam outras técnicas complementares
(Martins; Nascimento; Estrada, 2012), as escalas
constituem procedimentos mais objetivos. Neste
trabalho, optou-se pela utilizagdo da escala do tipo
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Likert, que fornece uma pontuagio qualificada a partir
de uma série de afirmagoes.

Segundo Oliveira Junior (2016), as investigagdes
sobre as atitudes no ensino superior refletem uma
preocupagdo central dos pesquisadores com o impacto
que essas posturas exercem na vida académica e
profissional dos estudantes.

Diante disso, 0 objetivo deste estudo foi investigar as
atitudes em relacdo a probabilidade de alunos que
cursaram uma disciplina obrigatéria do quarto
periodo, focada em aspectos introdutorios do tema, em
uma universidade federal no estado de Sao Paulo,
Brasil, no ano de 2025.

MARCO TEORICO

No contexto do ensino e aprendizagem da matematica,
a dimensdo afetiva desempenha um papel crucial no
desenvolvimento cognitivo dos estudantes. Para Gal,
Ginsburg e Schau (1997), a atitude em relagdo a
estatistica e a probabilidade constitui uma tendéncia
longitudinal, moldada progressivamente a partir de
experiéncias  emocionais no  ambiente  de
aprendizagem. Sob essa oOtica, a atitude ¢ definida
como o amalgama de emogdes e sentimentos
vivenciados pelo sujeito ao longo de sua trajetoria
formativa, processo no qual os fatores socioculturais
exercem influéncia preponderante.

A relevancia de se investigar o constructo das atitudes
discentes reside no seu impacto direto sobre o
processo de transposi¢do didatica. Conforme
preconizado por Ausubel, Novak e Hanesian (1983),
atitudes favoraveis funcionam como elementos
propulsores da aprendizagem significativa: elas
ampliam a motivagao intrinseca, mobilizam esfor¢os
mais intensos e concentrados, e favorecem a
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ancoragem de conceitos novos a uma estrutura
cognitiva mais clara, estavel ¢ consolidada. Em
contrapartida, predisposi¢cdes desfavoraveis operam
como barreiras psicoldgicas, gerando o efeito inverso
na apreensdo do conhecimento.

No ambito da Educacdo Superior, a literatura aponta
que as atitudes dos estudantes sdo dindmicas e
influenciadas pelo histérico académico. Enquanto De
Miguel (2015) pondera que a variabilidade dessas
atitudes estd atrelada a natureza das experiéncias
prévias dos universitirios com o componente
curricular, Estrada (2007) ressalta o papel ativo da
institui¢do ao evidenciar que o fortalecimento da
formacao estatistica e probabilistica em si ¢ um vetor
indispensdvel para a promocdo de atitudes mais
positivas.

O panorama de pesquisas no cendrio brasileiro ilustra
a complexidade dessa relagdo. Ao investigarem 134
universitarios matriculados em disciplinas
obrigatérias de probabilidade ¢ estatistica no quarto
periodo, Oliveira Junior ef al. (2018) identificaram um
descompasso entre ansiedade e autoeficacia: embora
os estudantes ndo tenham manifestado niveis elevados
de ansiedade frente aos conteudos, evidenciou-se uma
marcante falta de confianca na resolug@o de problemas
probabilisticos e estatisticos.

Por outro lado, investigacdes complementares
conduzidas por Oliveira Junior (2021) e Oliveira
Janior, Datori Barbosa e Lozada (2021) revelam
nuances promissoras sobre a percep¢do dos
graduandos. Os autores sinalizam que os alunos do
ensino superior demonstram atitudes marcadamente
positivas no que tange a utilidade pratica desses
conhecimentos para o mercado de trabalho. Esse
reconhecimento do valor instrumental da matéria
apresentou  correlagdo  significativa com o
desempenho académico dos estudantes, especialmente

no dominio dos conceitos introdutérios de
probabilidade.
MATERIAL E METODOS

Para a mensuragdo das atitudes em relagdo a
probabilidade, utilizou-se a Escala de Auzmendi
(1992). Originalmente desenvolvida em espanhol para
avaliar atitudes frente a matematica e a estatistica, a
escala foi traduzida e adaptada para o contexto do
ensino de probabilidade em lingua portuguesa.
Embora se reconhega a complementaridade de outras
técnicas qualitativas e quantitativas (Martins;
Nascimento; Estrada, 2012), as escalas psicométricas
destacam-se como procedimentos objetivos e
padronizados para a captag@o de constructos afetivos
e cognitivos.

O instrumento € composto por 25 itens avaliados por
meio de uma escala do tipo Likert de 5 pontos,
variando de 1 (Discordo totalmente) a 5 (Concordo
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totalmente). A estrutura da escala fundamenta-se em
cinco fatores tedricos essenciais, distribuidos
equitativamente com 5 itens cada:

e Motivagdo (itens 5, 10, 15, 20 e 25):
Investiga o interesse, a disposicdo e o
sentimento do estudante em relagdo ao
estudo e ao uso da probabilidade.

e Utilidade (itens 1, 6, 11, 16 e 21): Mensura o
valor percebido pelo discente quanto a
aplicabilidade da probabilidade em sua futura
atuagdo profissional.

e Ansiedade (itens 2, 7, 12, 17 ¢ 22): Avalia as
manifestagdes de medo, tensdo ou
desconforto do estudante diante do trabalho
com conteudo probabilistico.

e Confianga (itens 3, 8, 13, 18 e 23): Refere-se
a percepcao de autoeficacia e seguranca do
aluno em relag@o as suas proprias habilidades
matematicas.

e  Prazer/Afetivo (itens 4, 9, 14, 19 ¢ 24): Mede
o contentamento, a satisfacdo e a afinidade
emocional despertados pelas atividades
probabilisticas.

Previamente a analise estatistica, realizou-se a
inversdo da escala para os itens formulados em sentido
negativo. Esse procedimento de calibragdo ¢
indispensavel para garantir a homogeneidade da
escala, assegurando que todas as pontuacdes apontem
para a mesma dire¢do interpretativa (atitude mais
positiva).

Dessa forma, os dados foram tabulados segundo os
seguintes critérios:

e Itens Positivos (1, 3,4,6,8,9, 11, 13, 14, 18,
19, 20, 21, 23 ¢ 24): Mantiveram a pontuagéo
direta (1 = Discordo Totalmente a 5 =
Concordo Totalmente).

e Itens Negativos (2, 5,7, 10, 12, 15,16, 17,22
e 25): Tiveram seus pesos invertidos (5 =
Discordo Totalmente a 1 = Concordo
Totalmente).

A distribui¢do detalhada dos itens, acompanhada da
frequéncia percentual de respostas para cada nivel de
concordancia, € apresentada na Tabela 1.

Tabela 1: Atitudes dos participantes da pesquisa em
relagdo a probabilidade e o seu ensino
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Concordo

(Desvio)

Itens

Proposigio

3| Parcialmente
3| Media

|

1) Censidero a Probabilidade como assunto muito
necessirio em minha careira.

1) Assuntos sobre Probabilidade me deixam mal N

3) Esudar on trabalhar com Probabilidade tdo me
assusta

4) A uilizagio de elementos da Probabilidads & nma
diversio paramim

3) A Probabilidade ¢ demasiado tobrica pa ser
utilizada cm mi i ssionais

6) Quero ter tm conhecimento mais profmdo da

L%
19
10.5%
61

(1.247)
316
(1.187)

(33.9%)

5]
(34.4%)

18
(10.0%)
63

7) A Probabili dade ¢ 0 tema que mais tenho medo. N

8) Tenho confianca em mim mesmo quando encaro
blemas

9) Eu me dvinto convenando com outros sobre
Brobabilidade

10) A Probabilidade pode ser il para aqueles que es0
covilvidos 52 pesust mas e paa ouwwos | N | o

11) Saber como usar Probabilidade aimentaria minhas
chances de trabalhar (44.4%)
12) Quando me deparo com um problama probabiisics, | ¢ 7
1o consizo pensar claramente '
13) Fico tanquilo quando eston resofvendo um
- >

14) A probabilidade ¢ agradivel ¢ osi | P

15) Espero wtilizar pouco probabilidade em minha vida
profissional

16) Para o desenvdvimento profissicnal de misha
camreira, considero que existem outros assuntos que séo | N
mai tes do que a

17) Trabalhar com Probabilidade me deixa muito
nervoso.

18) Exn néo altero meu comportamento quando teaho que: P
trabalhar com problemas i

19) Gostaria de ter uma profissio na qual eu teria que
usar Probabilidade

20) Teho grande satisfagho a0 resalver probleaas | p

161%)
N

22

)

06%)

G 21
G189 | (LT

coms | s3% 00
u
133%)

21) Para o desenvalvimento profissenal da misha

camreise, um dos assunfos mais importantes a serem | P

estdados éa ili

22) Gerar probabilidades me deixam desconfortavel ¢

nervoso

13) Caso me cmpemhasse, acho que dominasia os
e P

contefidos

51 36
83%) | (200%)

55 15 5 5
Goe | @3% | a8 | )
24) Caso eu tivesse a oporunidade, en me inscreveria 58 48 26 17 333
em outros cursos de (32.2%) (26.7%) (14.4%) 9.4%) (1.196)
25) O assunto que ¢ ensinado naanla de Probabilidade ¢ : 3 n 29 67 67 3%

ito desi e | @ito | asrte | ez | @i | amn

A Tabela 1 ainda apresenta o numero de casos
tabulados para cada item, sendo também indicadas as
médias e desvios padrdes associados ao conjunto de
respostas para cada item da escala.

A pesquisa foi realizada em 2025 em uma
universidade federal localizada no estado de Sao
Paulo, Brasil. A amostra, seclecionada por
conveniéncia, buscou resguardar a heterogeneidade do
perfil dos voluntarios, alinhando-se aos pressupostos
de Cooper e Schindler (2016). O perfil
sociodemografico da amostra caracterizou-se pelas
seguintes variaveis:

e Género: Predominio do género masculino,
com 107 participantes (59,4%). Os demais
dividiram-se entre o género feminino ¢ a
opgao "prefiro ndo dizer".

e Idade: A faixa etaria variou de 18 a 37 anos,
apresentando média de 21,17 anos e desvio
padrdo de 2,72 anos.

e Estado Civil: Perfil predominantemente
homogéneo, composto por 175 individuos
solteiros (97,2%). Os demais participantes
declararam-se casados, em unido estavel,
separados, divorciados ou viavos.

Os questionarios foram aplicados de forma digital, via
Google Forms, a 180 estudantes de graduacdo
provenientes de duas turmas de uma disciplina
obrigatéria de quarto periodo, cujo escopo
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programatico contemplava conceitos introdutérios de
probabilidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentam-se inicialmente os itens da
escala que obtiveram as avaliagdes mais positivas e
negativas por parte dos estudantes. Em seguida,
analisam-se a homogeneidade das respostas e os
resultados globais totais.

Com base na Tabela 1, observa-se que apenas cinco
itens alcangaram pontuagao média igual ou superior a
4,0, indice que denota as atitudes mais positivas dos
alunos. Entre estes, o mais bem avaliado foi o item 23
(“Caso me empenhasse, acho que dominaria os
conteudos probabilisticos™), com média de 4,33. Esse
resultado vincula-se ao componente confianga,
evidenciando que os discentes manifestam seguranga
em sua capacidade de desenvolver habilidades em
probabilidade.

Outra afirmacdo de destaque, com média de 4,28,
indica que “A Probabilidade pode ser util para aqueles
que estdo envolvidos na pesquisa, mas nao para outros
profissionais”, refletindo a percepgdo dos estudantes
sobre a utilidade e a aplicagdo pratica desse campo de
estudo. Adicionalmente, o item 1 apresentou
pontuagdo expressiva (média de 4,27), reforcando a
visao da Probabilidade como um "assunto muito
necessario em minha carreira".

Esses achados refletem o engajamento e o
comportamento dos alunos no processo de
aprendizagem. O entusiasmo demonstrado em relagio
ao contetido programatico funciona como um fator
motivacional para o envolvimento ativo na
compreensdo dos conceitos (Ryan & Deci, 2020).
Desse modo, uma postura positiva diante das
oportunidades de aprendizagem favorece diretamente
o desenvolvimento de competéncias para a resolugdo
de problemas probabilisticos (Demirel & Dagyar,
2016).

Para a analise das atitudes dos estudantes, considerou-
se como atitude negativa os itens que apresentaram
médias inferiores a 3 (ponto de indiferenca na escala
utilizada). A partir desse critério, identificaram-se os
seguintes indicadores:

e [tem 16 (Componente Utilidade): “Para o
desenvolvimento profissional de minha
carreira, considero que existem outros
assuntos que sdo mais importantes do que a
Probabilidade” (média 2,02). Esse
resultado indica que os participantes tendem
a subestimar a relevancia pratica e a
aplicabilidade dos conceitos probabilisticos
em suas futuras trajetorias profissionais.

o Item 19 (Componente Afetivo): “Gostaria de
ter uma profissdo na qual eu teria que usar
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Probabilidade” (média = 2,89). Ha uma
indicacdo de barreira na proje¢do de utilidade
futura ou na identificag@o profissional com a
area de dados e incertezas. Muitas vezes, 0S
alunos ndo conseguem associar a
probabilidade as profissdes do cotidiano
(como ciéncia de dados, economia,
meteorologia, medicina ou desenvolvimento
de jogos) ou enxergam a disciplina como
algo puramente escolar e teodrico, sem apelo
para suas carreiras desejadas.

e Item 9 (Componente Afetivo): “Eu me
divirto conversando com outros sobre
Probabilidade” (média = 2,99). O ato de
"conversar sobre probabilidade" envolve
socializa¢do, engajamento e a percep¢ao de
que o assunto pode ser interessante ou
"divertido" fora das avaliagdes formais. Estar
na média central mostra que o assunto nio
gera um repudio total, mas também ndo
desperta um entusiasmo genuino a ponto de
se tornar pauta de conversas espontaneas ou
descontraidas.

A associagdo dos trés itens demonstra que o
componente utilidade (cognitivo) molda fortemente o
componente afetivo. A rejei¢do profissional (Item 19)
e a apatia social (Item 9) ndo nascem do fato de a
matematica ser "dificil", mas sim do fato de ela ser
percebida como irrelevante (Item 16) para a realidade
pratica dos estudantes.

Além disso, a convergéncia entre os baixos indices de
projecdo profissional (Item 19) e a falta de entusiasmo
casual (Item 9 - Afetivo) indica que o trabalho
probabilistico carece de apelo identitario para o aluno.
Ele ndo se vé como um "utilizador de dados" no futuro
porque a Probabilidade ndo faz parte do seu universo
de interesse ou afeto no presente.

A incapacidade de enxergar a utilidade da
Probabilidade no mercado de trabalho (Utilidade)
esvazia o interesse afetivo por ela no cotidiano
escolar; por outro lado, essa falta de prazer e afinidade
(Afeto) impede que o aluno se projete em carreiras que
dependam desse conhecimento. O resultado é um
confinamento da disciplina a esfera do "obrigatério",
sem relevancia para a vida pessoal ou profissional dos
estudantes.

A partir da agregacdo dos elementos de analise,
identificaram-se os cinco itens que apresentaram o0s
maiores graus de dispersdo (com desvios-padrio
situados entre 1,24 e 1,30). Esses valores indicam as
maiores divergéncias de posicionamento entre os
estudantes diante das afirmacdes da escala:

e Componente Afetivo (Prazer no estudo da
probabilidade): Item 9: “Eu me divirto
conversando com outros sobre Probabilidade”.

Evento online
www.even3.com.br/cobicet2026

o Componente  Confianga

(Seguranca  na
compreensdo de conceitos probabilisticos): Item
18: “Eu ndo altero meu comportamento quando

tenho que trabalhar com problemas de
probabilidade” e Item 3: “Estudar ou trabalhar
com Probabilidade ndo me assusta”.

o Componente Utilidade (Valorizagdo para a
formacdo profissional): Item 21: “Para o
desenvolvimento profissional da minha carreira,
um dos assuntos mais importantes a serem
estudados ¢ a Probabilidade”.

o Componente Motivacdo (Interesse em estudar a
disciplina): Item 15: “Espero utilizar pouco
probabilidade em minha vida profissional”.

Ao analisar as dimensdes da escala de forma ampla,
observa-se que as atitudes mais positivas concentram-
se no componente utilidade, no valor que o aluno
atribui a probabilidade para sua futura atuacio, sendo
essa percepcao reforgada pelos fatores de confianga e
motivacdo no processo de ensino-aprendizagem.

Esses achados convergem com as pesquisas de
Martins, Nascimento e Estrada (2012), evidenciando
que os futuros profissionais reconhecem a utilidade da
probabilidade tanto como ciéncia quanto como
ferramenta para o mercado de trabalho. Isso reforca
uma avaliago positiva sobre o papel da Probabilidade
no ambiente sociocultural dos cidadaos.

Por outro lado, os participantes demonstraram atitudes
negativas no que tange ao componente afetivo. Apesar
de manifestarem o desejo de aprofundar seus
conhecimentos na area, os dados indicam que o ato de
pensar em elementos probabilisticos ndo ¢ percebido
COMO prazeroso.

Esse cenario corrobora as conclusdes de Bologna e
Vaiman (2013), ao apontarem que a ansiedade
relacionada aos contetidos programaticos figura como
um dos fatores que mais impactam negativamente o
desempenho académico e a relagdo do estudante com
a disciplina.

Ap6s a andlise individual dos itens da escala, realizou-
se o estudo de confiabilidade no software livie PSPP
(versao 1.6.2). Obteve-se um coeficiente de
consisténcia interna (alfa de Cronbach) de 0,912, valor
considerado satisfatério para os objetivos da pesquisa,
superando o limite minimo de 0,70 sugerido por
Nunnally (1978). Essa andlise avalia a correlagdo
entre cada item e o escore total da escala (Pasquali,
2001). Constatou-se, ainda, que nenhum item
apresentou correlagdo negativa com o total da escala,
com significancia estatistica de p < 0,001.

Na sequéncia, a escala de atitude foi analisada a partir
do escore total, cuja pontuagdo pode variar de 25 a 125
pontos por estudante. Caso os respondentes adotassem
uma postura de neutralidade/indiferenca (equivalente
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a pontuacdo 3 em todos os itens), o escore total seria
75.

No entanto, observou-se que apenas 37 alunos
(20,56%) obtiveram pontuacdes inferiores a esse
ponto de corte. Esse resultado indica que a maioria dos
estudantes apresenta uma atitude positiva em relacdo
ao ensino de probabilidade, com os escores
concentrados em torno da média de 86,63 e da
mediana de 88, conforme ilustrado no histograma da
Figura 1.

TOTAL

Wédia = 85,63
Desvio do Desv. = 16,328
N=180

Frequéncia

Figura 1: Distribuigdo de frequéncia de pontuagdo
total da escala

Adicionalmente, constatou-se que a moda dos dados
foi igual a 80. Para verificar a suposicdo de
normalidade da distribuicdo, aplicou-se o teste de
Kolmogorov-Smirnov. Os resultados indicaram uma
estatistica de teste D = 0,059 com um p-valor = 0,20 >
0,05.

Desse modo, ndao se rejeitou a hipotese nula,
evidenciando que as pontuagdes totais obtidas seguem
uma distribui¢do aproximadamente normal. Essa
aderéncia a normalidade justifica a utilizagdo
subsequente de técnicas de analise de variancia
(ANOVA) para as etapas seguintes do estudo.

CONCLUSAO

Os resultados desta pesquisa revelam uma atitude
predominantemente  positiva  dos  estudantes
participantes em relacdo a probabilidade e ao seu
respectivo processo de ensino e aprendizagem. Essa
tendéncia converge com os achados na literatura
correlata, alinhando-se aos estudos de Demirel e
Dagyar (2016), Oliveira Junior et al. (2018), Ryan e
Deci (2020), Oliveira Jinior (2021) e Oliveira Junior,
Datori Barbosa e Lozada (2021).

A andlise detalhada dos dados permitiu identificar
cinco itens com pontuacdo média superior a 4,0
pontos. De acordo com os critérios estabelecidos por
Alvarado, Andaur e Estrada (2018), tais escores
categorizam esses indicadores como os de melhor
avaliagdo e maior positividade na escala aplicada.

No subgrupo de académicos que ja haviam cursado
disciplinas com  conceitos introdutorios  de
probabilidade, o item 23 obteve o maior destaque,
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alcangando média de 4,33. Este item expressa a
percepcao de que, mediante empenho pessoal, os
discentes dominariam os conteudos probabilisticos.
Vinculado & componente "confiancga", esse resultado
evidencia um sentimento de autoeficacia e seguranga
cognitiva dos estudantes perante o objeto de estudo.

Em contrapartida, embora a maior parte da escala
tenha obtido valoragdo positiva, observaram-se trés
itens com médias iguais ou inferiores a 3,0 pontos,
sugerindo nuances de atitudes negativas.

O escore mais baixo (2,02) registrou-se no item 9, o
qual aponta que, para o desenvolvimento profissional,
existem outras tematicas mais relevantes que a
probabilidade. Esse achado vincula-se a componente
"utilidade", indicando uma fragilidade na percepcao
do valor pratico do raciocinio probabilistico no
mercado de trabalho, uma vez que os participantes
tendem a subestimar sua aplicabilidade na futura
atuacdo profissional.

Conclui-se que o emprego de escalas de atitude
configura-se como uma ferramenta de diagndstico
inicial indispensavel para a formulacdo de estratégias
pedagégicas que visem mitigar percepgdes
desfavoraveis e potencializar a predisposicdo dos
alunos.

Nao obstante a constatacdo de que os estudantes
reconhecem, em termos gerais, a relevincia da
probabilidade no cotidiano, refor¢a-se a premissa de
que tais escalas devem constituir instrumentos
psicometricamente validados. Essa validagdo ¢
imperativa para assegurar a fidedignidade do
diagnostico e, por conseguinte, a eficacia das
intervengdes educativas propostas.
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