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Resumo: Devido a conveniéncia, custo reduzido e fécil acesso, 0s copos, descartaveis
tornaram-se uma ferramenta auxiliar em servigos de alimentacdo, hospitais e residéncias.
Além de ajudarem no porcionamento e na distribuicdo de alimentos e liquidos, seu uso
estd vinculado a seguranca alimentar. No entanto, seu uUso em excesso gera preocupacées
ambientais devido a producdo de residuos e limitacbes na reciclagem. Portanto, é
fundamental avaliar sua disponibilidade, qualidade, custo e impactos ambientais.
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INTRODUCAO

O copo descartavel é um utensilio muito utilizado no
cotidiano em hospitais, restaurantes, lanchonetes,
servicos de alimentag¢do, ambientes domésticos, entre
outros. O aumento do uso de copos descartaveis esta
associado a mudanca de hébito devido a sua
praticidade, baixo custo e alta disponibilidade. Estudo
de JEBARAJAKIRTHY et al. (2021), mostram que o
comportamento de consumo de alimentos e bebidas
esta em evolucdo atendendo a um estilo de vida mais
agitado.

Os copos descartaveis exercem fungdes importantes
nos servigos de alimentacdo e nutri¢cdo, agindo como
uma ferramenta no porcionamento e distribuicdo de
solidos, semi-liquidos e liquidos em Unidades de
Alimenta¢ao e Nutricdo (UAN’s), contribuindo na
administracéo de dietas e medicamentos em hospitais.
No ambiente clinico, o copo descartavel é empregado
para fornecer liquidos, suplementos, formulas e dietas
com consisténcia modificada, controlando um
fornecimento nutricional adequado. O Manual para
UAN’s elaborado por MARQUES et al. (2020),
sugere 0 uso de copos descartaveis sempre que
possivel, a fim de evitar o retorno para limpeza na
unidade e, assim, diminuir o risco de contaminagéo.

Apesar de apresentar vantagens 0 Seu USO eXcessivo,
levanta questdes ambientais que necessitam de
atencdo. Estima-se que milhdes de copos plasticos
sejam usados todos os dias no Brasil, trazendo consigo
problemas ambientais significativos, especialmente no
que se refere a produgdo de residuos solidos e
limitagBes nos sistemas de reciclagem (FUNDAJ,
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2019). Em 2023, 24,3% das embalagens plasticas do
pais foram recicladas, o que evidencia os desafios
estruturais para o reaproveitamento desses materiais
(ABIPLAST, 2024).

No Brasil, a adog¢ao dos copos descartaveis como uma
norma sanitaria aconteceu de maneira progressiva e
significativa. Um exemplo disso é a Lei Municipal
n°1.069, de 1987, do Rio de Janeiro, que tornou o uso
desses copos obrigatério em estabelecimentos como
bares, lanchonetes e casas de suco, evidenciando a sua
inclusdo no sistema legal como uma medida de
protecdo a salde publica (RIO DE JANEIRO, 1987).
Posteriormente, a Lei Estadual n°3.977, de 2002,
reforcou a regulamentagdo ao exigir a impressao da
capacidade volumétrica nos copos, evidenciando a
solidificacdo desses produtos no mercado brasileiro
(RIO DE JANEIRO, 2002).

E importante a realizac8o de uma pesquisa de mercado
que verifique questdes relacionadas a disponibilidade,
as variagdes de modelos, a qualidade e ao custo dos
copos descartaveis presentes no varejo, a fim de
compreender 0s aspectos que possam interferir na
efetividade do seu uso como uma ferramenta de
medicdo préatica, segura e de baixo custo, além de
trazer reflexGes relacionadas & sustentabilidade
ambiental.

MATERIAL E METODOS

O estudo estd inserido no Projeto “QT - Qualidade
Total. Aplicacdo de Ferramentas de Qualidade.
Aspectos Higiénico-Sanitarios.” com coordenagio das
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Professoras D™ Matilde Pumar (UERJ), Cristiane
Mesquita da Silva Gorgénio (UFRJ) e Maria Cristina
Jesus Freitas (UFRJ).

O estudo foi dividido em trés fases: Levantamento
Bibliografico, Pesquisa de Mercado Exploratéria
(online e fisico) e Pesquisa de Campo com
Levantamento de Custo.

Foi realizada uma Pesquisa de Mercado, a fim de
verificar a disponibilidade de copos descartaveis
existentes, através de sites de vendas online em ambito
nacional e, em lojas fisicas da cidade do Rio de
Janeiro. A partir da pesquisa foram encontradas
quarenta e cinco marcas de copos descartaveis e
guarenta variagdes de capacidades volumétricas (mL).

Para levantamento de dados, com auxilio do software
Microsoft Excel®, foram consideradas as seguintes
varidveis:  marcas, tipos de  matéria-prima
(poliestireno, polipropileno, poliestireno expandido e
papel), modelos (branco estriado e liso, transparente
estriado e liso, isopor, papel e colorido estriado), além
da capacidade volumétrica. A coleta de dados ocorreu
no periodo de marco de 2025 a abril de 2026, os dados
obtidos foram organizados em tabelas e gréficos.

A pesquisa de campo e levantamento de custo foi
realizada no comércio da cidade do Rio de Janeiro, a
coleta de dados ocorreu por meio de visitas
presenciais a estabelecimentos atacadistas, assim
como, lojas especializadas em artigos para festas e
embalagens. Para facilitar a coleta e a organizagdo dos
dados, foram incluidos apenas copos descartaveis com
capacidade volumétrica de 200 mL, por se tratar do
volume mais comumente utilizado. A partir do
levantamento,  verificou-se que seis  marcas
apresentavam presenca expressivamente superior as
demais nos pontos de venda visitados, sendo incluidas
na amostra do estudo para levantamento de custo.

Para a elaboracdo da figura 1 utilizada neste trabalho,
foi empregada a ferramenta de inteligéncia artificial
ChatGPT (OpenAl), a partir de comandos descritivos
elaborados pelos autores.

Os dados que foram obtidos na pesquisa exploratoria
de mercado (online e fisico) e na pesquisa de campo
com levantamento de custo foram organizados em
formas de graficos e tabelas.

RESULTADOS E DISCUSSAQ

A pesquisa de mercado de copos descartaveis
realizada destaca a oferta de diferentes marcas em
relagdo a capacidade volumétrica (mL), matéria-prima
e modelos disponiveis no mercado. Estudo recente
mostra que fatores como facilidade de uso, seguranga,
sustentabilidade e praticidade tém grande influéncia
na hora de escolher embalagens alimentares
descartaveis, levando os fabricantes a investirem em
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diferentes formatos, tamanhos e materiais para atender
as vérias preferéncias dos consumidores (CASTILLO
etal., 2025).

A partir dos resultados obtidos, tanto no mercado
online quanto no comércio fisico da cidade do Rio de
Janeiro, foi possivel compreender ndo apenas a
relacdo entre consumo e oferta, mas também observar
como o mercado de copos descartaveis, apresenta uma
diversidade significativa de variagbes volumétricas,
matéria-prima e modelos, em sua maioria influenciada
por fatores relacionados a preferéncia e poder de
compra do consumidor, local de venda e estabilidade
da marca no mercado.

No presente estudo foram identificadas 45 marcas com
variacOes na capacidade volumétrica de 30 a 945mL,
totalizando 329 copos descartaveis. O estudo
constatou que a capacidade volumétrica predominante
no mercado é a de 200mL, sendo disponibilizada por
40 das 45 marcas (12,2%).

Tais resultados podem ser visualizados de uma melhor
forma a partir do Gréfico 1 que apresenta a oferta das
capacidades volumétricas de copos descartaveis
encontrados no comeércio varejista, ressaltando a
variedade de tamanhos existentes no mercado.

Gréfico 1 - Distribuicao da capacidade volumétrica em
porcentagem de copos descartaveis

400mL
330mL s 440mL —

2,44%

300mL 3,08% 6,7% 550mL

9,76% 2,78%
250mL
4,88% Outros
11%

——

Outros = capacidade volumétrica com copos em
quantidade reduzida (< 3 un)

50mL
10,37%

200mL
12,2%

180mL
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Fonte: Dados da pesquisa

A partir dos resultados obtidos, observa-se uma maior
demanda por copos com capacidade de 50, 180, 200 e
300mL, usualmente utilizados para consumo de café,
agua, alimentos solidos e liquidos em ambientes
doméstico e de alimentagdo coletiva como,
restaurantes, escolas, refeitérios, hospitais, empresas,
entre outros.

Apesar de a literatura de mercado ndo classificar,
claramente, um Unico volume como 'predominante’, a
definicdo padrdo de 200mL para a medida caseira
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‘copo’ na legislacédo brasileira de rotulagem nutricional
favorece o uso desse volume como referéncia para
consumo, porcionamento e disponibilizacdo de
recipientes no mercado (BRASIL, 2020). Nesse
sentido, tais resultados podem indicar que 0s copos
descartaveis de 200mL, estdo frequentemente
associados ao consumo cotidiano de porcGes
padronizadas, sendo amplamente utilizado para
consumo de A&gua, sucos, refrigerantes e como
utensilio de medicdo em ambiente doméstico para
elaboracdo de receitas. Além disso, esse volume é
amplamente disponibilizado em locais de alimentagdo
coletiva e institucional, como hospitais e unidades de
salde, onde ¢ utilizado como ferramenta auxiliar para
padronizar a administracdo de dietas enterais,
suplementos e medicamentos liquidos.

Essa predominancia no mercado esta alinhada com os
resultados de pesquisas institucionais, como o estudo
de Alves (2024), onde demonstrou que 0S COpOS
descartaveis de 200mL concentravam a maior parte do
consumo total, correspondendo a cerca de 80% das
unidades usadas no Instituto Federal do Parand —
Campus Foz do Iguagu, em compara¢do com outros
volumes oferecidos. Ainda Alves (2024), ressalta que
0s copos de 200mL sdo os mais utilizados nas rotinas
administrativas, no atendimento ao publico e no
consumo diério em institui¢des publicas. Os resultados
dessa pesquisa indicaram que foram utilizadas 1.900
unidades de copos de 200mL requisitados pelos
setores de atendimento ao publico em 2019.

Nota-se uma grande predominéncia dos copos de
50mL (34 marcas), podendo ser fortemente associado
ao consumo de café, sendo popularmente conhecido
como “’copinhos de café’’. Uma pesquisa realizada
por NOBREGA et al. (2020), em estabelecimentos de
alimentagdo no Brasil, revelou que os “shots” (doses)
de café de 50mL foram as bebidas mais
comercializadas em cafés e segmentos de baixo custo.
Esses “shots” eram servidos em copos descartaveis de
poliestireno ou porcelana, sugerindo que volumes
menores sdo0 mais adequados para esse tipo de
consumo rapido.

Um estudo realizado por Cavalcante et al. (2023),
mostrou que as por¢des médias de bebidas consumidas
no Brasil aumentaram entre 2008 e 2018, indicando
uma tendéncia de crescimento no tamanho das porcoes
oferecidas principalmente em situacbes em que o
individuo necessita realizar o consumo fora de casa,
como em fast-foods.

Em estudo conduzido por Liu, Farinelli e Rangan
(2024), foram analisadas as faixas consideradas
normais de tamanho de porgcdo para bebidas
acucaradas segundo o local de consumo. Os autores
identificaram que, no ambiente domiciliar, as por¢des
variaram entre 230 e 414mL, enquanto no consumo
fora do domicilio as faixas foram ampliadas para 250
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a 433mL, evidenciando uma tendéncia de oferta e
consumo de volumes maiores em contextos externos.

A partir da pesquisa de mercado realizada, foram
encontrados diferentes modelos de copos descartaveis
(isopor, papel, branco estriado, transparente estriado e
liso, branco liso/sem estriacOes e colorido estriado) os
quais podem ser observados na Figura 1.

Figura 1- Modelos de copos descartaveis

Isopor Papel branco Branco estriado
Estriado Transparente Branco sem Colorido
transparente liso estriacdes estriado

Fonte: Gerado por OpenAl (2026)

No Gréafico 2 é possivel observar que o Poliestireno
(PS) foi o mais frequente com 65 modelos (branco
estriado, transparente estriado e liso) presente em 30
marcas das 45 identificadas na pesquisa, seguido do
Polipropileno (PP) com 41 varia¢cdes em 15 marcas e,
o Polipropileno expandido (ESP) e o papel, com
apenas 5 e 3 variagOes de modelos em 5 e 3 marcas,
respectivamente, demonstrando que seu uso ainda é
pouco explorado.o Polipropileno expandido (ESP) e o
papel, com apenas 5 e 3 variacGes de modelos em 5 e
3 marcas, respectivamente, demonstrando que seu uso
ainda é pouco explorado.

Gréafico 2 - Distribuicdo dos modelos de copos
descartaveis em unidades

65

41

5 3
[ (—

Poliestireno Papel
Expandido

Poliestireno Polipropileno

Fonte: Dados da pesquisa

O levantamento de custo realizado encontrou
variagles entre marcas e estabelecimentos comerciais,
com valores minimos variando de R$3,49 a R$4,99,
intermediarios de R$4,50 a R$8,20 e maximos de
R$7,24 a R$10,00, como é possivel observar na
Tabela 1.
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Tabela 1 — Custo de copos descartaveis 200mL

CUSTO 2026 (R$)

MARCAS pct 100un
Menor Médio | Alto
CopoBom 3,49 450 | 7,24
i (PS) (PS) | (PS)
. 4,49 483 | 499
CopoMais (PS) 9) 55)
Copaza 4,19 6,99 | 7,49
i (PS colorido) | (PS) | (PS)
Cristalcopos 4,49 7,61 | 7,99
i (PS) (PP) | (PP)
4,25 5,00 | 10,00
TotalPlast (PS) °S) (PP)
Ultracopos 4,99 8,20 | 9,50
i (EPS) (PP) | (EPS)

PS = Poliestireno; PP = Polipropileno; EPS =
Poliestireno Expandido
Fonte: Dados da pesquisa

Em um estudo realizado por Quirino e Ramos (2018),
ao analisarem o uso de copos descartaveis de 200mL
no Colegiado de Engenharia Elétrica da Universidade
Federal do Vale do Sdo Francisco (UNIVASF), foi
observado um custo de R$2,17 por pacote contendo
100 unidades. Enquanto, Alves (2024), em pesquisa
realizada no Instituto Federal do Parana Campus Foz
do Iguacgu (IFPR-Foz), identificou um valor de R$3,18
para 0 mesmo item.

Registros de uma compra publica realizada no ano de
2021, pela prefeitura do municipio de Rio das Ostras
no estado do Rio de Janeiro, mostram que o pacote
com 100 unidades do copo descartavel (PP) de 200mL
da marca CopoBello, apresentava custo de R$2,75
(Rio das Ostras, 2021). Atualmente, o copo
descartavel da mesma marca, material e capacidade
volumétrica sdo comercializados por R$9,45 (100un),
conforme consulta realizada em maio de 2026 ao site
da plataforma de vendas (CASTRO NEVES, 2026).

Para verificar com maior precisdo as mudangas dos
precos ao longo do tempo, é possivel utilizar o salario-
minimo nacional como indice de correcdo, levando em
consideracdo os dados da marca CopoBello (copo PP
200mL) no ano de 2021, quando o salario-minimo em
vigor era de R$1.100,00. Enquanto, o sal&rio-minimo
atual (2026) é de R$1.621,00. Assim, o valor tedrico
de custo do copo seria em torno de R$ 4,05.

Contudo, 0 mesmo item é vendido atualmente por
R$9,45, 0 que representa uma elevacéo de 243,6% em
relagdo a 2021, além de um aumento de 133,3% acima
do valor tedrico esperado a partir da evolugdo do
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salario-minimo Tais dados sugerem que o prego do
produto ndo s6 acompanhou as mudancas salariais do
periodo, como também experimentou um aumento real
significativo.

Por fim, em comparacdo com os dados coletados nesta
pesquisa, conduzida entre 2025 e 2026, os valores
mencionados na literatura mostraram custos minimos
semelhantes, apesar de terem sido identificados precos
maximos consideravelmente mais altos no presente
estudo. Tais valores mais altos podem ser explicados
por diferentes fatores, como ajuste de valores,
diferengas regionais, variedade de fornecedores e
particularidades (marca, modelo ou matéria-prima)
dos produtos analisados.

CONCLUSAO

Com base nos resultados obtidos, conclui-se que ha
uma grande variedade de copos descartaveis
disponiveis no comércio, diferenciando-se quanto a
capacidade volumétrica, modelos, matéria-prima e
custo. Evidenciando a importancia da realizacdo de
uma pesquisa de mercado, uma vez que a escolha
adequada dos materiais influencia diretamente os
custos operacionais, a eficiéncia do servico e a
satisfacdo dos usuérios.

Apesar de essa variedade aumentar as opgdes de
escolha, € essencial a manutengdo de marcas e
capacidades padronizadas no comércio, sobretudo no
contexto hospitalar. O uso de copos com volumes
conhecidos e padronizados aumenta a precisdo ha
distribuicdo de dietas liquidas, suplementos
nutricionais e medicamentos, diminuindo erros de
dosagem e proporcionando mais seguranca aos
pacientes. Ademais, a padronizacdo simplifica o
treinamento das equipes, melhora 0s processos de
trabalho e facilita o controle de qualidade dos servigcos
de alimentacdo e assisténcia a saude.
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