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Eixo 3 — Praticas de avaliacdo, indicadores, performatividade, novo perfil dos estudantes
e dinamica de tomadas de decisodes pelas instituigdes.
INTRODUCAO

A politica de avaliagdo na educagdo superior tornou-se uma medida necessaria
para o avango da qualidade e do compromisso social das instituicdes de ensino em um
contexto de crescente expansao da educagdo superior, tornando a autoavaliagdo
institucional necessaria para as IES. Nesse sentido, estabelecemos como problema
investigativo, a seguinte pergunta: de que forma as dez dimensdes propostas para serem
avaliadas pelas Comissdes Proprias de Autoavaliagdo (CPA) sdo contempladas nos
relatorios de autoavaliacao das IES?

Este estudo apresentado em formato de resumo ¢ parte de uma pesquisa em
andamento financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico - chamada CNPg/MCTI n° 10/2023 - Universal, intitulada “Avalia¢do
Institucional do Sinaes (2013-2021): do uso dos resultados aos efeitos na gestao das [ES”,
coordenada pelo Prof. Dr. José Vieira de Sousa (UnB). A equipe da referida pesquisa ¢
composta por grupos de pesquisadores(as) das cinco regides brasileiras. Todos(as) sdo da
rede Universitas/Br e do Grupo de Trabalho (GT) 11 da Associagdo Nacional de
Pesquisadores da Pos-Graduagdo e Pesquisa em Educacao (ANPEJ).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN) n°® 9.394/1996, abre

portas para a politica de avaliagdo da educac¢do nacional ao destacar sua importancia como

1 Professora Doutora em Educa¢io e pos-doutoranda pela Universidade de Brasilia (UnB). Pesquisadora
do projeto de pesquisa em andamento financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico - chamada CNPq/MCTI n°® 10/2023 - Universal, intitulado “Avaliagdo Institucional do
Sinaes (2013-2021): do uso dos resultados aos efeitos na gestdo das IES”, coordenado pelo Prof. Dr. José
Vieira de Sousa (UnB).
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um dos pilares naA bsca pela educacdo de qualidade. H4 uma determinacdo para a
avaliacdo ser continua, cumulativa e formativa, ressaltando, ainda, a prevaléncia dos
aspectos qualitativos sobre os quantitativos na énfase da qualidade do processo de
aprendizagem. A avaliagdo da educagdo superior aparece no seu Art. 4°, ao demarcar a
competéncia da Unido para instituir um Sistema Nacional de Avaliagdo e estabelecer os
mecanismos necessarios de acompanhamento. (Brasil, 1996).

Com a aprovagdo do Sistema Nacional de Avaliacio da Educacao Superior
(SINAES), em 2004, instituido pela Lein® 10.861, a avaliagao e a autoavaliagdo se tornam
obrigatdrias para as IES. O objetivo principal dessa politica é possibilitar a melhoria da
qualidade da educagdo superior por meio da integragdo, participacdo, promocao de
valores democraticos, busca da autonomia, afirmac¢do da identidade e da dimensao
formativa, bem como respeito a diversidade. O SINAES se apresenta como um
importante instrumento de politica educacional, na constru¢do e consolidacdo da
qualidade e da participacdo democratica em trés processos: a avaliacdo de institucional,
avaliacdo dos cursos de graduagdo e pelo Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE (Brasil, 2004).

A discussao da avaliagdo institucional na educacao superior tem se ampliado
muito a partir do SINAES. Para Dias Sobrinho (2008), a avaliagdo ndo deve se render a
logica tecnocratica, ela deve ser entendida como um processo formativo e articulado a
uma gestdo democratica na melhoria da qualidade do ensino visando o papel das
instituicdes no desenvolvimento social, cultural, politico e econdmico do pais. A
centralidade do conteido do resumo aqui apresentado estd nas dez dimensdes da
autoavaliacdo institucional na educagdo superior contidas nos relatorios de autoavaliagao

das IES.

METODOLOGIA

As analises foram em 28 relatorios de trés IES, uma universidade, um centro
universitario e uma faculdade. O periodo correspondendo a trés ciclos avaliativos do
Sinaes (2013-2015; 2016 -2018 € 2019-2021). Inicialmente fizemos um estudo de carater

bibliografico, do tipo estado do conhecimento (Morosini; Kohls-Santos; Bittencourt,
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2021) e documentél (hizotti, 2003) ao reunir os documentos produzidos e necessarios
ao estudo de uma tematica relevante e atual. As abordagens foram as qualitativas e a
critico-dialéticas adotadas como bases epistemoldgicas da pesquisa em todo o processo
de anélise, considerando que permitem o aprofundamento de uma problematica através
da recuperag@o do contexto, enfatizando-se as categorias temporalidade e historicidade
os aspectos relacionados para compreensdo de um fendmeno (Gamboa, 2012; Liidke;
André, 2013).

Partindo do objetivo desse trabalho, que ¢ analisar os relatorios de autoavaliacao,
buscando evidéncias da avaliagdo das dez dimensdes nos trés ciclos avaliativos no do
Sinaes (2013 - 2015; 2016 - 2018 e 2019 - 2021). Os relatérios analisados no presente
texto referem-se a trés instituicdes de educagdo superior, encontrados nos trés ciclos
avaliativos do Sinaes mencionados anteriormente. Para garanti o anonimato das IES,
estabelecemos codigos, sendo: IES-PO1 com 12 relatorios, IES-P02 com 11 relatorios e

IES-P03 com 5 relatorios.

DISCUSSAO DOS DADOS

A autoavaliacdo das IES, segundo a lei n°® 10.861/2004, que institui o Sinaes deve
ser feita a partir de eixos e dimensdes que visam contemplar aspectos da organizacao
académica, administrativa e pedagogica da institui¢do. Dessa forma, a nota técnica do
Inep/Daes/Conaes n° 065, destaca que os relatorios institucionais devem trazer uma se¢ao
destacando as dez dimensdes: Planejamento e Avaliagdo, Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional; Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo,
Comunicagdo com a Sociedade, Politica de Atendimento aos Discentes,
Responsabilidade Social da Institui¢do, Politicas de Pessoal, Organiza¢do e Gestdo da
Instituicao, Sustentabilidade Financeira e Infraestrutura Fisica.

Ao analisar os 12 relatorios da IES-PO1 foi possivel observar uma inconstancia na
apresentacao das dez dimensodes. Os relatorios de 2012, 2020, 2022 e 2023 apresentaram
todas elas. Em alguns relatérios as analises recaem apenas sobre os cinco eixos
estruturantes do Sinaes ou em dimensdes parciais, o que nao condiz com o que € previsto

na Lei n° 10.861/2004. O relatorio de 2012 aponta as dez dimensdes avaliadas,
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apresentando, quadros para cada dimensdo e andlise dos objetivos e metas do Plano de

Desenvolvimento Institucional - PDI para o ano avaliado e a situagdo em que se encontra
a instituicdo. Apresenta também os indicadores e a avalia¢ao da situagao do ano avaliado.
Existem relatorios com dimensdes relacionadas diretamente aos objetivos do PDI,
mostrando integracdo entre planejamento e avaliacdo. Além de apresentar os problemas
identificados, as recomendacdes de melhorias, os avangos e as agdes que devem ser
realizadas no ano seguinte de acordo com cada eixo. Assim, ¢ possivel inferir alguns
argumentos que, ap6s um periodo de parcialidade ou fragmentacao, a referida IES vem
demonstrando esforco para se aproximar das diretrizes legais do Sinaes.

Jé os relatorios da IES-P02 contemplam todas as dimensdes organizadas de acordo
com os cinco eixos de avaliacdo do Sinaes. Para cada dimensdo ¢ apresentado os
documentos que a norteiam, andlise critica-reflexiva (algumas em nivel menor),
indicadores quantitativos, questionarios de avaliacdo e relatorios externos. Nesses
relatorios ha a integracdo entre a avaliagdo institucional, a gestdo e a tomada de decisdao
apresentado assim, agdes, metas e estratégias de melhorias. Dessa forma, observamos
aproximacao no atendimento as legislagdes sobre autoavaliacao.

A 1ES-P03, apresenta as dez dimensdes nos seus relatorios, conforme o previsto
no artigo 3° da Lei n® 10.861/2004, o faz de forma superficial sem analises ou sugestdo
de agdes que possam reverter em qualidade da IES. Na organizagdo e elaboragdo dos
relatorios percebemos que hd uma tentativa de aproximacao de algumas perguntas com
as dimensodes. Além de ndo interpretar os dados apresentados, ndo demonstram didlogo
com o que pontua o PDI. Contudo, foi possivel observar que os relatdrios apresentam as
dimensdes de forma descritiva, sem andlise critica, problematizagdo dos dados
quantitativos encontrados e mencao as fragilidades e metas futuras.

A autoavaliagdo institucional configura-se como uma pratica continua e
sistematica, que vai para além da simples analise de dados e resultados, assume assim
carater critico, reflexivo e formativo no contexto das instituicdes de ensino superior.
Nessa perspectiva, sua contribui¢do consiste na compreensdo das fragilidades e
potencialidades institucionais, possibilitando a constru¢do de a¢des para a melhoria da

qualidade educacional. Assim, conforme afirma Jos¢ Dias Sobrinho, a autoavaliagao “[...]
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deve analisar o realizado, mas para melhor cumprir o que ha por realizar” (Dias SO, 2003,

p. 180).

CONSIDERACOES

A partir da analise dos relatdrios das trés institui¢cdes foi possivel constatar que todas
elas apresentam as dez dimensdes. Contudo, algumas instituigdes fazem de forma fragmentada,
sem analise critica-reflexiva e articulagdo com o PDI. Os dados apresentados nos relatdrios
institucionais sdo técnico-descritivos de cumprimento de exigéncias legais. Vale ressaltar que
ha instituicdes que estdo caminhando para atender as determinagdes da atual politica de
avaliacdo da educagdo superior. A autoavaliagdo pode contribuir com a melhoria da qualidade
educacional das IES, se desenvolvida na perspectiva formativa, possibilitando diagnosticar as
fragilidades, potencialidades e necessidades da instituicdo a fim de contribuir com o
planejamento e a tomada de decisdes.

Nesse sentido, compreendemos que a autoavaliacdo institucional, no ambito Sinaes,
adquire maior relevancia quando desenvolvida articulando de maneira integrada as diferentes
dimensdes e componentes que constituem o processo avaliativo. Assim, mais do que um
mecanismo técnico de verificagdo, a autoavaliagdo configura-se como instrumento de reflexao
institucional e de fortalecimento da gestdo académica. Entretanto, a auséncia de compreensao
mais ampla acerca de suas finalidades formativas pode limitar a efetivacdo dos principios
tedrico-metodoldgicos propostos pelo Sinaes, dificultando a consolidacdo de praticas

avaliativas criticas e integradoras, conforme discutido por Sousa (2018).
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