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Resumo

A atualiza¢do da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-01), especialmente pela incorporagdo dos
fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho, tem ampliado os debates sobre saude
mental, subjetividade e gestdo nas organizagdes contemporaneas. Embora tal movimento
represente importante avango no reconhecimento institucional do sofrimento relacionado ao
trabalho, também produz tensdes relevantes ao inserir experiéncias subjetivas na logica técnico-
gerencial do gerenciamento de riscos ocupacionais. Partindo dessa problemadtica, este ensaio
teorico de natureza critico-reflexiva busca discutir as tensdes entre objetividade e subjetividade
na gestao dos riscos psicossociais a partir da NR-01. O texto dialoga com contribuigdes da
Psicodinamica do Trabalho, da sociologia critica das organizagdes e da esquizoandlise,
mobilizando autores como Christophe Dejours, Vincent de Gaulejac, Gilles Deleuze, Félix
Guattari e Daniele Linhart. Argumenta-se que a institucionalizacdo dos riscos psicossociais
ocorre simultaneamente como reconhecimento politico do sofrimento e ampliagdo de
mecanismos de objetivagdo, monitoramento e gerenciamento da subjetividade. Nesse cendrio,
a noc¢do de quantofrenia mostra-se particularmente relevante para compreender os limites da
crescente tradu¢do da experiéncia humana em indicadores, métricas e dispositivos
organizacionais de controle. Por fim, o ensaio problematiza os modos pelos quais os fatores
psicossociais parecem ingressar “entre virgulas” na racionalidade normativa da NR-01, mais
como extensdo da logica ja consolidada de gerenciamento ocupacional do que como ruptura
efetiva de seus fundamentos técnico-gerenciais.

Palavras-chave: riscos psicossociais; subjetividade; NR-01; saude mental no trabalho;
quantofrenia.

1. Introducao

Nos ultimos anos, a saide mental passou a ocupar posi¢cdo cada vez mais central nos
debates sobre trabalho e organiza¢des. Termos como burnout, adoecimento psiquico,
sofrimento laboral, assédio e riscos psicossociais deixaram de circular apenas em espagos
académicos ou clinicos e passaram a compor discursos institucionais, relatorios corporativos,
programas de bem-estar e normativas legais (HAN, 2017; ANTUNES, 2018). Nesse contexto,
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ganha destaque a atualiza¢do da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-01), especialmente pela
incorporagdo da necessidade de identificagio e gerenciamento dos chamados riscos
psicossociais no ambito organizacional (BRASIL, 2024). Conforme argumentam Colomby et
al. (2025), esse movimento representa simultaneamente avango normativo importante e
possibilidade de captura gerencial da satide mental, sobretudo quando os riscos psicossociais
passam a ser operacionalizados exclusivamente por métricas, protocolos e dispositivos de
monitoramento organizacional.

Trata-se de um deslocamento historicamente relevante. Durante décadas, diferentes
campos criticos dos estudos do trabalho denunciaram a invisibilizagdo do sofrimento psiquico
e das dindmicas organizacionais produtoras de desgaste, adoecimento e precarizagdo
(DEJOURS, 1992; CLOT, 2010). Em muitos contextos, o sofrimento permaneceu reduzido a
esfera individual, frequentemente interpretado como incapacidade adaptativa, fragilidade
subjetiva ou problema privado do trabalhador. A incorporagdo dos riscos psicossociais as
normativas de satde e seguranca sinaliza, portanto, o reconhecimento de que as formas de
organizacdo do trabalho produzem efeitos concretos sobre a satide mental e sobre as
possibilidades de existéncia dos sujeitos no trabalho.

Entretanto, tal reconhecimento também produz tensdes importantes. Ao ingressarem na
logica da gestdo organizacional, experiéncias complexas como sofrimento, reconhecimento,
cooperacao, medo, pressdo ou exaustdo passam a ser traduzidas em categorias técnicas,
indicadores, métricas e protocolos de monitoramento. A subjetividade, historicamente
negligenciada pelas racionalidades gerenciais tradicionais, passa agora a ser capturada por
instrumentos de avalia¢do, escalas quantitativas, auditorias e sistemas de compliance
organizacional (GAULEJAC, 2007). Em outras palavras, aquilo que antes era invisibilizado
passa a existir institucionalmente desde que possa ser mensurado, categorizado e administrado.

E nesse cenario que a nogdo de quantofrenia, popularizada por Gaulejac (2007), torna-
se particularmente relevante. Ao discutir a obsessdo contemporanea pela quantificagdo e pela
tradu¢do numérica da realidade social, o autor problematiza os limites de uma racionalidade
gerencial que transforma fendmenos humanos complexos em dados operacionalizaveis
(GAULEJAC, 2007). No contexto dos riscos psicossociais, tal 16gica produz um paradoxo
significativo: ao mesmo tempo em que amplia a visibilidade institucional do sofrimento,
também pode contribuir para sua redu¢do instrumental, convertendo experiéncias subjetivas em
objetos de gestao.

Partindo dessas inquietagdes, este trabalho em construcdo assume a forma de ensaio
teorico de natureza critico-reflexiva, compreendendo o ensaio como possibilidade de
problematizacgao e elaboragao interpretativa das tensdes contemporaneas presentes nas relagoes
entre trabalho, subjetividade e gestdio (MENEGHETTI, 2011; BERTERO, 2011). Mais
especificamente, o texto busca discutir as tensdes entre objetividade e subjetividade na gestao
dos riscos psicossociais a partir da NR-01, problematizando como a institucionalizagdo dos
riscos psicossociais pode simultaneamente representar um avango no reconhecimento das
dimensdes subjetivas do trabalho e ampliar mecanismos de objetivagdo, quantificacdo e
gerenciamento da experiéncia humana laboral. Para tanto, o ensaio dialoga com contribuicdes
da Psicodinamica do Trabalho, da sociologia critica das organizacdes e de autores que
problematizam os processos contemporaneos de racionalizagdo gerencial e captura da
subjetividade no trabalho (DEJOURS, 1992; GAULEJAC, 2007; DELEUZE, 1992).
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2. Trabalho, Subjetividade e Sofrimento: algumas aproximacoes tedricas

As discussodes acerca da subjetividade no trabalho ndo sdo propriamente recentes,
embora tenham adquirido novos contornos diante das transformacdes contemporaneas das
organizacoes ¢ das formas de gestdo. Diferentes perspectivas tedricas passaram a questionar
leituras estritamente tecnicistas ou funcionalistas do trabalho, evidenciando que o trabalhar nao
se reduz a execugdo objetiva de tarefas, mas envolve dimensdes simbolicas, afetivas,
relacionais, politicas e éticas. Conforme discutem Sato e Bernardo (2005), o campo da Satde
Mental e Trabalho no Brasil consolidou-se justamente a partir da critica as abordagens que
localizavam os problemas psiquicos exclusivamente na esfera intraindividual, deslocando a
atengdo para as relagdes de trabalho, para a organizacdo do trabalho e para as condi¢des
concretas da experiéncia laboral. Nesse sentido, o trabalho constitui ndo apenas meio de
subsisténcia, mas também espago de producdo de sentidos, reconhecimento, pertencimento e
constitui¢do subjetiva (ANTUNES, 2018; GUIMARAES; COLOMBY, 2023).

Nessa direcdo, Schwartz (2011) argumenta que o trabalho jamais pode ser
compreendido como simples execugdo mecanica de prescrigdes previamente definidas, uma
vez que toda atividade humana envolve constantes renormalizacdes, arbitragens e usos de si
diante das variabilidades do real. O trabalho mobiliza escolhas, interpretacdes, improvisagoes
e negociagdes permanentes, evidenciando que a experiéncia laboral ultrapassa
significativamente os limites das tarefas formalmente prescritas pelas organizacdes.

Do mesmo modo, a subjetividade ndo pode ser reduzida a uma dimensao estritamente
individual, interior ou privada dos sujeitos. Conforme discutem Rolnik e Guattari (2006), os
processos de subjetiva¢ao sdo produzidos social, historica e politicamente, sendo atravessados
por instituigdes, relacdes de poder, formas de organizacdo social e modos de vida. A
subjetividade constitui, portanto, campo em permanente producao, atravessado pelas dindmicas
econdmicas, culturais e organizacionais presentes em cada contexto historico.

No ambito da Psicodinamica do Trabalho, Dejours (1992) destaca que o trabalho jamais
pode ser compreendido apenas a partir da tarefa prescrita ou dos procedimentos formalmente
estabelecidos pelas organizagdes. Existe sempre um hiato entre o trabalho prescrito e o trabalho
real, exigindo dos trabalhadores mobilizagdes subjetivas, inteligéncia pratica, criatividade,
cooperagdo e constantes negociacdes com os limites impostos pela organizagao do trabalho.
Trabalhar implica, portanto, envolver o corpo, a historia de vida, os afetos e os modos singulares
de enfrentar as contradi¢des presentes no cotidiano laboral.

Tal perspectiva desloca significativamente compreensdes individualizantes do
sofrimento psiquico no trabalho. O sofrimento ndo decorre exclusivamente de fragilidades
individuais ou incapacidades adaptativas, mas emerge das relacdes entre sujeitos, organizagao
do trabalho e impossibilidades concretas de reconhecimento, cooperacdo ou realizagdo da
atividade de maneira considerada eticamente aceitavel pelos trabalhadores. O sofrimento, nesse
sentido, possui carater simultaneamente singular e coletivo, sendo atravessado pelas condicdes
materiais e simbolicas que estruturam a experiéncia laboral (DEJOURS, 1992; CLOT, 2010).

Diferentes autores criticos tém apontado que as transformagdes contemporaneas do
capitalismo intensificaram formas mais sutis e difusas de controle sobre os sujeitos. Se em
modelos organizacionais anteriores predominavam mecanismos disciplinares mais visiveis e
centrados no corpo, observa-se atualmente uma crescente incidéncia sobre dimensdes
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subjetivas da experiéncia humana (HAN, 2017; LINHART, 2007). Espera-se dos trabalhadores
ndo apenas produtividade, mas engajamento afetivo, disponibilidade emocional, flexibilidade
permanente, capacidade de adaptacdo e alinhamento continuo aos objetivos organizacionais. A
subjetividade deixa de ocupar posi¢do periférica e passa a constituir elemento estratégico para
a gestdo contemporanea (GAULEJAC, 2007).

E nesse contexto que autores como Gaulejac (2007) problematizam os efeitos das
racionalidades gerenciais contemporaneas sobre os modos de vida e trabalho. Ao discutir a
légica da quantofrenia, Gaulejac (2007) chama atencdo para a tendéncia crescente de
transformar fendmenos humanos complexos em dados quantificaveis, indicadores comparaveis
e métricas de desempenho. Segundo ele, a busca incessante pela mensuracdo produz uma
racionalidade que tende a simplificar dimensdes subjetivas e qualitativas da experiéncia
humana, subordinando-as as exigéncias de calculo, previsibilidade e controle organizacional.

Tal movimento torna-se particularmente evidente no campo da saude mental e dos riscos
psicossociais. Experiéncias como sofrimento, falta de reconhecimento, medo, exaustdo,
inseguranca ou desgaste emocional passam progressivamente a integrar sistemas de
monitoramento, plataformas de avaliagdo e protocolos institucionais de gestdo. Ainda que esse
processo represente avango importante no reconhecimento institucional do adoecimento
relacionado ao trabalho, ele também produz tensdes significativas, sobretudo quando a
complexidade da experiéncia subjetiva tende a ser reduzida a 16gica dos indicadores, rankings
e métricas organizacionais (COLOMBY et al., 2025).

Algumas contribuigdes oriundas da esquizoandlise oferecem pistas relevantes para
aprofundar a compreensdo desses processos. Ao discutirem os modos de producdao de
subjetividade no capitalismo contemporaneo, Deleuze e Guattari (1995) permitem pensar que
as organizacdes nao apenas administram tarefas ou controlam comportamentos, mas também
operam na modulagdo dos afetos, desejos e formas de existir. A gestdo contemporanea passa,
assim, a atuar sobre dimensdes cada vez mais intimas da vida subjetiva, produzindo
mecanismos de captura que incorporam emogoes, relacdes e modos de sentir as dinamicas
organizacionais de desempenho e gestao.

A incorporagdo dos riscos psicossociais @ NR-O1 pode ser compreendida como
movimento ambivalente. De um lado, amplia a visibilidade institucional do sofrimento e
fortalece o reconhecimento da centralidade da saude mental nas relagdes de trabalho. De outro,
também evidencia a expansdo de racionalidades gerenciais que buscam transformar
experiéncias subjetivas em objetos técnicos passiveis de mensuragdo, categorizagdo e
gerenciamento (DEJOURS, 1992; GAULEJAC, 2007).

3. A Gestao dos Riscos Psicossociais e os Limites da Objetivacao

A emergéncia dos riscos psicossociais no debate organizacional contemporaneo nao
pode ser compreendida de maneira dissociada das transformag¢des mais amplas ocorridas nas
formas de gestdo e nas racionalidades que atravessam o mundo do trabalho. Nas ultimas
décadas, observa-se a consolidagdo de modelos gerenciais orientados por principios como
desempenho, produtividade, eficiéncia, monitoramento continuo e avaliagdo permanente
(DARDOT; LAVAL, 2016). Nesse cendrio, a gestdo deixa de atuar apenas sobre processos
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produtivos objetivos e passa a incidir também sobre comportamentos, emocgdes, vinculos e
experiéncias subjetivas dos trabalhadores.

A incorporacdo dos riscos psicossociais a NR-O1 emerge justamente nesse contexto de
ampliacdo da gestdo sobre dimensdes historicamente consideradas intangiveis ou de dificil
operacionaliza¢do. O sofrimento psiquico, a sobrecarga emocional, os conflitos interpessoais,
o assédio moral, a inseguranga e o desgaste mental passam progressivamente a integrar
linguagens institucionais de prevenc¢do, monitoramento e gerenciamento. Tal movimento
representa avango importante ao reconhecer que o adoecimento relacionado ao trabalho nao se
limita a acidentes fisicos ou exposi¢des materiais, envolvendo também aspectos
organizacionais, relacionais e subjetivos (COLOMBY et al., 2025).

Entretanto, a institucionalizacao dos riscos psicossociais também produz deslocamentos
que merecem problematiza¢cdo. Ao serem incorporadas as estruturas organizacionais de gestao
de riscos, experiéncias humanas complexas passam a ser frequentemente traduzidas em
indicadores, escalas, indices e protocolos técnicos. O sofrimento torna-se objeto de mensuracao
e a saude mental converte-se em categoria monitoravel. J4 as relagdes interpessoais passam a
ser analisadas por métricas de clima, engajamento ou satisfacdo, enquanto a experiéncia
subjetiva do trabalho ¢ progressivamente transformada em dado organizacional (COLOMBY
et al., 2025).

Nesse ponto, a critica a quantofrenia revela-se particularmente fecunda. A obsessao
contemporanea pela quantificagdo produz nao apenas instrumentos de medi¢do, mas formas
especificas de compreender a propria realidade organizacional. O que ndo pode ser medido
tende a perder legitimidade institucional. A ldgica gerencial contemporanea passa, assim, a
privilegiar aquilo que pode ser convertido em nuUmero, grafico, ranking ou indicador
comparavel. Ainda que tais ferramentas possam auxiliar na identificacdo de problemas
relevantes, elas também carregam o risco de reduzir a complexidade das experiéncias humanas
a representagdes simplificadas e operacionalizaveis (GAULEJAC, 2007).

Além disso, a tentativa de objetivacdo dos riscos psicossociais pode contribuir para
processos sutis de individualizacdo e despolitizacdo do sofrimento laboral. Em diversos
contextos organizacionais, o adoecimento tende a ser interpretado prioritariamente a partir de
categorias comportamentais, emocionais ou adaptativas, deslocando para o individuo tensdes
produzidas pelas proprias formas de organizacdo do trabalho. Sob a aparéncia de cuidado e
prevencao, determinadas praticas de gestdo podem acabar reforcando mecanismos de
responsabilizagdo subjetiva, nos quais cabe ao trabalhador desenvolver competéncias
emocionais, resiliéncia ou capacidade de adaptacdo diante de condig¢des organizacionais
estruturalmente adoecedoras (HAN, 2017, EHRENBERG, 2010).

Tal cenario torna-se ainda mais complexo quando se observa a crescente proliferagao
de dispositivos organizacionais voltados ao monitoramento continuo da subjetividade.
Plataformas de escuta organizacional, pesquisas instantaneas de humor, avalia¢cdes permanentes
de clima, programas de bem-estar e sistemas digitais de acompanhamento emocional passam a
compor o cotidiano de diferentes organizagdes. Embora frequentemente apresentados sob
discursos de cuidado, acolhimento e promoc¢ao da saide mental, tais mecanismos também
podem operar como tecnologias de captura e gestdo dos afetos, ampliando a capacidade
organizacional de monitorar dimensdes cada vez mais intimas da experiéncia humana
(FOUCAULT, 2008).
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Nessa direcdo, as contribui¢cdes de Deleuze (1992) acerca das sociedades de controle
ajudam a compreender como os mecanismos contemporaneos de poder tornam-se menos
centrados em formas rigidas de vigilancia disciplinar e mais orientados por modulagdes
continuas, flexiveis e difusas. No contexto organizacional, trata-se de controlar corpos ou
supervisionar tarefas, acompanhar permanentemente niveis de engajamento, estados
emocionais, disposicdo subjetiva e alinhamento afetivo dos trabalhadores. A subjetividade
passa, assim, a ocupar lugar, potencialmente questionavel, dito “estratégico” nas dindmicas
contemporaneas de gestao.

Isso ndo significa negar a relevancia da NR-O1 ou desconsiderar os avancos
representados pela ampliagdo institucional do debate sobre saide mental no trabalho. Pelo
contrario. O reconhecimento dos riscos psicossociais constitui importante conquista histdrica
diante de décadas de invisibilizacdo do sofrimento relacionado ao trabalho. Contudo,
justamente por sua relevancia, torna-se necessario problematizar os modos pelos quais esse
reconhecimento vem sendo operacionalizado pelas racionalidades gerenciais contemporaneas.
A questdo central talvez ndo esteja na existéncia de instrumentos de monitoramento ou
avaliagdo em si, mas nos limites das tentativas de reduzir a experiéncia subjetiva do trabalho a
logica dos indicadores, métricas e dispositivos de gestdo (LINHART, 2007).

4. Consideracoes finais: entre virgulas

A incorporagdo dos riscos psicossociais a NR-01 representa importante inflexdo
histérica no campo das relacdes de trabalho e da satide do trabalhador. Ao reconhecer
institucionalmente que as formas de organizag¢do do trabalho produzem impactos concretos
sobre a saide mental, a normativa contribui para ampliar a visibilidade de dimensdes
historicamente negligenciadas pelas racionalidades gerenciais tradicionais. O sofrimento
psiquico, por muito tempo reduzido a esfera individual ou tratado como incapacidade adaptativa
dos sujeitos, passa a ocupar posicdo mais central nos debates organizacionais e nas praticas
institucionais de gestao.

Entretanto, conforme discutido ao longo deste ensaio, tal movimento ndo ocorre de
maneira isenta de tensdes e ambiguidades. A mesma racionalidade organizacional que
historicamente invisibilizou o sofrimento passa agora a incorpora-lo aos seus dispositivos de
monitoramento, avaliagdo e gerenciamento. A subjetividade deixa de ocupar posi¢do marginal
e torna-se objeto estratégico de intervencdo organizacional. Sofrimento, engajamento, bem-
estar, exaustdo e reconhecimento passam progressivamente a integrar sistemas de indicadores,
plataformas de acompanhamento e praticas gerenciais voltadas a mensura¢do da experiéncia
humana no trabalho.

Torna-se importante considerar que a ampliacdo da centralidade dos riscos psicossociais
nas agendas organizacionais ocorre em um contexto marcado pela intensificacdo do trabalho,
pela flexibilizagao das relagdes laborais e pela crescente individualizagao da responsabilidade
sobre o sofrimento. Em muitos casos, os sujeitos passam a ser continuamente convocados a
desenvolver competéncias emocionais, resiliéncia e capacidade permanente de adaptagao frente
as exigéncias organizacionais. Tal dinamica pode produzir deslocamentos sutis de
responsabilizacdo, nos quais problemas relacionados as formas de organizacao do trabalho
tendem a ser reinterpretados como fragilidades individuais, dificuldades de autorregulagdo
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emocional ou insuficiéncia de competéncias subjetivas para lidar com ambientes altamente
demandantes.

Nesse contexto, emerge também o risco de que praticas institucionais voltadas a
promogao da satide mental sejam apropriadas predominantemente como instrumentos de gestao
da produtividade e manutencdo do desempenho organizacional. Programas de bem-estar,
monitoramentos emocionais e estratégias de prevengdo podem, simultaneamente, representar
avancos importantes e reforcar formas mais sofisticadas de controle sobre a subjetividade dos
trabalhadores. Assim, o debate acerca dos riscos psicossociais exige ndo apenas a criagao de
dispositivos normativos e técnicos de acompanhamento, mas também reflexao critica sobre os
interesses, racionalidades e relagdes de poder que atravessam as atuais formas de gestdo do
trabalho e da saide mental nas organizagdes.

Nesse cenario, a no¢do de quantofrenia popularizada por Gaulejac (2007) mostra-se
particularmente relevante para compreender os riscos associados a crescente objetivacdo das
experiéncias subjetivas. A obstinag@o pela mensuragao tende a produzir simplificagdes que nem
sempre ddo conta da complexidade, singularidade e dimensdo coletiva do sofrimento
relacionado ao trabalho. Ainda que instrumentos de monitoramento possam contribuir para
ampliar diagndsticos e responsabilizacdes institucionais, existe o risco de que a experiéncia
humana seja reduzida aquilo que pode ser convertido em dado, indice ou varidvel administravel.

Além disso, as contribui¢des da Psicodindmica do Trabalho e das discussoes acerca da
produgdo de subjetividade permitem compreender que o trabalho envolve processos muito mais
amplos do que aqueles capturaveis por métricas organizacionais. O trabalho real mobiliza
afetos, desejos, conflitos éticos, estratégias defensivas, relagdes de cooperacdo e formas
singulares de enfrentamento das contradi¢des presentes no cotidiano laboral. Do mesmo modo,
0s processos contemporaneos de gestdo ndo atuam apenas sobre tarefas ou desempenhos
objetivos, mas também sobre modos de subjetivacao, afetos e formas de existir no trabalho.

Dessa forma, o debate sobre riscos psicossociais nao pode restringir-se exclusivamente
a elaboracao de protocolos técnicos, instrumentos quantitativos ou dispositivos organizacionais
de monitoramento emocional. Embora tais mecanismos possam possuir relevancia operacional
e institucional, torna-se necessario reconhecer seus limites diante da complexidade da
experiéncia humana no trabalho. Nem todo sofrimento pode ser plenamente traduzido em
indicador sem que algo da propria experiéncia subjetiva se perca nesse processo de objetivacao.

E importante considerar que a ampliacdo da centralidade dos riscos psicossociais nas
agendas organizacionais ocorre em um contexto marcado pela intensifica¢do do trabalho, pela
flexibilizacdo das relacdes laborais e pela crescente individualizagdo da responsabilidade sobre
o sofrimento. Em muitos casos, os sujeitos passam a ser continuamente convocados a
desenvolver competéncias emocionais, resiliéncia e capacidade permanente de adaptagao frente
as exigeéncias organizacionais. Tal dindmica pode produzir deslocamentos sutis de
responsabilizagdo, nos quais problemas relacionados as formas de organiza¢dao do trabalho
tendem a ser reinterpretados como fragilidades individuais, dificuldades de autorregulagao
emocional ou insuficiéncia de competéncias subjetivas para lidar com ambientes altamente
demandantes.

Nao deixa de ser emblematico que os fatores de risco psicossociais aparecam
reiteradamente na redacdo da NR-01 introduzidos pela expressao “incluindo os fatores de risco
psicossociais relacionados ao trabalho™ (Brasil, 2024). Inseridos “entre virgulas™ na estrutura
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normativa, 0s riscos psicossociais parecem ingressar na loégica do gerenciamento ocupacional
mais como acréscimo a racionalidade ja existente do que como deslocamento efetivo de seus
fundamentos. Ha o risco de que praticas institucionais voltadas a promoc¢ao da satide mental
sejam apropriadas predominantemente como instrumentos de gestdo da produtividade e
manutengdo do desempenho organizacional.

A subjetividade e o sofrimento passam a integrar os dispositivos organizacionais de
gestdo sem necessariamente romper com a centralidade técnico-gerencial historicamente
consolidada no campo da saide e seguranca do trabalho. Programas de bem-estar,
monitoramentos emocionais e estratégias de prevengdao podem, simultaneamente, representar
avancos importantes e reforcar formas mais sofisticadas de controle sobre a subjetividade dos
trabalhadores. Nesse movimento, o reconhecimento institucional da saude mental convive
simultaneamente com processos de objetivacdo, monitoramento e instrumentalizagdo da
experiéncia humana no trabalho.

Mais do que oferecer respostas definitivas, este ensaio buscou problematizar algumas
das tensdes contemporaneas presentes na gestdo dos riscos psicossociais, especialmente no
contexto da NR-01. Em um cendrio marcado pela ampliacio das racionalidades gerenciais sobre
dimensdes cada vez mais intimas da vida subjetiva, talvez um dos principais desafios
contemporaneos consista justamente em evitar que o reconhecimento institucional do
sofrimento produza novas formas de captura, normalizacdo e gerenciamento da subjetividade
no trabalho. O debate acerca dos riscos psicossociais exige nao apenas a criacao de dispositivos
normativos e técnicos de acompanhamento, mas também reflexao critica sobre os interesses,
racionalidades e relacdes de poder que atravessam as atuais formas de gestdo do trabalho e da
saude mental nas organizagoes.
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