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INTRODUCAO

A assisténcia em salde mental exige uma abordagem que vai além do cuidado clinico
tradicional, envolvendo aspectos sociais, emocionais e familiares dos individuos em sofrimento
psiquico Maia et al., (2024). Nesse cenario, os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) se
configuram como servicos fundamentais, pois oferecem um cuidado mais préximo da realidade
do usuéario, buscando promover autonomia, reinsercdo social e acompanhamento continuo
Fernandes, Silva e Bezzera (2024).

Dentro desses servicos, a enfermagem ocupa um papel estratégico, atuando diretamente
no cuidado aos usuarios por meio de praticas que envolvem acolhimento, escuta qualificada e
acompanhamento terapéutico Guterres, Correa e Pereira (2026). Diferente de outros contextos
assistenciais, o cuidado em salde mental exige do profissional sensibilidade, empatia e
capacidade de lidar com situacdes complexas, o que torna essa atuacdo ainda mais desafiadora
Luz et al., (2026)

Além disso, o trabalho da enfermagem nos CAPS estd fortemente relacionado a
construgdo de vinculo com os usudrios, fator essencial para o sucesso do tratamento. Esse
vinculo favorece a confianca, melhora a adesdo as propostas terapéuticas e contribui para um
acompanhamento mais efetivo Castro, Nunes e Barrosa (2024). Assim, o enfermeiro ndo atua
apenas na execucdo de procedimentos, mas também como mediador do cuidado e facilitador
do processo de reabilitagdo psicossocial Alencar e Ferrari (2025).

Outro aspecto relevante diz respeito a atuagdo integrada com a equipe multiprofissional,
que permite a construcdo de estratégias de cuidado mais completas e individualizadas. A
participacdo da enfermagem nesse processo contribui para a elaboracdo de intervengdes que
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consideram as particularidades de cada usuario, fortalecendo o cuidado integral e ampliaqcr“iamw;:
possibilidades de intervencdo dentro dos CAPS Gomes et al., (2024)

Apesar da relevancia dessa atuacao, observa-se que a assisténcia de enfermagem nesses
servicos ainda enfrenta desafios relacionados a sobrecarga de trabalho, limitacdes estruturais e
necessidade de capacitacdo especifica para lidar com as demandas da satde mental, o que pode
comprometer a qualidade do cuidado Aristides et al., (2022) Nesse sentido, torna-se
fundamental discutir essa tematica, uma vez que compreender essas dificuldades e a
importancia do papel da enfermagem contribui para o aprimoramento das praticas assistenciais
e para o fortalecimento dos servicos ofertados Oliveira, Santos e Souza (2021).

Diante disso, o presente estudo tem como objetivo analisar as evidéncias cientificas
acerca da assisténcia de enfermagem nos Centros de Atencdo Psicossocial, destacando suas

principais praticas, desafios e contribuicdes para o cuidado em satde mental.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo de carater descritivo, com abordagem qualitativa, do tipo revisao
narrativa da literatura, que teve como finalidade analisar a assisténcia de enfermagem nos
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), com énfase nas praticas desenvolvidas, nos desafios
enfrentados e nas contribuicGes desses profissionais para o cuidado em satde mental. A revisao
integrativa possibilita a sintese do conhecimento cientifico ja produzido, permitindo uma
compreensdo mais ampla e critica sobre a tematica estudada.

A busca dos estudos foi realizada nas bases de dados Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Sadde (LILACS) e
PubMed, no periodo de abril de 2026. Para a selecdo dos artigos, foram utilizados os Descritores
em Ciéncias da Satde (DeCS): “Saude Mental”, “Enfermagem”, “Centros de Atengdo
Psicossocial” e “Assisténcia de Enfermagem”, combinados entre si por meio dos operadores
booleanos AND e OR, com o objetivo de ampliar e refinar os resultados encontrados.

Como critérios de inclusdo, foram considerados artigos disponiveis na integra,
publicados em lingua portuguesa, entre 0s anos de 2021 a 2026, que abordassem diretamente a
atuacdo da enfermagem nos CAPS ou praticas assistenciais em saide mental. Foram excluidos
estudos duplicados, editoriais, dissertagdes, teses e aqueles que ndo respondiam a questao
norteadora da pesquisa. A selecédo dos estudos ocorreu em etapas sequenciais, iniciando-se pela
leitura dos titulos, seguida da andlise dos resumos e, posteriormente, da leitura na integra dos

artigos potencialmente elegiveis.
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Apos a selecéo, os artigos foram organizados e analisados de forma descritiva e critica,

permitindo a identificacdo das principais categorias tematicas relacionadas a assisténcia de

enfermagem nos CAPS, como acolhimento, vinculo terapéutico, praticas de cuidado e desafios

profissionais. A analise possibilitou a construcdo de uma sintese do conhecimento, contribuindo

para a compreensao do papel da enfermagem no contexto da salde mental.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apbs a realizacdo das buscas nas bases de dados selecionadas, foram identificados

inicialmente 67 artigos. Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, bem como a

leitura dos titulos e resumos, 24 estudos foram selecionados para leitura na integra. Destes, 6

artigos atenderam aos critérios estabelecidos e foram incluidos na analise final, compondo a

amostra deste estudo e descritos no quadro a seguir:

Quadro 1 — Sintese dos estudos sobre a assisténcia de enfermagem nos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS)

Titulo do Artigo Autor/Ano Tipo de Estudo Principais Resultados
Atuacdo da enfermagem | Marques, Vogt e Martins Revisdo de literatura Evidenciou que a
nos Centros de Atencéo (2022) enfermagem atua no
Psicossocial acolhimento,

acompanhamento
terapéutico e promocéo
da reabilitacdo
psicossocial.
Praticas de enfermagem Luz et al., (2025) Estudo qualitativo Demonstrou  que 0
em salde mental no cuidado é baseado na
CAPS escuta qualificada,

vinculo e humanizagdo da
assisténcia.

Visita domiciliar como
estratégia de cuidado em
saude menta

Catusso e Gil (2024)

Estudo qualitativo
exploratério

Evidenciou que a visita

domiciliar fortalece o
vinculo e amplia o
cuidado no contexto
familiar.

Intervencoes de
enfermagem com
familiares no CAPS

Fernandes, Silva e
Bezerra (2024)

Relato de experiéncia

Destacou a importancia
da inclusdo da familia no
processo terapéutico e na
continuidade do cuidado.

em satde mental

Assisténcia de Andrade et al. (2023) Revisdo integrativa Apontou dificuldades na

enfermagem na atengdo sistematizacdo da

psicossocial assisténcia, mas reforgou
sua importancia para
qualificar o cuidado.

O papel do enfermeiro na | Castro, Nunes e Barroso Estudo descritivo Evidenciou que 0

equipe multiprofissional (2024) enfermeiro  atua na

articulacdo do cuidado e
na construcdo do Projeto
Terapéutico Singular
(PTS).

qc"‘oanxw#.*’“)p

Fonte: Elaborados pelos autores (2026)
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A andlise dos estudos demonstra que a assisténcia de enfermagem nos Centros de Atengégp
Psicossocial (CAPS) esté diretamente associada ao desenvolvimento de praticas humanizadas,
com destaque para o acolhimento e a escuta qualificada como elementos essenciais do cuidado.

Nesse sentido, Marques, Vogt e Martins, (2022) evidenciam que a atuacdo da
enfermagem estd voltada ndo apenas para intervencbes técnicas, mas também para o
acompanhamento terapéutico e a promogdo da reabilitacdo psicossocial. De forma
complementar, Luz et al., (2025) destacam que o cuidado em saide mental se fundamenta na
construcdo de vinculo e na relacdo de confianca entre profissional e usuario.

Além disso, observa-se que a ampliacdo do cuidado para além do espaco fisico dos
servigos contribui significativamente para a efetividade da assisténcia. Catusso e Gil, (2024)
apontam que a visita domiciliar fortalece o vinculo entre equipe e usuario, permitindo uma
compreensdo mais ampla da realidade social e familiar do paciente. Da mesma forma,
Fernandes, Silva e Bezerra (2024), ressaltam a importancia da inclusdo da familia no processo
terapéutico, favorecendo a continuidade do cuidado e o suporte no cotidiano do individuo.

Outro ponto relevante refere-se a atuacdo da enfermagem na equipe multiprofissional,
especialmente na organizacdo do cuidado e na construcdo do Projeto Terapéutico Singular.
Castro, Nunes e Barroso (2024), evidenciam que o enfermeiro exerce papel fundamental na
articulacdo das agdes de cuidado, contribuindo para uma abordagem mais integral e
individualizada. Esse aspecto reforca a importancia da integracéo entre os profissionais para
garantir maior resolutividade na assisténcia em salide mental.

Entretanto, apesar das contribuicdes evidenciadas, ainda existem desafios que impactam
a prética profissional. Andrade et al., (2023) destacam dificuldades relacionadas a
sistematizacdo da assisténcia de enfermagem, o que pode comprometer a organizacdo do
cuidado e sua qualidade. Esses achados indicam a necessidade de maior investimento na
capacitacdo profissional e na estruturacdo dos servicos.

Dessa forma, os estudos analisados evidenciam que a enfermagem desempenha um
papel essencial nos CAPS, contribuindo significativamente para o cuidado em saide mental.
No entanto, também reforcam a necessidade de aprimoramento das praticas e das condi¢des de
trabalho, visando garantir uma assisténcia mais qualificada, continua e centrada nas

necessidades dos usuarios.
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CONSIDERACOES FINAIS

A assisténcia de enfermagem nos Centros de Atengéo Psicossocial se configura como
um elemento indispensével para a consolidagdo de um cuidado em salde mental mais proximo
da realidade dos usuarios. A atuacdo do enfermeiro ultrapassa a dimensao técnica, envolvendo
responsabilidade no acompanhamento continuo, na mediacdo das relacdes de cuidado e na
contribuicdo para estratégias que favorecam a autonomia dos individuos.

Nesse contexto, destaca-se a necessidade de valorizagdo desse profissional dentro dos
servigos, considerando sua participacdo ativa na organizacéo do cuidado e no funcionamento
das equipes. A qualificacdo permanente e o desenvolvimento de competéncias especificas em
satde mental tornam-se fundamentais para que a assisténcia seja cada vez mais resolutiva e
alinhada as demandas atuais.

Além disso, é importante reforcar a necessidade de fortalecimento dos servigcos de
atencdo psicossocial, com melhores condicdes de trabalho, recursos adequados e suporte
institucional. Esses fatores impactam diretamente na qualidade da assisténcia prestada e na
efetividade das acOes desenvolvidas pela enfermagem. Por fim, espera-se que este estudo
contribua para ampliar a reflexdo sobre a pratica da enfermagem nos CAPS, incentivando
melhorias no cuidado e subsidiando futuras pesquisas na area, com foco na qualificacdo da

assisténcia e na promoc¢do da saude mental.
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