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Resumo

O artigo analisa as agdes de uma associagdo de moradores localizada em uma metropole
brasileira nos cinquenta anos de sua trajetoria. Fundada em 1976 com uma perspectiva
organizacional inspirada na autogestdo, o objetivo do artigo ¢ entender as mudancas
organizacionais ao longo da trajetéria dessa associagdo de moradores, em especial se a
autogestdo se manteve como inspiragdo do formato organizacional até os dias atuais. Foram
mobilizados constructos tedricos sobre as associagdes de moradores, a autogestdo e a memoria
organizacional. A metodologia adotada ¢ qualitativa, com a realizacdo de dezesseis entrevistas
semiestruturadas em profundidade com moradores que possuiam mais de sessenta anos e
residéncia no local de atuagdo dessa associacdo de moradores entre 2023 e 2024, tendo sido
usada a técnica de analise de contetido para analise do corpus construido. Dentre os resultados,
o artigo apresenta a estrutura inicial da associacdo de moradores que se aproximava dos
principios autogestiondrios e as mudangas nos ultimos 50 anos, com destaque para a progressiva
centralizacdo das decisdes no cargo de presidente da associacao e a mudanca, de alto para baixo,
do padrao de participacao e engajamento dos moradores no periodo analisado.
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1. Introducio

As associagdes de moradores aparecem nos Estudos Organizacionais como esferas
dialogicas, em que se tomam decisdes coletivas e tecem cooperagdo mutua (Abreu; Inocéncio,
2021), buscando a transformacao social e melhoria de qualidade de vida dos residentes de um
territorio especifico (Nebot, 2018). Como organiza¢des baseadas no trabalho voluntario
(Salazar; Silva; Fantinel, 2015), existem autores que se voltam para contextos de precariedade
material (Nebot, 2018; Jayo; Caldas, 2014) ou trazem barreiras em contextos urbanos, tal como
o clientelismo (Abreu; Inocéncio, 2021).

O presente artigo se volta para uma associagao de moradores especifica — aqui designada
AM para manter o anonimato e o espago do artigo — que nao estd situada em um contexto de
precariedade, mas num territorio tido como privilegiado ou de classe média alta, localizado em
uma metropole brasileira. Um aspecto importante ¢ que a pesquisa realizada comp0s parte de
um projeto de extensao, pautado na dialogicidade e participacdo comunitaria (Freire, 1983) em
uma parceria entre uma universidade federal e essa AM. Por si s6, esse aspecto daria uma boa
justificativa para a escrita deste artigo na area dos Estudos Organizacionais, mas podemos ir
além.

Tragtenberg (1980) analisa a burocracia como forma de dominacdo e, com a critica a
participacdo € a cogestdo, propde a autogestdo como alternativa organizacional, defendendo
praticas horizontalizadas. Para o autor, a autogestdo ndo ¢ apenas uma proposta administrativa,
mas uma estratégia politica e pedagdgica. A superacao do autoritarismo e da burocracia exige
praticas coletivas de gestdo. Motta (1980) mostra como a autogestdo ¢ uma pratica de
organizacdo social e econdmica baseada na participagdo direta dos trabalhadores, sem
hierarquias rigidas. Por sua vez, Paula (2002) entende que a autogestio passou a ser incorporada
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por organizagdes empresariais no que a autora entende como burocracia flexivel associada ao
dominio do Toyotismo a partir dos anos 1980.

Essa AM torna-se interessante também por ter surgido como uma organizagdo que
tendia a autogestdo no ano de 1976, ao menos se inspirava no idedrio autogestionario. A
autogestao pode ser vista como a negacao da heterogestao burocratica (Chiesa; Cavedon, 2015),
que abre a possibilidade para exercicio coletivo do poder (Benini; Benini, 2010; Alencar et al.,
2013); superacdo da divisao do trabalho (Caetano; Wanderley, 2022; Klechen; Barreto; Paula,
2011); autonomia e equidade no processo decisorio (Klechen; Barreto; Paula, 2011); profunda
transformac¢do da subjetividade (Benini; Benini, 2010); e adog¢do de estruturas horizontais e
flexiveis (Chiesa; Cavedon, 2015).

Portanto, essa AM possui uma trajetéria de 50 anos e um sentido de luta coletiva no
territorio, inicialmente contra um empreendimento imobiliario de grande porte, um famoso
Shopping Center — neste artigo designado como Shopping MN para manuten¢ao do anonimato
— e depois contra movimentos de especulacdo imobiliaria por parte de grandes construtoras.
Paralelamente, ao longo da sua trajetoria, essa AM lidou com processos de gentrificagdo urbana,
individualizacdo da sociedade, uma pandemia e uma crise dos processos de participagdo
coletiva.

A partir de um trabalho de campo efetuado entre 2023 e 2024 podemos perceber que a
AM nio tendia mais a autogestao por qualquer ponto de vista. Essa percep¢ao suscitou algumas
questdes: como essa AM se organizava em 19767 Como se organiza hoje? Quais foram as
principais mudancas no seu formato organizacional? O que fez com que a inspiragdo
autogestiondria, inovadora e fomentadora de lutas que estava presente em sua origem ficasse
na memoria € ndo se sustentasse até o presente?

Neste sentido, mobilizamos a literatura de memoria organizacional. Para certos autores,
os Estudos Organizacionais que trabalham com memoria devem valorizar a subjetividade, a
pluralidade humana e a histdria "vinda de baixo" para superar visdes puramente funcionalistas
e racionais do individuo (Coraiola et al., 2021).

A memoria organizacional e social € incorporada e manifestada em praticas cotidianas
que transformam o espago em um lugar praticado (Siqueira; Santos, 2021; Moser; Francisco;
Roecker, 2023). O processo de lembrar constroi sentido, ocorrendo de forma retrospectiva e
baseada em interacdes sociais que evitam que as organizagdes se deem em um vacuo de
significados (Capucho et al., 2025; Hodge; Costa, 2020). Além disso, a memoria também ¢ um
terreno de disputas de poder (Silva; Almeida, 2018).

Desta forma, podemos enunciar uma problemadtica para este artigo tendo como base a
seguinte pergunta: quais sdo as principais mudang¢as organizacionais na trajetoria dessa AM ao
longo dos seus 50 anos de atuacdo a partir da memoria dos residentes no territdrio que ela
representa?

O objetivo geral ¢ entender as principais mudancgas organizacionais que essa AM adotou
ao longo de sua trajetoria, em especial se a inspiracao autogestionaria se manteve ou ndo. Dentre
0s objetivos especificos, listamos os seguintes: A) mostrar como a AM se estruturava de forma
autogestiondria no inicio de sua atuagdo a partir da memoria dos residentes; B) trazer as
principais mudangas ocorridas ao longo da trajetéria da AM a partir da memoria dos residentes;
C) destacar como os residentes enxergam a questdes da participacdo e do engajamento dos
moradores.

O artigo esta estruturado a partir de um referencial tedrico que abrange dimensdes como
associagdes de moradores, autogestdo e memoria organizacional e social; depois seguem-se o
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percurso metodologico adotado; os resultados; uma discussao desses resultados; e as
consideragdes finais.

2. Referencial tedrico

Esse referencial teorico foi construido a partir da literatura organizacional disponivel na
base Spell, mantida pela ANPAD. Foram consultados trabalhos publicados a partir de 2010.
Como se trata de uma base que reune trabalhos sobre associacdes de moradores, autogestao e
memoria organizacional da area de Administragcdo, Ciéncias Contabeis e Turismo fizemos uma
busca especifica que ressalta a importancia do campo do conhecimento voltado para as
organizacdes. Foram selecionados cinco trabalhos que remetiam a associacdo de moradores,
nove sobre autogestio e dez sobre memoria organizacional ou da cidade. Esses trabalhos foram
articulados nas trés subsecdes que compdem esse referencial teorico.

2.1 Associacdes de moradores: participacio e gestio social

As associacdes de moradores sdo organizagdes da sociedade civil que atuam como
espacos de didlogo, decisdo coletiva e cooperacdo mutua em prol do interesse publico e das
necessidades de um territério especifico (Abreu; Inocéncio, 2021). Podem ser conceituadas
como entidades de direito privado, sem fins lucrativos, que buscam a transformagao social e a
melhoria da qualidade de vida dos residentes através da acdo dialdgica e da emancipacdo dos
cidaddos de um determinado territdrio constituindo uma forma de gestdo social (Nebot, 2018).
Dentre seus elementos centrais destacam-se o fortalecimento democratico (Abreu; Inocéncio,
2021; Nebot, 2018), a articulagdo social e a dialogicidade (Nebot, 2018) e sua constituigdao
como instrumento de reivindicacdo e luta (Jayo; Caldas, 2014), trazendo desafios culturais para
suas lutas pela transformagao (Abreu; Inocéncio, 2021).

A gestdo social em um conjunto habitacional corresponde a um processo gerencial
dialogico em que a autoridade de decisdo ¢ compartilhada para o bem coletivo (Nebot, 2018).
Trata-se de um modelo fundamentado na democracia deliberativa, onde a cidadania deixa de
ser passiva para atuar diretamente nos destinos da comunidade (Nebot, 2018). No entanto, a
implementagdo desses principios em uma associacao de moradores enfrenta barreiras culturais,
especialmente em contextos urbanos marcados pelo clientelismo, pois a participagdo social
pode ser vista como forma de facilitar a troca de favores individuais dos lideres locais com a
politica representativa, enfraquecendo a busca por interesses coletivos (Abreu; Inocéncio,
2021).

Cabe destacar também como barreira, em um paralelo com as associa¢des de moradores,
a tensdo entre o individual e o coletivo que aparece em Empreendimentos de Economia
Solidaria como os que organizam catadores de reciclaveis (Hellwigg; Carrion, 2005). Embora
a proposta da Economia Solidédria se ancore na autogestdo e na solidariedade, Hellwigg e
Carrion (2005) ressaltam que muitas vezes se observam relagdes pautadas pela desconfianga,
competicdo e centralizacdo decisoria na coordenagdo dos empreendimentos. O desafio dessas
organizagdes ¢ romper com a divisdo do trabalho manual e intelectual, permitindo que todos os
membros se sintam preparados para gerir o projeto comum, refor¢cando a autogestao (Hellwigg
e Carrion, 2005).

Por outro lado, alguns casos demonstram a eficacia de instrumentos de agdes de base
comunitaria. Jayo e Caldas (2014) verificam que o Banco Palmas, cuja origem foi com a
concessao de microcrédito no Conjunto Palmeira em Fortaleza (CE), pode ser considerado um
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exemplo de que a organizagao de base pode promover a apropriacdo da renda e a ampliagdo da
participag@o politica através de moedas sociais e microcrédito. Nebot (2018) se baseia em
conjuntos residenciais de interesse social do programa “Minha Casa, Minha Vida” do governo
federal brasileiro para afirmar que a dialogicidade comunitdria permitiu que os moradores
identificassem problemas publicos como transporte e coleta de lixo, construindo solugdes em
parceria com o Estado.

Por fim, a motivagdo para esses processos coletivos ¢ atravessada por dimensdes
simbolicas e subjetivas (Salazar; Silva; Fantinel, 2015). No trabalho voluntario, Salazar, Silva
e Fantinel (2015) entendem que a agdo ndo ¢ apenas funcional, mas baseada em sentidos
subjetivos que envolvem tradi¢des familiares, religiosidade e o sentimento de pertencimento ao

grupo.

2.2. Autogestao e transformacio social: limites e possibilidades

A autogestdo envolve a negacdo da heterogestdo burocratica com a proposta de um
modelo de organizagcdo em que a autoridade de decisdo € coletivizada e a separacdo entre
dirigentes e dirigidos ¢ abolida (Chiesa; Cavedon, 2015). Suas principais dimensdes
compreendem:

A) exercicio coletivo do poder em um processo dialdégico e democratico em que a
autoridade decisoria ¢ compartilhada e os participantes possuem voz e voto igualitarios (Benini;
Benini, 2010; Alencar et al., 2013);

B) superacdo da divisdo do trabalho (Caetano; Wanderley, 2022; Klechen; Barreto;
Paula, 2011);

C) autonomia e equidade no processo decisorio, vivéncia de valores humanistas, como
solidariedade e ajuda mutua, e disponibilidade de informacdo e conhecimento para todos os
integrantes (Klechen; Barreto; Paula, 2011);

D) autogestdo social e autogestdo restrita, sendo a primeira um projeto radical de
transformac¢do da sociedade e um novo modo de producdo, e a segunda a que ocorre em
unidades produtivas isoladas, como cooperativas ou fabricas recuperadas, que ainda operam
dentro da logica do mercado capitalista (Faria, 2017);

E) profunda transformacao da subjetividade individual e coletiva para construir uma
consciéncia politica baseada na cooperacdao e na responsabilidade compartilhada (Benini.;
Benini, 2010); e

F) estruturas horizontais e flexiveis, rotatividade de fung¢des, transparéncia total das
informacdes e decisdes tomadas preferencialmente por consenso ou assembleias deliberativas
(Chiesa; Cavedon, 2015).

A autogestdo busca criar espacos de trabalho e convivéncia onde a dignidade humana
se sobrepde ao lucro, transformando o empreendimento em um nucleo de aprendizado,
emancipagdo e cidadania (Alencar et al., 2013). Contudo, a implementacdo dessas praticas
enfrenta o desafio da totalidade capitalista (Benini; Benini, 2010). Muitos empreendimentos
operam como Organizagdes Coletivistas de Produgdo Associada - OCPA, possuindo
caracteristicas autogestionarias restritas, pois ainda estdo submetidos a légica do mercado e da
circulacdo de mercadorias (Faria, 2017). Essa insercdo gera uma contradi¢do: os
empreendimentos podem servir como uma alternativa funcional para gerar renda em crises ou
atuar como focos reais de resisténcia e emancipagao politica (Benini; Benini, 2010).
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A prética cotidiana revela que a autogestao ndao ¢ um modelo estatico, mas um processo
de aprendizagem coletiva (Junges; Campos; Traverso, 2020). Em certas experiéncias, a
autonomia dos trabalhadores permite que as praticas de trabalho sejam constantemente
renegociadas através de fazeres e dizeres que privilegiam o interesse comum (Pinheiro; Paula,
2016). Esse aprender a se autogerir exige uma profunda transformagdo da subjetividade,
desconstruindo a naturalizagdo das hierarquias e da competicdo assimilada na socializa¢ao
capitalista (Onuma; Mafra; Moreira, 2012).

Essa mudanca subjetiva e organizacional manifesta-se na horizontalidade e na rejei¢ao
de autoridades soberanas, aproximando-se de principios anarquistas onde a liberdade ¢ a base
da organizacdo social (Chiesa; Cavedon, 2015). Isso se traduz em decisdes tomadas em
assembleias ou por consenso, evitando a divisdo que votacgdes tradicionais podem gerar e
fortalecendo o vinculo identitario do grupo (Caetano; Wanderley, 2022).

Desta forma, a autogestdo busca reintegrar o pensar e o agir (Alencar et al., 2013).
Embora enfrente limites impostos pelo ambiente externo e pela necessidade de viabilidade
econOmica, ela permanece como uma potente ferramenta de alternativa para a transformagao
social e cidadania, criando espagos onde a dignidade humana se sobrepde ao lucro (Flach,
2011).

2.3. Memodria e espaco como construcoes sociais

A memoria pode ser entendida como uma presenca do passado, sendo que Hodge e
Costa (2020) mostram como a memoria de um sujeito carrega uma memoria coletiva, feixe de
representacdes sociais e de subjetividades que permitem expandir o conhecimento sobre as
coletividades no espaco e no tempo. Para os autores, o processo de lembrar organizacional
traduz uma pratica complexa de aprendizagem. Sendo mais especificos, Capellen e Pedersen
(2021) mostram como o passado organizacional pode aparecer tanto como recurso estratégico
quanto como ancora temporal para que uma organizacdo do terceiro setor redescubra seu
proposito original.

A memoria organizacional e social ndo se reduz a patrimdnios oficialmente
reconhecidos, mas ¢ incorporada e manifestada em praticas cotidianas que transformam o
espaco em um lugar praticado (Siqueira; Santos, 2021; Moser; Francisco; Roecker, 2023). O
processo de lembrar ¢ fundamental para a constru¢do de sentido, ocorrendo de forma
retrospectiva e baseada em interagdes sociais que evitam que as organizagdes se deem em um
vacuo de significados (Capucho et al., 2025; Hodge; Costa, 2020). Além disso, a memoria €
também um terreno de disputas de poder. A nomeacao de logradouros publicos com nomes de
elites locais, por exemplo, pode ser uma estratégia de apropriacdo simbodlica que reforca
culturas politicas patriarcais e exclui a memoria coletiva (Silva; Almeida, 2018).

Em comunidades tradicionais, como os quilombos, a memoria dos membros ¢ a
ferramenta que confere visibilidade a historias negadas pelas narrativas oficiais, permitindo um
processo de autoidentificacdo que lida com tensdes e contradigdes internas e externas (Silva,
2020). Da mesma forma, em contextos de mobilizacdo social periférica, como o Conjunto
Palmeira (CE), a memoria das lutas passadas ¢ utilizada para fortalecer a identidade politica e
orientar tomadas de decisdo que buscam a emancipagdo econdOmica através da economia
solidaria (Correia et al., 2016).
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A dimensao espacial ¢ central para a memoria. Espagos como feiras de artesanato, praias
e parques urbanos sdo percebidos ndo apenas por sua materialidade, mas como lugares de
memoria e sociabilidade (Gripp; Domingues, 2017; Tavares; Vaz; Matos, 2021). Nesses locais,
o corpo humano aparece como um mediador da experiéncia, funcionando como um marcador
social e lugar de memoria incorporada que reflete habitos de classe e técnicas corporais
(Siqueira; Santos, 2021).

A gestdo da memoria enfrenta o desafio da temporalidade. Um foco excessivo no futuro
pode levar organizacdes ao desvio de sua missdo original e a diluicdo de sua identidade,
tornando necessario revisitar o passado como uma ancora temporal (Cappelen; Pedersen, 2021).
A compreensdo dessas dinamicas exige uma mudanga epistemoldgica nos Estudos
Organizacionais, que devem valorizar a subjetividade, a pluralidade humana e a historia "vinda
de baixo" para superar visdes puramente funcionalistas e racionais do individuo (Coraiola et
al., 2021).

3. Percurso metodolégico

Para comecar essa secdo, destacamos que o presente artigo ¢ fruto de um projeto de
extensdo realizado entre uma universidade federal e a AM, cujos resultados foram apresentados
publicamente para a AM e moradores interessados em outubro de 2024. Trata-se de um
desdobramento critico deste projeto que trabalhou com a memoria da AM a partir da percepgao
dos moradores entre inicio de 2023 e o final de 2024, compreendendo observacdes de campo,
participag@o em atividades da AM, como reunides, realizacdo de entrevistas com moradores e
organizagdo de rodas de conversa. A opc¢do pelo anonimato da AM visa tdo somente a
preservacao da parceria estabelecida e a protecao frente a interesses econdmicos e politicos que
permeiam o territorio local e podem se aproveitar de eventuais criticas contidas neste trabalho.

De acordo com Vergara (1998), o tipo de pesquisa pode ser dividido entre dois critérios:
quanto aos fins e a quanto aos meios. Quanto aos fins, a presente pesquisa pode ser enquadrada
como descritiva, ao passo que ela tem por objetivo descrever as caracteristicas de um
determinado grupo ou fendomeno, designando relagdes entre varidveis e sua natureza (Vergara,
1998). Em relacdo aos meios, a presente pesquisa pode se relacionar com a pesquisa de campo
que, ainda segundo Vergara (1998), ¢ a realizacdo de uma investigacdo empirica no local em
que ocorre o fendmeno ou no local na qual se encontra o grupo em questao.

No que diz respeito ao método da pesquisa, aplicou-se a pesquisa qualitativa que,
conforme Creswell (2010), baseia-se em dados provenientes de textos e imagens, possuindo
etapas singulares na analise de dados, utilizando uma gama de estratégias para a investigacao
dos resultados.

A selecdo dos entrevistados envolveu critérios que reuniam residéncia no territorio
atendido pela AM e antiguidade, a fim de captar a memdria a partir dos moradores mais antigos.
Assim, todos as pessoas entrevistadas possuiam mais de 60 anos de idade.

O Quadro 1 abaixo sintetiza os dezesseis moradores que foram entrevistados na pesquisa
realizada ao longo do projeto de extensdo realizado. Todas as pessoas entrevistadas foram
devidamente anonimizadas.

Quadro 1- Entrevistados para a pesquisa

Entrevistado(a) Sexo Data da entrevista | Duragdo entrevista
1 Masculino 09/01/2023 1:50: 57
2 Feminino 09/05/2023 1:30:54
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3 Feminino 28/05/2023 57:31
4 Masculino 05/07/2023 1:04:42
5 Feminino 09/09/2023 57:24
6 Feminino 09/09/2023 1:05:13
7 Masculino 25/11/2023 1:34:42
8 Feminino 26/11/2023 43:56
9 Masculino 28/11/2023 49:21
10 Feminino 14/12/2023 1:05:34
11 Feminino 26/02/2024 33:46
12 Feminino 26/02/2024 46:23
13 Feminino 26/02/2024 1:24:27
14 Masculino 04/03/2024 36:34
15 Feminino 11/03/2024 45:22
16 Masculino 23/03/2024 1:27:38

Fonte: elaboragao propria (2026)

A entrevista semiestruturada foi adotada como técnica para acessar a memoria dos
moradores. Manzini (1990) define entrevista semiestruturada como uma entrevista na qual a
resposta do participante ndo estd limitada por alternativas previamente formuladas pelo
pesquisador. Para tal, as seguintes questdes serviram como topicos motivadores:

e Hé quanto tempo vocé mora nesta regido? Como era nessa época? O que mudou desde
que vocé passou a morar aqui para hoje?
Pode dizer o que mais faz vocé gostar de morar aqui? E o que faz vocé nao gostar?
Vocé conhece muitos outros moradores? Tem muitos amigos aqui?
Como vocé vé o papel atual da AM?
Qual sua lembranga mais antiga da AM?
Vocé se considera engajado(a) nas questdes que a AM traz a tona? Como ¢ esse
engajamento? Gostaria de fazer mais pelo seu local de moradia?
Vocé sabe dizer algumas ac¢des que a AM desenvolve hoje?

e Como vocé enxerga a gestdo da AM ao longo do tempo? E hoje?

Todas as entrevistas foram realizadas de forma presencial pelo facil acesso aos
moradores, sendo gravadas para fins de transcri¢do, visando um melhor aproveitamento das
informagdes cedidas e compartilhadas pelas participantes de acordo com um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Para uma pesquisa completa, as entrevistas foram guiadas pela regra da exaustividade,
que segundo Cardoso, Oliveira e Ghelli (2021, p. 104) “uma vez definido o campo do corpus ¢
preciso ter em conta todos os elementos desse corpus. Nao se pode deixar de fora elementos
importantes por dificuldade de acesso, por exemplo”. Dessa forma, conduziu-se as entrevistas
até o décimo sexto participante, alcangando a saturacao das respostas. A partir do momento que
apresentaram um padrdo recorrente, ndo configurando uma nova informacdo relevante a
pesquisa, a etapa de entrevistas foi finalizada.

As dezesseis entrevistas geraram dezoito horas e dezesseis minutos de gravagado, e 257
paginas de transcri¢do. O tratamento desses dados foi pautado nas ideias de Bardin (2002) por
meio da andlise de conteudo, que tem como objetivo a andlise de tudo que foi mencionado
durante uma investigacao, utilizando procedimentos sistematicos e objetivos (Bardin, 2002).
Para andlise as respostas coletadas, agrupou-se os elementos comuns apresentados nas
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entrevistas, construindo categorias de andlise pautadas nas caracteristicas mais valorizadas. As
seguintes categorias foram construidas e apresentadas nos resultados a seguir: inspiracao da
autogestdo comunitdria no inicio da AM; mudangas e centralizagdo na gestdo comunitaria;
baixo engajamento e falta de participacao dos moradores. Essas categorias serdo apresentadas
na secao de resultados a seguir.

4. Resultados
A trajetéria da AM analisada neste artigo reflete cinco décadas de transformacgdes
urbanas e sociais em um bairro valorizado de uma metrdpole brasileira, passando, no seu inicio,
de um movimento de base comunitaria que ¢ visto como de inspiragdo autogestionaria por
muitos moradores para uma estrutura organizacional que atualmente traz desafios para uma
gestdo comunitaria participativa, sendo a centralizag¢do o principal deles.

4.1. Inspiracao da autogestio comunitaria: o inicio da AM nos anos 1970

A AM foi fundada em 1976 em um contexto de transi¢cao do regime civil-militar para
um regime democratico no Brasil. Nessa época havia uma intensa atividade comunitaria, forte
mobilizagdo popular e um perfil combatente com participacdo direta dos moradores. Isso nao
impedia o protagonismo de alguns atores nas primeiras lutas, tais como um diretor de teatro
muito citado que se tornou vereador posteriormente e o proprio primeiro presidente da AM, um
general que chamaremos aqui de LG, nome dado atualmente a uma praga local. As primeiras
lutas se voltaram para a preservagdo de areas de lazer e resisténcia contra construgdoes em areas
verdes, fruto da especulag@o imobilidria na regido, sendo que posteriormente foi reconhecido
um processo de gentrificacdo na localidade.

Inicialmente, a atuagdo comunitaria era pautada pelo associativismo e pela cooperagao,
sendo que cada andar de prédio tinha um representante nas assembleias da AM, caracterizando
uma ampla participagdo, sendo que qualquer morador podia participar e votar nas decisdes, o
que pode acontecer até hoje. Essa atuagao inicial também envolvia acdes como organizacao de
feirdes populares para abastecimento durante a crise econdmica dos anos 1980, sendo que os
moradores entrevistados relatam o impacto marcante da gentrificagdo a partir dos anos 1990
para estancar esse processo.

A primeira lembranca dos moradores entrevistados coloca em igual intensidade a
importancia da AM e a énfase na infancia, nas brincadeiras e nas festas juninas organizadas
pela associacdao, com destaque para a formacdo da AM em 1976. Alguns chegam a lembrar de
fatos anteriores a formagao da AM, tais como o desabamento de um morro em uma chuva que
durou dias nesta metropole em 1966 ou mesmo do “Albergue dos Artistas” — nome ficticio-,
um pensionato que existia no espaco em que foi construido o Shopping MN e abrigou artistas
que estavam ainda algando o sucesso no final dos anos 1960.

As lembrangas mais antigas dos moradores entrevistados também envolvem a festa
junina, que nao ¢ mais realizada, as ac¢des levantadas por um ex-presidente que se tornou
vereador nos anos 1980, bem como a valorizagao da regido por conta da preservagdo ambiental.

As nossas festas juninas. Cada um levava alguma coisa. As pessoas se fantasiavam,
se vestiam a carater ¢ brincavam. As criangas brincavam, e era tudo gratis, entendeu?
Porque todo mundo levava. Entdo, faziamos aquelas barraquinhas, mas ndo precisava
pagar. E as criangas adoravam porque era pescaria. Tudo gratis. Olha que maravilha!”
(Entrevistada 8).
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No inicio, a AM apresentava um perfil combatente e mobilizagdo politica intensa,
adotando uma postura de enfrentamento, em especial frente a constru¢do do Shopping MN,
inaugurado em 1980, mas que queria fazer da sua vizinhanga um grande canteiro de obras, o
que foi impedido pela organizagdo e agao dos moradores a partir da AM. Isso aparece na fala
de moradores entrevistados: “A AM nasceu muito combativa, tipo ir para a justica, chamar a
televisao”. “A primeira coisa que eu me lembro da AM ¢ impedir que aquele campo fosse
transformado num prédio” (ambas falas do Entrevistado 7).

Havia um protagonismo em agdes sociais e abastecimento aos moradores. Durante a
crise econdomica do inicio dos anos 1980, a AM assumiu um papel pratico no auxilio aos
moradores, organizando feiras populares com precos acessiveis em parcerias com produtores:
“Ele [PP, diretor de teatro] trazia produtos do Ceasa ¢ os colocava na area central em cestas de
legumes e verduras... comecou a promover essa ideia comunitaria de oferecer pregos mais
acessiveis para as pessoas” (Entrevistado 4).

Hé que se destacar a coesdo comunitaria € os eventos sociais dessa €poca inicial. A
gestdo da AM conseguia atrair uma participagdo massiva nao s6 para assembleias e eventos
politicos, mas para grandes eventos de confraternizagdo, como as festas juninas que eram um
pilar de unido da comunidade: “Faziamos assembleias na quadra de cimento que existe ali, e
milhares [sic] de moradores desciam para participar” (Entrevistado 1); “Tinha uma festa junina
que era famosissima, ¢ 10.000 pessoas vinham para ca” (Entrevistado 4);

A gestdo da AM ¢ vista pelos moradores entrevistados como um elemento importante,
tendo passado por transformagdes ao longo dos seus cinquenta anos de existéncia, existindo
admiragdo por ter enfrentado tantos desafios.

A AM sempre teve um papel fundamental na defesa dos interesses da comunidade.
Nos lutamos para criar areas de prote¢do ambiental e conseguimos preservar muitas
areas verdes. A associacao enfrentou muitas batalhas judiciais para proteger o bairro
de desenvolvimentos comerciais que ameagavam a qualidade de vida dos moradores
(Entrevistada 2).

Alguns moradores se referem a AM como “a voz da comunidade” ainda que um deles
ressalte um grupo de WhatsApp que funciona com mais de 300 integrantes para sustentar essa
afirmagdo. O entrevistado 9 destaca que “a AM ¢ atuante. Desde o inicio ¢ uma associa¢do que
sempre foi muito atuante, apesar de ser uma associagao de classe média”.

Houve transformagdes significativas ao longo do tempo. Inicialmente se constituiu
como uma organizacao com inspiracao autogestionaria e forte atividade comunitaria. Até o fim
dos anos 80 ficou marcada por uma intensa participacdo dos moradores nas atividades do bairro.
Isso fica evidenciado na fala do Entrevistado 1 abaixo.

[...] a AM também passou por mudangas. Ela ¢ um produto da antiga rua AB, que era
altamente comunitaria. Se vocé€ olhar para fotos antigas da época, vai ser dificil
acreditar. Havia uma forte atividade comunitaria até o inicio dos anos 80.

Por fim, antes de passar a proxima subsessao, cabe ressaltar que a gestao coletiva com
alto engajamento tinha seus protagonistas, o que trazia desafios de sucessdo mesmo em uma
gestdo comunitaria com inspiragdo autogestionaria. J& na época inicial nomes como PP (o
diretor de teatro que se tornou vereador) era descrito como “voltado para fora”, dificultando a
formacao de sucessores imediatos: “PP era assim, voltado para fora, que brigava, que corria
atras... Talvez por isso tenha tido dificuldade em ter um sucessor” (Entrevistado 7).
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Neste sentido, veremos a seguir quais foram as mudangas e como operou o que
chamamos de centralizagdo da gestdo comunitaria desta AM, em especial a partir dos anos
1990.

4.2. Mudancas e centralizacio: a gestio comunitaria a partir dos anos 1990

Torna-se interessante trazer as mudangas que foram percebidas pelos moradores
entrevistados desde a sua chegada no territério da AM. A constru¢do e inauguracdo do
Shopping MN e sua inauguragdao em 1980 com a subsequente gentrificacdo da area vizinha
trouxeram grandes desafios para a AM. A regido passou por transformagdes drasticas nas
ultimas décadas, evoluindo de uma area mais "rural" e pacata para um centro urbano complexo,
marcado por grandes empreendimentos ¢ uma mudang¢a profunda na dindmica social

A construcdo do Shopping MN ¢ citada como divisor de 4guas na paisagem fisica e
socioeconomica do bairro. Se por um lado trouxe conveniéncia, por outro ¢ visto como uma
"agressao" estética que obscureceu marcos locais: “O Shopping MN ¢ produto de uma liberagado
de construir precaria, abusiva e absolutamente um enxerto de um evento econémico e comercial
que ndo tinha nada a ver com aquele lugar” (Entrevistado 1); “A constru¢do de um grande
edificio foi bastante impactante... de repente, um grande edificio foi erguido, cobrindo até a
Igreja ST — nome ficticio -, obscurecendo tanto a igreja quanto o entorno” (Entrevistada 8).

A constru¢do de uma area verde em 2013, mais de trés décadas depois da inauguragdo
do Shopping MN, mostra um paradoxo pois foi uma conquista fruto de um termo de ajuste de
conduta da AM com o Shopping MN, que freou um processo de especulagdo imobiliaria, mas
tornou a AM dependente de um inimigo comum de outrora. Essa area verde representou a
recuperacao de areas que eram usadas como estacionamentos ilegais, e agora opera como um
parque local e area de reflorestamento de encostas: “Foi uma batalha de 20 anos, em conjunto
com o Ministério Publico, para desocupar os estacionamentos... A AM levou 20 anos na Justiga
para fazer prevalecer a ideia do parque arborizado” (Entrevistada 3); “Antigamente era um
estacionamento... agora td essa area ai urbanizada que faz parte da vida dos moradores que
deram maior for¢a” (Entrevistado 14).

Outras mudangas foram identificadas pelos moradores entrevistados e compreendem a
constru¢do do Parque LG (nome do primeiro presidente da AM), a construgdo de varios prédios
ao longo desse periodo, as areas de convivéncia entre os prédios € uma maior sensacdo de
inseguranca no territorio. Dentre essas mudangas, sobressaem-se alguns pontos que fazem os
moradores gostarem de morar nesse territorio. O destaque absoluto ¢ a area verde, uma das
conquistas mais recentes da AM. A tranquilidade, a vizinhanga, a infraestrutura e¢ a
acessibilidade completam o que fazem esses moradores gostarem de morar ali. Entre fatores
que os moradores ndo gostam sdo citados a inseguranga, principalmente o furto de celulares, as
pessoas em situacao de rua e a especulagdo imobiliaria.

Todas essas mudancas tiveram a participagdo ativa da AM, que surgiu para impedir que
a construtora do Shopping MN transformasse o terreno que margeava os poucos prédios que
existiam no inicio dos anos 1970 se transformassem em um canteiro de obras. Pode-se afirmar
que a AM surgiu em oposi¢do ao Shopping MN.

Hé que se destacar a preocupacdo de alguns moradores com a situacao financeira da
AM. Um morador menciona que alguns prédios deixaram de contribuir com a associac¢ao, o que
resultou em um déficit. Uma solucdo sugerida € ajustar o valor das contribui¢des para garantir
que todos possam colaborar.
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Ao nos voltarmos para o tempo atual, a AM ¢ vista com uma atuagdo importante, ainda
que apresente pontos de questionamento.

Atualmente, a AM se concentra principalmente na manutengio do parque arborizado
e na jardinagem, bem como no cuidado da praga da regido. Além disso, a associagdo
desempenha um papel importante na interagdo com as autoridades locais, como o
Batalhdo da Policia, o Ministério Publico e a subprefeitura. O [presidente] lidera essa
parte, mas muitas vezes enfrenta desafios devido a falta de apoio e a dificuldade em
formar uma equipe coesa [...] Uma preocupacdo notavel ¢ a falta de transparéncia nas
contas da AM. As prestagdes de contas ndo sdo transparentes, e isso levou alguns
conddéminos a deixarem de pagar suas contribui¢des. E importante que a transparéncia
nas finangas seja mantida para construir confianga com os membros da associagdo
(Entrevistada 3).

A AM precisou lidar com a transformacao socioecondmica da regido, a desagregagdo
da vida comunitaria ¢ a crescente influéncia de interesses privados e comerciais sobre os
espacos publicos da vizinhanga. Moradores entrevistados relatam com nostalgia uma época em
que o bairro era uma comunidade vibrante e participativa, o que foi se perdendo com o tempo,
dando lugar ao individualismo e a uma maior rotatividade de vizinhos: “A AM também passou
por mudangas. Ela ¢ um produto da antiga rua AB, que era altamente comunitéria. Se voc€ olhar
para fotos antigas da época, vai ser dificil acreditar. Havia uma forte atividade comunitaria até
o inicio dos anos 80” (Entrevistado 1); “Hoje em dia, as pessoas se tornaram muito
individualistas. Antigamente era melhor, tinha uma questdo mais humana” (Entrevistada 15);
“Falta uma relacdo objetiva que reconstrua a vida comunitdria com propdsitos claros. J& ndo
existe mais o tipo classico de comunidade que vivemos no passado” (Entrevistado 4).

Apesar dessas dificuldades, a AM continuou a lutar contra interesses comerciais € a
defender os direitos dos moradores, embora enfrente uma crescente dificuldade em manter o
apoio da comunidade ao mesmo tempo em que se tornou uma estrutura organizacional cada vez
mais centralizada: “Hoje, a AM enfrenta desafios, como a gentrificagdo que afeta a comunidade
e a centralizag@o das decisdes, além de problemas financeiros” (Entrevistado 9); “O presidente
estd a frente da associacdo ad eternum [sic], porque também ninguém se prontifica a participar,
a batalhar, a comprar as brigas que ele comprou, que sao muitas” (Entrevistada 15); “A questao
da atualidade, se vocé vem dando certo a um determinado tempo e se mantém dando certo a
outro tempo, ndo existe ninguém insubstituivel [...] Mas no momento ele ndo existe, assim, na
cabeca quem substitua o presidente” (Entrevistado 16).

A AM passou de um periodo de forte mobilizagdo social (dos anos 1970 e 1980) para
um periodo em que a lideranga € vista como centralizada pelos moradores. A forma como a
associacdo ¢ gerida mudou: no inicio, havia assembleias que reuniam centenas de pessoas numa
proximidade com o que ¢ sinalizado neste artigo como uma inspiragdo autogestionaria, uma
tendéncia que poderia se concretizar, mas ndo aconteceu; hoje, a gestdo ¢ vista como muito
dependente da figura central do presidente da AM, enfrentando dificuldades financeiras e de
sucessdo: “Hoje, o associativismo... estd se tornando parte de nossa memoria afetiva”
(Entrevistado 1); “A gestdo da ALMA ja teve muito mais forca e podia fazer muito mais coisas
quando todos ajudavam... Mas com o tempo, algumas pessoas se tornaram gananciosas € iSSo
trouxe dificuldades para manter a unido” (Entrevistado 9); “O presidente ¢ sensacional em
termos de dedicacdo, mas ¢ centralizador. Estd enfrentando dificuldades para montar uma
diretoria” (Entrevistado 7).

Para os moradores entrevistados, portanto, o papel da AM compreende uma visdo
positiva ainda que a questao financeira seja um ponto de preocupagao e que sua estrutura atual
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reflita uma centralizag@o evidente no seu presidente, o que reflete uma mudanga em relagdo ao
inicio da AM, ainda que ja houvesse problemas sucessorios e de formacao de novas liderangas
comunitarias naquele periodo como apontamos na subsecdo anterior. Destacam-se as acgdes
ambientais, a manuten¢ao das areas de lazer de uso comum e de recreacgao infantil, o que pode
ser verificado nos projetos recentes de educacdo ambiental promovidos pela AM na sua area
verde.

4.3. Engajamento e participaciao dos moradores: de alto pra baixo

Primeiramente, ressalta-se que o baixo nivel de engajamento e participacdo dos
moradores nos interessa em particular nesta subsecdo. Ha algo em torno de 2500 moradores no
territorio que a AM atua. A maioria dos moradores entrevistados conhece menos de 50 pessoas
e considera ter menos de 10 amigos na regido. Isso indica que os vinculos sociais estdo muito
dispersos e isolados, o que dificulta a possibilidade de se cultivar um espirito coletivo.

Cabe trazer a questdo do vinculo dos moradores entrevistados com a AM no momento
da entrevista. Ao abordar o vinculo dos moradores entrevistados com a AM, uma parte reduzida
afirmou que atuava ativamente na associacdo e uma parte maior disse que ja esteve envolvida
com a AM mas ndo estd mais. A maioria dos entrevistados disse ndo ter vinculo com a
associagdo. Por sua vez, metade dos moradores entrevistados moram a mais de 50 anos na
localidade, sendo anteriores a formag¢ao da AM, em 1976. A outra metade dos entrevistados se
estabeleceu na regido depois que a AM comecou a atuar, muitos deles ja com uma configuragdo
urbana estabelecida como atualmente. Essas duas questdes combinadas sdo significativas para
refletir sobre o engajamento dos moradores na AM.

O entrevistado 7 vé a gestdo da AM com altos e baixos, destacando a dedicagao do atual
presidente, mas criticando seu estilo centralizador e a falta de sucessdo eficaz, comparando-o a
um dos fundadores. Este morador acredita que a falta de identificagdo de liderancas ¢ um
problema significativo. Isso se reflete na visdo de perda das tradigdes e do coletivismo, afetando
a cooperagao dos moradores.

[...]falta hoje em dia na AM, ndo na AM, nas pessoas que moram no entorno e tudo,
o coletivo. De participar mais, de fazer mais agdes. Ja existiu uma época que tinha
mais a¢des, entendeu? Entdo, isso eu acho que falta, do ser humano, o coletivo. Menos
individualismo, mais coletivo (Entrevistada 15).

Entdo tem eles. Ele tem esse projeto, tem esse negécio dos caramujos ai. Enfim, eu
ndo sei. Ele tem varias agdes, né, caminhando em relagao a AM. Mas eu ndo sou nada
engajada, infelizmente. Mas também sou uma s6, né nao? (Entrevistada 13).

A gestdo da AM ja teve muito mais for¢a e podia fazer muito mais coisas quando
todos ajudavam. Mas com o tempo, algumas pessoas se tornaram gananciosas € iSso
trouxe dificuldades para manter a unido. Hoje, a AM enfrenta desafios, como a
gentrificacdo que afeta a comunidade e a centralizagdo das decisdes, além de
problemas financeiros” (Entrevistada 10).

A postura centralizadora do presidente ¢ compensada por alguns moradores que o veem
como ‘“alguém que resolve”, que ¢ “extremamente atuante”, que “faz tudo por essa
comunidade”, como a Entrevistada 10 diz.

Em relacdo ao engajamento, os moradores entrevistados oscilam entre a falta de tempo
e disposi¢do, com alguns apontando problemas de saude e até falta de interesse, de um lado, e
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atuacdo engajada, vendo como uma questdo de honra manter a AM funcionando, buscando
acoOes para modernizar e otimizar as reunides, de outro.

A andlise das entrevistas revela que o engajamento e a participacdo dos moradores na
AM passaram por uma transi¢do profunda: de uma mobilizagdo de massa altamente
participativa no passado para o cendrio atual marcado pelo esvaziamento das assembleias
presenciais, dificuldades financeiras e uma participacdo mais fragmentada ou restrita a0 meio
digital de um grupo de WhatsApp.

Nos anos iniciais, final da década de 1970 e inicio dos anos 1980, a participagdo era
descrita como vibrante e coletiva. Os moradores se uniam ndo apenas por lazer, mas por causas
politicas e de subsisténcia. Havia mobilizagdo em assembleias e agdes coletivas visuais que
expressavam pertencimento no espaco fisico: “Faziamos assembleias na quadra de cimento que
existe ali, e milhares de moradores desciam para participar das assembleias. Era um lugar e uma
época diferentes” (Entrevistado 1); “O muro que dividia o campus da universidade UF — nome
ficticio - do bairro era pintado pelas criangas, refletindo uma comunidade muito ativa e
participativa” (Entrevistada 8).

Atualmente, o engajamento ndo ocorre mais em grandes reunides fisicas, mas se
manifesta através de grupos de WhatsApp, agoes individuais de cuidado com o bairro e o apoio
financeiro, que vem diminuindo: "A gente tem um grupo de WhatsApp com mais de 300
moradores ali, ¢ todo mundo. E uma assembleia ali para discutir o que é feito e o que ndo é
feito” (Entrevistado 4); “O mais que eu ajudo aqui ¢ na parte de florestar, ajudar a trazer mudas,
ajudar no plantio, na terra. Isso ai eles contam comigo” (Entrevistado 14). H4 também o caso
de participacdes mais seletivas: “Hoje eu falo para o Abilio, eu vou sé quando o assunto for
muito polémico. Se ndo for polémico, eu ndo vou” (Entrevistada 8).

Ha uma dinamica urbana diferente que acaba influenciando a renovagao dos moradores
que se dispdem a participar e contribuir financeiramente para a AM, o que ¢é prejudicado pela
forma centralizadora da gestdo atual: “Hoje as pessoas ndo se engajam nas lutas da associagao,
nao como antigamente, até porque existe muito rodizio de moradores, ndo da tempo de conhecé-
los” (Entrevistada 13); “Alguns prédios como o meu, por varias razdes, ndo pagam mais a
associagdo... € ai a associagao esta deficitaria por causa disso” (Entrevistado 4).

De modo geral, hd um consenso de que o coletivismo se perdeu, dando lugar a uma
visdo mais individualista ou voltada apenas para o valor venal do imdvel: “O associativismo
esté se tornando parte de nossa memoria afetiva. O que estou vendo agora ¢ a vitoria da barbarie,
dessa barbarie que alguns chamam de estética capitalista” (Entrevistado 1).

5. Discussao

Para discutir os resultados expostos na se¢do anterior traremos os trés eixos teoricos
para interpelar os achados derivados do campo empirico realizado. Mobilizaremos o papel da
memoria coletiva para chegar nos resultados apresentados, seguindo-se do quio proxima esta a
AM analisada das abordagens tedrico-empiricas que mobilizamos para tratar das associagdes
de moradores. Finalizaremos com uma andlise das formas de autogestdo apresentadas no
referencial teorico com a formag¢do da AM em seu inicio com inspira¢do autogestiondria e o
distanciamento atual dos valores iniciais.

5.1. Sem a memdria organizacional nao seria possivel
Primeiramente, seria muito dificil reconstituir a gestdo da AM analisada no final dos
1970 se ndo recorréssemos a memoria organizacional, social e coletiva. De acordo com Siqueira
e Santos (2021) e Moser, Francisco e Roecker (2023), as praticas cotidianas transformam o
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espaco em um lugar praticado, o que fazia com que o espago da AM em seu inicio acolhesse as
praticas de lutas politicas e por sobrevivéncia frente a corporagdes e crises econdmicas. Essas
lutas dependiam de uma organizacao coletiva para se firmar no espago. Até mesmo a presenga
do general LG, fundador da AM como nome de um logradouro referéncia como praga de lazer
no territorio da AM marca a presenca da memoria na atualidade (Silva; Almeida, 2018).

Capucho et al., (2025) e Hodge e Costa (2020) salientam que a construcao de sentido
faz com que as organizagdes ndo operem num vacuo e os resultados deste artigo mostram que
uma memoria de praticas com inspiracdo autogestionaria ndo se esgota com as mudancas
enfrentadas ao longo do tempo nos espagos especificos desta AM. Neste sentido, pode-se
entender a critica ferrenha que muitos moradores desempenham contra a centralizagao
caracteristica da atual gestdo da AM, ainda que ndo consigam vislumbrar alternativas para o
quadro diagnosticado nas entrevistas realizadas. Ao contrario de contextos periféricos em que
a memoria € mobilizada para alimentar as lutas (Silva, 2020; Correia et al., 2016), ndo se pode
dizer que no contexto de classe média alta pesquisado essa relagdo se deu, tendo em vista que
as lutas originarias cessaram com o tempo.

A dimensdo espacial ¢ importante (Gripp; Domingues, 2017; Tavares; Vaz; Matos,
2021) e se materializa em corpos que permeiam o territorio da AM, valorizando a area verde,
as areas de lazer comuns para os moradores, a feirinha de orginicos que opera aos sdbados e a
relativa tranquilidade de estar numa area tranquila e privilegiada em uma metropole urbana
brasileira.

A memoria organizacional e social nos faz perceber que todas essas conquistas se deram
em uma temporalidade especifica, o que s6 se tornou possivel ao revisitar o passado (Cappelen;
Pedersen, 2021). Neste sentido, fizemos o caminho proposto por Coraiola et al. (2021) de
valorizar a subjetividade, a pluralidade humana e a historia "vinda de baixo".

5.2. Uma associacdo de moradores muito especifica

Na AM que pesquisamos, a concep¢ao dada por Abreu e Inocéncio (2021) invocando
didlogo, decisdo coletiva e cooperagao mutua foi dando lugar a uma estrutura centralizada que
lida com individuos indiferentes, frutos do processo de gentrificagdo que afetou a regido. A
transformacgdo social e a melhoria da qualidade de vida dos residentes apregoada por Nebot
(2018) foi atingida por meio da participacao e engajamento dos moradores na gestdo da AM.

Dentre os elementos centrais das associacdes de moradores podemos destacar o
fortalecimento democratico (Abreu; Inocéncio, 2021; Nebot, 2018), a articulacdo social e a
dialogicidade (Nebot, 2018), a reivindicacdo e a luta (Jayo; Caldas, 2014), bem como desafios
culturais associados as lutas por transformagdo (Abreu; Inocéncio, 2021). Ao analisar a AM,
podemos afirmar que apenas a busca por articulagdo social e a dialogicidade permanecem
associadas ao surgimento de barreiras culturais, tais como um clientelismo que envolve troca
de favores com a politica local, como estava dado no caso do diretor de teatro (PP) que se tornou
vereador apos sua participacdo na AM, ainda nos anos 1980. Uma relacao clientelista pode ser
vista na acomodacao das parcerias e solenidades com a participagdo do poder politico local, em
especial para a manutengdo das areas verde e de convivéncia e lazer de uso comum.

A tensdo entre o individual e o coletivo analisada por Hellwigg e Carrion (2005) em
Empreendimentos de Economia Solidaria aparece na passagem da mobilizacdo coletiva para
uma individualizagdo gentrificada no territério da AM. Ao contrario de instituigdes que se
localizam em periferias, o que pode ampliar a participagdo comunitaria (Jayo e Caldas, 2014),
nesta AM a gentrificacdo foi um processo que ajudou a tolher a ideia de comunidade que existira
no territdrio que ela representa(va).
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Ao tomar por base Salazar, Silva e Fantinel (2015) e os sentidos subjetivos associados
ao pertencimento ao grupo, podemos identificar que a AM deixou de simbolizar ao longo de
sua trajetdria a unido da comunidade local, primeiro em torno de um inimigo comum, o
Shopping MN, depois em busca de melhorias para qualidade de vida de seus moradores. O que
se verifica hoje ¢ a perda do sentimento de comunidade para uma integracdo a metropole, com
posturas mais individualizadas dos moradores e menor interesse na coletividade, sendo que um
sintoma ¢ que o Shopping MN deixa de ser inimigo para ser um parceiro da AM nos ultimos
treze anos, mesmo que por um termo de ajustamento de conduta mediado pelo poder judiciario.

5.3. A inspiracio autogestionaria nao vingou

Nesta subsecdo, discutimos a problematica central do presente artigo, ou seja, se as
praticas autogestiondrias, que podiam ser vistas como inspiragdo na origem da AM, se
mantiveram ou nio. Ao considerarmos pontos como exercicio coletivo do poder (Benini;
Benini, 2010; Alencar et al., 2013); superagdo da divisdo do trabalho (Caetano; Wanderley,
2022; Klechen; Barreto; Paula, 2011); autonomia e equidade no processo decisorio (Klechen;
Barreto; Paula, 2011); profunda transformacdo da subjetividade (Benini; Benini, 2010); e
estruturas horizontais e flexiveis (Chiesa; Cavedon, 2015), verificamos que no inicio da atuacao
e formagdo da AM havia uma proximidade, ndo plena, com esses pontos caracteristicos da
autogestao.

Faria (2017) sinaliza uma distin¢gdo importante para os fins deste artigo, entre autogestao
social e autogestdo restrita. Fica patente que a AM pesquisada se encaixou mais ao longo de
sua trajetoria como uma organizacao que nao chegou sequer a praticar uma autogestao restrita,
ficando no que estamos indicando como uma inspiracdo. Mesmo sem ter um aspecto
propriamente produtivo, como destacado pela visdo do autor, ou mesmo um projeto radical de
transformac¢do social que levasse a um novo modo de produgdo, com o tempo a AM foi se
afastando de qualquer possibilidade autogestionaria.

De acordo com os resultados da pesquisa, as mudangas no territoério € na sociedade
associadas com a baixa participa¢do e engajamento dos moradores levaram a uma concentragao
de poder na figura do presidente da AM a partir dos anos 1990, que se transformou no
representante da comunidade, muitas vezes de forma simpdtica aos moradores que preferiam o
conforto de uma vida gentrificada. Atualmente, a AM apresenta uma estrutura verticalizada,
que gera desconfianga e conflitos no territdrio, nem sempre dos mais nobres, vide os interesses
econdmicos e politicos em jogo. A transformagdo subjetiva em curso vai contra o que
autogestao prevé, indo do coletivo para o individual, do horizontal para o vertical.

Em termos organizacionais, isso reflete uma perda do sentido original da AM, que
surgiu de forma coletiva, com uma capacidade de mobilizagdo dos moradores que foi capaz de
criar um ambiente de ajuda mutua durante um certo tempo, que durou até nos anos 1990. O
resgate de memorias de lutas gloriosas ndo impede de verificar que, mesmo em um bairro
abastado de uma metropole brasileira, essa AM ndo tem uma sede, o que faz com que toda sua
documentacao fique reunida no apartamento do presidente, que de fato vive para a AM, ou pelo
poder que esse cargo o al¢a no territdrio e em relagdes com outras instituigoes.

Temos entdo um dilema que a agdo coletiva coloca: ha tentativa de produzir inimigos
comuns na oposicdo a AM ou nos interesses imobiliarios da valorizada regido, mas o que
percebemos € que a chapa vencedora da AM tem o mesmo presidente hd varias gestdes, e
recentemente este lida com dificuldades para completar sua diretoria, o que reflete o
esvaziamento da AM como esfera coletiva de mobilizagao para transformagao social, sem falar
nos problemas na apresentagdo das contas na visdo de alguns moradores. Até mesmo a
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tradicional festa junina deixou de acontecer no pés-pandemia em mais um sinal do que ficou
na memoria.

6. Consideracoes finais
Neste artigo uma associagdo de moradores foi a organizagdo escolhida para refletir sobre os
limites da autogestao como pratica que se sustenta ao longo do tempo. Tentamos entender as
mudangas organizacionais desta associacdo de moradores nos ultimos cinquenta anos, periodo
de sua existéncia, a partir das memorias de seus residentes mais antigos.

Como a AM adotou uma pratica organizacional que trazia uma inspiragdo
autogestiondria nos seus primordios, de acordo com seus moradores mais antigos, a questao foi
perceber se esse carater autogestiondrio se manteve, mesmo como inspiracdo, sendo que
chegamos a conclusdo de que ndo se manteve.

Primeiro, mostramos que a AM se formou em contraponto a um inimigo em meados
dos anos 1970: a construcdo do Shopping MN, que transformaria a vizinhanga em um canteiro
de obras. A partir da organiza¢cdo e mobilizacdo dos moradores o canteiro de obras nao se
concretizou ainda que o Shopping MN tenha sido construido. Apesar das transformagdes
urbanas a partir dos anos 1980 na regido, a AM consegui manter-se aberta e¢ tendente a
horizontalizagdo, com um exercicio de poder coletivizado pautado pelo associativismo e
cooperagao entre os vizinhos, com organizacao de sacoldes, festas juninas e brincadeiras. Nessa
época ja havia dificuldades para sucessdo na gestdo comunitaria.

Segundo, apontamos mudancas que se intensificaram ao longo dos anos 1990. A
gentrificagdo inaugurada com a constru¢do do Shopping MN marcou a transi¢do de um
territorio quase rural para uma urbaniza¢do marcada por grandes empreendimentos, constru¢ao
de novos prédios residenciais e maior sensa¢ao de inseguranga. Mudancas tidas como positivas
também tiveram seu lugar: constru¢do de um parque, de uma area de lazer comum e, em 2013,
de uma 4rea verde onde antes eram estacionamentos irregulares. Este Gltimo ponto marca uma
mudanca na relagao da AM com o Shopping MN, tendo em vista que esse se transformou, ainda
que judicialmente, em um parceiro da AM, numa rela¢do que ja dura mais de treze anos.

Terceiro, no que diz respeito ao engajamento ¢ a participagdo dos moradores houve uma
mudangca radical entre os anos 1970 e o periodo de realiza¢do da pesquisa. Nao so para a AM,
mas o proprio mundo mudou demais nesse tempo, o que seria objeto de pesquisas futuras. As
pessoas entrevistadas, todas com mais de sessenta anos, ndo conheciam mais de cinquenta
pessoas ou nao tinham mais do que dez amigos na regido. Esse ¢ um ponto que contribui para
a centralizacdo da AM na figura do seu presidente j& que muitos moradores ndo querem se
envolver com a AM. Um aspecto que merece atencao € o chamado grupo do bairro no aplicativo
WhatsApp, que muitos consideram a voz da comunidade quando parece ser mais um sintoma
do distanciamento entre vizinhos e das mudangas pelas quais o0 mundo passou. Em suma, o
engajamento e participagdo dos moradores era elevado nos anos 1970 e hoje ndo chega a ser
uma sombra do que um dia foi.

Como limitagdes da pesquisa, podemos destacar que se reduz a uma associacao de
moradores de um bairro que ¢ considerado de classe média alta pelos seus residentes. Outra
limitagdo se refere a selecdo dos sujeitos, que ficou limitada a uma faixa etaria de mais de
sessenta anos, o que se justifica pela abordagem da memoria organizacional e social, mas tira
outras possibilidades de perspectivas e certamente traz um viés.
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Como indicagdes de estudos futuros, podemos elencar: A) investigar como outras
associagdes de moradores se organizaram nos ultimos cinquenta anos e quais delas adotaram a
autogestdo em sua trajetoria; B) identificar as dificuldades que a autogestdo encontra para se
sustentar em diferentes organizagdes do terceiro setor; C) ir além da abordagem da memoria
organizacional e social, adotando outras perspectivas metodoldgicas qualitativas (como a
etnografia); D) incluir outras faixas etarias para perceber novas possibilidades de participacao
e engajamento civico; E) entender o papel da desagregacdo comunitaria ¢ do individualismo
sobre organizacdes como as associacdes de moradores, que se fortaleceram em um momento
de redemocratizacdo politica brasileira, mas que enfrentam desafios com as mudancas
estruturais e de contexto nos ultimos quarenta anos.
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